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Introduccion a la
Administracion de
Proyectos

Los materiales de este curso estan basados en la Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos, (Guia del PMBOK®) — Sexta Edicion,
Project Management Institute Inc., 2017.

Las definiciones del glosario indicadas con un asterisco han sido tomadas de la Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos , (Guia del PMBOK®)
— Sexta Edicidn, Project Management Institute Inc., 2017.

PMI y PMBOK son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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Tema 4

Procesos del area de integracion:

* Del Grupo de procesos de Planificacion
Proceso 2: Desarrollar el Plan de Proyecto

* Del Grupo de procesos de Ejecucidon
Proceso 3: Dirigir y administrar el plan del proyecto

* Del Grupo de procesos de Ejecucidon
Proceso 4:Gestionar el Conocimiento del Proyecto
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En esta semana analizaremos los siguientes procesos Y,
para cada uno de ellos veremos las entradas, herramientas y salidas.

GRUPOS DE PROCESOS

pLANIFIcacioNn B EJECUCION

Dirigir y
gestionar el
trabajo del

proyecto

Desarrollar
el Plan para
la direccion
del Proyecto

Gestionar el
conocimiento
del proyecto
del proyecto

Project Management Institute, Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos, (Guia del PMBOK®) — Sexta Edicidn, Project
Management Institute Inc., 2017, Tabla 1-1, Pdgina 556.

PROCESOS
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Proceso 2: PLANIFICACION-
Desarrollar el Plan para Ila
Direccion del Proyecto

Project Management Institute, Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos, (Guia del PMBOK®) — Sexta Edicion, Project
Management Institute Inc., 2017, Seccidn 4.2.
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"gué consiste este

Definir
Preparar

— Coordinar

I Consolidar plan integral




I proceso? [ P B }‘I

Un plan para dirigir el proyecto i .

' Elaborado y actuallzadg grad alm e
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HERRAMIENTAS Y

2223 TECNICAS

SALIDAS

Juicio Expertos

fécm d_e 3  Recopilacion
onstitucion de datos
dEI Pr oyec to Tormenta de

ideas
Grupos focales

* Salidas de

otros procesos " entrevistas * Plan de
[ ) . .7
* Factores H abilidades Direccion del
ambientales de Z’ter personales y Proyecto
la empresa € equipo
. * Gestion de
* Activos de los conflictos
Facilitacion
procesos de la Gestion de
. .z reuniones
organizacion )
* Reuniones

Proceso 2: PLANIFICACION- Desarrollar el Plan para la Direccion del Proyecto

Project Management Institute, Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos, (Guia del PMBOK®) — Sexta Edicion,
Project Management Institute Inc., 2017, Grdfico 4-4, Pdgina 82.
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Gréfico 4-5. Desarrollar ol Plan para la Direccién del Proyecto: Diagrama de Fujo de Datos

Project Management Institute, Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos, (Guia del PMBOK®) — Sexta Edicion,
Project Management Institute Inc., 2017, Grdfico 4-5, Pdgina 82.
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Entrada



)AD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL .)
| N

4. ElActa de

r e

Es el punto de partida para la

: glanificacién inicial




Proces
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3. Factores Ambientales

* Normas gobierno e industria * Estructura y cultura

 Estandares del producto, * Infraestructura
estdndares de calidad, etc * Administracion de personal




4. Activos

Organizacionales,-
.

Politicas, procesos y procedimientos
Plantilla de plan de proyecto

Pautas y criterios de procesos estandares
para satisfacer al proyecto

Pautas y requerimientos de cierre (validar
y aceptar)

Lecciones aprendidas

b — iy




4. Activos Organizacionales

V
I

Procedimiento de control de cambios
Archivos de proyectos anteriores
Métodos de monitoreo e informacion
Requisitos de comunicacion
Procedimientos control de riesgos

[
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herramientas



ﬁ nidades en la .
organizacion I

* Consultores, expertos

* Interesados, patrocinador

* Asociaciones profesionales

* Grupos de intereés

.'PMO




! uvia de ideas
* Listas de verificacion
* Grupos focales

| * Entrevistas




—_—

. \((//

estion de conflictos
* Facilitacion

'» Gestion de reuniones \
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euniones para anallzar el
-...oque del proyecto, determinar
el modo en que se ejecutara el
trabajo para alcanzar los objetivos
del proyecto

———

S
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Plan de Proyecto
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Integra y consolida planes
de gestion subsidiarios y
lineas base de
planificacion



* Es usado para:

— Guiar la ejecucion.

— Documentar las hipotesis de la planificacion del
proyecto.

— Documentar las decisiones de la planificacion
con relacion a las alternativas elegidas.

— Facilitar la comunicacion entre los interesados.

— Define las revisiones claves de la gestion, en
cuanto a contenido, alcance y oportunidad.

— Proporciona un plan de referencia para la
medicion del progreso y el control del proyecto.




— Es creado por el equipo, no solo por el PM o la
gerencia.

— Usa las salidas de otros procesos de planificacion
para crear un documento consistente y coherente
que puede usarse para guiar tanto la ejecucion
como la gestion del proyecto.

— Es la linea base del proyecto
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Ejemplo de contenido de un Plan para'lc
Direccion del Proyecto

INDICE DEL DOCUMENTO:

eRESUMEN

e Descripcion del proyecto

e Objetivo General del Proyecto

eAlcance del Proyecto

e Fspecificacion de los Objetivos Especificos

ePrincipales entregables del proyecto

eSupuestos y Restricciones

eAndlisis de riesgos.

*Plan de calidad, adquisiciones, capacitacion, comunicaciones, otros
eCronograma detallado del proyecto — Listado de Tareas




RACION INTERNACIONAL

}

5
-

Project Management Institute, Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos, (Guia del PMBOK®) — Sexta Edicion, Project
Management Institute Inc., 2017, Seccidn 4.3.
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Ejecutar el trabajo definido en el

plan para la direccion del proyecto e
= implementar los cambios a fin de

cumplir los objetivos del mismo




Reunir y dirigir al equipo
== Realizar las actividades y generar

los entregables
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HERRAMIENTAS Y

TECNICAS SRR

ENTRADAS

* Entregables
* Datos del

Plan para la
de Direccion

del P ; desempeiio del
clrroyecto * Juicio trabajo

* Documentos Expertos * Registro de
del proyecto . Sistema de incidentes

 Solicitudes informacion * Solicitudes de
de Cambio ara la cambio
aprobadas P _ " * Actualizacion
Foct direccion de al Plan de

* Factores
Ambientales proyectos Direccion del

* Reuniones Proyecto

e Activos de
Proceso de la
empresa

* Actualizacion a
los activos de
la empresa

Proceso 3: EJECUCION- Dirigir y Gestionar el Trabajo del Proyecto

Project Management Institute, Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos, (Guia del PMBOK®) — Sexta Edicion,
Project Management Institute Inc., 2017, Grdfico 4-6, Pdgina 90.
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Entmd “
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1. Plan de Direccion del
Proyecto




B =

2. Documentos del proyecto
Registro de cambios
Registro de lecciones aprendidas
Lista de hitos (puntos de control)
Comunicaciones del proyecto
Cronograma del proyecto
Matriz de trazabilidad de requisitos
Registro e informe de riesgos
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Cambios autorizados a documentos
Cambios en alcance
Cambios en politicas, procedimientos, planes de

direccion, costos, cronograma

'-'_—_-




\ COOPERACION INTERNACIONAL

4. Factores Ambientales

Cultura ﬁ:, o
'Infraestrucmra . ﬂlm\
Administracion de perso#ﬂl ;

Tolerancia al riesgo de mteresados



-
,,-u.%:

‘.*desemp:el&
¥

Ry o

D¢ e aort




UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL

herramientas
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1. Juicio Experto
2. Reuniones
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@ -
3. Sistemas de informacion
para la Direccion de Proyectos



\ COOPERACION INTERNACIONAL

Es un sistema de informacion compuesto por
herramientas y técnicas utilizado para recopilar,
integrar y difundir los resultados de los procesos
de la direccion de proyectos. Se usa para
respaldar todos los aspectos del proyecto desde
el comienzo hasta el cierre y puede incluir
sistemas manuales o automatizados. (PMIS)
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N
\ )

* Producto, resultado o la
capacidad de realizar un servicio

* Verificable

* Se general al final de un proceso,
una fase o del proyecto
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2. Datos del deseWI trabajo

Trabajo completado
Indicadores claves de desempﬂ (KPIs)
Estado de egables _

. Wr licitudes de ca
ostos

ales - “
Duraciones reales § t

io
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ERACION INTERNACIONAL

-

- 4. Solicitudes de cambio
_{é\— iy

< Accion correctiva

e

*‘-.A'EE' om.Preventiva
~ TS~ _amRelardcion de defectos
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Directas Acciones
Indirectas Correctivas
Internas Acciones

Externas Preventivas
Opcionales Reparaciones
Obligatorias Actualizaciones




Nomb re del Proyecio: irae

Momb re director:irae

Nombredel Sohcnanie: whla

Fecha: sistenia

NOMBERE DE LA ACTIVIDAD ! TAREA ! OTROx:
= mombre de tarea o actr-ddad general g ue ze vera afectada por la soheshad decambio= trae

DE SCRIPCTON DE LA SOLICITUD:
= Tipo de camhio: Alkranrce costo-recursos-p resup uesto.

JUSTIFICACTON DEL CAMEIO:
= Detallar laz razones por las cuales ze debe realizar el camb o ¥ laz oficinas relar nadas- digiar

Responzahle(s) del cambio

CRONOGCEAMA ¢ TIEMPO:
= Indicar en funcion d el benwpo{meses, sentamas, dias) conw zevera afectado el p royecio- digiiar

ALCANCE:
= Indicar en funcion delakance como ze vera afectado elproverto= dighar

RECURS05:
= Indicar en funcion d el rec ursoz humano comw se vera afectad o el proyecio= digitar

PRESUPUEST O:
= Indicar en funcion delcosin comw ze vera afectado el proyecic- digiar

SE JUSTIFICA EL CAMBIO &I NO
= Indicar #i el canih 3 ez aprobado o no= dignar

JUST IFICA CION digitar

FECHA APROBACION |NOMBEE PATEOCINADOR FIEMA PATEOCINADOE
Nomwhre duenio FIEMA PATROCINADOR
Nombre provesdor internn FIEMA PATROCINADOR

Momhre Direcior proyecio FIRM A PATROCINADOR

Ejemplo
Plantilla del
Control
Integrado de
Cambios



5. Actualizaciones del plan para la

dir@€cion del proyecto
A los planes $ub51dlarlos A
reque’rlml_ent:o égrama; costos,

calidad, recurs . ___mumcac:ones
rlesgo adgumrade§'; 1meas base

L o
.'-'_- -_-'I ".';.. .F[ -|-. . f



6. Actualizacion a documentos

Lista de actividades

Registro de supuestos

Registro de lecciones aprendidas
Documentacion de requisitos
Registro de riesgos

Registro de interesados
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Project Management Institute, Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos, (Guia del PMBOK®) — Sexta Edicion, Project
Management Institute Inc., 2017, Seccidn 4.4.
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HERRAMIENTAS Y

DTS TECNICAS

SALIDAS

* Plan para la
de Direccion

Juicio

* Registro de

Expertos .
del Proyecto . Gestion del f;rc;z’;‘;j’;ad
* Documentos conocimiento e Actualizacién
del proyecto * Gestion de la al Plan de
* Entregables informacion Direccion del
* Factores « Habilidades Proyecto
Am{o/entales interpersona- . Actua//:zacién a
* Activos de les y de los activos de

Proceso de la la empresa

empresa

equipo

Proceso 4: EJECUCION- Gestionar el Conocimiento del Proyecto

Project Management Institute, Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos, (Guia del PMBOK®) — Sexta Edicion,
Project Management Institute Inc., 2017, Grdfico 4-8, Pdgina 98.
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Project Management Institute, Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos, (Guia del PMBOK®) — Sexta Edicion,
Project Management Institute Inc., 2017, Grdfico 4-9, Pdgina 99.
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Entmd “






’ARA LA COOPERACION INTERNACIONAL

2. Documentos del proyecto

Registro de lecciones aprendidas
Asignaciones del equipo del proyecto -
Estructura de desglose de recursos
Criterios de seleccion de Proveedores

Registro de interesados N
i e ¥ SRS
f - 7 e Y
™™ o« » 50
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4. Factores Ambientales

Cultura organizacional

Cultura de los interesados

Cultura de los clientes

Requisitos legales y reqgulatorios
Distribucion geogrdfica de instalaciones y
recursos
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5. Activos de los procesos de la
organizacion

Procedimientos estandar de la organizacion

Gestion del personal

Requisitos de comunicaciones

Procedimientos formales de intercambio de conocimiento e
intercambio de informacion
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herramientas
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2. Gestion del conocimiento

Las herramientas y técnicas de gestion del
conocimiento conectan personas de modo que
puedan trabajar juntas para crear nuevo
conocimiento, compartir conocimiento tacito e
integrar el conocimiento de diversos miembros
del equipo.
L

o TR
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3. Gestion de la informacion

y codificado.
Incluyen, entre otras:

Registro de lecciones aprendidas
Recopilacion de informacion

Las herramientas y técnicas de gestion de |la informacion se utilizan
para crear y conectar a las personas con la informacion. Son
efectivas para compartir conocimiento explicito simple, inequivoco

Meétodos para codificar el conocimiento explicito

Sistema de informacion para la direccion de proyectos (PMIS)
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4. Habilidades interpersonales y de equipo

Escucha activa

Facilitacion

Liderazgo

Creacion de relaciones de trabajo
Conciencia politica
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OPERACION INTERNACIONAL




2. Actualizaciones al plan de la direccion
del proyecto

3. Actualizaciones a los activos de los
procesos de Ia orgamzac:on




UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL

"El futuro pertenece a los que estdn
capacitados. Pertenece a los gue son
muy, muy buenos en lo que hacen. No
pertenece a los gue tienen buenas
Intenciones”

- Brian Tracy



