
Autoevaluación de la Unidad: 

 

A estas alturas usted debe estar en capacidad de responder con claridad y certeza las siguientes 

preguntas: 

1. ¿Cuál es la importancia de los propósitos en una organización? 

2. ¿Qué se entiende por propósitos financieros? Explique 

3. ¿Qué se entiende por propósitos de clientes? Explique 

4. ¿Qué se entiende por propósitos de procesos? Explique 

5. ¿Qué se entiende por propósitos de aprendizaje y desarrollo (recursos humanos)? 

Explique 

6. ¿Qué se entiende por propósitos ambientales? Explique 

7. ¿Qué se entiende por propósitos Sociales? Explique 

8. ¿Qué características tienen los objetivos, metas y planes de acción en la elaboración de la 

estrategia de la empresa? ¿Cuáles son las diferencias? 

9. ¿Qué efecto tiene en una organización la incorporación de temas ambientales? 

10. ¿Qué efecto tiene en una organización la incorporación de temas sociales? 

11. ¿Qué efecto tiene en una organización la incorporación de temas ambientales? 

12. ¿Considera que el desarrollo sostenible es una alternativa “rentable” para las 

organizaciones? 

13. ¿Qué tanto debe invertir la empresa en la definición de objetivos sociales y qué beneficios 

trae económicamente hablando? 

 


