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AUTOEVALUACION DE LA UNIDAD 5: 
 

 
 

1. ¿Cómo se pueden enfrentar la pequeña y mediana empresa, al reto de 
aplicar los conceptos básicos de la CVT? 

2. ¿Qué tipos de necesidades según Maslow y Herzberg, trata de satisfacer la 
CTV? 

3. ¿Cómo resolvió la última situación en la que usted experimentó un alto 
grado de estrés? Medite por un momento. 

4. ¿Cuáles son 4 técnicas para controlar el estrés? 
5. ¿Cuántos tipos de personalidad existen, para afrontar el estrés? Describa 

cada una. 
6. Cuáles son las principales causas de tensión en el trabajo? Enumérelas y 

explica 4 de ellas. 
7. ¿Qué utilidad tiene la teoría de Tichy, con respecto a la administración del 

cambio estratégico en las organizaciones? 
8. ¿Cuáles son las herramientas para alinear los sistemas técnico, político y 

cultural? 
9. ¿Cuáles son los pasos para cambiar una organización, desde su condición 

presente hacia el futuro? 
10. ¿Cuáles son las recientes intervenciones en el ámbito del DO?  Explique 

cada una de ellas. 
 


