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Portal contribuyente

Creacion de cuenta cliente, ingreso, funcionalidad

La Direccion General de Tributacidon pone a su disposicidn el sitio Administracién Tributaria Virtual
(ATV), dnico medio donde usted confecciona féacil y de forma segura sus declaraciones de
impuestos, sin la necesidad de instalar programas (software) y realizar actualizacién de versiones.
A la cual se puede ingresar desde: a) www.hacienda.go.cr, al dar doble clic en el icono ATV.

€ - X [ www.haciendago.cr =

Ministerio de
Hacienda
COSTA RICA

y Estadisticas Informacion para el inversionista

[+ oowes 17 Eiiies |

NUMERO DE TELEFONO PARA ATENCION
DE CONSULTAS TRIBUTARIAS

La Direccion General de Tributacion pone a su disposicion el Centro de Informacion Tributaria (CIT)

[T R R T L e ) con el proposito de atender las consultas tributarias de los

contribuyentes y publico en general. Este es ofro de los servicios de asistencia que ofrece esta Direccion

Preguntas de interés ~

Servicios mas utilizados Otras noticias

INES DE UNIDADES DE MERCANCIAS INGRESADAS ILEGALMENTE AL PAIS
3 m; Seelimina TD@ [EA
T ributacién
EDDI74 Direct@ SU QUINTO ANIVERSARIO
CTIVA

y se agrega FANV VAR =50 DE BONOS SOBERANOS COSTARRICENSES EN EL GRADO BA1 CON PERSPE

REFORMA FISCAL Y SE ACABA TIEMPO PARA REALIZAR AJUSTE GRADUAL Y NO VIOLENTO

[ESULTADOS FISCALES A MAYO REVELAN ME.

P td 612019 SANTES HACEN LLAMADO POR REFORMAS FISCALES NECESARIAS EN LA REGION PARA LOGRAR MAYOR CRECIMIENTO CON
QUIDAD

NICSPck

iA EN IMPUESTOS

b) Al seleccionar “Servicios Tributarios” y la opcién ATV.

Contenido

SERVICIOS TRIBUTARIOS

A" /%\(.itm{nistr\?c‘ibnl Tramites Declaraciones Ofros tramites
ributana Virtua generales de impuestos tributarios
y sus requisitc
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Este sistema habilita la pagina principal, la cual estd compuesta con su 1 - encabezado, 2 - menu
principal (Formularios fuera de linea), 3 - validacion de datos de usuario, 4 - crear cuenta de
usuario, 5 - recuperar contrasefia y 6- en el pié de pagina informacién de localizacidn y contacto.

ATV miets
m“’\liui-;u'u i ributaria Virtua
amiistracién Tutaria Vi
Administracidon Tributaria Virtu@|

Si desea confeccionar las declaraciones

autoliquidativas fuera del portal de la ( \

Administracion Tributaria Virtual, puede N° Identificacion:

descargar archivos en formato de Excel 5

desde esta opcidn, una vez generador 3 !

fuera de linea, debera ingresar al portal

para subir los archivos y cumplir con el Contrasefia:

deber formal G Y,

7

Crear cuenta de usuario Ingresar
40lvidd su contrasefia? 4V 5

Si usted tiene usuario de ingreso al portal de Tributacién Direct@, debe
ingresar su nimero de identificacion y clave para actualizar sus datos.

Ministeric de Haciends (] W ﬁ'

Repiblica de ca

Central telefanic

Horario de atenc 2:00 a.m. 8 4:00 p.m

Funcionalidad de ATV - General

Acceso general

La pagina principal de ATV dispone de la opcién formularios fuera en linea que consiste descargar
los archivos Excel de las declaraciones de impuestos que se puede presentar a través de ATV:
Declaracién de Impuesto de Renta Régimen Tradicional y Simplificado; Declaracién General del
Impuesto sobre las Ventas Régimen Tradicional y Simplificado; Declaraciones de retenciones (7
tipos) y la del Impuesto Solidario.

También, cuenta con los campos para validar al usuario, y las opciones para crear la cuenta de
usuario y recuperar contrasefia.
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Crear cuenta de usuario

Para crear la cuenta de usuario de doble clic en este comando

AT Administracion
I“" i o V Tributaria Virtual
naminstracion Tbutaria v
Administracion Tributaria Virtu@!

Si desea confeccionar las declaracione:
autoliquidativas fuera del portal de la

Administracién Tributaria Virtual, puede N® Identificacion:
descargar archivos en formato de Excel

desde esta opcidn, una vez generador ?
fuera de linea, debera ingresar al portal
para subir los archivos y cumplir con el Contrasefia:
deber formal.
?

rear cuenta de usuarjg Ingresar

¢0lvidd su contrasefia?

Al habilitarse la pantalla “Crear cuenta de usuario” seleccione el tipo de identificacion: Fisico
Nacional, Nite o Dimex.

ATV jiieass
ni1 Minisyesio de ributaria Virtual

Crear cuenta de usuario

ona fisica

Tipo de identificacion il

Cédula persona fisica

Numero de Identificacion Tributario Especial (NITE)

Documento de Identificacién de Migracién y Exiranjeria (DIMEX
Sy O 7 =

Ne Identificacion:

Complete la informacion de N° de identificacion cumpliendo con el formato establecido, y los
datos fecha de nacimiento y de vencimiento, segun se solicite.

Crear cuenta de usuario

Ingrese los datos del documento de identificacion

Tipo de identificacion:  Cedula persona fisica E‘ 2?7

® Identificacion !
Formato Valido: X-X000-2000(

Fecha de nacimiento: | 31/03/1961

a de vencimiento:  22/09/2024

* Campo requerido

Aceptar Cancelar
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El sistema habilita las condiciones generales de uso del portal Administracion Tributaria Virtual.

Crear cuenta de usuario

>

CONDICIONES GENERALES PARA EL USO DE LA PAGINA WEB
“ADMINISTRACION TRIBUTARIA VIRTUAL™

Articulo 1. Objeto. La presente resolucion tiene por objeto establecer las condiciones generales que regulan
el uso de la pagina web denominada “Administracién Tributaria Virtual®, y la responsabilidad en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias materiales y de los deberes formales que recaen sobre los
obligados tributarios; asi como para la realizacidn de determinados trdmites y peticiones ante la
Administracidn Tributaria.

Articulo 2. Definiciones. Para efectos de |a presente resolucidn se entiende por

1. Acuse de recibo: Es el comprobante de la recepcion de la declaracidn erviada por medio del portal
ATV, que emite el sistema al interesado.

Condiciones de uso de la pagina Administracion Tributaria Virtual
gfHe leido y acepto las condiciones establecidas para el uso de la pagina A

Cancelar

Para continuar debe indicar que ha leido y aceptado las condiciones establecidas para el uso del
portal, para ello marque esta afirmacién, de clic en continuar.

El sistema valida los datos del usuario y habilita los campos de localizacién: numero de celular y
correo electrénico, asi como el campo para crear la contrasefia, que debe ser mayor de 8
caracteres con al menos una letra mayuscula, una letra mindscula, un nidmero y alguno caracter
especial (mostrar la ayuda). Cada uno debe ser confirmado, al finalizar de clic sobre “continuar”.

Crear cuenta de usuario

N° Identificacion: I

Nombre: |
Numero de celular: ] 7"
confirmar nimero de celular | | ?*
Correo electronico: _ ?*
Confirmar correo electronico: _ 7"

Crear contrasefia: 2"

Confirmar contrasefia: | --------- | 7"

* Campo requerido

Cancelar
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El sistema le informa que generard una Tarjeta Inteligente Virtual, la cual debe ser utilizada por
primera vez dentro de un plazo no mayor a 10 minutos, de lo contrario no se finalizara el proceso
de crear cuenta de usuario. Acepte.

Administracién Tributaria Virtual

El Sistema generara una Tarjeta Inteligente Virtual, la cual debe ser utilizada por primera vez dentro de un
plazoe no mayor a 10 minutos, de lo contrario no se finalizara el proceso de crear cuenta de usuario

Cancelar

El sistema muestra la Tarjeta Inteligente Virtual, que sera utilizada por la Administracién Tributaria
Virtual para asegurarse que quien ingrese al sistema esté debidamente protegido. Advierte al
usuario que preservar esta informacién es su responsabilidad y ante la Direccién General de
Tributacién, los cédigos que se soliciten, daran fe de que quién se encuentra utilizando los
servicios es el usuario que cred su cuenta de usuario.

Tarjeta Inteligente Virtual

A continuacidn encontrard la Tarjeta Inteligente Virual (TIV), generada por el
sistema como una herramienta de seguridad gue se utlizard para solicitar una serie
de codigos cada vez gue ingrese & la pagina, garantdzando gue se ha reslizado
correctamente el proceso de registro como usuario de la nueva pagina virwal de la
Direccidn General de Tributacidn.

El resguardo de esta tarjeta es su responsabilidad y ante |2 Direccion General de
Tributacion, |a correcta inclusion de los codiges solicitados darsn fe de que quien se
encuenira utilizando nuesros servicios es el usuaric gue cred su cuenia de Usuario.

I:‘ Acepta que ha guardado Iz Tarjets Inteligents Virtual

Continuar Cancelar

Es deber del usuario guardar esta tarjeta inteligente virtual por lo que debe descargar y guardar el
archivo pdf o envidrsela al correo. Posterior a esto marca la afirmacién “Acepta que ha guardado
la Tarjeta Inteligente Virtual” y de clic en el botén continuar.

De forma inmediata el sistema solicita confirmar la tarjeta inteligente virtual, por lo que se debe

completar los campos con los cddigos de la tarjeta segun la letra que se visualiza en cada campo,
al finalizar de clic en continuar.
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Confirmar Tarjeta Inteligente Virtual - TIV

Para poder finalizar el registro de su usuario en la base de datos debe ingresar los datos de
la TIV. Para hacerlo, debe ingresar los valores de la segunda fila que correspondan con la
letra de la primera fila

M L
85 73
) — N—~F ~—~

El sistema le da la bienvenida al usuario y confirma que ha concluido el proceso de registro como
usuario de la ATV. Acepte.

Administracion Tributaria Virtual

Ha realizado exitosamente el registro de usuario en la pagina Administracion Tributaria Virtual. A continuacion se
direccionara a la pagina principal para que inicie la sesion con su nimero de identificacion y clave.

De forma automatica el sistema habilita la pagina principal de la ATV.

Ingreso ATV privado

En la pagina principal de la ATV, es donde se valida el usuario mediante el nimero de
identificacion y la contrasefia. Luego de completados los campos de clic sobre el icono de Ingresar.

ATV Administracion
Tributaria Virtual

Bienvenido(a) al portal

Formulario fuera de linea Administracion Tributaria Virtu@!|

Si desea confeccionar las declaraciones

autoliquidativas  fuera del portal de la N° Identificacion:
Administracién  Tributaria  Virtual, puede
descargar archivos en formato de Excel
desde esta opcion, una vez generado fuera
de linea, debera ingresar al portal para subir
los archivos y cumplir con el deber formal.

Contrasefia:

Crear cuenta de usuario Ingresar

¢0lvido su contrasefia?

De clic para ingresar

Si usted tiene usuario de ingreso al portal de Tributacién Direct@, debe
ingresar su numero de identificacion y clave para actualizar sus datos.

Complete los datos de confirmacién de la Tarjeta inteligente virtual y de clic en continuar.
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Confirmar Tarjeta Inteligente Virtual - TIV

Favor ingresar los campos solicitados, segin las columnas de la Tarjeta Inteligente Virtual
Debe ingresar los valores de la segunda fila que correspondan con la letra de la primera fila

J L F
29 D3 BY
— S T
Generar nueva TIV
Cancelar

Si el usuario tiene un solo perfil, que puede ser: obligado tributario, no obligado tributario,
representante legal o usuario autorizado, se habilita el buzén electrdnico, en el cual se recibe
avisos y acuse de los tramites que se realizan dentro de la ATV.

AT Administracion
V Tributaria Virtual

Elegir Perfil  Declaraciones Mantenimiente del Perfil

Registro de Fincas para Impuesto Seolidarie

D Obligado Tributario: USUARIO: | | salir

Buzon electronico

. w BUSQUEDA POR: Todos  Buscar
Avisos (1)
Acuses
leal Aviso Registro a ATV

11/08/2015 11:04:16 am.

En caso de que el usuario tenga al menos dos perfiles, debe seleccionar con cual ingresa a la ATV.
Ejemplo obligado tributario y representante legal:

Seleccion de Perfil de Usuario

Seleccione
Seleccione

Obligado Tributaric
WFepresentante Legal

Debe seleccionar un perfil para continuar.
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Si es el perfil de obligado tributario se valida la informacidn y se selecciona al dar clic sobre el
icono de persona color verde.

Seleccion de Perfil de Usuario

Tipo de Perfili| Obligado Tributario vl Debe seleccionar un Obligado Tributario para continuar.

* Campo requerido <

zleccio, ar ldentificacion Nombre

Seleccionar perfil ll

El sistema habilita el buzdn del obligado tributario

m“ Minisirio de AT V Administracion

Tributaria Virtual

Elegir Perfil Declaraciones Mantenimiento del Perfil Registro de Fincas para Impuesto Solidario

Obligado Tributario: USUARIO: Salir
[ Noklig [

Buzon electronico

v BUSQUEDAPOR:  Todos |Buscar
Avisos (1)
Acuses
ledl Aviso Registro a ATV

11/08/2015 11:04:16 am.

Si el perfil es de representante legal, el sistema enlista las personas juridicas a las cuales es
representante legal y que estdn de alta en la Administracion Tributaria; y para seleccionarlo se da
doble clic sobre el icono de persona sobre la linea deseada.

ATV Administracion
Tributaria Virtual

;|‘_|5a|ir

Seleccion de Perfil de Usuario

Tipo de Perfil: Representante Legal v |« Debe seleccionar un Representado Legal para continuar.

SeleccionarldentificaciGn Nombre
b

Buscar: ?

* Campo requerido
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El sistema habilita el buzén de la persona juridica.

ATV Administracion
m“nhui\jr oge Tributaria Virtual
Elegir Perfil  Declaraciones Mantenimiento del Perfil Registro de Fincas para Impuesto Solidario
Obligado Tributario: USUARIO: salir
O ore BX

Buzon electronico

v BUSGUEDAPOR:  Todos |Euscar
Avisos (1)

Acuses

No existen mensajes que mostrar

Funcionalidad de ATV - Privado

Acceso privado

Ingresando a la ATV, dependiendo del perfil se dispone de diferentes opciones en el menu
principal. El obligado tributario y representante legal visualizan:
e |nicio

e Declaraciones:
o Presentacion declaraciones de impuestos y
o Consultar declaracidn de impuestos
e Mantenimiento de perfil:
o Autorizacién de usuarios, Autorizados, Perfil y Contribuyentes que me autorizaron
e Registro de fincas para Impuesto Solidario
e Buzdn tributario:
o Avisosy
o Acuses

AT Administracion
V Tributaria Virtual

Elegir Perfil  Declaraciones Mantenimiento del Perfil

Registro de Fincas para Impuesto Solidario

O Obligado Tributario: USUARIO:

Buzon electronico

¥ BUSQUEDAPOR:  Todos | Buscar
Avisos (1)
Acuses

No existen mensajes que mostrar
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Las opciones del menu para los usuarios autorizados dependen de los servicios aceptados a
solicitud por el obligado tributario o representante legal. El no obligado tributario tiene acceso al
buzén.

Actualizacion de datos ATV por estar en TD@

Cuando un usuario desea crear la cuenta en la ATV, y éste se encuentra registrado en TD@, puede
darse dos situaciones, la primera se lee el mensaje “Si usted tiene usuario de ingreso al portal de
TD@, debe ingresar su nimero de identificacién y clave para actualizar datos” o selecciona la
opcidn crear cuenta usuario en la ATV.

AT Administracion
V Tributaria Virtual

Bienvenido(a) al portal
Administracion Tributaria Virtu@|

Formulario fuera de linea

Si desea confeccionar las declaraciones

autoliquidativas fuera del portal de la

Administracién Tributaria Virtual, puede N Identificacion:
descargar archivos en formaio de Excel

desde esta opcién, una vez generado I
fuera de linea. debera ingresar al portal
para subir los archivos y cumplir con el
deber formal.

Contrasefia:
2 Crear cuenta de usuario Ingresar
¢ Olvidd su contrasefial
e — e —
1 Si usted tiene usuario de ingreso al portal de Tributacion Direct@, debe
ingresar su namero de identificacion y clave para actualizar sus datos.

Al seleccionar crear cuenta de usuario, digitar la identificacion y los datos de fechas del
documento y aceptar.

AT Administracion
V Tributaria Virtual

Crear cuenta de usuario

Ingrese los datos del documento de identificacion

Tipo de identificacion: | Cédula persona fisica El ?2*

N® Identificacion
Formato Valido: X-XxXX-XXXX
Fecha de nacimiento: | 31/03/1961 ?r

Fecha de vencimiento: | 22/09/2024 =

* Campo requerido

Cancelar
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El sistema emite el mensaje “la identificacién con la que estd creando una cuenta de usuario en el
portal Administraciéon Tributaria Virtual tiene un usuario registrado en el portal de Tributacion
Direct@, para poder acceder debe oprimir aceptar e iniciar sesion desde la pantalla de ingreso”.
Acepte.

Administracion Tributaria Virtual

La identificacion con la que esta creando una cuenta de usuario en la pagina Administracion Tributaria Virtual
tiene un usuario registrado en el portal de Tributacién Direct@, para acceder debe ingresar con su identificacién

y clave en la pagina principal.

El sistema le lleva a la pagina principal del Portal Contribuyente. En esta debe digitar el nimero de
identificacion y la contrasefia que utilizaba en TD@ .

AT Administracion
V Tributaria Virtual

Bienvenido(a) al portal

Administracion Tributaria Virtu@!|

Si desea confeccionar las declaraciones
autoliquidativas fuera del portal de la
Administracion Tributaria Virtual, puede
descargar archivos en formato de Excel
desde esta opcion, una vez generado
fuera de linea, debera ingresar al portal
para subir los archivos y cumplir con el
deber formal.

N° Identificacion:

Contrasefia:

Crear cue

Ingresar

éOlvidé su contrasefia?

Si usted tiene usuario de ingreso al portal de Tributacion Direct@, debe
ingresar su numero de identificacion y clave para actualizar sus datos.

El sistema le solicitard que actualice los datos para formalizar el registro en la Administracion
Tributaria Virtual. Acepte.

Administracion Tributaria Virtual

A continuacion debera actualizar sus datos para formalizar el registro en la pagina de la Administracion Tributaria
Virtual.

Aceptar
N .

NOTA: En caso de que el usuario migrado, no recuerde la contrasefia del portal de Tributacidon
Direct@, al ingresar a la opcion de “éOlvido su contrasena?”, el sistema muestra la indicacidn de
que debe llamar al Centro de contacto 2539-4000 ext 1.
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Verificar usuario

Ingrese los datos del documento de identificacion

Tipo de identificacion Cedula persona fisica E| ?*
- 7"
NP Identificacion
Formato Valido: X-20000-X0000
Fecha de nacimiento ? B
7

Fecha de vencimiento

* Campo requerido

Si usted tiene usuario en el portal de TD@, y olvidé su contrasefia, debe llamar al
Centro de Informacién Tributaria, al nimero 2539-4000 opcidn 1, para que se le
asigne una clave temporal.

Aceptar Cancelar

——————————————————————————————

Los funcionarios de la Administracidn Tributaria, le facilitaran una contrasefia temporal para que
ingrese y actualice los datos para formalizar el registro en ATV.

Al registrar los datos solicitados, se habilita la pantalla que valida los datos de la identificacidn,
para ello digite las fechas de nacimiento y la fecha de vencimiento segun se solicite por el tipo de
documento, y en el formato dd/mm/aaaa, de clic sobre el botén aceptar.

Actualizacion de datos de usuario

Ingrese los datos del documento de identificacion

Cédula persona fisica

Tipo de identificacion
Ne Identificacion
Formato Valido: X-XXXX-XXXX
Fecha de nacimiento: = 31/03/1961 ?2 B
Fecha de vencimiento: | £2/09/2024 ?2 =

* Campo requerido

Cancelar

El sistema muestra las condiciones generales de uso del portal, proceda a realizar la lectura.
Marque la leyenda “He leido y aceptado las condiciones establecidas para el uso del portal”. De
clic en continuar.
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ATV Administracion
Tributaria Virtual

Actualizacion de datos de usuario

[m] »

CONDICIONES GENERALES PARA EL USO DE LA PAGINA WEB
“ADMINISTRACION TRIBUTARIA VIRTUAL"

Articulo 1. Objeto. La presente resolucidn tiene por objeto establecer las condiciones generales que
regulan el uso de a pagina web denominada “Administracién Tributaria Virual', y 1a respansabilidad
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias materiales y de los deberes formales que recaen
sobre 05 obligados tributarios; asi como para |a realizacién de determinados tramites y peticiones
ante la Administracién Tributaria.

Articulo 2. Definiciones. Para efectos de |a presente resolucién se entiende por:

1. Acuse de recibo: Es el comprobante de la recepcidn de la declaracidn enviada por medio del
portal ATV, que emite el sistema al interesado. a8

Condiciones de uso de |a pagina Administracidn Tributaria Virtual
EfHe leido y acepto las condiciones establecidas para el uso de |a pagina ALL

Cancelar

De clic para continuar

De seguido el sistema le comunica que para ofrecer un servicio agil es de suma importancia
mantener actualizados en nuestras bases de datos un niumero de celular y una direccién de correo
electronica de uso personal; mismos que seran utilizados solamente en caso de que usted olvide
su contrasefia. Seguidamente debe crear su nueva clave para ingresar a la Administracion
Tributaria Virtual. Acepte el mensaje.

Administracion Tributaria Virtual

Para ofrecer un servicio égil es de suma importancia mantener actualizados en nuestras bases de datos un
numero de teléfono celular yuna direccién de correo electrénica de uso personal; mismos que seran utilizados
solamente en caso de que usted olvide su contrasefia. Seguidamente debe crear su nueva clave para ingresar
a la Administracién Tributaria Virtual.

Aceptar

Se habilita la pantalla de actualizacion de datos de usuario, complete la informacién y la confirma
en cada caso, al terminar de clic en continuar.
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Actualizacion de datos de usuario

* Campo requerido

Cancelar

El sistema le informa que se generara una Tarjeta Inteligente Virtual, la cual debe ser utilizada por
primera vez dentro de un plazo no mayor a 10 minutos, de lo contrario no se finalizara el proceso
de crear cuenta de usuario. Acepte el mensaje.

Administracién Tributaria Virtual

El Sistema generara una Tarjeta Inteligente Virtual, la cual debe ser utilizada por primera vez dentro de un
plazo no mayor a 10 minutos, de lo contrario no se finalizara el proceso de crear cuenta de usuario

Cancelar

El sistema le muestra la tarjeta inteligente virtual que debe ser guardada, al descargar el archivo
pdf y guardarlo en el equipo o enviarla al correo electrénico. Confirme que acepta que ha
guardado la tarjeta inteligente virtual y de clic en continuar.
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s

Tarjeta Inteligente Virtual

110872015 01:39:31 p.m,

A continuacion encontrard la Tarjeta Inteligente Virtual (TIV), generada por el
sistema como una herramienta de seguridad gue se utilizard para solicitar una serie
de codigos cada vez que ingrese a la pagina, garantizando que se ha realizado
correctamente el proceso de registro como usuario de la nueva pagina virtual de la
Direccion General de Tributacion.

El resguardo de esta tarjeta es su responsabilidad y ante la Direccion General de
Tributacion, la correcta inclusion de los codigos solicitados dardn fe de que quien se
encuentra utilizando nuestros servicios es el usuario que cred su cuenta de usuario.

[aleclolelFlea [Tk L M[n]o

[7e T2 [78 e [[5c [Fa[a5[37 [27 [42 [Fc [as1c At [Es.

Gl
€| | Acepta que ha guar| Descargar codigo hte\-’irtua
m Cancelar

)

Para poder finalizar el registro confirme los cddigos que le indica el sistema de la tarjeta
inteligente virtual, luego de clic en continuar.

Confirmar Tarjeta Inteligente Virtual - TIV

Para poder finalizar el registro de su usuario en |la base de datos debe ingresar los datos de
la TIV. Para hacerlo, debe ingresar los valores de la segunda fila que correspondan con la

letra de la primera fila

Cancelar

De clic para continuar

El sistema le informa que ha habilitado exitosamente el usuario en el portal administracidn
tributaria virtual, para poder ingresar lo direccionara al ingreso del portal para que inicie la sesion,

acepte el mensaje.
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Se ha habilitado exitosamente su usuario en el portal Administracion Tributaria Virtual. A continuacién se
direccionara al Ingreso del portal para que inicie sesién.

1 |.
- De clic para aceptar F

AT Administracion
.ﬁ‘ v Tributaria Virtual
et THoraria v
Administracion Tributaria Virtu@|

Si desea confeccionar las declaraciones

autoliquidativas fuera del portal de la
Administracién Tributaria Virtual, puede N° Identificacién:

descargar archivos en formato de Excel | 5
desde esia opcion, una vez generado :
fuera de linea, debera ingresar al portal
para subir los archivos y cumplir con el Contrasefia:
deber formal.
?
Crear cuenta de usuario Ingresar

¢0lvido su contrasefia?

T ———————

Si usted tiene usuario de ingreso al portal de Tributacion Direct@, debe
ingresar su namero de identificacion y clave para actualizar sus datos.

Para ingresar digite el nimero de identificacidn y la contrasefia registrada, de clic en ingresar.
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Usuario Autorizado

El usuario autorizado es la persona autorizada por el obligado tributario o representante legal para
confeccionar de forma segura declaraciones de impuestos de renta, ventas, retenciones, y
solidario, sin la necesidad de instalar programas (software) y realizar actualizacidon de versiones.
También los servicios de registro de fincas para el impuesto solidario, acceso al buzén de avisos y
acuse de recibo.

Registro de solicitud

Para poder otorgar estos derechos el obligado tributario o representante legal ingresa a la
Administracion Tributaria Virtual completando el nimero de identificacion y la contrasefia
registrada en la creacidon de la cuenta usuario.

Bienvenido(a) al portal
Administracion Tributaria Virtu@I|

T

C ) ?
N ——

Contragad

Crear cuenta de usuario
¢Olvidé su contrasefia?

Si usted tiene usuario de ingreso al portal de Tributacion Direct@, debe
ingresar su numero de identificacion y clave para actualizar sus datos.

Confirma la tarjeta inteligente virtual

Confirmar Tarjeta Inteligente Virtual - TIV

Favor ingresar los campos solicitados, segln las columnas de la Tarjeta Inteligente Virtual
Debe ingresar los valores de la segunda fila que correspondan con la letra de |a primera fila

Generar nueva TIV
Cancelar
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Al habilitarse la sesién personal

M.

Elegir Perfil Declaraciones Mantenimientos

AT Administracion
V Tributaria Virtual

Registro de Fincas para ISO

O Obligado Tributario: USUARIO: | | Salir

1P 8

Buzon electronico

v BUSQUEDAROR:  Todos |Buscar
Avisos (1)

Acuses

Seleccione en el menu principal la opcidn Mantenimientos y Autorizacién de Usuarios

AT Administracion
V Tributaria Virtual
= "=

Elegir Perfil Declaraciones Mantenimientos~ Reg\.tro de Fincas para ISO

O Obligado Tributario:
Autorizacion de Usuarios

Permite autorizar usuario

Obligados Tributarios que me autorizaron

USUARIO: o 2 | salir

Buzoén electronico

A w BUSQUEDA POR: Todos | Buscar
Avisos (1)
Acuses

En esta pdgina se habilita la informacién del obligado tributario y los campos de identificacién para
registrar a la persona que desea autorizar.

Seleccione el tipo de identificacion y el sistema habilita el espacio para digitar el nUmero de
identificacion
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Mantenimiento de autorizacion de usuarios

Informacion obligado tributario

nomore: [N

N° [dentificacién: I

Ingrese el nimero de identificacion de la persona que desea autorizar

Tipo de identificacion Se\e} M e
Seleccione
édula persona a
MNumero de [dentificacién Tributario Especial (NITE)
Documento de Identificacion de Migracion y Extranjeria (DIMEX

Consultar persona Cancelar

* Campo requerido

Complete el espacio segun el formato que se indica. Para continuar de clic sobre el botén
consultar persona.

Mantenimiento de autorizacién de usuarios

Informacion obligado tributario

Nombre: |
Ne Identificacidn: DRmmmmman

Ingrese el numero de identificacion de la persena que desea autorizar

Tipo de identificacion: ©2dula persona fisica oz

N° Identificacion: “_ ? *

Formato Walido: X-X000GCX00

* Campo requerido
Consultar persona Cancelar

lida que los datos de la persona a autorizar sean correcto.

El sistema muestra los datos de la persona que se autoriza, seleccione o digite la informacién del
canal por el cual se le enviara la notificacién, que puede ser por SMS o Correo.
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Mantenimiento de autorizacion de usuarios

~

Informacion obligade tributario Datos de la persona que se autoriza
Nombre: _ Nombre: _
Ne Identificacién: [N N° Identificacién:  INDUDIIIIEN
Opciones de envio: ? "
| 7"
\ Envio de correo

Ingrese el numereo de identificacion de la persona que desea auterizar

Tipo de identificacion: Cédula persona fisica T opo® Seleccion del tipo de servicio que desea autorizar
N® Identificacion | ] ? " SESCEIONENCT B — -
@ Presentar declaracion de impuesios
Formato Valido: X000 o Consultar declaracion de impuestos

@ Registro de Fincas para Impuesto Solidario
] Buzon de Avisos
@ Buzdn de acuses de recibo =

* Campo requerido
Consultar persona | Cancelar * Campo requerido

Presentar solicitud de autorizacion

De seguido, marque el tipo de servicio que desea autorizar, los cuales pueden ser: presentar

declaracion de impuestos, consultar declaracidn de impuestos, registro de fincas para impuestos
solidario, buzén de avisos y buzén de acuses de recibo.

Mantenimiento de autorizacion de usuarios

Infermacién obligado tributario Datos de la persona que se autoriza
Nombre: Nombre:
N° Identificacion: Ne Identificacidn:

Opciones de envio: COTE0 T2t

] ?
Envio de correo

Ingrese el numero de identificacion de la persona que desea autorizar

Cédula persena fisica AR

Tipo de identificacion:
N® Identificacion: _ ? " Seleccioneombre n .
Presentar declaracion de impuesios
Formato Valido: X-X000E00X ¥ declaracion de impuestos )
# Registro de Fincas para Impuesto Solidario /
5] Buzon de Avisos

vl Buzon de acuses de recibo / -
—

* Campo requerido
Consultar persona || Cancelar * Campo requerido

« Presentar solicitud de autorizacion

[Envia la solicitud al usuario a autorizari

Para finalizar de clic sobre el botdn presentar solicitud de autorizacién. El sistema muestra la
alerta “Los permisos seleccionados no pueden ser cambiados hasta que el usuario autorizado
acepte la solicitud. ¢Desea gestionar la autorizacién para el usuario indicado?, acepte para
continuar.
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Administracion Tributaria Virtual

Una vez enviada la solicitud, los permisos seleccionados no podran ser

cambiados hasta que el Usuario que se estd autorizando acepte o rechace la
solicitud.

¢;Desea continuar con la autorizacion?

Cancelar

El sistema le confirma que la autorizacién se registré con éxito. La ATV remitié correo al usuario

autorizado y mensaje al buzdn, para que proceda con la aceptacion, modificacidn o rechazo de la
misma.

Mantenimiento de autorizacion de usuarios

Informacion obligado tributario

Nombre:
N° Identificacion:

Ingrese el namero de identificacion de la persona que desea autorizar /
Tipo de La solicitud de autorizacion se registro con éxito. Se ha enviado

Cédula persona fisica E| ? " mensaje al usuario que estd autorizando, para que el mismo
identificacion

proceda con la aceptacion, modificacion o rechazo
e ? orrespondiente.
Identificacion:  Fomato Valido: X-XXKX-XXXX

_g—

* Campo requerido

Consultar persena Cancelar

De forma simultanea, el sistema remite al buzén del obligado tributario el aviso autorizacion
registrada.

AT Administracion
v Tributaria Virtual

Elegir Perfil Declaraciones Mantenimientos Registro de Fincas para ISO
0 Obligade Tributario: USUARIO: 1 | salir
-
- -

Buzoén electronico
w BUSQUEDA POR: Todos  Buscar

Avisos (1)

Acuses

s Aviso Autorizacion registrada 17/08/2015 10:00:38 a.m.
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Buzén electrénico

Avisos .
Acuses (1) TR -

Asunto: Aviso - Autorizacién registrada

Fecha enviado: 28/07/2015 01:34:10 pm.
Presentado per
Para:

Ministerio de
Hacienda =
COSTA RICA

La Administracion Tributaria le informa que se ha registrado 1a solicitud de autorizacion para realizar los siguientes tramites:

Presentar declaracion de impuestos

Consultar declaracion de impuestos

Registro de Fincas para Impuesto Solidario

Buzon de Avisos A

Confirmacion de solicitud
El sistema envia un mensaje al correo electrénico personal del usuario autorizado.

mh Portal Contrbuyertc =) ¢ Outock com - nel- X N T

e 2> X \ M\(msoﬁCnrpuratiun[US].\https:,’:’bayl?Z.maiI.Iive.com,’?tid:cma23F4zY25RGWxtid219ij2&fid:flinbox

QOutlook.com @ Nuevo Responder v FEiminar Archivar Correo no deseado |v Limpiar Moverav  Categorias v
Buscar en el correo Jeol Autorizacion Ministerio de Hacienda
Carpetas A Ministerio de Hacienda  Agregar a contactos 09:15 p.m.
. : I
Bandeja de entrada 2326 para

Condominio 38
La Administracion Tributaria le informa que se ha gestionado autorizacién para utilizar los servicios de la Administracion Tributaria Virtual.
Condominio 2013 s9

Para poder revisar el buzén tributario el futuro usuario autorizado debe crear la cuenta usuario.
Realizada esta accidn, visualiza la notificaciéon “Autorizacién de usuarios”.

- -
Buzon electronico
w BUSQUEDA POR: Todos | Buscar
Avisos (25)
Acuses
——————
I e Aviso Solicitud de autorizacién de usuaric 17/08/2015 10:00:38 a.m. I
[ Aviso Solicitud de autorizacion de usuario — 13/08/2015 104702 am
=] Aviso Solicitud de autorizacion de usuario — .. 07/08/2015 09:32:03 am
(=] Aviso Solicitud de Contrasefia 06/08/2015 09:36:21 am
(=] Aviso Solicitud de Contrasefia 06/08/2015 09:35:15am

Al habilitarla se informa sobre la solicitud y debe proceder a confirma la autorizacién, al dar clic
sobre este enlace.
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Buzén electrénico

(X
Avisos (7) Asunto: Aviso - Autorizacion de Usuarios
Acuses (3)

Fecha enviado: 29072015 03:15:16 pm.
Presentado por;
Para

Ministerio de

La Administracion Tributaria le informa que el obligado tributario [N, ha presentado
solicitud de “Autorizacion de Usuario™ a su nombre, para que realice lo_

Presentar declaracion de impuestos
Consultar declaracion de impuestos
Registro de Fincas para Impuesto Solidario
Buzon de Avisos

Buzon de acuses de recibo

i aligitado por el obligado tributario, se requiere que ACEPTE o REVOQUE la solicitud en el siguiente
a que pueda accesar al perfil como solicitado.

Al habilitarse la confirmacién de autorizacion.

Confirmar Autorizacion

La Administracién Tributaria le informa que el obligado tributario Iy

[ ha realizado solicitud de "Autorizacidn de Usuario”, por lo que podra efectuar los
siguientes tramites a su no -

Presentar declaraciones de impuestos

Consultar declaraciones de impuestos

Buzdn de acuses de recibo

Buzon de Avisos /
N Registro de Fincas para ISO /

\ /

Segun lo solicitado por el usuario, le solicitamos que ACEPTE o RECHACE la solicitud utilizando los
botones, para que pueda proceder al acceso a la informacion y gestion de presentacion de
declaracion a nombre de dicho obligado tributario en la lista de su perfil de Usuario Autorizado.
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El usuario autorizado puede aceptarla total o parcialmente, esta segunda accién al desmarcar los
servicios que no desea brindar y luego aceptar, o rechazar la totalidad de la solicitud al dar clic
sobre el botén “Rechazar”. En cualquiera de las opciones, el sistema emite un mensaje
confirmando la accién realizada.

Autorizacion Confirmada

La Administracion Tributaria le informa que ha ACEPTADO la autorizacion enviada por el obligado
tributario , con el namero de identificacion el dia
17/08/2015 a las 10:00:38, para realizar los siguientes tramites:

Presentar declaraciones de impuestos
Consultar declaraciones de impuestos
Buzén de acuses de recibo

Buzén de Avisos

Registro de Fincas para 1SO

Simultdneamente, envia un mensaje de notificacidn al solicitante.

Buzon electronico

w BUSQUEDA POR: Todos  Buscar

Avisos (1)
Acuses

@0 Autorizacion Aceptada por el Usuario 17/08/2016 11:17:12 a.m. >

—| Aviso Autorizacion registraae 17/08/2015 10:00:38 a.m

Buzon electréonico

c
Avisos
Acuses Fechs enviado: 17/082013 11:17:12am
Presentado por: '
Para:

Minisleriogg
Hacien

La Administracion Tributaria le informa que su solicitud de Autorizacion de Usuarios. enviada a L
.. ha sido ACEPTADA. Por lo tanto. a partir del dia 17/08/2015, diche usvario podra realizar los
sigutentes tramites a su nombre:

» Presentar declaraciones de impuestos
« Consultar declaraciones de impuestos
« Buzon de acuses de recibo

« Buzon de Avisos

« Registro de Fincas para ISO
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Recuperar contraseiia

Cuando se olvide la contrasefia se debe dar clic en la opcidn “¢Olvidd su contrasefia?”, dispuesta
en el pagina principal del ATV.

Bienvenido(a) al portal
Administracién Tributaria Virtu@!

N*® |dentificacion:
?
Contrasefia:
?
Crear cuenta de usuario Ingresar
¢Olvidé su contrasefia?
T ——————————————————————

Si usted tiene usuario de ingreso al portal de Tributacién Direct@, debe
ingresar su namero de identificacidn y clave para actualizar sus datos.

El sistema verifica datos del usuario, al solicitar se registre la fecha de nacimiento y fecha de
vencimiento registrado en el documento de identidad (el ultimo emitido por la respectiva entidad,
sea Registro Civil, Direccién de Migracion y Extranjeria, Direccion General de Tributacion). Acepte.

Verificar usuario

Ingrese los datos del documento de identificacion

Tipo de identificacién Cédula persona fisica E‘ 7
o
N° Identificacion
Formato Valido: X->
Fecha de nacimiento 25/05/1989 ?
Fecha de vencimiento 24/06/2024 ?7

* Campo requerido
Si usted tiene usuario en el portal de TD@, y olvidé su contrasefia, debe llamar al
Centro de Informacion Tributaria, al nimero 2539-4000 opcidon 1, para que se le

asigne una clave temporal.
Cancelar
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El sistema solicita se indique el canal de envio de la contrasefia, siendo SMS o Correo, seleccione al
posicionarse sobre la opcion y acepte.

Recuperar contraseiia

e ...

Seleccione
‘ SMS
Correo

Opciones de envio:

* Campo requerido

[Selecciome una forma de envio ]

Cancelar

El sistema confirma que se enviod correctamente, acepte el mensaje.

Ingrese al canal seleccionado para revisar el mensaje con la contrasefia temporal.

Administracion Tributaria Virtual

Se envio correctamente

7
\,

Recuperar contrasefia

Ministerio de Hacienda  Agregar a contactos 05:03 p.m.

¥

La Administracién Tributaria le informa que ha generado una contrasefia temporal que debe modificar al ingresar al po

Al regresar a la pagina principal de ATV, digite el nimero de identificacion y la contrasefia

temporal. De clic en el botdn ingresar.
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Bienvenido(a) al portal
Administracion Tributaria Virtu@!

N° Identificacion:
- ?

Contrasefia:

?
Crear cuenta de usuario

¢0lvido su contrasefia?

Si usted tiene usuario de ingreso al portal de Tributacién Direct@, debe
ingresar su numero de identificacion y clave para actualizar sus datos.

El sistema informa que la contrasefia que ha ingresado es temporal y debe cambiarla. Acepte el
mensaje.

Administracion Tributaria Virtual

La contrasefia con la que ha ingresado es temporal, debe realizar cambio de la misma.

El sistema habilita la pagina para cambiar la contrasefia, digite la contrasefia actual (temporal), la
nueva contrasefia y confirmela. Acepte el mensaje.

Cambiar contrasena

Confrasefia actual 7"
Nueva conirasefia: 7
Confirmar contrasefia: | ?F

* Campo requerido

Cancelar
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El sistema confirma que se modificd correctamente la contrasefia. Acepte el mensaje, y continte
con su gestion.

Administracion Tributaria Virtual

Se modifico correctamente la contrasefia

Recuperar Tarjeta Inteligente Virtual

En caso de no disponer de la Tarjeta Inteligente Virtual (TIV) necesaria para ingresar a la ATV,
registre el usuario y la contrasefia en la pagina principal de ATV.

Bienvenido(a) al portal
Administracion Tributaria Virtu@|

=D ?

Crear cuenta de usuario ( Ingresar >
¢0lvid6 su contrasefia?

—————————————————

Si usted tiene usuario de ingreso al portal de Tributacién Direct@, debe
ingresar su nimero de identificacion y clave para actualizar sus datos.

Cuando se habilita el dialogo para confirma la TIV, seleccione “Recuperar TIV”.

Confirmar Tarjeta Inteligente Virtual - TIV

Favor ingresar los campos solicitados, segln las columnas de la Tarjeta Inteligente Virtual
Debe ingresar los valores de la segunda fila que correspondan con |z lefra de la primera fila

D L E
|
< Generar nueva TV )

Continuar Cancelar
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El sistema procede a verificar al usuario, mediante la fecha de nacimiento y vencimiento del
documento de identificacidn (el dltimo documento emitido por las respectivas entidades: Registro
Civil, Direccién General de Migracién y Extranjeria, Direccién General de Tributacion). Acepte.

Verificar usuario

Ingrese los datos del documento de identificacion

Tipo de identificacion Documento de Identificacion r-ﬂ

N° Identificacion:
Formato valido: X3CCOC000000 11 o 12 digitos

Fecha de nacimiento; 04/00/1970

Fecha de vencimient 101022016

Cancelar

El sistema da la advertencia que al pulsar el botdn Aceptar se genera una nueva Tarjeta Inteligente
Virtual y se enviara al correo electrdnico registrado en las bases. Acepte.

= Campo requerndo

Generacion de nueva Tarjeta Inteligente Virtual TIV

Al pulsar el botén Aceptar se generara una nueva Tarjeta
Inteligente Virtual y se enviara a la direccion de correo electrénico
registrado en nuestra base de datos

Cancelar

El sistema confirma que se envié la TIV al correo

Administracion Tributaria Virtual

Se enviod la TIV correctamente a su comeo
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El usuario consulta su correo y visualiza la nueva TIV.

Para:

04/08/2015 11:06:48 a.m.

Ministerio de Hacienda

Recuperacion Tarjeta Inteligente Virtual TIV

Agreqar a contactos 05:08 p.m.

Tarjeta Inteligente Virtual TIV

A continuacion encontrara la Tarjeta Inteligente Virtual (TIV), generada por el sistema como una herramienta de seguridad
que se utilizara para solicitar una serie de codigos cada vez que ingrese a la pagina, garantizando que se ha realizado
correctamente el proceso de registro como usuario de la nueva pagina virtual de la Direccion General de Tributacion.

El resguardo de esta tarjeta es su responsabilidad y ante la Direccion General de Tributacién, la correcta inclusién de los
codigos solicitados dardn fe de que quien se encuentra utilizando nuestros servicios es el usuario gue creé su cuenta de

usuario.
A B C D E F G H J K L M N 0]
81 55 79 27 42 D 74 F8 43 1B BS Db F2 D9 B2
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Elaboracion de declaraciones

La ATV dispone de los formularios fuera en linea y en linea de las siguientes declaraciones:

e D-101 Declaracidn Jurada de Impuesto de Renta - Régimen Tradicional

e D-104 Declaracion Jurada General sobre las Ventas — Régimen Tradicional

e D-105R Declaracién de Impuesto de Renta — Régimen de Tributacién Simplificada

e D-105V Declaracién General sobre el Impuesto de Ventas - Régimen de Tributaciéon
Simplificada.

Asimismo, dispone Unicamente en linea los formularios de las declaraciones.

e D-103 Declaracidon Jurada de Retenciones en la Fuente del 2% - Impuesto a las Utilidades

e D-103 Declaracion Jurada de Retenciones en la Fuente del 3% por Transporte,
Comunicaciones, Peliculas, etc.

e D-103 Declaraciéon Jurada de Retenciones en la Fuente por Dividendos y Otras
Participaciones.

e D-103 Declaracidon Jurada de Retenciones en la Fuente por Intereses.

e D-103 Declaracidon Jurada de Retenciones en la Fuente por Pensiones Voluntarias.

e D-103 Declaracidon Jurada de Retenciones en la Fuente por Remesas al Exterior.

e D-103 Declaracién Jurada de Retenciones en la Fuente por Salarios, Jubilaciones y otros
pagos laborales.

e D-179 Impuesto Solidario.

Formularios Fuera en Linea

Elaborar declaracién fuera en linea
La opcidn para ingresar a Formularios fuera en linea es desde la pagina principal de ATV

AT Administracion
V Tributaria Virtual

o ver
Administracion Tributaria Virtu@|I
Si desea confeccionar las declaraciones

autoliquidativas fuera del portal de la
Administracion Tributaria Virtual, puede N° Identificacion:

descargar archivos en formato de Excel
desde esta opcidn, una vez generado |
fuera de linea, debera ingresar al portal
para subir los archivos y cumplir con el
deber formal.

Contrasefia:

Crear cuenta de usuario Ingresar

¢Olvidd su contrasefia?

Si usted tiene usuario de ingreso al portal de Tributacion Direct@, debe
ingresar su niamero de identificacion y clave para actualizar sus datos.
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Al ingresar se habilita el detalle de los modelos de las declaraciones y el enlace para descarga la
hoja de calculo.

A Administracion
Tributaria Virtual

" Regresar pag. ingreso usuario |

"CONFECCION FUERA DE LINEA"

El Ministerio de Hacienda como parte de su servicio, proporciona una serie de archivos en formato de Excel, los cuales se podran descargar en su computadora para confeccionar la
declaracion fuera de linea, para presentar la declaracién por medio del portal, se debe generar en formato XML.

A continuacién los modelos de formularios que se dan a descargar.

1. D-101 - Declaracion Jurada del Impuesto sobre la Ren

2. D-104 - Declaracién Jurada del Impuesto General sobre las Ventas. Descargue Hoja de Célculo

3. D-105 - Declaracion Jurada del Régimen de Tributacion Simplificada Impuesto sobre la Renta. Descargue Hoja de Caleulo

4. D-105 - Declaracion Jurada del Régimen de Tributacion Simplificada Impuesto General sobre |as Ventas. Descargue Hoja de Céleulo

5. Manual para el llenado de la declaracion en formato de archive de Excel. Descargue el archivo del Manual

Al seleccionar descargar, se habilita el didlogo para abrir el archivo de la declaracion.

Organizar = Extraer todos los archivos E=E- O e
 Favoritos Nombre i

4 Descargas 10110 Hoja de calculo habilitad...

M Escritorio

‘2 Sitios recientes

Al abrir el archivo, el sistema indica que la vista es protegida, por lo que se debe habilitar al dar clic
en el botdn “Habilitar edicion”.

(X 9 - - - 101_1_0 [Vista protegida icrosoft Exce

Tnicio Insertar Disefio de pagina Formulas Datos Revisar Vista

o Vista protegida Este archivo procede de una ubicacién de Internet y podria no ser seguro. Haga clic para obtener mas detalles‘ Habilitar edicién !
B9 - £l o

A B

Nuevamente el sistema genera una advertencia de seguridad, de clic sobre “Habilitar contenido”.

(X 2~ & - |= 01_1.0 [S6lo lectura] - Microsoft Ex
Inicio Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vista

(1) Advertencia de seguridad  Las macros se han deshabilta@€__Habiltar contenido )

B9 - |0

A B
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Este formulario es una hoja Excel, que dispone de campos protegidos, habilitados, y de férmulas.
En su encabezado consigna el modelo de la declaracidn y nombre del impuesto. Asi como las
casillas informativas de periodo, cédula y tipo de identificacidon de la persona a quién se elaborard
la declaracién.

El cuerpo de la declaracidn estd compuesto por cada seccidn, conceptos a declarar y los montos a
registrar segun los resultados de la contabilidad de cada obligado tributario.

9o T T S 101 1.0 (5010 Tectral B Microson Excomiil
Iicio  Insertar  Disefio de pagina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista

B60 ~ (* % « £ 5000000

|

1

5 D-101

Declaracion Jurada del
N Impuesto sobre la Renta
4 02 - Periodo: 2015 |
S 04- Cédula: ]
6 04-1Para el célculo correcto del Impuesto de la Renta, favor indicar su tipo de cédula: Juridico

Casilla Monto
1. Activos y pasivos

9 20- Efectivo, bancos, inversiones transitorias, y cuentas por cobrar

®

<

10 21 - Acciones y aportes en sociedades
11 22 - Inventarios

12 23 - Activos fijos

13 24- Total activo neto

14 25 - Total pasivos

15 26 - Capital neto

1. Ingresos

O c© oo oo

-
o

17 27 - Ventas de bienes y servicios, excepto los servicios profesionales 350.000.000
18 28 - Servicios profesionales y honorarios 0
19 29 - Comisiones o
20 30- Intereses y rendimientos financieros 0
21 31 - Dividendos y participaciones 0
22 32- Alquileres 0
23 33 - Otros ingresos diferentes a los anteriores 0
24 34 - Ingresos no gravables 0
35 35- Total Renta Bruta 350.000.000
E 111, Costos, gastos y deducciones

27 36 - Inventario inicial 0
28 37 - Compras 0
29 38- Inventario final 0
30 39- Costo de ventas 0
31 40 - Intereses y gastos financieros 0
32 41 - Gastos de venta y administrativos 200.000.000
33 42 - Depreciaciones, amortizacién y agotamiento 0
34 43 - Aporte Regf ios de i ! ias (max. 10% renta bruto) 0
35 44 - Otros costos, gastos y deducciones permitidos por Ley 0
36 45 - Total costos, gastos y deducciones permitidos por Ley 200.000.000

w
<

IV. Base imponible

38 46- Renta Neta 150.000.000
39 46 (bis)- Monto no sujeto aplicado al impuesto al salario (acumulado anual) 0
40 47 - Impuesto sobre la Renta 45.000.000
44 |51 - Exoneracion Zona Franca 0
46 53 - Exoneracion otros conceptos 0
47 54- Impuesto sobre |a renta después de exoneraciones 45.000.000
@
52 58- Créditos familiares (solo personas fisicas) 0
53 59 - Otros créditos 0
54 60 - Impuesto del periodo 45.000.000
55 61 - Retencion 2% 5.000.000
56 62 - Otras retenciones 0
57 63 - Pagos parciales 33.750.000

- Total impuesto neto

dacion deuda tributaria

ito compensar con créditos a mi f:

Al finiquitar el proceso de llenado se debe generar el archivo para la presentacién en linea, al dar
clic en “Generar archivo XML"”. El sistema informa que el archivo se guarda con el nombre
predefinido con la estructura “modelo-nimero de identificacién-periodo”, y solicita mantener el
nombre porque sera validado al querer presentar la declaracidn en el portal.
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El archivo XML se guardara con el nombre predefinido con la
siguiente estructura: "modelo-nimero de
identificacion-periodo”, favor mantener el nombre ya que sera
validado al guerer presentar la declaracion por medio del portal.

” e
<

Al aceptar el mensaje, se habilita el dialogo de guardar como, se recomienda abrir una carpeta
para facilitar la ubicacién del archivo en el momento que subir la declaracion en el portal.

{@ Guardar como s F RIS u
T‘\:./ » Bibliotecas » Documentos F v‘ ¢1H Buscar Documentos P|
T — o
Organizar = Nueva carpeta B= ~ Q

-
@ Microsoft Excel —
Incluye: 2 ubicaciones

< Sitios recientes
Mis archivos recibidos

Biblioteca Documentos

21/05/2015 10:29 a.m.

Organizar por: Carpeta ~

¢ Favoritos g Nombre Fecha de maodificacién Tipo Tamafio il

'3 Descargas L

B Cscritorio Archivos de Outlook 29/07/2015 02:59 p.m. Carpeta de archivos 3
oCam 05/06/2015 11:59 a.m Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

--;J Bibliotecas Descargas 03/02/2015 09:05 a.m. Carpeta de archivos
mmenms Alonso 19/12/2014 11:43 a.m. Carpeta de archivos
5. Imagenes Tributacion Direct@ - Vista Pr. 19/11/2014 02:33 p.m. Carpeta de archivos
£-3 -~ -

Nombre de archiv RN —12201 -
Tipo: | AT — -

Titulo: Agregar un titulo

Herramientas m

Autores: Ministerio de Hacienda Etiquetas: Agregar una etiqueta

+ Qcultar carpetas

Al guardar, el sistema confirma la accion.

Archivo generado
i i—

Se genero correctamente el archiva XML en la ruta; DAMIs
documentosy101_1_0-F-122015.xmil

Presentar declaracién elaborada fuera en linea

menu principal la opcién

Ingresado en ATV del obligado tributario, selecciona en el
“Declaraciones” y luego “Presentar declaracidon de impuestos”.

ATV Administracion
Tributaria Virtual

Elegir Perfil Declaraciones~

0 ObligadoNg

Registro de Finca para ISO

Presentar declaraciones de impuestos

usuAso: | sair
Habilita la pagina principal para presentar declaraciones l

agQslitar declaraciones de impygss
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Se habilita la pagina “Presentar declaraciones de impuestos”, y en el campo Formularios se
despliega aquellos que debe utilizar el obligado tributario segun el tipo de régimen e impuesto que
debe presentar.

AV
inisjerioge It It
mm ributaria Virtual

Elegir Perfil Declaraciones Registro de Fincas para 150

() oviigade msutsro: I UsuaRIo: I | | sair

Presentar declaraciones de impuestos

WI formulario y el periodo que desea premf.\

- Declaracion Jurada del Impuesto sobre la Renta - Régimen Tradicional
103 - 1 - Declaracién Jurada de Retenciones en |a Fuente del 2% - Impuesto a las Utilidades (*)

103 - 1 - Declaracién Jurada de Retenciones en la Fuente del 3% por Transportes, Comunicaciones, Peliculas, efc.
103 - 1 - Declaracién Jurada de Retenciones en la Fuente por Dividendos y Otras Participaciones

103 - 1 - Declaracién Jurada de Retenciones en la Fuente por Infereses

- Declaracion Jurada de Retenciones en la Fuente por Pensiones Voluntarias

- Declaracion Jurada de Retenciones en la Fuente por Remesas al Exterior

Qeclaracion Jurada de Retenciones en |a Fuente por Salarios, Jubilaciones y otros pagos laboralg

* Campo requerido

Al seleccionar el tipo de formulario, el sistema solicita completar el periodo.

Presentar declaraciones de impuestos

Seleccione el formulario v el periodo que desea presentar.

Formularic®_101 - 1 - Declaracion Jurada del Impueste sobre la Renta - Regimen TradiciD LA

Periodo:| 2015 Tl
Llenar formulario Subir archivo XML Cancelar

Ademads, muestra las acciones a seguir: “Llenar formulario” que seria en linea o “Subir archivo
XML” del formulario completado fuera de linea.

Al seleccionar Subir archivo XML, se muestra el didlogo con la opcién “seleccionar archivo”.

(Seleccionar archivo D941 archivo seleccionado | g pir archivo

Cerrar
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Que habilita la pantalla abrir y permite seleccionar el archivo de la declaracion que se guardd

previamente en el equipo o un dispositivo. Seleccione y de clic en el botén abrir.

Al regresar al ATV, se debe dar clic en el botén “Subir archivo”.

Seleccicnar archivo | 101_1_0-310...-122015.xml

& Abrir - Pie = - -— ——— =)
% " » Bibliotecas » Documentos » <[4 |[ Buscar Documentos P |
Organizar~  Nueva carpeta 2i- 0 @
¢ Favoritos Biblioteca Documentos .
Organizar por: Carpeta ~
Iy Descargas Incluye: 2 ubicaciones
M Escritorio = = s = o -
% Sitios recientes -
== L L o — 3 =
. &) ] (% |
.7 Bibliotecas ‘L i ] f I ET!) F\l». br ' b’ { f
. Documentos - J
& Imégenes Archivos de oCam Mis archivos Descargas Alonso Tributacion Tributacion  Misarchivosde  Mis formas Mis imagenes
N Outlook recibidos Direct® - Vista  Direct@- Vista origen de datos
e Preliminar De La  Prejmimemie
& vigeos DeclaracionRen...
& Equipo A w = @ -L
& Disco local (C) | = { -4
< Disco local (D) l j
| L I 12 12
| | ;
@ Mis videos My Digital My Screen Mi mdsica AutoRunPro  Camtasia Stulfo fhdepruebas  Desplegable.  FORMULARIO
Editions Captures Enterprise I dela paso a paso INCENTIVOS
Projects uncionalidad del (usuario 2015
software NDVA .. autorizado) 24 ..
s LN LN 0 L LN
X3 Weg Wiz (K Weg
S, s = S = 777[\’ —
Conia de Tnridentec de N1N4-115200N82 Artnalizacian de Coniade Conanltac Tmanen A Tmanen 5 Tmanen 4 Tmanen 2 b
Nombre: 101_1.0-3101119259-122015 -

tributario, el periodo y los montos a declarar.

Cerrar

De seguido se habita el formulario de la declaracidon elaborada con los datos del obligado

N\
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uyente - Fo

//172.19.20.32/D _q ffrmDecl - & || Q Buscar w8 3+ @

imulador Banco Calid... | i ATV Portal Contri-Fun... ATV Modulo Adm-Fu...

© oviosao Towiar: I vsuawo: | | soe

Advertencia: La declaracion a presentar no guardaré los datos ingresados hasta terminar todo el procedimiento. Tenga en cuenta que si el sistema se deja de utiizar por un tiempo de 10
minutos se perdera Ia sesion y los datos ingresados, y debera volver a ingresar nuevamente para hacer el llenado del formulario.

Func-Calidad mh ATV Port Contr-Calidad {_

Volver meni declaracionf{ Vaiidar | J

D-101 - D ion Jurada del sobre la Renta

02 - Periodo ’17@"5 ?

05 - Rectificativa 2

1. Activos y pasivos

20 Efectivo, bancos, inversiones transiorias, documentos y cuentas por cobrar o2

21 - Acciones y aportes en sociedades o2

22 inventarios o2

23 - Activos fijos (descuente la depreciacion acumulada) 0?7

24 - Total activo neto o] 2

25 - Total pasivo o2

26 - Capttal neto ) »
II. Ingresos F
27 - Venta de bienes y senvicios, excepto los sevicios profesionales 350.000.000
28 - Servicios profesionales y honorarios 0| ?
29 - Comisiones 0 ?
30 - Intereses y rendimientos 0| ?
31 - Dividendos y participaciones o2 §
32 - Alquileres o|?
33 - Otros ingresos diferentes a los anteriores ol ?
34 - Ingresos no gravables incluidos dentro de los anteriores o] 7§
35 - Total renta bruta 350.000.000| ?
Ill. Costos, gastos y deducciones
36 - Inventario inicial o|?
37 - Compras o2 §
38 - Inventario final 0| ?
39 - Costo de ventas 0 ?
40 - Intereses y gastos financieros 02}
41 - Gastos ventas y administrativos 200.000.000 | ?
42 - Depreciacion, amortizacién y agotamiento o|?
43 - Aportes de regimenes voluntarios de pensiones complementarias (Max 10% renta bruta) 0| ?
44 - Otros costos, gastos y deducciones permitidos por la ley o] 2|
45 - Total de costos, gastos y deducciones pemitidos por la ley 200.000.000 | ? |
IV. Base imponible E
46 - Renta Neta 150.000.000 | ?
46 (bis) - Monto no sujeto aplicado al impuesto al salario (acumulado anual) 0 ?
47 - Impuesto sobre la renta 45.000.000| ?
51 - Exoneracion zona franca o| 2|

i
53 - Exoneracion otros conceptos o2 §
54 - Impuesto sobre la renta después de exoneraciones. 45.000.000 ?
V. Créditos
58 - Crédito familiar (solo personas fisicas) 02
59 - Otros créditos o2}
60 - Impuesto del periodo 45.000.000| ?
61 - Retenciones 2% 5.000.000 ?
62 - Otras retenciones k3
63 - Pagos parciales 33.750.000 | ?
64 - Total impuesto neto 6.250.000 ?
i

VI. Liquidacion deuda tributaria
82 - Intereses 0| 2§
83 - Total deuda tributaria 0 ?
84 - Solicito compensar con créditos a mi favor por el monto de 5.000.000 ?
85 - Total deuda por pagar o2 §

Volver mend declaracién | Validar I

Pagina 39 de 43



m-1 Ministeriode
Hacienda

DIRECCION GENERAL
DE TRIBUTACION

Para continuar, se debe dar clic en el botdn validar y el sistema realiza los respectivos cdlculos,
incluyendo los intereses si se ha vencido el periodo de presentacién de la declaracién, y emite
mensaje que la Administracion Tributaria validara los montos de retenciones (casilla 61) y de
solicitud de compensacién (casilla 84) del formulario D-101, por ejemplo.

VI. Liquidacion deuda tributaria

0
1.250.000

con créditos a mi favor por el monto de 5.000.000

W W

da por pagar 1.250.000

Volver meni declaracion ((Presentar

Para finiquitar el proceso de debe dar clic en el botdn “Presentar”. El sistema emite el mensaje de
consulta para confirmar este paso. Acepte.

Administracién Tributaria Virtual

¢Desea presentar la declaracion?

‘ Aceptar ’ Cancelar

El sistema muestra el resumen de la Declaracidn presentada, y la opcién de descarga del acuse de
recibo.

Elegir Perfil Declaraciones Registro de Fincas para ISO

o R —— RS USUARIO: KAT

Resumen de la Declaracion Jurada del Impuesto sobre la Renta - Régimen Tradicional

La Declaracion Jurada del Impuesto sobre la Renta - Régimen Tradicional del pericdo 12/2015
para_el obligado tributario: |._con _la identificacion:
fue presentada exitosamente y se le asigno el numero: . Fecha y hora

de presentacion 17/08/2015 12:37:10.

Descargar Acuse de Recibo Presentar Nueva Declaracion

Al seleccionar la descarga del acuse de recibo, se habita un archivo en formato “pdf” que puede
ser impreso o guardado.

Acuse de recibo

M

DIRECCION GEMERAL
DE TRBUTACION

La Administracién Tributaria le comunica que ha recibido la Declaracion Jurada del Impuesto sobre
la Renta - Régimen Tradicional del periodo 12/2015, a nombre de \ \, con
el numero de identificacion | que fue presentada porl

10ANNATA0 a través del portal Administracion Tributaria Virtual el 29/07/2015 a las 17:22:46 y
registrada con el ndmero tributario 1012700097272.

Para cualquier duda contactenos por medio de:
Tel: 2539-4000, Opcion 1

infoyasistencia@hacienda.go.cr
Pégina Web: http:/iwww.hacienda.go.cr

Sus datos personales son incorporados y protegidos por el portal de la Direccion General de
Tributacién, de conformidad con el articulo 24 de la Constitucion Politica, 115 y 117 del Cddigo de
Normas y Procedimientos Tributarios, asi como demds disposiciones legales sobre confidencialidad
existentes.

Cadigo de Seguridad:

e aBe
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Formularios en Linea

Los formularios en linea, pueden ser accesados por el obligado tributario, el representante legal o
el usuario autorizado (si le otorgaron autorizacion a este servicio).

Ingreso por parte del usuario autorizado

El usuario autorizado para presentar declaraciones en nombre del obligado tributario, luego de
haberse validado en la ATV para ingresar, debe seleccionar el perfil de usuario autorizado, y al
obligado tributario al cual realizara la presentacidn de la declaracidn.

AT Administracion
v Tributaria Virtual

e | | Salir
L]

Seleccidén de Perfil de Usuario

Tipo de Perﬁl:‘ Usuario Autorizado v Debe seleccionar un Usuario Autorizado para continuar.

Seleccicne
Buscar. Ob\igdo _ribtario ? -~ Seleccionar Identificacion Nombre
QR RGNt Usuario Autorizado s [ !

Habilitar el formulario en linea de la declaracién

Al seleccionar llenar formulario se habilita el formulario en linea, el cual dispone del encabezado
con la informacién del obligado tributario y de la declaracidn a elaborar, incluyendo el periodo
seleccionado en el paso anterior.

Este formulario dispone del detalle de los conceptos a declarar y la respectiva casilla del monto a
registrar, las cuales son de color blanco. Las casillas de monto de color amarillo se encuentran
blogueadas porque realizan de forma automatica la operacidn aritmética necesaria.

En el caso de que se registre retenciones (casilla 61) o solicitud de compensacién (casilla 84) en el
formulario D-101, el sistema envia una advertencia indicando que la Administracién Tributaria
realizard una verificacion.

Administraciéon Tributaria Virtual

Advertencia: El monto consignado en la casilla 61 “Retenciones del 2%", sera validado por la Administracion Tributaria de

acuerdo a lo citado en el articulo 221 del Reglamento de Procedimiento Tributario; si se detecta alguna diferencia, debera

pagar dicho monto mas los intereses de Ley. Si ya ha utilizado parte de los créditos por este concepto en los adelantos de
Renta, debe disminuir dichos montos del total a acreditarse.

Aceptar

Completada la declaracidon se debe seleccionar el botén “validar” y el sistema se encargara de
realizar los calculos respectivos, incluyendo los intereses cuando se ha vencido el plazo de
presentaciéon de la declaracidn; y se activa el botdn presentar, que al dar clic sobre este se finiquita
el proceso. Este proceso es igual al detallado en la presentacidon de declaraciones de formularios
fuera de linea.
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Advertencia: La declaracion a presentar no guardara los datos ingresados hasta terminar todo el procedimiento. Tenga en cuenta que si el sistema se deja de utiizar por un tiempo de 10
minutos se perdera la sesion y los datos ingresados, y debera volver a ingresar nuevamente para hacer el flenado del formulario.

Volver menii declaracion || Validar

D-101 - D ion Jurada del sobre la Renta

Periodo 1272015 ?

Cédula

Rectificativa [Z]

~

06 - Hombre 2
I. Activos y pasivos
20~ Efoctivo, bancos, Inversiones transorias, documentos y cuentas por cobrar 0|7
21 - Acciones y aportes en sociedades 0|7
22 inventarios 0|7
- Activos fios (descuente In dopreciacion acumuiada) o7
24 - Total activo neto 07
25 - Total pasivo 0|
26 - Capital neto 07
II. Ingresos
27 - Venta de bienes y servicios, excepto los servicios profesionales 0 ?
28 - Senicios profesionales y honorarios 0 ?
29 - Comisiones 0|?
30 - Intereses y rendimientos 0|?
31 - Dividendos y participaciones of?
32 - Alquileres 0|2
33 - Otros ingresos diferentes a los anteriores. of?
34 - Ingresos no gravables incluidos dentro de los anteriores 0|2
35 - Total renta bruta 0| ?
Ill. Costos, gastos y deducciones
36 - Inventario inicial o|?
37 - Compras of?
38 - Inventario final 0 ?
39 - Costo de ventas 0f?
40 - Intereses y gastos financieros 0|?
41 - Gastos ventas y administrativos of?
42 - Depreciacién, amortizacion y agotamiento 0|2
43 - Aportes de regimenes voluntarios de pensiones complementarias (Max.10% renta bruta) 0 ?
44 - Otros costos, gastos y deducciones permitidos por la ley 0 ?
45 - Total de costos, gastos y deducciones permitidos por la ley 0| ?
IV. Base imponible
46 - Renta Neta 0 ?
46 (bis) - Monto no sujeto aplicado al impuesto al salario (acumulado anual) 02
47 - Impuesto sobre la renta 0 ?
51 - Exoneracion zona franca 0 ?
53 - Exoneracion otros conceptos 0|2
54 - Impuesto sobre la renta después de exoneraciones 0l ?
V. Créditos
58 - Crédito familiar (solo personas fisicas) 0 ?
59 - Otros créditos 02
60 - Impuesto del periodo 0 ?
61 - Retenciones 2% 0 ?
62 - Otras retenciones 0 ?
63 - Pagos parciales 0 ?
64 - Total impuesto neto 0 ?
VI. Liquidacion deuda tributaria
82 - Intereses 0 ?
83 - Total deuda tributaria 0| ?
84 - Solicito compensar con créditos a mi favor por el monto de 02
85 - Total deuda por pagar 0l ?

| Volver menii declaracién || Validar ‘ ‘
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Consultar declaraciones presentadas

La ATV, enlistard todas las declaraciones que se hayan presentado a través de esta plataformay
por Tributacion Direct@.

Las personas que puede visualizar esta informacidn son: el obligado tributario, el representante
legal y el usuario autorizado (si fue autorizado).

La consulta se puede hacer por el nimero de la declaracidn, por cédigo de seguridad (se visualiza
al final del acuse de recibo), por modelo de declaracién o por periodo, utilizando las variables de
forma individual o combinandolas.

AT Administracion
\' Tributaria Virtual

Elegir Perfil  Declaraciones~  Registro de Fincas para ISO
O Obligado Tr__ Presentar declaraciones de impuesios v ronseca USUARIO: | {] | satir

Consultar declaraciones de impuestos
Permite consultar declaraciones

Consultar declaraciones de impuestos

Para realizar una consulta ingrese al mencs un critero de seleccién

Numero de declaracion ?

Cédigo de seguridad

Modelo —seleccione— E‘

Consultar

El resultado se muestra mediante una lista, en la cual se puede habilitar la declaraciéon y el acuse
de recibo. Otros datos que suministra son: numero de declaracién, identificacion y nombre del
contribuyente, impuesto, periodo, fecha de presentacidon y si se encuentra o no cancelado.

AT Administracion
V Tibutaria Virtual

Elegir Perfil  Declaraciones=  Registro de Fincas para 1SO

o Obligado Tributario: { USUARIO: \ 1 | satir

Consultar declaraciones de impuestos

Para realizar una consulta ingrese al menos un critero de seleccion

Niimero de declaracion
Cédigo de seguridad

Modelo Impuesto sobre Ia Renta [l

Periodo:| 2015 E‘

Consultar

Acuse de |Namero de declaracién| Identificacion del Nombre del = Fecha de
» ey 5 . impuesto Periodol 2 |cancelado
tributario contribuyente Contribuyente presentacion
Declaracion Jurada del Impuesto sobre

al ., £ 7, i
Renta - Régimen Tradiciona 1220151 aiveians by
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