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1. INTRODUCCION

La evolucién del comercio internacional, el interés por las necesidades de las empresas y la comprension
de sus actividades hacen necesaria la adaptacion constante de las estructuras del dispositivo aduanero.
El Acta Unica, suscrita en 1985 por todos los Paises Miembros (PM) de la Comunidad Europea (CE), fij6
el establecimiento de un gran mercado sin fronteras interiores, a partir del 1° de enero de 1993 en el que
guedaria asegurada la libre circulacién de mercancias, personas, capitales y servicios.

A partir de entonces, el cometido principal de la modernizacién de la administracion aduanera esta
situado en la interseccidon de dos movimientos que se orientan en sentidos contrarios: por una parte, se
trata de mantener un alto nivel de seguridad de los intercambios, por la otra, la actividad aduanera no
debe constituir un factor de ralentizacion de la fluidez del trafico de bienes.

Ciertamente, aun antes de la adopcion del Acta Unica, la aduana francesa tuvo que tener en
consideracion las necesidades de las empresas. Tres ejemplos pueden ilustrar esa tendencia:

e ¢l establecimiento, a partir de 1980, de la primera oficina interior de aduana, con la finalidad de
permitir a los operadores el traslado directo de sus mercancias con destino o con salida de la
empresa;

e la puesta en practica en 1976 de un Dispositivo de Procesamiento Informético (el SOFI) del
desaduanamiento, con el fin de autorizar "el procesamiento masivo" de los intercambios;

e lacreacién en 1990 en el seno de cada direccion regional de las aduanas francesas de una
célula de asistencia a las empresas, cuya funcion es la de orientar a los operadores hacia los
procedimientos que mejor se adapten a su tréfico.

De esta forma, la aduana francesa tiene muy en cuenta las aspiraciones de los operadores que desean
que los procedimientos de despacho aduanero se integren a las exigencias comerciales. La preocupacion
que los operadores plantean por los plazos de espera no debera evidentemente resolverse en detrimento
de los imperativos reglamentarios de control fijados a nivel comunitario. Esta doble exigencia que se
impone a la aduana ha significado una adaptacion de los métodos de trabajo de los servicios con el fin
de:

e por un lado, no ralentizar inGtiimente las operaciones de desaduanamiento en las fronteras
externas de la Comunidad,;

e por el otro, asegurar al sistema de control un nivel elevado de eficacia en la lucha contra el
fraude.

2. ACELERACION DE LOS DESPACHOS Y PERSONALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS

Los operadores comunitarios deben poder beneficiarse a partir de la puesta en funcionamiento del
mercado unico (MU) de las mismas facilidades de desaduanamiento, con independencia del lugar de la
Comunidad donde efectian esas formalidades. Francia, en cumplimiento de esa directiva, ofrece a sus
operadores a partir del 1° de enero de 1993 dos procedimientos de desaduanamiento, cuyas
caracteristicas son la aceleracién del desaduanamiento y la personalizacién de los procedimientos, lo que
confirma en forma muy clara una evolucién gue en Francia comenzo hace 30 afos.



La libre circulacion de las mercancias en el interior de la Comunidad significa, entre otras cosas, una
modificacion del campo de accién del Documento Administrativo Unico (DAU). En efecto, este documento
es mantenido Unicamente:

e en las relaciones con terceros paises;

e en el comercio con Espafia y Portugal para productos que todavia no gozan del beneficio de la
eliminacién de derechos e impuestos;

e en el comercio con otras zonas de la CE que estan excluidas del territorio fiscal comunitario
(Departamentos franceses de Ultramar; Islas anglo-normandas).

2.1 Procedimientos simplificados de desaduanamiento

A partir de enero de 1993, los operadores tienen a su disposicion un procedimiento simplificado de
desaduanamiento en la oficina (PSB), con la finalidad de acelerar las formalidades, adaptandolas a la
realidad del MU y a la reglamentacién comunitaria en materia de intercambio con terceros paises.

Este procedimiento se caracteriza por la aceptacion de declaraciones simplificadas, bajo la forma de
declaraciones previas que contienen las estipulaciones necesarias sobre identificacion y condicién de las
mercancias.

La version informatizada de este procedimiento estard a disposicion de los operadores hacia principios de
1994 y quedard integrada al sistema de computacion para el flete internacional, el SOFI, que es el que
gestiona en Francia el desaduanamiento informatizado.

Ademas, para poder responder mejor a las exigencias econdémicas a los que se encuentran confrontadas
las empresas industriales y comerciales, Francia implanté un procedimiento de desaduanamiento a
domicilio (PDD) lo que redunda en una reduccién, en particular, de los gastos que generan la
inmovilizacién de las mercancias y los medios de transporte.

Este procedimiento autoriza, desde el momento mismo del ingreso de la importacion, la descarga dentro
de los locales de la empresa de los medios de transporte, 24 horas sobre 24, sin informacién previa al
servicio aduanero.

Las facilidades acordadas a los operadores dentro del marco del PDD o el PSB resultan posibles gracias
a la adopcién de métodos nuevos de control que pasaremos a examinar a continuacion.

2.2 El procedimiento simplificado aplicable alos depdésitos francos

Este procedimiento prevé la introduccion de mecanismos de flexibilizacion en las modalidades de
desaduanamiento en el marco del régimen especifico de los depésitos francos. Permite la utilizacion de
nuevos procedimientos simplificados y domiciliarios, bajo las condiciones previstas por una convencion o
un acta de compromiso acordado entre el jefe de la oficina de control aduanero y el beneficiario.

2.3 La adaptacién de los regimenes econémicos

En el curso de 1992, los regimenes econdmicos han sido adaptados a la nueva situacion existente a
partir de la entrada en vigor del Mercado Unico:

e mediante el otorgamiento de una autorizacién Unica para toda la CE en materia de
perfeccionamiento activo, de perfeccionamiento pasivo y de admision temporaria;

e mediante modalidades especificas de transferencia bajo el régimen del perfeccionamiento activo
y de gestion de la garantia en materia de cuaderno ATA.



2.4 El transito

Por un lado, el transito comunitario desaparece, basicamente, en las relaciones directas entre los
Estados Miembros (EM). Por otro, en los intercambios que comprenden mercancias de terceros paises,
el transito comunitario esta generalizado en todos los medios de transporte.

2.5 Lainformatizacién generalizada del desaduanamiento

La aduana emprendid, en 1992, un esfuerzo sin precedentes para la informatizacion de sus oficinas. Si
bien a principios de 1992 solamente 110 oficinas poseian una contabilidad informéatica conectada al
sistema SOFI, actualmente todos las oficinas de la aduana estan conectadas a dicha red.

También se llevo a cabo un esfuerzo importante para informatizar los nuevos procedimientos:

e preparacion para la incorporacion dentro del SOFI del procedimiento simplificado en la oficina
(PSB);

e participacion en el proyecto piloto TRANSIT para la verificacion automatica de los documentos de
transito y el estudio de la eventual implantacion de esta funcién en el SOFI.

Dentro del marco de aplicacién del PSB, se realizaron varios trabajos en colaboracién con el Centro de
Informatica Aduanera, a fin de procesar este procedimiento mediante el sistema SOFI. La informatizacion
del procedimiento debera, sobre todo, paliar las dificultades relacionadas con la realizacién de la
operacion de desaduanamiento en 2 etapas (registro en la contabilidad de existencias y declaracion de
regularizacion).

En efecto, el tramite mediante papel quedara suprimido gracias a la verificacién automatica de las
declaraciones por el sistema.

Entre los proyectos pilotos susceptibles de aportar un adelanto importante en materia de ventajas
ofrecidas a los operadores econémicos, se propuso a la Comisién la experimentacion del Electronic Data
Interchange for Administration, Commerce and Transport (EDIFACT), utilizado dentro del marco del
procedimiento de los envios por expreso.

En este sentido, la aduana sigui6 el desarrollo del proyecto DOUANEDI, cuyo objetivo es permitir la
recepcion, procesamiento y emision de mensajes en la norma EDIFACT. La especificidad de este
procedimiento consiste en procesar un gran nimero de informaciones en un tiempo minimo y, en este
sentido, la utilizacién de los mensajes del EDIFACT pareceria especialmente adaptada a los
procedimientos simplificados o acelerados y a todo procedimiento que exija una presentacion anticipada
de informacion.

En el dominio estadistico, algunas transformaciones importantes han permitido adaptar el dispositivo
estadistico al reglamento INTRASTAT, con la finalidad de asegurar la produccién de estadisticas relativas
al comercio intra-comunitario a partir de soportes muy diversos, producidos por los sistemas informaticos
de los usuarios.

3. LA ACTIVIDAD DE CONTROL
Las actividades de control de la aduana se ejercen en dos niveles.

Primer nivel: los controles inmediatos, que cubren todas las acciones de control del servicio desde la
puesta en aduana de las mercancias hasta su libramiento.

Segundo nivel: los controles realizados a posteriori del despacho que comprenden:



¢ los controles diferidos que se traducen en un control de los documentos, realizado en funcién de
las declaraciones de aduana y de sus documentos anexos luego del libramiento de las
mercancias:

e los controles a posteriori efectuados en las facturas comerciales y en los registros contables de
los operadores de comercio exterior;

Las técnicas empleadas por los servicios varian segun la naturaleza del control a realizar. Sin embargo,
estas técnicas de control han sido objeto de una evolucién notable, para tener en consideracion el
siguiente doble imperativo:

e asegurar la mejor fluidez posible del trafico comercial;
e incrementar el nivel de "seguridad" frente a riesgos mayores de fraude.

Con el fin de reforzar la eficacia de los controles, los métodos de seleccién de las operaciones a ser
controladas son optimizadas mediante la investigacién del delito "ex-ante" al desaduanamiento por
intermedio de la técnica de fijaciéon de objetivos.

Por otra parte, dentro del marco del nuevo procedimiento de desaduanamiento, los servicios aduaneros
estan llamados a aplicar la técnica de la auditoria, cuyo principal objetivo es brindar a los servicios un
mejor conocimiento de la empresa, de sus eventuales defectos de organizacién y de los riesgos que
puede acarrear su actividad.

Pero cuando el declarante recurre a procedimientos de desaduanamiento de derecho comun, la regla es
el levante rapido de las mercancias. La inspeccién sistematica de todos los envios queda descartada. La
verificacion material solamente se hace sobre un porcentaje comprendido entre el 5y el 10% de las
declaraciones ("control por muestreo™).

Cada oficina de aduana elabora por computadora o en forma manual un programa de "pre-seleccion” de
las declaraciones a efectos de su verificacion fisica.

De todos modos, si bien la importancia acordada a los controles fisicos sigue siendo significativa en
ciertos sectores como la Politica Agricola Comun (PAC) -en lo que concierne al control fisico de las
operaciones financiadas por el Fondo Europeo de Orientacién y Garantia Agricola (FEOGA) -seccion
Garantia-, la tendencia se orienta hacia su suplantacion por los controles a posteriori en las empresas en
el nuevo contexto comunitario (simplificacién de los procedimientos de desaduanamiento) signado por la
voluntad de reforzar la competitividad de las empresas europeas.

En todo caso, segun la opinién de la Comisién de la CE, la mejor "organizacion" aduanera es aquella que
sabe combinar los controles primarios y los controles posteriores al desaduanamiento sin engendrar
obstaculos administrativos excesivos y costos econémicos desproporcionados en relacién al "beneficio"
que de ellos cabe esperar para el presupuesto de la Comunidad.

3.1 Laorientaciéon de los controles con anterioridad al desaduanamiento

Para seguir la pista de los circuitos de fraude el mejor método consiste en detectar las operaciones
sospechosas con la mayor anterioridad posible a su despacho, de forma que las mercancias puedan
quedar bajo estrecha vigilancia desde su presentacion en la aduana hasta su entrega al destinatario. El
método de fijacién de objetivos (materializacién del analisis de riesgo) se corresponde con este
procedimiento.

Por otra parte, en el marco del nuevo procedimiento de despacho a domicilio, se introdujo otra innovacion
importante: "el convenio de auditoria". Esta técnica, que tiene por finalidad hacer que el servicio aduanero



tenga un conocimiento exdgeno y enddgeno de la empresa, confiere una mayor eficacia a los controles
fisicos o de las facturas que se realicen posteriormente.

3.2 Fijacion de objetivos (analisis de riesgos)
Los fines que se persiguen a través de esta técnica son:

e una mejor localizacion de los envios sospechosos e incluso de las empresas sospechosas;
e aprehender de antemano o descubrir los traficos fraudulentos;

e reducir al minimo los controles fisicos improductivos, en base a criterios de seleccion;

e intervenir con un maximo de fiabilidad en las operaciones seleccionadas.

El método empleado comporta:

e el analisis de la operacién comercial en si misma
e el analisis de los documentos de transporte antes del arribo de las mercancias a la oficina

Resumen sucinto de la metodologia de la fijacion de los objetivos (flete maritimo y aéreo):
a) Andlisis:

e seleccién de un navio o de un vuelo. Criterios a tener en cuenta: itinerario, compafiia,
periodicidad.

e seleccién de una o varias declaraciones. Criterios: escala de expedicidn, pago del transporte,
naturaleza de las mercaderias.

e seleccién de las sociedades. Criterios: estructura comercial (direcciébn, nombre comercial,
teléfono); antecedentes contenciosos (investigacién en el FNID); trafico local (pais de origen de la
mercancia importada, nombre del proveedor en el extranjero; cantidad y peso de los paquetes);
nivel de riesgo (grado de 1 a 5: 1, normal; 2: mediano; 3: importante; 4: fuerte; 5: grave).

b) Determinacion de los pasos a seguir: control fisico o entrega vigilada.

c) Cierre del expediente por incorporacién de los elementos del analisis dentro de un banco de datos
"operacionales".

Esta metodologia ya ha sido empleada en la busqueda de estupefacientes y se esta extendiendo
progresivamente a la deteccion de otras corrientes de fraude.

La creacion de células especializadas en la fijacion de objetivos: ("Célula de estupefacientes Fret" en
Roissy, la "CELTIC" en El Havre, la "ANTICOR" en Marsella) ilustran la toma de conciencia en esta
materia a nivel de la practica aduanera.

El Convenio de Auditoria (procedimiento de despacho a domicilio)

a) Objetivo: permitir al jefe de la circunscripcion apreciar la oportunidad de consentir este procedimiento y
adaptar la naturaleza de los controles a la realidad de la empresa a fin de facilitar su actividad.

b) Método:

e Analisis externo de la empresa para:



o evaluar el grado de saneamiento financiera y fiscal de la empresa (recoger informacion
de los servicios de hacienda locales y de los servicios encargados de la lucha contra el
delito a nivel regional (CERDOC: antecedentes contenciosos de la empresa);

o estudiar el tréfico de la empresa (evaluacion del riesgo de fraude en vista del volumen y
naturaleza de las mercancias).

Analisis interno de la empresa. Intervencion del servicio dentro de la empresa para:
o tener un conocimiento general de la empresa, su actividad, sus modalidades de
funcionamiento;
o disponer de una evaluacion cualitativa de las modalidades de gestion de la empresa.

A partir de las conclusiones de la auditoria consignadas por el servicio en "planillas de auditoria”,
el jefe de la circunscripcién puede pronunciarse respecto de la demanda de admision a la PDD
formulada por el operador. Estas conclusiones se integraran en el archivo de empresas que lleva
cada oficina.

Esta técnica de auditoria responde a la necesaria evolucion que lleva a considerar, dentro de los
controles inmediatos, la actividad global de los operadores; corresponde, igualmente, al método
del vinculo asociativo y al necesario equilibrio entre las facilidades acordadas a la empresay la
preocupacion de preservar los intereses del Tesoro y de la Comunidad.

Aduana, empresas y lucha contra el fraude:

o Los delitos comerciales son perjudiciales tanto para las empresas, castigadas a nivel de
la competencia, como para el presupuesto de la Comunidad, cuyas pérdidas de recursos
por este motivo se estiman en no inferiores al 10%.

o Elinterés de las empresas, mas alla de la facilitacién de su actividad se orienta, por lo
tanto, a colaborar con los servicios aduaneros en la lucha contra el fraude y las grandes
corrientes delictivas de trafico (falsificacion, blanqueo).

o Esta nueva légica queda perfectamente ilustrada por la practica del Memorandum de
Acuerdo que la aduana francesa ha celebrado con varias federaciones de transportistas
en el campo del tréfico de estupefacientes, atendiendo a las orientaciones sefialadas por
el G-7 y que han sido puestas en practica por el Consejo de Cooperacion Aduanera
(CCA) en 1992.

3.3 La pre-seleccion de los controles durante el desaduanamiento

Los controles fisicos deben realizarse en base a una muestra representativa del trafico que se somete a
la revision de la oficina aduanera y sobre aquellas, las declaraciones que presenten el riesgo de
irregularidad mas elevado. La oficina de aduana tiene que elaborar programas de pre-seleccién que
combinen criterios variables a fin de inspeccionar sélo las operaciones mas sensibles.

Este programa esta informatizado en las oficinas conectadas al SOFI (ficheros CRILOC: criterios locales
de seleccién)

3.3.1 La pre-seleccion en el procedimiento SOFI:

elaboracién de "perfiles" de seleccién (99 para la importacion y 99 para la exportacion. Cada
perfil comprende de 1 a 8 criterios) a partir de :

o el fraude real constatado (FNID, bases de datos: ALICE 2, expedientes SDEC)

o el fraude potencial (andlisis "dindmico" del tréfico local), aunque manteniendo la
seleccion "aleatoria” a titulo disuasivo;



e utilizacion de los medios que ofrece el sistema SOFI para la gestion y la actualizacion de los
criterios de seleccién (explotacion de los mensajes por medio de la seleccion, actualizacion,
etcétera) y de los estados editados por el sistema estadistico de seleccion.

Las declaraciones que corresponden a los criterios de selecciéon son seleccionadas por el sistema en
"circuito 1" (circuito de inspeccion).

3.3.2 La pre-seleccion por procedimiento manual

e metodologia idéntica, aunque su aplicacién no es tan facil por la falta de "herramientas”
informaticas (la carencia de informacion es suplida por contactos mas frecuentes con el
CERDOC).

El objetivo de "selectividad" también es tenido en cuenta en la ejecucion de los controles posteriores al
desaduanamiento.

3.4 La evolucion de las técnicas de control posteriores al desaduanamiento

Los controles posteriores al desaduanamiento (controles diferidos y posteriores) no padecen las
restricciones relacionadas con la fluidez del trafico. Es intencion de nuestra administracion hacer mas uso
de este tipo de control en el futuro. No obstante, la calidad y eficacia de los controles pasan por la
definicién de un método de seleccién de las operaciones mas sensibles al fraude. Esta seleccién se
produce en la etapa de preparacion de los controles.

3.4.1 La preparacion de los controles diferidos:

e El plan del control diferido;

e Laeleccion de las declaraciones que van a ser controladas debe tender a cubrir el conjunto de
traficos procesados en la circunscripcion, por medio de un control diversificado que ponga
particular atencion en las operaciones mas sensibles al fraude. Estas elecciones se realizan
dentro del marco de los planes regionales de ejecucién de los controles;

e Exigencia de declaraciones:

o exigencia general y sistematica de declaraciones;
o exigencia selectiva en funcién de criterios predeterminados;
o recurso a uno u otro de estos sistemas segun el control que se vaya a realizar.

3.4.2 La preparacion de los controles a posteriori;

e Controles puntuales (limitados a la verificacion de algunas operaciones) o en profundidad
(extendidos a una gran parte o a la totalidad de la actividad de comercio exterior de la empresa).

e Evolucion: se privilegian los controles en profundidad dirigidos a la actividad global de la
empresa. Para preparar estos controles globales es necesario conocer la empresa que se va a
controlar (véase la técnica de la auditoria).

El recurso a la auditoria en la actualidad solamente se refiere al convenio PDD, pero el objetivo consiste
en extender esta técnica a los controles globales de actividad de las empresas, a través de las auditorias
de control.

3.5 Los controles de los servicios de vigilancia

La libre circulacion de las personas y las mercancias en el espacio europeo, la supresion correlativa de
los controles ejercidos en las fronteras interiores y la adaptacién de la administracion a esa perspectiva



lleva aparejado incidencias logicas y directas sobre la actividad potencial de las brigadas de vigilancia
establecidas en las fronteras interiores.

Decisiones comunitarias tales como la anulacién de la utilizacién del DAU en los intercambios
intracomunitarios, la obligacion a desplazar los controles hacia el interior del territorio los controles
residuales aplicables a ciertos productos, sumadas a la decision de los poderes publicos de confiar a la
Direccién General de Impuestos (DGI) la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado (IVA)
intracomunitario, han conducido a una revisién de las misiones confiadas a las unidades de vigilancia.

El advenimiento del MU replantea, por consiguiente, la accidn y la existencia de las Oficinas Nacionales
de Controles Yuxtapuestos (BCNJ) instaladas en las fronteras comunitarias. El trafico de mercancias bajo
su control, comunitarias en su casi totalidad, escapara a la accion de la aduana. Su implantacién ha sido
puesta en tela de juicio. La administracion de las aduanas, con el propésito de cumplir con las decisiones
ministeriales, definié6 un nuevo mapa de instalaciones aduaneras, fundado en el cierre, en la mayoria de
los casos, de las oficinas que se encontraban en las fronteras comunitarias.

La evolucién comunitaria también ha puesto en tela de juicio la otra razén de ser de las BCNJ: el control
de los pasajeros. La aduana, a partir de 1990, preparé la adaptacion geografica y funcional de los
servicios de vigilancia para la desaparicion de las formalidades y de los controles relacionados con el
paso de las fronteras interiores. La voluntad de aplicar, sin reservas, los principios de la libre circulacion y
de la proporcionalidad de los controles a partir del 1° de enero de 1993 han conducido a la Administracién
a suprimir las estructuras estaticas (casi 75 unidades) que gestionaban esas formalidades en las
fronteras interiores. Ello fue acompafiado de una reduccién importante de los efectivos instalados en
puestos fijos, en detrimento directo de la actividad de "control de pasajeros" de la BCNJ y en beneficio de
las unidades méviles desplegadas al interior de las fronteras.

De lo anterior se desprende que la pérdida de vigencia de las BCNJ en materia de control de pasajeros
no parece tan drastica como en materia de desaduanamiento. En efecto, la Administracion sugirio
mantener en la zona fronteriza un dispositivo de vigilancia general, capaz de preservar, como lo prevé el
Acta Unica Europea, los "intereses legitimos" de Francia contra el desarrollo de los grandes traficos
ilicitos, lo que permite a la aduana ejercer su competencia en materia de inmigracioén irregular, de
vigilancia y de cierre de las fronteras dentro del marco de misiones de defensa.

La Administracién ha planteado que este dispositivo de vigilancia general se apoye en la accién
conjugada de las unidades moviles antes mencionadas y en "observatorios de vigilancia" instalados en
los puntos de pasaje mas frecuentados y que funcionan bajo el régimen de las BCNJ. Es en esta
actividad especifica que seguramente residira el futuro de las BCNJ.

El cuadro juridico de las convenciones BCNJ autoriza, en efecto, a la bisqueda de una utilizacion
racional de las instalaciones existentes para la realizaciéon de dos objetivos:

e la meta principal de los observatorios es la de orientar, incluso desencadenar, mediante una
operacion de deteccion de los flujos, la intervencion de las unidades moviles que operan dentro
de las fronteras;

e el observatorio también tiene por objetivo conservar y desarrollar los contactos con las otras
administraciones francesas del area y otorgar prioridad a la cooperacion transfronteriza con las
autoridades extranjeras.

La aduana ha establecido en las fronteras intracomunitarias una treintena de observatorios, instalados
bajo la égida de las BCNJ correspondientes. Para ello, se llevan a cabo negociaciones bilaterales con sus
homoélogas europeas cuyos resultados parecen ser generalmente satisfactorios.

Es importante recordar que las grandes misiones de los servicios de vigilancia, tales como la lucha contra
los grandes traficos (estupefacientes, armas, etcétera) las misiones de seguridad (inmigracion, sustancias



peligrosas), el control de las mercancias en movimiento o la intervencion en misiones de defensa civil, no
son cuestionadas por el Acta Unica o la convencion complementaria contenida en el Acuerdo de
Schengen. Estas misiones deberan ejercerse en el futuro en un medio que ya no sera estrictamente
aduanero, sino que estara en competencia directa con los servicios del Estado que tienen misiones de la
misma naturaleza.

La vigilancia dispone al menos en este aspecto, incluso si debe incrementar la movilizacion de sus
unidades, de métodos de trabajo que han demostrado ser eficaces, pero tendra que mostrar, una vez
mas, su capacidad de adaptacién para:

e Desarrollar su colaboracion con el servicio de operaciones comerciales y, sobre todo, asociarse a
los equipos de operaciones comerciales que trabajan en la fijacion de objetivos y en la
investigacién del fraude en el flete comercial. Se trata de una ventaja que no disponen los otros
servicios del Estado y que sera necesario saber explotar en su totalidad.

e Los servicios de vigilancia estan, pues, llamados a intervenir en el marco de los controles a la
circulacién de mercancias comunitarias para efectuar controles de facturacion. Las eventuales
anomalias se transmiten a la administracién impositiva para su tramitacion.

e Buscar una mayor colaboracion en el @mbito nacional con los servicios de policia y de
gendarmeria para lo cual se seguira una politica activa en materia de contratacion de agentes.

Por otra parte, la dimensién comunitaria debe conducir a la busqueda de una mayor colaboracion de
estos servicios con sus homélogos de otros EM en el dominio operativo y en el &mbito del intercambio de
informacion.

Esta colaboracién puede revestir multiples aspectos; resultara, sin duda, muy provechoso que los
agentes puedan, en el marco del programa MATTHEUS, analizar los métodos de trabajo utilizados por
nuestros socios mas eficientes y experimentarlos en sus unidades.

De todas formas hay que ir mas lejos y desarrollar, de una y otra parte de la frontera, acciones conjuntas,
para poner a prueba el dispositivo operativo, por ejemplo, la utilizacién de enlaces de radio
transfronterizos, con el fin de limitar, dentro de la medida de lo posible, el obstaculo que presenta para los
servicios el control de las "fronteras juridicas" entre los EM.

Dentro del marco de los trabajos del GAM 92 y conscientes de la necesidad de desarrollar las
posibilidades de accion de los servicios para detectar los fraudes de los productos sensibles, esta en
curso la negociacién de un protocolo complementario a la Convencién de Napoles de 1967. Este
protocolo prevé, entre otras cosas, la posibilidad de implantar agentes de enlace en el seno de los
servicios de operaciones nacionales encargados en los EM de la lucha contra el fraude y la institucién de
un derecho de persecucién y de observacién transfronterizos. Estas iniciativas se deben contribuir a
reforzar la solidaridad entre los servicios, a la vez que permiten favorecer la puesta a punto de nuevas
técnicas de investigacion.

4. CONCLUSION

La evolucioén de las técnicas de control esta marcada por la voluntad de incrementar las facilidades
otorgadas a los operadores para una mejor competitividad en materia del comercio exterior, conforme a
las directivas comunitarias. Pero se trata también de mantener un nivel de proteccion elevado contra el
fraude: de ahi la necesidad de mejorar lo mas posible la seleccion de los controles y de comunicar su
ejecucion después de efectuado el desaduanamiento.
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