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Introducción a la 
Administración de 

Proyectos 
 



Tema 2 

 

• Relación con otras disciplinas 

• Involucrados de un proyecto 

• Ciclo de vida de los proyectos 

• Procesos de la Administración de Proyectos 

• Estándares de PMI 

• ISO 21500 



Proyectos y planificación 



Las organizaciones tienen misión, visión, valores. 

Definen objetivos estratégicos para cumplir sus metas 

Los proyectos deben estar relacionados con los objetivos estratégicos 
para apoyar la consecución de las metas. 

El producto de los proyectos  se convierte en operativa normal  y esta 
también apoya el cumplimiento de metas 

 

Visión 

Misión 

valores 

Objetivos estratégicos 

Proyectos y operaciones 

Los proyectos estratégicos se analizan 
en la gerencia y deben estar 
relacionados con los objetivos 
estratégicos 
  



 Áreas de experiencia que necesita el equipo de dirección del proyecto  

FUNDAMENTOS DE LA 

DIRECCION DE 

PROYECTOS 

Relación de la administración de proyectos con otras 
disciplinas 



FUNDAMENTOS DE LA 

DIRECCION DE 

PROYECTOS 

GUIA PMBOK 

 Áreas de experiencia que necesita el equipo de dirección del proyecto  

Relación de la administración de proyectos con otras 
disciplinas 



 

La Guía del PMBOK®  identifica los de fundamentos de la dirección de proyectos 

generalmente reconocido como buenas prácticas. “Generalmente reconocido” significa 

que los conocimientos y prácticas descritos se aplican a la mayoría de los proyectos, la 

mayor parte del tiempo, y que existe consenso sobre su valor y utilidad. “Buenas 

prácticas” significa que se está de acuerdo, en general, en que la aplicación de estas 

habilidades, herramientas y técnicas puede aumentar las posibilidades de éxito de una 

amplia variedad de proyectos. Buenas prácticas no significa que el conocimiento descrito 

deba aplicarse siempre de la misma manera en todos los proyectos;  

la organización y/o el equipo de dirección del proyecto son responsables  

de establecer lo que es apropiado para un proyecto determinado. 

 

La Guía del PMBOK®  también proporciona y promueve un  

vocabulario común en el ámbito de la profesión de la dirección  

de proyectos, para analizar, escribir y aplicar conceptos de la  

dirección de proyectos. Un vocabulario estándar es un elemento  

esencial en toda disciplina profesional. 

 

El Project Management Institute (PMI) considera la norma como  

una referencia fundamental en el ámbito de la dirección de  

proyectos para sus certificaciones y programas de desarrollo profesional. 



 

 

FUNDAMENTOS DE LA 

DIRECCION DE 

PROYECTOS 

GUIA PMBOK 

HABILIDADES 

IMPERSONALES  

 Áreas de experiencia que necesita el equipo de dirección del proyecto  

Relación de la administración de proyectos con otras 
disciplinas 



Habilidades interpersonales 



 

 

FUNDAMENTOS DE LA 

DIRECCION DE 

PROYECTOS 

GUIA PMBOK 

HABILIDADES 

IMPERSONALES  

CONOCIMIENTOS 

Y HABILIDADES 

DE DIRECCION 

GENERAL 

 Áreas de experiencia que necesita el equipo de dirección del proyecto  

Relación de la administración de proyectos con otras 
disciplinas 

 Áreas de experiencia que necesita el equipo de dirección del proyecto  

Relación de la administración de proyectos con otras 
disciplinas 



Conocimientos de administración general 



 

 

FUNDAMENTOS DE LA 

DIRECCION DE 

PROYECTOS 

GUIA PMBOK 

COMPRENSION 

DEL ENTORNO 

DEL PROYECTO 

HABILIDADES 

IMPERSONALES  

CONOCIMIENTOS 

Y HABILIDADES 

DE DIRECCION 

GENERAL 

 Áreas de experiencia que necesita el equipo de dirección del proyecto  

Relación de la administración de proyectos con otras 
disciplinas 



Entorno del proyecto 



 

 

FUNDAMENTOS DE LA 

DIRECCION DE 

PROYECTOS 

GUIA PMBOK 

CONOCIMIENTOS, 

NORMAS,REGULACIONE

S DEL AREA DE 

APLICACIÓNES 

COMPRENSION 

DEL ENTORNO 

DEL PROYECTO 

CONOCIMIENTOS 

Y HABILIDADES 

DE DIRECCION 

GENERAL 

HABILIDADES 

IMPERSONALES  

 Áreas de experiencia que necesita el equipo de dirección del proyecto  

Relación de la administración de proyectos con otras 
disciplinas 





Los interesados 



¿Quiénes son? 



• Personas u 
organizaciones 

• Participan activamente 
• Sus intereses se afectan 
• Pueden ejercer influencia 
• Tienen diferentes niveles 

de autoridad y 
responsabilidad 







Veamos algunos 
ejemplos 



Clientes / usuarios 



Patrocinador 



Directores de 
portafolio o comité 



Directores de 
programa 



PMO (oficina de proyectos) 

 



Directores de 
Proyecto 



Equipo de proyecto 



Gerentes funcionales 



Gerentes 
operacionales 



Vendedores / Socios 
de Negocio 









(PMO) 



 

El análisis de los intereses nos ayuda a 

visualizar de mejor manera que grupos son 

los principales implicados en la marcha 

futura del proyecto, es decir aquellos que 

podrían ser beneficiarios directos o afectados 

de modo directo, asimismo detectamos que 

grupos no están aparentemente vinculados a 

la problemática tratada en las jornadas 

participativas, estos grupos podrían estar 

excluidos del proyecto o serían afectados de 

modo indirecto o ser beneficiarios indirectos.  



Involucrado Interés 
(alto-medio-
bajo) 

Influencia 
(alto-medio-
bajo) 
 

Requerimientos 
básicos 

Datos del involucrado 
(ubicación, teléfono, 
Email., etc 

Para identificar a los involucrados se 

puede usar el siguiente cuadro 



¿Qué es el ciclo de 
de un proyecto? 



El ciclo de vida del proyecto 
Conjunto de actividades que componen el 
proyecto se pueden agrupar en una serie de fases 
secuenciales que facilitan la gestión del mismo 



Ciclo de vida genérico:   
 

Inicio 
Organización y preparación 

Ejecución 
Cierre 



Ciclo de vida 
genérico del 

proyecto 





Ciclo de Vida Genérico  
   Figura 2-1.  Ejemplo Genérico de Ciclo de Vida

Comienzo Final

Tiempo

Nivel de

Costo y Staff

Fase

Inicial

Fase Intermedias

(una o más)

Fase

Final





Riesgo e incertidumbre Riesgo e incertidumbre 

Costos de cambios 

Figura 2-9  Impacto de variables basadas en el plazo del proyecto 

plazo del proyecto 

G
ra

d
o

 

Alto 

Bajo 



¿Cuáles son los 
procesos de 

administración de 
proyectos? 



Primero…¿Qué es 
un proceso? 



Conjunto de acciones y 
actividades interrelacionadas 

realizadas para obtener un 
producto 



Se caracteriza por sus 
entradas, la transformación y 

las salidas 



En la Administración de Proyectos tenemos 

47 procesos en total 
5 procesos del ciclo de vida 



Los cinco grupos 
de procesos son: 



1. Iniciación 



2. Planeación 



3. Ejecución 



4. Control y Seguimiento 



5. Cierre 







¿Cómo se 
interrelacionan los 

procesos de 
administración de 

proyectos? 







Estándares 
del PMI 



Estándares del PMI 
Fundamentos 



Estándares del PMI 
Práctica y marcos de referencia 



 

Estándares del PMI 
Práctica y marcos de referencia 



Estándares del PMI 
Extensiones de los estándares 



Estándares 
del PMI 



La norma ISO 21500:"Orientación sobre la gestión de proyectos", 
proporciona una guía para la gestión de proyectos y puede ser utilizado por 
cualquier tipo de organización, incluidas las organizaciones públicas, 
privadas u organizaciones comunitarias, y para cualquier tipo de proyecto, 
independientemente de la complejidad, tamaño o duración 

Los beneficios adicionales de la norma ISO 21500 incluyen: Fomentar la 
transferencia de conocimientos entre proyectos y organizaciones para 
mejorar la ejecución de los proyectos, hacer eficientes los procesos de 
licitación mediante el uso de terminología coherente de gestión de 
proyectos, habilitar la flexibilidad de los empleados de administración de 
proyectos y su capacidad para trabajar en proyectos internacionales y 
proporcionar los principios universales de gestión de proyectos y procesos. 





No sólo es importante emprender y 
desarrollar los proyectos en forma 

correcta 
 

Sino también emprender y desarrollar 
los proyectos correctos… y 

 
Con métodos y  herramientas 

correctas       
 


