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Figure 4-9. Monitor and Gontrol Project Work Data Flow Diagram
Fuente PMBOK 2013
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Generar informacion precisa y
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generar documentos .
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Determinar acciones
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Entradas



Plan de Direccion
Cronograma propuesto
Costos propuestos
Cambios validados



Informacion del
desempeno: estado
actual, logros,
proyecciones,
pendientes



Factores ambientales:
normas, procedimientos,
tolerancia al riesgo,
sistema de autorizacion,
sistema de informacion
AP



Activos de procesos:
requisitos comunicacion,
procedimientos control
financiero, manejo incidentes
y defectos, riesgos, bases
datos, lecciones aprendidas



Tecnicasy
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Juicio experto
Técnicas de analisis
Sistemas Informacion
Reuniones
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Registro de control de
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Salidas



Solicitudes de cambio:
acciones correctivas,
preventivas, defectos



Reportes
Actualizaciones al plan:
cronograma, costos,

calidad, alcance, lineas
base



Actualizaciones a
documentos:

proyecciones, registro de
incidentes
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Gestionar los cambios en entregables,
activos organizacionales, documentos
de proyecto y plan de direccion




Influir en los factores que
eluden el control integrado
de cambios




Gestionar los cambios aprobados
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P Revisar, aprobar o
rechazar acciones

correctivas y acciones
preventivas




¢ Coordinar los cambios a través de
| todo el proyecto




' Documentar el impacto total de

]

E las solicitudes de cambio



Aspectos
relevantes a
considerar



Las solicitudes pueden iniciar
verbalmente, pero deben
registrarse por escrito




Los niveles de aprobacion
dependen de la complejidad y los
requisitos de la empresa
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Resultados del Control
Integrado de Cambios
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Actualizaciones
del plan de
proyecto

Son cualquier
modificacion a los
contenidos del plan
o los detalles de
soporte.

r

Acciones
correctivas

~\

Lecciones
aprendidas

Las causas de
variaciones, el
razonamiento tras
la accion correctiva
tomada y otros
tipos de lecciones
aprendidas deben
ser documentadas
para ser parte de la
base de datos
histérica de este y
otros proyectos, de
la organizacion (se
le conoce como
administraciéon del
conocimiento

\_ ,




[ | ——
Nonh re del Proyecto: irae

MNomh re d rector:irae
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Fecha: sistenxa

NOMERE DE LA ACTIVIDAD / TAREA / OTREO:
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JUSTIFICA CTON DEL CAMEIO:
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Planti"a del CRONOCRAMA |/ TIEMPO:
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ALCANCE:
CO ntrOI =Indicar en funcién delakance como se vers afic fado elproyector digitar

Integrado de

= Indicar en funwiin d el rec ursos hunane conw 2o vera afectad o el proyecin= digmar
[ ]
Cambios

PRESUPUEST O:
=Indicar en funcion delcosip conw se vera afectado el proyecte- digiar

SE JUSTIFICA EL CAMBEBIO 51 MO
= Imdlicar si el camh i a5 aprobado o o= digitar

JUSTIFICA CTON digitar

FECHA AFR OBACION |NOMBERE PATROCINADOR FIRMA PATROCINADOE
MNomhre dustio FIEMA PAT ROCTMADOE
MNomhre proveedor interno FIRMA PATROCINADOR
Mombre Director proyecto FIEMA PATROCINADOE




El cierre
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Figure 4-13. Close Project or Phase Data Flow Diagram
Fuente: PMBOK 2013




ctividades en
Orocesos




El cierre del proyecto o fase puede ocurrir:
Obtener |la aceptacion del cliente o patrocinador.

Realizar una revision tras el cierre del proyecto o |la
finalizacion de una fase.

Aplicar actualizaciones a activos de los procesos de la
organizacion.

Cerrar las adquisiciones.




Revisar toda la informacion de
fases previas



Asegurar que el proyecto
esta completo y cumple




Revisar el cumplimiento
del alcance
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Establecer la transicion del
producto, servicio, resultado



Recopilar registros, lecciones
aprendidas y archivar




Entradas



Plan de Direccion de Proyec

Entregables aprobados

Activos de los procesos
de la empresa



Tecnicasy
herramientas






Salidas






Ejemplos Plantillas para el Cierre del
Proyecto o Fase

Fecha del informe

Nombre del proyecto:

Nombre del director del proyecto:

Nombre del patrocinador:

Carta Aceptacion duefio

Recursos liberados (humanos y
econdémicos)




“El futuro pertenece a los
que estan capacitados.
Pertenece a los que son muy,
muy buenos en lo que hacen.
No pertenece a los que tienen
buenas intenciones*

- Brian Tracy



