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Cierre del Proyecto

Inicia después de que el proyecto o sus etapas cumplen Sus

objetivos, es suspendido o cancelado. Incluye:

e Satistaccion del cliente.

® Entrega formal y recepcion de los entregables y
productos establecidos en el Charter.

® Verificar y documentar los resultados del proyecto.

* Cierre de acuerdos legales.

e Evaluaciones de desempeﬁo.
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Cierre del Proyecto

Tools & Techniques

.1 Project management plan .1 Procurement audits .1 Closed procuremenis

2 Procurement 2 Negotiated settlements .2 Organizational process
documentation .3 Records management assets updates

systam

Grafico 12-8. Cerrar las Adquisiciones: Entradas, Herramientas y Técnicas, y Salidas

Importante retomar lo que las buenas practicas del PMBoK nos dicta,
En materia de entradas, herramientas y salidas para la gestion.




Cierre del Proyecto

Project Procurement Management
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Grafico 12-9. Diagrama de Flujo de Datos del Proceso Cerrar las Adquisiciones




Cierre del Proyecto

Cierre Contractual:

Se realiza al acercarnos a las etapas finales del Proyecto asegurando
la conclusion de los acuerdos legales e incluye documentos como:

+¢ Carta Finiquito - Comunicados

¢ Manuales - Garantias

+»» Evaluaciones

¢ Lecciones Aprendidas

+¢ Cierre de Contratos - Aceptacion Formal




Cierre del Proyecto

Cierre Administrativo:

Verifica y documenta los resultados del proyecto para formalizar la
aceptacion de los entregables:

Se incluye la recoleccion de documentos para asegurar que las
especificaciones finales queden registradas, asi como su analisis de
efectividad y éxito.

Se realiza no solo durante la terminacion del proyecto, sino al cierre de
cada fase y asegurarnos de que no se pierda informacion util e importante.

Toda la informacion se archiva para su uso futuro...
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Cierre del Proyecto

Cierre Administrativo:

Programa de desfase del equipo

Cuando iran saliendo los integrantes del equipo?

Qué trabajos deben entregar previo a su salida?

Qué criterios de aceptacion deberan cumplir los trabajos?
Evaluacion final del desempefio

Archivos del Proyecto
Toda la informacidn recopilada, consolidada y sistematizada tanto en formato fisico como
electrdnico.

Evaluacion
Establecer un formato de retroalimentacion que luego se discuta con el equipo, el cliente y
el patrocinador.

\__Documenta el desempefio y capitaliza las lecciones aprendidas.




Cierre del Proyecto

Resumiendo: La documentacion final debe contener aspectos como:

v" Realizar nota oficial de aceptacidn de los servicios o productos por parte del
cliente o patrocinador.

v Mantener los documentos archivados en un sistema robusto para ser
utilizados como datos historicos.

v" Cerrar las adquisiciones.

v Estrategia de liberacion de los Recursos Humanos.

v Documentar lecciones aprendidas.

o




Muchas Gracias
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