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Objetivo General SL

Nuestro objetivo es

. estructurar el Proyecto Final de
7 ' raduacion (PFG) mediante la aplicacion

integrada de los conocimientos en
administracion de proyectos y los
estandares definidos por la UCI para
preparar al estudiante para su realizacion
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Y como Objetivos Especificos tendremos los siguientes @ ...................

Comprender los elementos metodoldgicos para la
estructuracion del PFG.

Desarrollar el perfil del PFG, que incluye los capitulos de
introduccidon, marco tedrico, marco metodolodgico,
esquema de desarrollo, el charter y el avance del resumen
ejecutivo.

Plantear el cronograma de desarrollo del PFG, con el cual
continuara el proceso de trabajo con el profesor designado
como director de tesina.
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Es importante que conozcamos los fj UCl
siguientes detalles como Guia de Trabajo
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La estructura general de nuestro PFG es Q O

Portada

Hoja de aprobacion

UNIVEREIDAD PARA LA COORSRACION INTERNACKONAL

i

Dedicatoria

Nomoratasis

Agradecimiento

AT e ssudane

Indice general

PROYECTO FINAL DE GRADUACION PRESENTADO COMO REQUISTO
PARCIAL PARA OFTAR POR EL TITULOD DE MASTER EN ADMINISTRACION

DE PROYECTOS

Indice figuras, cuadros

nJasd, Costa Rica

Abreviaciones o glosario
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Resumen Ejecutivo
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) UCI

* Bibliografia.
* Anexos:

— Plantillas de acta (charter)

— Cuadros, figuras (incluye organigramas,
flujogramas, EDT), fotografias, mapas o
imagenes satelitales que apoyan Ia
documentacion del tema investigado.

— Informacion secundaria que contribuye a la
argumentacion del tema de estudio
(reglamentos, procedimientos, listas,
proyecciones, etc.)
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Evaluacion del Seminario S L

Dia entregable Entregable m

Semana 1 Charter 15%
EDT 5%
Examen corto 5%

El Seminario de
Graduacion se

o)
Dia entregable | entregable | puntaje _[AAIUEAGh

Semana 2 correcciones 5%
Introduccidn 5%
Cronograma 5%

Examen corto 5%




Evaluacion del Seminario uel
Semana | entregable | puntaie

Semana 3 correcciones 5%

Marco Teodrico 15%

Semana 4 correcciones 5%
Marco 15% El Seminario de
metodoldgico Graduacion se
Semana 5 Correcciones 5%
Resumen 5%
ejecutivo
Bibliografia 5%

Charter firmado 5%




Aclaracion

Los productos académicos aqui presentados y
aprobados por el profesor del Seminario, se
circunscriben a una realidad y entorno
presentada por el estudiante en un “momento

dado”, pudiendo implicar que el profesor tutor
pueda corregirlos parcial o total para
eventualmente ajustarlos a la realidad



¢ Definicion Tema PFG? G

Es importante que dedique tiempo a pensar que proyecto

puede desarrollar, y a investigar sobre el proyecto antes de plantearlo.
Tome en cuenta que debe contar con el apoyo de un patrocinador, que
tenga facil acceso a la informacién y que, sobretodo, defina muy bien el

Alcance.
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Qué es el Charter del
Proyecto Final de Graduacion
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CHARTER DEL PROYECTO O
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CHARTER DEL PROYECTO @™

 ELEMENTOS QUE LO INTEGRAN

— Fecha: Fecha de elaboracion de la primera propuesta.

— Nombre del Proyecto: En relacion directa con el producto
final del PFG y con su objetivo general.

— Aregs de conocimiento/procesos: Deberan establecerse
las areas de conocimiento que seran trabajadas asi como
los grupos de procesos.

— Areas de aplicacion (Sector/actividad): enunciar el sector
por ej. construccion, banca, Tl, RSC, etc.).

— Fecha de inicio/finalizacion del proyecto: La fecha de
inicio es la misma fecha de elaboracion de la primera
propuesta, la fecha de fin es |la de presentacion al Tribunal
Examinador.

Tome en cuenta para la finalizacion del SG, el propio tiempo
del SG, los 3 meses de tutoria y el mes adicional de
lectorias y ajustes al PFG.
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Ejemplo

ACTA DEL PROYECTO

Fecha Nombre de Proyecto

Proyecto de Guia Metodologica de Implementacion
21 de Mayo de 2014 de los Procesos de Responsabilidad Social
Empresanal en las PyMEs

Areas de conocimiento [ procesos: Area de aplicacion (Sector/ Actividad):
Procesos:

o o Proyectos de Ingenieria en las areas de

Iniciacian, Planificacion estructuras, disefios hidraulicos; implementacion de
sistemas de Saneamiento,

Medioambiente, Desarrollo Urbano, Geotecnia,
Definicién Topografica

Areas:

Integracion, Alcance, Tiempo, Costo,

Fecha de inicio del proyecto Fecha tentativa de finalizacion del proyecto
25 de Mayo de 2014 02 de Noviembre de 2014

| »GSPM
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CHARTER DEL PROYECTO O

Objetivos del proyecto:

— El objetivo general esta relacionado con la realizacion
del producto principal del proyecto y con su nombre.

— Todos los objetivos, general y especificos, comienzan
con un verbo de accion que permita medicion, deben
ser frases completas (con sentido) y deben te
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Ejemplo

{}hjeﬁv{:-r; del proyecto (general y especificos)

Objetivo general |

Disefiar una metodologia de aplicacion de los procesos de la Responsabilidad Social Empresanal, para
ser aplicada a las pequefias y medianas empresas.

Objetivos especificos
Realizar un analisis de mercado para identificar soluciones que apliquen para las pequefias y medianas

empresas
Definir los procesos de RSE que se utilizaran para implementar acciones en las pymes.

Generar un plan de capacitacion y/o induccion para realizar una instalacion adecuada y solida de la R5E
en la organizacian.

Generar un programa de monitoreo para el sequimiento del desarrollo de la RSE en las pymes.




CHARTER DEL PROYECTO D%

Justifticacion o proposito del proyecto:
* Delimitar la descripcion a tres parrafos.

* Debe indicar cual es la motivacion principal del proyecto,
describir porque se realizara el proyecto. Debe cuidarse que
esto NO sea una repeticion de los objetivos ya expuestos.

* Debe incluir cuales son los beneficios que se obtendra al
dar la solucion

Descripcion del producto o servicio que generara el proyecto

* Primero debe definir cual sera el producto final

* Luego debe identificar cada uno de los entregables
relacionados con los objetivos.

* (Cada entregable debe estar relacionado con un objetivo.




Ejemplo () el

Justificacion o proposito del proyecto (Aporte y resultados esperados)

El desarmmollo e implementacion de la RSE en el medio empresanal tiene al menos 30 afios en proceso y
aun no logra culminar los objetivos primanos de esta importante herramienta de desarrollo, para las
empresas y los involucrados. Recién se estan viendo resultados que dan a su vez frutos reconocidos de
un progreso en este campo.

El desarrollo de las pequefias y medianas empresas ha crecido en gran proporcion en los ultimos 15
afos, y sigue en progreso, presentandose como una fuerza corporativa de gran importancia.

La importancia de aplicarla RSE en y desde las Pymes, tiene un valor estratégico valioso, dado que a
través de estas se esta mas en contacto con sus involucrados, que a su vez son en muchos casos los de
las grandes corporaciones.

Los beneficios al implementar la RSC son

Desde el punto de vista economico, una cormrecta aplicacion de la RSC debe permitir a medio-largo plazo
una serie de productos de mayor calidad que permitan ajustarse a la demanda del cliente final y poder
obtener mejores margenes y mayor rentabilidad.

Ademas, el funcionamiento ético permite un ahorro de costes relacionado con los procesosy la
estructura organizativa denvado de la alta exigencia de control y de calidad.

Desde el punto de vista politico, la RSC nos permite mejorar las relaciones institucionales y nos aporta
una mayor credibilidad ante la sociedad.

Descripcion del producto o servicio que generara el proyecto — Entregables finales del proyecto

El producto final es una metodologia de aplicacion de los procesos de la Responsabilidad Social
Empresanal, para ser aplicada a las pequefias y medianas empresas.

% los entregables son

Documento del analisis de mercado

Procesos de RSE que se utilizaran para implementar
Flan de capacitacion

FPrograma de monitoreo
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CHARTER DEL PROYECTO

ELEMENTOS QUE LO INTEGRAN

— Supuestos

Un supuesto es un dato asumido como cierto a efectos
de la planificacion del proyecto. Puede existir supuestos
de tiempo, presupuesto, apoyo gerencial, alcance del
proyecto, etc.

— Restricciones

Una restriccion es un limite o impedimento en la
realizacion de una conducta, proyecto, etc. Puede ser de
tiempo, costo, alcance, etc.

Una buena redaccion es clave para definir estos
elementos.




Ejemplo

Supuestos

Se cuenta con el apoyo de la administracion
La oficina de finanzas aprobara el presupuesto requendo
Se tiene disponibilidad de recursos humanos para implementar el proyecto

Restricciones

EI PFG pretende concluir el 02 de noviembre de 2014.
Los Directores de las PyMES no cuentan con una cultura onentada a la RSE.
Se debera cumplir con los requenmientos minimos de la RSE.
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CHARTER DEL PROYECTO

* ELEMENTOS QUE LO INTEGRAN

— Informacion historica relevante: es muy valioso
determinar y evidenciar antecedentes especificos
de la organizacion o sector de actividad en la
materia propia de que trata el proyecto. Se
pueden incluir cuadros, graficos, manuales,

estandares.

— |Identificacion de involucrados: el proyecto puede
tener involucrados que apoyen o dificulten su
avance. Aqui deben evidenciarse con sus roles
principales: Involucrados directos e indirectos

UCH i i st
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Ejemplo

Informacion historica relevante

La empresatiene algunas iniciativas de responsabilidad Social pero no tiene un programa debidamente
aprobado e implementado.

Através de lainvestigacion se pretende abordar el concepto de Responsabilidad Social Empresarnal o
RSE, aplicado en la practica de la Pequefia y Micro Empresa (Pyme), a la luz de los avances y
limitaciones de las practicas empresanales responsables y determinar su particular vinculacion con el
desarrollo sostenible.

Identificacion de grupos de interés (Stakeholders)

Involucrados directo(s):
(Gerentes

Jefes de Area

Desarrollo

Recursos Humanos
Relaciones Publicas

Fersonal de la Pyme

involucrados indirecto(s):

Lideres de comunidad

Representantes de los diferentes grupos de Involucrados
Municipio




Proyecto Final de
Graduacion

Seminario de

Graduacion

Tutoria Lectores

Tutoria

Defensa
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Proyecto Final de

Graduacion

Seminario de Tutoria de Lectores Tutoria de ajuste Defensa
Graduacion desarrollo

| Entregables I Aprobacion 5G

—Charter v EDT

| Capitulo I: -
Introduccion Bibliografia

_Caq-it_ulcr Il: Marco Croncgrama
Teorico
Capttulo II: Marco

[ Metododgico

—Conclusiones

—Recomendaciones

El seminario dura 5 semanas
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Proyecto Final de

Graduacion

Seminario de Tutoria de Lectores Tutoria de ajuste Defensa
Graduacion desarrollo

IV Caprtulo:
Desarrollo

Asignacion

Comunicacion L . _ |

Ajustes a Trabajo Avances de

del PFG del 5G Fstudiantes

—informe 1

—informe 2

Después de aprobado el seminario, se realiza la —Informe 3

tutoria dura que dura tres meses. En cada avance, L Informe 4

los estudiantes, pueden colocar cada entregable L informe 5

con su objetivo especifico y sus actividades - informe &
detalladas Aprobacion Final

~ del PFG
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Fase Ill: Lectores () Ul

Provecto Final de
Graduacion

| I
Tutoria de
desarrollo

Seminario de
Graduacion

Solicitud de
Asignacion

Trabajo de
Lectores

—Asignacion
Comunicado de

[ asignacion

|_Envio de PFG a Revision PFG Revision PFG
Lectores Envio de Informe Envio de Informe

de Lectura de Lectura

Global School of ¥
Escuela G
Escola Gi

La lectura dura 10 dias
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Proyecto Final de

Graduacion

Seminario de Tutoria de Lectores Tutoria de ajuste Defensa
Graduacion desarrollo
Informe de
| revisiony
correccion a
Lectores

PFG correqido v
emnviado a lectores

Segunda revision
de lectores

Las modificaciones duran 5 dias




P

Proyecto Final de

Graduacion

Seminario de Tutoria de Lectores Tutoria de ajuste Defensa
Graduacion desarrollo
Lectura final
de los
lectores
calificacion

El proceso de defensa dura aproximadamente 5 dias
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