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Introduccion:

Esta es la seccion donde se hace la presentacion formal
del PFG, manifestando el propdsito de la investigacion,
las razones que motivaron su realizacion y  los
fundamentos que la apoyan.

Su extension puede oscilar entre cuatro a seis paginas,
dependiendo de las caracteristicas del proyecto.

Debe escribirse en prosa seguida (con subtitulos) y debe
contener todos los elementos mencionados con
anterioridad
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.Antecedentes
; Donde se€ hace la investigacio

antecedentes?
como se realiza el p

n?, jcuales son los

roceso gctualmente?

i

-Problematica (u oportunidad) que da origen al PFG.

;Cual es el problema?, ;,qué se debe resolver?
;Cual es |a oportunidad que S€ desea implementar?
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Los objetivos

-

e|niciar con un verbo infinitivo

eDeben determinar primero el
qué se quiere hacer y después el
para qué se quiere hacer

eLimitar la redaccion a frases
concretas
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El objetivo general debe describir la finalidad principal que persigue la
investigacion, el motivo que le dara vigencia. Esta directamente relacionado
con el producto del proyecto / investigacion.

~
Los objetivos especificos deben representar lo que se pretende alcanzar de
forma concreta y que contribuyen a obtener el resultado del objetivo general.
J
~
Los objetivos especificos deben presentarse en orden de prioridad de
acuerdo con las caracteristicas del tema de trabajo.
J
~

Los objetivos especificos estan directamente relacionados con los entregables
del proyecto o investigacion. Estaran relacionados con la EDT.

J




Ejemplos objetivos

Objetivo General:
Elaborar una propuesta de herramienta de administracion de procesos en la Gerencia de Optimizacién de Procesos del Banco
XYZ para que sirva para una mejora y control de las acciones en dicho banco.

Objetivos especificos:
Realizar un analisis de la situacion actual para conocer como se desarrolla el proceso en la Gerencia Optimizacion de
Procesos
Realizar un estudio de las posibles herramientas para seleccionar la que mejor se ajuste al Banco XYZ
Realizar una matriz de responsabilidades para asignar responsables de manera planeada y dar seguimiento
Elaborar una recomendacion de la herramienta seleccionada que mas se ajuste a las necesidades de la organizacién para
ayudar a la organizacién a la toma de decisiones.

Objetivo General:

Desarrollar una propuesta de metodologia para la gestion de los proyectos estratégicos que administra la Direccidon de Control y
Planificacion, con el fin de orientar y velar su cumplimiento.

Objetivos especificos:

1. Realizar un analisis de la situacidon actual de los proyectos estratégicos para determinar cdmo se realiza la gestion de los
proyectos estratégicos.

2. Definir las fases de la metodologia para lograr que la informacidn obtenida sea precisa, real y oportuna.

3. Proponer herramientas/plantillas para la gestion de los proyectos estratégicos de manera que facilite la toma de decisiones-
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Elementos del cronograma

e Debe ser con la herramienta MS \
Project© u Open Project.

e Debe incluir, los productos definidos
en el WBS

e Deben incluir fecha de inicio y final de
cada actividad y la relacion entre

éstas. /




