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Sustento del uso justo de materiales protegidos por
derechosde autor para fines educativos

El siguiente material ha sido reproducido, con fines estrictamente didacticos e ilustrativos de los
temas en cuestion, se utilizan en el campus virtual de la Universidad para la Cooperacion
Internacional — UCI - para ser usados exclusivamente para la funcién docente y el estudio
privado de los estudiantes en el curso XXX perteneciente al programa académico XXXX.

La UCI desea dejar constancia de su estricto respeto a las legislaciones relacionadas con la
propiedad intelectual. Todo material digital disponible para un curso y sus estudiantes tiene fines
educativos y de investigacion. No media en el uso de estos materiales fines de lucro, se entiende
como casos especiales para fines educativos a distancia y en lugares donde no atenta contra la
normal explotacién de la obra y no afecta los intereses legitimos de ningun actor .

La UCI hace un USO JUSTO del material, sustentado en las excepciones a las leyes de
derechos de autor establecidas en las siguientes normativas:

a- Legislacién costarricense: Ley sobre Derechos de Autor y Derechos Conexos,
No0.6683 de 14 de octubre de 1982 - articulo 73, la Ley sobre Procedimientos de
Observancia de los Derechos de Propiedad Intelectual, No. 8039 - articulo 58,
permiten el copiado parcial de obras para la ilustracién educativa.

b- Legislacién Mexicana; Ley Federal de Derechos de Autor; articulo 147.

c- Legislacion de Estados Unidos de América: En referencia al uso justo, menciona:
"esta consagrado en el articulo 106 de la ley de derecho de autor de los Estados
Unidos (U.S,Copyright - Act) y establece un uso libre y gratuito de las obras para fines
de critica, comentarios y noticias, reportajes y docencia (lo que incluye la realizacion
de copias para su uso en clase)."

d- Legislaciéon Canadiense: Ley de derechos de autor C-11—- Referidos a Excepciones
para Educacion a Distancia.

e- OMPI: En el marco de la legislacion internacional, segin la Organizacion Mundial de
Propiedad Intelectual lo previsto por los tratados internacionales sobre esta materia.
El articulo 10(2) del Convenio de Berna, permite a los paises miembros establecer
limitaciones o excepciones respecto a la posibilidad de utilizar licitamente las obras
literarias o artisticas a titulo de ilustracion de la ensefianza, por medio de
publicaciones, emisiones de radio o grabaciones sonoras o visuales.

Ademas y por indicacion de la UCI, los estudiantes del campus virtual tienen el deber de cumplir
con lo que establezca la legislacion correspondiente en materia de derechos de autor, en su pais
de residencia.

Finalmente, reiteramos que en UCI no lucramos con las obras de terceros, somos estrictos con
respecto al plagio, y no restringimos de ninguna manera el que nuestros estudiantes, académicos
e investigadores accedan comercialmente o adquieran los documentos disponibles en el mercado
editorial. sea directamente los documentos, o por medio de bases de datos cientificas, pagando
ellos mismos los costos asociados a dichos accesos.



CAPITULO 4

POR DONDE EMPEZAR UNA
INVESTIGACION

No hay que empezar la casa por el tejado.
Dicho popular

Antes de que planifique su estrategia de bis-
queda intente definir lo que quiere saber.

Melissa Walker

El comienzo de toda investigacién se vuelve embarazoso cuando no se sabe
por donde empezar. Esta incertidumbre inicial tiene dos causas: a) la poca fre-
cuencia ¢on que se llevan a cabo ejercicios de investigacion dentro del sistema
gducativo y b) la confusion existente en los espacios académicos entre investi-
gar e informarse. Adelantamos que investigar es mds que informarse. Aceptar
refritos mentales que no citan las fuentes como si fueran las ideas de quienes
firman el informe es desvirtuar lo que significa investigar. Dejar que suceda
esto en las aulas universitarias es menoscabar valores como la calidad y la exce-
lencia académicas y desconocer lo que implica la ética profesional.

En este capitulo intentaremos dibujar una serie de pasos a seguir para dar con
un tema de investigacion y llegar a concretar una propuesta preliminar que mas
tarde pueda corregirse y plasmarse como un Disefio de investigacion, tal como
lo formularemos en el Capitulo 5. Planteamos dos propuestas y luego ahonda-
remos en cada una de ellas.

4.1. Propuesta breve: el recorrido natural

Todo proceso de investigacion posee un recorrido natural que inicia con la
inquietud tematica y desemboca con la escogencia de un objeto de estudio y la
formulacion de un problema de investigacion. Sin esa inquietud no es posible
abrir el proceso. Una propuesta breve de ese recorrido natural de la investiga-
cion puede representarse en el Grafico 7:
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1. Todo empieza con una inquictud tematica en un édrea de conoci-
~ miento.
" 2. Sigue con la revisién bibliografica para ver si esa inquietud tematica
va ha sido estudiada.
3. De esa revision bibliogrifica lo mas importante es determinar el va-
cio de conocimiento existente.
4. Finaliza cuando definimos nuestro Tema, elegimos un Objeto de es-
tudio, escogemos un Aparato critico, formulamos Problemas, Obje-
tivos e Hipdtesis.
5. Estamos listos para elaborar una propuesta tentativa de la investiga-
cion.

Expliquemos con més detalles cada uno de los componentes de este recorri-
do natural, con el fin de tener una idea més clara de lo que esperamos conseguir
con ellos.

4.1.1. Tener una inquietud temdtica

Sin inquietud temdtica no hay apertura del proceso investigativo. Es gracias
a esa inquietud que da inicio la bisqueda. Para estudiantes de primer ingre-
s0, dicha inquietud tematica puede ser sugerida por los docentes y funcionara
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como un punto de referencia dentro del cual ellos y ellas incluyan sus intereses
y preocupaciones. Para estudiantes a punto de egresar, dicha inquietud debe
guardar estrecha relacion con su campo de interés laboral, profesional ¢ intelec-
tual. Esa inquietud debera ser sobre objetos de estudios localizables, ubicables y
analizables para poder ser comprendidos. Ejemplos:

+ Tratamiento que hizo La Nacién de los acontecimientos del 11 de
setiembre del 2001 en Estados Unidos.

+ Funcion del chiste étnico nacional en la configuracion de identidad
y alteridad.

«  Civismo nacional, desfiles patrios y bandas sonoro-militares.

» Textos escolares y racismo intelectual.

« Formas de tratamiento diadico en comunidades hetero y homo-
sexuales.

4.1.2. Realizar una exploracion bibliogrdfica

Una vez que tengo mi inquietud tematica empiezo a buscar si sobre ese tema
se ha dicho algo™: “no se puede pretender aportar ‘nuevos’ conocimientos si no
se tiene una idea bien definida acerca de cuales son los ya existentes” (Sabino
2000: 96). Comienzo por las fuentes de investigacién mas reconocidas dentro
del ambito académico: tesis, articulos en revistas especializadas y libros. La fi-
nalidad de esta revision es detectar qué se ha dicho, con qué Aparato critico
ha sido abordado y en qué Objeto de estudio. Esta puesta al dia sobre lo que se
ha hecho y dicho nos orienta a buscar la novedad y la originalidad de nuestra
investigacion. Con este paso nos estamos informando.

4.1.3. Detectar un vacio de conocimiento

No basta saber cuales partes del tema han sido suficientemente tratadas, cua-
les son las diferentes aristas del asunto, qué aparatos criticos se han utilizado
y en qué objetos de estudio, sino también determinar cuales partes han sido
débilmente tratadas y cudles ain no han sido visualizadas. Descubrir ese vacio
de conocimiento es lo que nos impulsard a investigar para producir conocimiento
nuevo y original. Partiendo de lo sabido podemos dar con lo no sabido, lo que
hace falta hacer y decir, y aportar algo nuevo a la comunidad académica. Por
eso es que debemos valorar si nuestro tema se suma a la larga lista de traba-
jos insignificantes sobre aspectos trillados o si, por el contrario, nuestro tema

13 En este momento debemos saber ¢cdmo procesar y manejar la informacion que encontre-
mos. Por el momento, apuntemos el autor, la fuente, el lugar, la editorial, el afio y la pagina
de donde extraigamos ideas. Cuando sepamos con cual Manual de estilo trabajaremos.
entonces acomodamos los datos como lo pida el Manual.
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es significativo, importante y original dentro de nuestra drea de conocimiento
(Ver APA 2010: 28).

4.1.4. Definir tema de investigacion
Una vez localizada la frontera de conocimiento, estamos en condiciones de:

« Volver a la inquietud inicial y reformularla con mucha mads claridad.
+  Elegir un objeto de estudio.
+  Escoger un aparato critico desde el cual abordarlo.
» Formular problemas, objetivos e hipétesis.
Veamos con detalle estos elementos.

4.1.4.1. Escogencia y delimitacion del objeto de estudio

Cuando me he dado cuenta de que existe un vacio de conocimiento en un
sector de la realidad social, histdrica y cultural, el paso que sigue es la escogen-
cia de un objeto de estudio sobre el cual me pueda formular unas preguntas que
intentaré responder con la investigacion'. Ese objeto de estudio debe estar bien
delimitado para que sea posible su tratamiento. A propésito senala Umberto
Eco: “cuanto mds se restringe el campo mejor se trabaja y se va mds seguro”; “un
investigador habil tiene que ser capaz de fijarse unos limites, aunque modestos,
y producir algo definitivo dentro de esos limites” (Eco 1977: 32 y 37. El desta-
cado es del original).

La delimitacién debe ir de la mano con el tiempo de que disponemos para
realizar la investigacion. Para delimitar el enunciado “Cémo aborda La Nacion
los acontecimientos del 11 de setiembre del 20017, puedo utilizar criterios ba-
sicos: noticias de primera pagina, noticias de aniversario, noticias internacio-
nales. También puedo escoger un periodo: desde el 11 de setiembre hasta la
invasion a Irak. Hay que pensar que el periodo escogido sea manejable. Tam-
bién debemos exponer las razones por las cuales escogimos ese periodo, ese
periddico y esa tematica. En el Capitulo 5 nos referiremos a algunos criterios
para delimitar un tema.

14 Algunos autores creen que es posible formularse preguntas de investigacion antes de tener
el objeto de estudio a la mano. Proponen seguir los siguientes pasos iniciales en la plani-
ficacién de un proyecto: “optar por un tema”, “desarrollar preguntas™ y “recolectar datos™
(Booth, Colomb y Williams 2001: 49-50). Nosotros no compartimos ese procedimiento.
Creemos que primero se recoge el objeto de estudio y después se formulan las preguntas
de investigacion. Las preguntas no pueden ser a priori de nuestra relacion con el objeto
de estudio, al menos en las ciencias humanas y sociales. Siempre partimos de una minima
experiencia o contacto con el objeto. De lo contrario, las preguntas formuladas antes de ese
contacto pueden quedarse sin respuestas, porque el objeto de donde esperabamos extraerlas
no nos ofrece ningun indicio, nada que nos sirva para generar una aproximacion de lo que
esperabamos encontrar,
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4.1.4.2. Eleccion del aparato critico

Una vez escogido el objeto de estudio, necesitaremos un aparato critico para
su mejor comprension, andlisis e interpretacién. Esa sera la funcion de la teoria
y la metodologia.

La teoria nos ayudara a describir, explicar y predecir el fenomeno que estu-
diaremos. Para el caso del tema del 11 de setiembre del 2001 en La Nacidn, la
teoria versara sobre los medios masivos, como funcionan, cudl es su finalidad,
como se producen las noticias, en manos de quiénes estd su produccion y dis-
tribucién, como aprovechan el imaginario para fines persuasivos o retoricos,
como generan una seudo comprension de la realidad, como median entre las
personas y sus posibilidades de percibir, aprehender, comprender y explicar el
mundo. En tltima instancia, cudl es su relacion con los intereses de las multi-
nacionales de noticias y de los intereses politicos, econémicos e ideolégicos de
grandes corporaciones del capital. Con esto comprenderemos por qué La Na-
cion dice lo que dice y por qué no lo puede dejar de decir ni decir de otro modo:
en juego estan los intereses de la clase poderosa del pais adicta y adepta a los
lineamientos politico-economicos de Estados Unidos. La teoria nos ayudara a
entender el juego de poder que manejan los medios de informacién. Nos per-
mitira comprender por qué la imagen de los no aliados a los valores e intereses
de las democracias occidentales son dibujados de forma negativa por la prensa
de estos lados: los medios occidentales dignifican las victimas ocasionadas por
las fuerzas orientales, heroizan a los caidos y demonizan a los victimarios.

Para el andlisis del objeto de estudio debemos escoger un método que respon-
da a la pregunta: COMO PROCEDER PARA ANALIZAR NOTICIAS, en qué
partes debo fijarme, qué pasos ejecutar para un analisis profundo del objeto.
Como mi objeto de estudio (noticias sobre los atentados) esta constituido por
dos partes: la verbal y la grafica, debo elegir un método que tome en cuenta
ambos aspectos. Si no tengo idea de cual método pueda ser apropiado, pre-
gunto, busco orientacién con los docentes. Es probable que nos recomienden
la Semiética y el Andlisis critico del discurso, relativos a los medios. En ambos
casos, se estableceran los pasos a seguir para el andlisis de cada plano y al final
se hardn las relaciones de lo verbal y lo gréfico.

El método no sélo nos permitira fijarnos en las zonas mas apropiadas en las
que se afincan las connotaciones sociales e ideologicas tanto de la parte verbal
como de la grafica, sino que nos facilitara también, junto con la teoria, poner
de manifiesto las consecuencias éticas y politicas: establecer el sistema de valo-
res reproducido, reforzado y difundido por el medio y su posicion ideologica
en relacién con los acontecimientos del 11 de setiembre. También podemos
derivar las prerrogativas de la prensa en manos de los poderosos y su deseo
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de persuadir desde una légica cuyo cometido central es silenciar a las grandes
mayorias por medio de la imposicion del punto de vista, los valores y el modo

de vida de unos cuantos.

4.1.4.3. Planteamiento del problema

Ya tenemos tema, objeto de estudio y aparato critico. Ahora viene la formula-
cion de las preguntas que deseamos resolver, los problemas sobre los que no sa-
bemos nada o poseemos una comprension deficiente. Dichas preguntas deben
estar orientadas por las coordenadas que nos facilite el aparato critico, para que
haya coherencia entre ambos. Las preguntas no se formulan antes del levanta-
miento de la muestra que se va a analizar”. Hay que tener el objeto de estudio a
mano, leerlo, visualizarlo y caracterizarlo para poder plantear el problema. Con
ese primer acercamiento nos damos cuenta de que las noticias estan constitui-
das por una parte verbal y otra parte grafica y que se da algun tipo de relacion
entre ambas partes. Nuestro problema general abarcaré la totalidad del mundo
de las noticias sobre el acontecimiento del 11 de setiembre: “3Coémo se constru-
ye laimagen del yo y del otro en las noticias de La Nacién sobre el 11 de setiem-
bre?”. A este problema general le sumamos tres especificos: uno sobre la parte
verbal, otro sobre la parte grafica y un dltimo sobre la relacion que pueda existir
entre el plano verbal y el grifico. El mismo objeto de estudio nos proporciona
los dmbitos en los que podemos formular las preguntas. No podemos formular
preguntas a priori al contacto con el objeto de estudio. No estamos tratando de
hacer un cuestionario de un censo o de un sondeo.

4.1.5. Formulacion del anteproyecto

Finalmente, una vez que tenemos tema, objeto de estudio, aparato critico
y problema de investigacion, estamos listos para formular una propuesta de
anteproyecto. Para esta formulacion, debemos tener en cuenta cuales son los
elementos que constituyen ese anteproyecto. Cada Facultad o Escuela tiene su
propio machote. Es conveniente tener esos lineamientos para ajustar nuestra
propuesta a los requisitos oficiales (El Grafico 8 proporciona al gunos detalles)'®.
Una vez entregado el anteproyecto esperamos su evaluacion. Los lectores asig-
nados sugerirdn mejoras o ajustes de caracter teérico, metodoldgico. Con esas

15 Asi parecicra desprenderse de la propuesta de Roberto Hernandez, Carlos Ferndndez y
Pilar Baptista (1991: xxii-xxiii). Segin ellos, la seleccion de la muestra y la recoleccién de
los datos ocupan los lugares 7 y 8. mientras el planteamiento del problema esté en segundo
lugar. Habria que averiguar si los autores estaban pensando en el orden de los elementos del
disefio o en el orden de las etapas del proceso investigativo.

16 En el Capitulo 5 hacemos una propucsta ideal de Disefio-Plan-Anteproyecto de investiga-
¢ion con todos los pasos posibles con tal de que nuestros lectores tengan ¢l mapa completo
y puedan después ajustarlo a las exigencias de sus respectivas Escuelas y de los tutores.
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sugerencias terminamos de formular, corregir y afinar nuestro Disefio y esta-
mos listos para emprender la investigacion segiin el mapa elaborado.

Este anteproyecto sera nuestra brujula y con él evitaremos dar tumbos y pa-
sos erraticos. Quien no sabe adénde quiere ir no llegard a ninguna parte, pero
quien ha elegido un camino ha dado el primer paso que lo llevard lejos.

E EG Aspectos a evaluar del Plan de trabajo de la Guia Académica de
Investigacion: “c) Formulacién apropiada del tema escogido, de-
. limitado y justificado. d) Correcta enunciacién del problema de
TeS I n a trabajo, del estado de la cuestién y del marco tedrico. e) Elabo-
racion precisa de la hipétesis de trabajo (si la hay), de los obje-
tivos general(es) y especificos y de la propuesta de contenido
(division del trabajo en capitulos acorde con los objetivos espe-
cificos y una sinopsis de sus posibles contenidos). f) Exposicion
de los métodos y técnicas de trabajo que se emplearan en el
desarrollo de |a investigacion, de las fuentes de informacidn que
se emplearan y correcta formulacién del cronograma de real-
izacion de la investigacién propuesta” (Escuela de Estudios Ge-
nerales, UCR. Oficio EEG-811-2008 del 5 de noviembre, 2009).

L

investigacion que culmina con un trabajo escrito que aporta algo
. original sobre el asunto investigado”. Articulo 8. El proyecto de
TES | S tesis debe incluir “por lo menos los siguientes aspectos: a) Tema
de la investigacion, b) Objetivos que justifican la investigacion,
¢) Marco tedrico de referencia con indicacién de los anteceden-
tes y situacion actual del conocimiento del tema; hipétesis a
demostrar y metodologia a seguir en el trabajo, d) Bibliografia,
e) Plan de trabajo y cronograma aproximado con indicacién del
numero de ciclos que tomara la ejecucién del trabajo” (Regla-
mento de trabajos finales de graduacion, de la Universidad de
Costa Rica).

U CR “Articulo 7, Se entiende por Tesis de Graduacién un proceso de

U NA “Es un trabajo de investigacion que brinda un aporte original

respecto a la comprension de determinados hechos, fenéme-
. nos y problemas. Este trabajo finaliza con un documento es-
TESIS crito en el que se informa acerca del problema investigado, la
metodologia, los resultados y conclusiones obtenidas, asi como
la bibliografia utilizada” (UNA. Normativa de trabajos finales de
graduacion, 4.1.1, 2000).

Grafico 8: Tesina y Tesis en la UCR y en la UNA. Requisitos.
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4.2. Propuesta amplia
Cuando no se tiene esa inquietud temdtica inicial se debe hacer un recorrido

mas largo para examinar de dénde podemos extraer un posible tema de inves-
tigacion. Esto es lo que nos proponemos indagar con la propuesta amplia. Se
trata de que partamos de lo mds elemental en nuestro proceso formativo para
podernos situar en el proceso de la investigacion: lo que ya sabemos o estamos
empezando a saber. Vamos a revisar dos propuestas: una para estudiantes de
primer ingreso universitario y otra para estudiantes a punto de egresar de la
universidad.
4.2.1. Propuesta para estudiantes de primer ingreso
1. Situarnos en las lecturas del curso.
2. Escoger un eje tematico sobre el cual tengamos inquietudes particulares
y nos sintamos motivados a estudiar. Dicho eje puede ser sugerido por
los docentes.
3. Rastrear fuentes bibliograficas con el fin de darnos cuenta de:
A) Qué se ha dicho sobre ese tema-problema.
B) Con qué teoria y metodologia ha sido abordado.
C) Qué no se ha dicho sobre ese tema-problema.
4. Escoger un objeto de estudio sobre el cual formular las preguntas que
deseamos resolver.
5. rBuscar un aparato critico con el cual abordar el tema-problema.
6. Plantear los problemas: general y especificos.
7. Formular una hipdtesis que responda al problema general.
8. [Establecer objetivos: general y especificos.
9. Elaborar un esquema capitular: qué se va a tratar en cada capitulo.
10. Programar las tareas a realizar: cronograma en el que se detalle qué hacer
y en qué momento o en cuanto tiempo.
11. Calcular el costo econémico de la investigacién para ver si es viable, si
esta a nuestro alcance material.

4.2.2. Propuesta para estudiantes a punto de egresar

1. Ubicarnos en el area de conocimiento de nuestra preferencia.

2. Situarnos en la materia con la que mas nos hayamos identificado, en
la que tengamos mas interés y en la que contemos con mayor aparato
critico.

3. Escoger un eje tematico en el que hayamos realizado algtin trabajo pre-
vio y sobre el que nos hayan externado opiniones favorables sobre la
novedad.

v
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4. Rastrear la bibliografia pertinente sobre el tema para ver:
A) Qué se ha dicho sobre ese tema-problema.
B) Con qué teoria y metodologia ha sido abordado.
C) Qué no se ha dicho sobre ese tema-problema.

5. Detectar si en lo que se ha dicho existe alguna deficiencia de orden
conceptual, tedrica o metodoldgica como: teoria desfasada, mala con-
figuracion del objeto, deficiente recoleccion de la muestra, etc. Puede
también, en sentido inverso: buscarse aspectos teoricos y metodologi-
Cos que nos sirvan para iluminar otro aspecto del mismo corpus.

6.  Establecer el aparato critico con que definitivamente esperamos abor-
dar el objeto de estudio.
7. Formular los problemas que pretendemos resolver y que todavia no

hayan sido formulados por otros estudiosos.

8. Plantear la hipétesis que responda tentativamente al problema general.

9. Los objetivos que buscamos alcanzar con la investigacion.

10.  Elaborar un esquema capitular que describa lo que se va a tratar en
cada capitulo de la investigacién.

11.  Establecer un cronograma para programar las tareas a realizar en un
tiempo determinado.

12. Estimar el costo de la investigacion para ver si estamos en capacidad
economica de emprenderla.

o RECURRIMOS A LA PROPUESTA AMPLIA CUANDO:

1. No nos hemos detenido a pensar sobre un posible tema de investigacion.

2. No hemos sacado provecho de las sugerencias temiticas que hacen los do-
centes en sus clases o cuando discuten los alcances de las investigaciones
sobre los temas tratados.

3. No hemos sido suficientemente motivados por los docentes para que vaya-
mos pensando en un posible tema de investigacion.

4. No hemos tenido la curiosidad de leer tesis de graduacion ni de averiguar si
en las conclusiones existen temas abiertos que podamos retomar.

5. Simplemente no teniamos pensado realizar una investigacion para graduar-

10S Y POr €50 nunca nos preocupo tener presente una inquietud tematica.

Si nos ha ocurrido esto, entonces comencemos por lo més elemental para dar
con un tema de investigacion.

Cuadro 3 : Cudndo recurrimos a la propuesta amplia. Elaboracion propia.

Con el fin de no redundar, sélo aclaremos aquellos aspectos que lo ameriten.

u
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1. El primer banco tematico para emprender una investigacion lo constitu-
yen las materias que cursamos. Nuestra primera pesquisa debe comenzar en
aquellas dreas, materias y temas con los que nos hayamos identificado mds y
logrado involucrar con lecturas, trabajos, esfuerzos mentales que valoramos de
manera positiva. Nos deben guiar las capacidades y dominio que tengamos en
el manejo de teorias y metodologias de analisis e interpretacion de los fenéme-
nos culturales involucrados en las dreas donde escojamos tema-problema de
investigacion.

Para el caso de estudiantes de una Facultad de Letras, esos cursos pertenecen a
dos dreas bésicas: literatura y lingiiistica que abarcan sectores de conocimien-
to muy variados, como lo muestra el Grafico 9. Como estudiantes de ambas
disciplinas estamos en condiciones tedricas y metodoldgicas para realizar una
investigacion en otras areas que han sido desatendidas.

2. A un investi-
gador lo orientan

la pasign: por inte* ((CULTURA POPULAR ) (ANALISIS DEL DISCURSOJ
rrogar permanente-

mente el mundo y la [METODOLO f Asj\\\ CULTURA MEDIATICAJ

necesidad de generar
respuesta a las pre- TEORiAS i IMAGINARIOS
guntas  cotidianas. DESATENDIDAS

La pasion. despier-
ta Ja sensibilidad y  ( LATINOAMERICANA )

EsTETICAS | (INTER Y MULTIDISCIPLINAR )

la motivacion por 3 FONOLOGIA
GRAMATICA
conocer-saber y por (COSTARRICENSE) ’ A

estrechar lazos con - _

los otros en nuestro m / SEMANTICA
contexto social, his- LITERATURAS ' LINGUISTICA ]

térico y cultural. Esa
motivacion  perso-
nal debemos acom-
panarla con buenas

i?erramientas feéri- ESCUELAS DE E TU
cas y metodoldgicas LI1 |U ‘ RA,
que nos ayuden a FILOLOGIA Y LINGUISTICA
explorar y a hacer Grafico 9: Areas de investigacién privilegiadas y areas desatendidas.
explotar de la for- Elaboracién propia.

ma mas adecuada y
pertinente nuestro objeto de estudio.

AREAS PRIVILEGIADAS
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3. Retomar los trabajos que realizamos en el proceso formativo, volver a nues-
tras primeras inquietudes, nuestras primeras iniciativas, nuestros primeros pa-
sos, reevaluarlos para ver si los podemos reencauzar con nuestra nueva manera
de ver, de percibir y de evaluar los fenémenos. A lo mejor encontremos en ellos
el germen, la semilla de una investigacion, como me sucedié cuando era estu-
diante de grado y de posgrado: mi primer trabajo en literatura latinoamericana
fue sobre “El matadero” y el primero en literatura espanola fue sobre el Lazari-
llo. Ambos trabajos terminaron en tesis: una de grado y otra de posgrado.

4. La importancia de revisar los estudios precedentes o estado de la cuestion
radica en tres aspectos:

« Pueden darnos informacion referente a los resultados obtenidos so-
bre la investigacion de un determinado objeto de estudio y en parti-
cular del que hemos escogido.

+ Pueden conectarnos con un determinado marco teérico.

+  Pueden proveernos de una eventual metodologia Gtil para la investi-
gacion que nos hemos propuesto llevar a cabo.

Pero también esa revision se hace indispensable por otras dos razones:

*  Sin ¢l examen de la literatura que se ha escrito sobre el tema no po-
derhos darnos cuenta de la novedad, del aporte, de la originalidad y

dela importancia que tiene nuestro trabajo para el drea en que nos
ubicamos.

+ Tampoco podemos expresar la justificacién académica que requiere
toda investigacion.

Todo esto tiene que ver con que nuestra investigacion debe estar situada en
el marco de la bibliografia cientifica existente en nuestra drea de conocimiento.
Al conocer ese marco de conocimiento anterior se reducen las posibilidades de
repetir lo que hayan hecho y dicho sobre un fenémeno otros estudiosos y se
garantiza que nuestro trabajo es importante para otros y que aporta algo nuevo
a la comunidad académica (Ver King, Keohane y Verba 1994: 27).

Todo esto pone de manifiesto que investigar no es una tarea solitaria, sino
que se alimenta de lo que otros investigadores nos han legado: “Aun cuando pa-
rezca que trabajamos solos, en realidad caminamos sobre las huellas de otros,
beneficiandonos de su obra, sus principios y sus précticas” (Booth, Colomb y
Williams 2001: 91). Como investigadores siempre querremos estar asesorados,
guiados y apoyados en las mejores fuentes, en los mejores estudiosos, en los
mas autorizados.
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En la revision del Estado de la cuestion, se trata de hacer un examen critico
de lo planteado por otros investigadores con tal de detectar:

«  Guifios, insinuaciones, sugerencias, vectores de nuevas investigacio-
nes.

. Fallos de indole tedrico, metodolégico, conceptual, sesgo de implica-
ciones sociales e ideologicas, mala construccion, delimitacion, reco-
leccion del objeto de estudio.

« Puntos en disputa, controversiales y que ameriten un nuevo punto

* de vista para poner de relieve otro aspecto no sacado a flote por los
estudiosos anteriores.

Cualquiera de estos aspectos debe ser aprovechado para generar una mejor
percepcion, una mejor comprension e interpretacion del objeto de estudio que
hayamos escogido. Nos podemos adherir a los aciertos y distanciarnos o pole-
mizar de los desaciertos de otras investigaciones. Por esa razon se requiere leer
con criterio las fuentes consultadas y no asentir gratuitamente ante las afir-
maciones, argumentaciones o resultados planteados por cualquier estudioso,
ostente la autoridad académica que sea. Ninguna investigacion busca posicionar,
entronizar y adorar las propuestas de ningin estudioso. Pretende crear criterio,
razonar, producir lecturas argumentadas, fundamentadas y valederas hasta que
aparezea otro lector, otro estudioso y ponga en tela de juicio nuestras premisas,

“nuestros enfoques y nuestros resultados. Como sostiene Boris Eichenbaum: “No
existe ciencia acabada. La ciencia vive venciendo errores y no estableciendo
verdades” (1970: 22).

Para resumir lo planteado sobre el Estado de la cuestion:

«  Nos dice qué se ha dicho sobre el objeto de estudio.

«  Nos sefiala con qué Teoria y Metodologia ha sido abordado.

«  Nos permite saber qué no se ha dicho hasta el presente sobre nuestro
objeto de estudio.

Esta ultima parte es de suma importancia porque:

« Nos coloca en la frontera del conocimiento sobre un determinado
objeto o fenémeno de la realidad social, histérica y cultural.

«  Nos ubica ante los problemas abiertos o las perspectivas futuras que
todo trabajo académico ofrece al plantear sus conclusiones.
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» Nos permite examinar lo que otros han dicho o dejado de decir so-
bre nuestro objeto de estudio y posibilita un autoexamen, un cotejo
entre los resultados que se han producido y los que hemos detectado
que se pueden producir con la lectura-analisis que llevamos hecha de
nuestro objeto de estudio.

5. Una vez que tenemos el objeto de estudio, revisado el estado de la cuestion
y escogido el aparato critico estamos en condiciones de formular las preguntas
o problemas que pretendemos resolver con la investigacion. Nos podemos for-
mular dos tipos de problemas: a) los generales y b) los especificos.

Las preguntas de investigacion deben tener como minimo dos variables:
una variable independiente (causa) y otra variable dependiente (efecto). De
este modo evitaremos las preguntas tipo sondeo de opinién o cuestionario-
encuestas, como explicamos en el Cuadro 4. Los problemas deben dar pie a la
bisqueda dentro del objeto de estudio, guardar relacion con el aparato critico
y ser evaluables. Ejemplos:

1) ;Qué vision genera La Nacion del rock pesado en los ultimos
diez anos en Costa Rica?

2) ;Cual es la funcion asignada a la cultura popular en las can-
ciones de Rubén Blades?

3) ;Qué funcién cumple el cuerpo en los textos de Quino en
relacion con lo politico, lo econémico y lo ideologico?

4) ;Cual es la imagen que genera el yo de si mismo y la que pro-
duce del ta en la poesia social de Debravo y Azofeifa?

5) ;Cuales son los recursos retdricos y estilisticos movilizados
por el discurso parlamentario en las discusiones de las leyes
sobre inmigracion centroamericana?

COMO NO DEBEN FORMULARSE LOS PROBLEMAS DE INVESTIGACION

A la hora de formular los problemas debemos evitar plantearlos delas siguien-
tes maneras:

5.1. Con preguntas que den pie a tres posibles respuestas: SI, NO y NR. Ejem-
plos: ;Son sesgadas las noticias de La Nacion? ;Tienen algun interés los periodistas
de quedar bien con los anunciantes de un medio? ; Existe alguna relacion entre titu-

lares y cuerpo de la noticia?
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5.2. Con preguntas que supongan un dilema o que nos coloquen ante alternati-
vas o encrucijadas. Ejemplos: ;El racismo une o separa las sociedades? ;Es ventajoso
o desventajoso vivir en una sociedad discriminatoria? ;El capitalismo resuelve o
agudiza la situacion de miseria de los pueblos?

5.3. Con preguntas que indaguen sobre los estados mentales de las personas.
Ejemplos: ;Como ideo Hitler la matanza de los judios? ;Qué piensa el costarricense
cuando genera un chiste sobre o contra los nicaragiienses? ;Como funciona la men-
te de una persona homofdbica?

5.4.Con preguntas que de antemano prejuzguen, presupongan, evalien o de-
valuen, califiquen o descalifiquen el objeto de estudio antes de analizarlo e interpre-
tarlo. Ejemplos: ;Cuiles estercotipos utiliza La Nacién para manipular los afectos y
sentimientos de los costarricenses en relacion con los estadounidenses? ;Por qué las
imagenes sangrientas, dolorosas y tragicas provocan una compulsién de consumo
de medios en las sociedades occidentales?

5.5. Con preguntas que, por incluir una variable en su formulacion, resultan
muy generales, carentes de delimitacion y pueden dar pie a generalidades sobre el
tema. Ejemplos: ;Qué son los medios masivos? ;Qué es la educacion? ;Qué es la
literatura? ;Qué es la lingiiistica? ;Qué es el racismo?

5.6. Finalmente, con preguntas que, por el tipo de verbo que utilizan, deman-
dan de averiguaciones, experimentaciones, mediciones y evaluaciones que estén
fuera del alcance de los métodos cualitativos utilizados en las ciencias humanas y
*sociales. Ejemplos: ;Como influyen las noticias de La Nacion sobre el 11 de setiem-
bre en la percepcion y representacion de los otros? ;Cual es el impacto o efecto de
las imagenes y representaciones que trasmite La Nacién sobre los atentados del 11
de setiembre en la concepcion que tienen los costarricenses sobre los musulmanes?
Es como preguntar en el dmbito de la literatura: ;Cémo influye Harry Potter en la
imaginacion y creatividad de ninos, nifias y jovenes?

Cuadro 4: Cémo NO deben formularse problemas de investigacion.
Elaboracion propia.

6. La hipdtesis es una respuesta tentativa o anticipada tinicamente al problema
general. Los problemas especificos se quedan sin hipétesis y sirven para guiar u
orientar lo que se pretende alcanzar con la realizacion de la investigacion. Exis-
te una estrecha relacion entre problema general, objetivos e hipotesis:

+  El problema representa lo que no sabemos sobre un determinado fe-
ndmeno.
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+  Losobjetivos corresponden a lo que se espera lograr con la investiga-
cion sobre ese fendmeno.

«  Lahipdtesis es nuestra posible respuesta al problema general formu-
lado sobre el fenomeno.

La hipétesis, como enunciado afirmativo o negativo, anticipa la respuesta al
problema general. Debe cubrir las mismas variables y los mismos conceptos
del problema formulado. Su extension no es mayor a una oracion y puede ser
ampliada, explicitando los alcances implicitos que subyacen en el enunciado
breve. Si el problema es:

sCudl es la funcion del intertexto biblico en relacion con la construccion
de las categorias espaciales, temporales y de personajes en los textos lati-
noamericanos sobre la dictadura?

Una hipétesis podria ser:

El intertexto biblico redimensiona las categorias espaciales, temporales y

de personajes en los textos latinoamericanos sobre el dictador al romper

la linealidad de los hechos narrados, reinstalar los acontecimientos en

espacios y tiempos cuya referencialidad es libresca y al otorgarle al dic-
~ tador y a quienes estdn bajo su dominio caracteristicas propias de una
divinidad que se relaciona de manera todopoderosa y omnisciente con
sus criaturas®.

7. Existen objetivos general y especificos. Tienen que ver con las metas que nos
proponemos alcanzar con la investigacion, son controlables por el investigador
en el sentido de que se pueden evaluar: quien investiga debe darse cuenta, debe
saber si alcanzé a cumplir los objetivos formulados o si no se lograron cumplir.
Helio Gallardo ha establecido la diferencia entre objetivos, fines y efectos de la
investigacion, tal como lo resumimos en el Cuadro 5:

17 Esta hipotesis ya la hemos demostrado en “El matadero™, El Seiior Presidente, El otofio del
patriarca y Yo el supremo. El lector puede consultar los articulos que he publicado al res-
pecto y mi libro Los rituales del poder en ¢l que constantemente hago relaciones y alusiones
a los textos latinoamericanos sobre el dictador.
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OBJETIVOS, FINES Y EFECTOS DE
LA INVESTIGACION: DIFERENCIAS

OBJETIVOS

FINES

EFECTOS

Metas perseguidas y
conseguidas al inte-
rior de la investiga-

cion.

Metas que se logran
con la investigacion:
aquello para lo cual

puede ser empleada.

Resonancias de la inves-
tigacion, repercusiones
que acarrean los resul-
tados.

Son metas deseadas,
planeadas y buscadas
por el investigador.

No estdn controlados
por la teoria y el mé-
todo.

No dependen de la vo-
luntad o planeamiento
del investigador (Gallar-

do 1991: 150-151).

Cuadro 5: Diferencia entre objetivos, fines y efectos de la investigacion.
Elaborado a partir de Gallardo (1991).

Mientras que los problemas se formulan de forma interrogativa, los obje-
tivos se plantean de forma infinitiva: averiguar, analizar, establecer, explicar.
Incluyen los mismos enunciados presentes en los problemas, dada la estrecha
relacién entre problemas y objetivos. El objetivo general es una formulacion
en infinitivo del problema general, asi como los objetivos especificos son una
formulacion infinitiva de los problemas especificos. Si mi pregunta general es:

;Cudl es la funcion del intertexto biblico en relacion con las categorias es-
paciales, temporales y de personajes en los textos latinoamericanos sobre
la dictadura?

La formulacién del objetivo general quedaria asi:

Determinar la funcion que cumple el intertexto biblico en la construccion
del espacio, el tiempo y los personajes en los textos latinoamericanos so-
bre el dictador.

8. Existe una estrecha relacion entre los problemas especificos, los objetivos
especificos y los capitulos de que va a constar la investigacion. Esa relacion
pone de manifiesto la coherencia, la unidad y el orden légico y sistematico de
la estructuracion, desarrollo y exposicion de la investigacion. Esto quiere decir
que el problema especifico uno debe guardar relacion conceptual con el objeti-
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vo especifico uno y con el capitulo uno, de igual manera los demés problemas,
objetivos y capitulos, tal como se presenta en el Cuadro 6:

RELACION ENTRE PROBLEMAS, OBJETIVOS
Y CAPITULOS DE LA INVESTIGACION

PROBLEMAS | Primer proble- | Segundo problema | Tercer problema
ma especifico. especifico. especifico.
OBJETIVOS | Primer objetivo | Segundo objetivo | Tercer objetivo
' especifico. especifico. especifico.
CAPITULOS | Primer capitulo | Segundo capitulo | Tercer capitulo
del desarrollo. del desarrollo. del desarrollo.

Cuadro 6: Relacion entre problemas, objetivos y capitulos.
Elaboracién propia.

De esta manera, cuando elaboramos el esquema capitular podemos dar una
vision global de cémo estd organizada nuestra investigacion, de qué tratara en
cada capitulo, qué problema busca responder y cudl objetivo pretende alcanzar.
Estamos partiendo de un minimo de problemas, de objetivos y de capitulos.
Otras investigaciones son mas ambiciosas y se plantean més problemas, y mas
objetivos que se buscan responder y alcanzar en un niimero mayor de capitulos.

9. Hemos adelantado que la formulacién de los problemas de investigacion
no se puede hacer con preguntas donde intervenga una sola variable y que
tanto los objetivos como la hipétesis deben contener las mismas categorias y
variables del problema general. Conviene que nos refiramos brevemente al pro-
blema de las variables: qué son, cudles son los tipos y cémo se relacionan con el
problema, los objetivos y la hipétesis.

Las variables tienen que ver con las cualidades por medio de las cuales se
puede observar y medir los fenémenos que estudiaremos. Importa determinar
sus relaciones, dado que las variables tienen la capacidad de asumir distintos
valores (Tamayo 2004: 150). Las variables tienen que ver con aquellos elemen-
tos del fenémeno que son susceptibles de variacion. Segtin el mismo Tamayo,
existen tres tipos de variables, segiin su relacion: independiente, dependiente e
interviniente. Veamos cada una.
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La variable independiente es la que afecta, condiciona o funge como causa
de. Se le llama también antecedente. “Se presenta como causa y condicion de la
variable dependiente” (Tamayo 2000; 112)".

La variable dependiente es afectada, condicionada o determinada por la va-
riable independiente. Se le llama también variable efecto: “Se presenta como
consecuencia de una variable antecedente, es el efecto producido por la variable
que se considera independiente” (Tamayo 2000: 1 13).

La variable interviniente tiene que ver con cualquier factor que se interpone
“entre la variable independiente y la dependiente” (Tamayo 2000: 113) Partici-
pa con la variable independiente y condiciona a la variable dependiente a modo
de interferencia.

Sostiene Tamayo que “las variables no son inherentemente dependientes o
independientes. Asi, una variable que en un estudio puede aparecer como de-
pendiente, en otro puede aparecer como independiente” (Tamayo 2000).

Pongamos un ejemplo que nos ayude a ver como se presentan estas variables
en la formulacién de un problema de investigacion:

;Cudles son los factores socioculturales que limitan-obstaculizan el acce-
so de las mujeres a los puestos de poder?

En este problema encontramos las tres variables que hemos explicado:
.+ Laindependiente: conformada por los “factores socioculturales”, los
cuales fungen como la CAUSA.

« La dependiente: constituida por “el acceso de las mujeres a los pues-
tos de poder”, que vendria a ser el EFECTO.

« Las intervinientes: dentro de las cuales podemos mencionar la con-
dicion social, el grado de escolaridad, la situacion profesional, los
prejuicios y estereotipos, el patriarcado, etc. Esto es lo que se va a
observar y medir.

Veamos un ejemplo en el que la variable independiente del problema anterior
pasa a ser una variable dependiente en el siguiente problema:

;Cudles son los cambios socioculturales derivados del acceso de las muje-
res al los puestos de poder?

18 “A la variable independiente también se la conoce como variable explicativa, y mientras
que a la variable dependiente se la conoce como variable explicada. Esto significa que las
variaciones en la variable independiente repercutirdn en variaciones en la variable depen-
diente” (http://es.wikipedia.org/wiki/Variable_independicnte).
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Notese que en esta redaccion del problema, primero aparecen los EFECTOS
(cambios socioculturales) y después la CAUSA (acceso de la mujer a los pues-
tos de poder). Lo que en el primer problema se nos presentaba como causa
(factores socioculturales) ahora se nos proponen como efectos: el acceso de las
mujeres a los puestos de poder genera cambios socioculturales.

Existe una estrecha relacion entre las variables, el problema general, los objeti-
vos y la hipétesis, por las siguientes razones que ya hemos explicado en otra parte:

a) El problema debe plantearse con dos variables como minimo.

b) Los objetivos deben formularse en infinito, teniendo en cuenta los
mismos componentes de los problemas.

¢) La hipétesis debe dar respuesta al problema general segtin las coor-
denadas que éste contenga.

d) “Elproblema es el punto de partida de las hipétesis” y su formulacion
siempre toma en cuenta el aparato critico desde el que vamos a abor-
dar el objeto de estudio (Herndndez en Buendia y otras 2000: 24)™.

10. En un curso de Humanidades el tiempo que tenemos para realizar un di-
seno y la tesina son cuatro meses. Para una licenciatura, maestria o doctorado
son dos afios. Una vez que nos hemos decidido trabajar un determinado tema-
problema, es preciso elaborar un mapa sobre lo que hay que hacer y distribuir
las tareas en el tiempo de que disponemos. No hacer las cosas en su debido
momento trae consecuencias negativas en varios niveles:

» Fisico-emocional: produce cansancio y estrés.

+  Moral: genera sentimientos de culpa y de irresponsabilidad.

+ Académico: no rinde los frutos deseados y se puede obtener una
mala nota.

«  Etico-profesional: la calidad de los resultados no es la misma porque
todo se hace de prisa y sin poca posibilidad de analisis, interpreta-
cién y profundizacién.

Para tener una idea de como programar las actividades a realizarse en cuatro
meses para la elaboracién de un Disefio, en el Cuadro 7 proponemos un ejemplo
en el que las Tareas serdn los Pasos de la investigacion. El Paso 1 es la [nquietud
temitica, de ahi saltamos al Paso 4: revision del Estado de la cuestion. Regresa-

19 Sostiene la misma autora: “El proceso de generacion de la hipétesis no solo define el
problema de investigacién de una forma mas clara y concisa, sino que limita el ambito de
la investigacion. Las hipotesis se definen en el contexto de las variables, las definiciones
operacionales y las condiciones. Los problemas de investigacion y las hipétesis no se plan-
tean en el vacio, sino que tienen lugar en la teoria o en la prictica educativa” (Hernandez en
Buendia y otras 2000: 24).
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mos a los Pasos 2 y 3: Objetivos e Hipotesis; seguimos con los Pasos 5 y 6: Teo-
ria-Metodologia y Esquema capitular, para desembocar en los Pasos del 7 al 10:
Investigacion diagnostico, Conclusiones preliminares, Referencias bibliograficas
y Anexos. El tiempo restante queda para ultimar detalles, asumir las sugerencias
del tutor y prepararse para la Exposicion oral del Diseno.

PASOS DE MES 1 MES 2 MES 3 MES 4
LA INVES-
TIGACION

Paso 1 X
Paso 4 X[x|X
Pasos 2-3 X
Pasos 5-6 XXX

Pasos 7-10 X[ X|X|X

Detalles y
exposicion

Cuadro 7: Cronograma de investigacion (1). Elaboracion propia.

;Cudrido podemos decir que estamos listos para comenzar una investigacion
académica? Cuando sabemos sobre qué trabajar (OBJETO DE ESTUDIO), a
cudles preguntas buscarles respuestas (PROBLEMA DE INVESTIGACION),
cudles estrategias te6ricas y metodoldgicas utilizar (APARATO CRITICO), qué
metas alcanzar (OBJETIVOS) y qué respuestas esperar (HIPOTESIS). Esto nos
distancia de Carlos Sabino cuando plantea que lo basico de un anteproyecto de
investigacion lo constituye la triada: planteamiento del problema, objetivos e
hipétesis (Sabino 2000: 127). A nuestro juicio, se requiere de un cuarto elemen-
to que sirva como herramienta tedrico-metodoldgica para visualizar el objeto
de estudio y ejecutar el andlisis de dicho objeto. Este aparato critico y analitico,
ademas, nos permitird dar respuesta a lo que no se sabe o no se comprende su-
ficientemente, alcanzar las metas y la explicacion del problema. Ver Grafico 10.

Lo que resta es formular el Disefio que serd evaluado por el cuerpo acadé-
mico de la Escuela respectiva. Los pasos y el orden para elaborar ese Diseno se

explicaran en el siguiente capitulo.
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UClI
Sustento del uso justo de materiales protegidos por
derechosde autor para fines educativos

El siguiente material ha sido reproducido, con fines estrictamente didacticos e ilustrativos de los
temas en cuestion, se utilizan en el campus virtual de la Universidad para la Cooperacion
Internacional — UCI - para ser usados exclusivamente para la funcién docente vy el estudio
privado de los estudiantes en el curso Seminario de Graduacién perteneciente al programa
académico de la Maestria de Administracion de Tecnologia de Informacion.

La UCI desea dejar constancia de su estricto respeto a las legislaciones relacionadas con la
propiedad intelectual. Todo material digital disponible para un curso y sus estudiantes tiene fines
educativos y de investigacion. No media en el uso de estos materiales fines de lucro, se entiende
como casos especiales para fines educativos a distancia y en lugares donde no atenta contra la
normal explotacién de la obra y no afecta los intereses legitimos de ningun actor .

La UCI hace un USO JUSTO del material, sustentado en las excepciones a las leyes de
derechos de autor establecidas en las siguientes normativas:

a- Legislacion costarricense: Ley sobre Derechos de Autor y Derechos Conexos,
No0.6683 de 14 de octubre de 1982 - articulo 73, la Ley sobre Procedimientos de
Observancia de los Derechos de Propiedad Intelectual, No. 8039 — articulo 58,
permiten el copiado parcial de obras para la ilustracion educativa.

b- Legislacion Mexicana; Ley Federal de Derechos de Autor; articulo 147.

c- Legislacion de Estados Unidos de América: En referencia al uso justo, menciona:
"estd consagrado en el articulo 106 de la ley de derecho de autor de los Estados
Unidos (U.S,Copyright - Act) y establece un uso libre y gratuito de las obras para fines
de critica, comentarios y noticias, reportajes y docencia (lo que incluye la realizacién
de copias para su uso en clase)."

d- Legislacién Canadiense: Ley de derechos de autor C-11— Referidos a Excepciones
para Educacion a Distancia.

e- OMPI: En el marco de la legislacién internacional, segun la Organizacién Mundial de
Propiedad Intelectual lo previsto por los tratados internacionales sobre esta materia.
El articulo 10(2) del Convenio de Berna, permite a los paises miembros establecer
limitaciones o excepciones respecto a la posibilidad de utilizar licitamente las obras
literarias o artisticas a titulo de ilustracion de la ensefanza, por medio de
publicaciones, emisiones de radio o grabaciones sonoras o visuales.

Ademas y por indicacién de la UCI, los estudiantes del campus virtual tienen el deber de cumplir
con lo que establezca la legislacién correspondiente en materia de derechos de autor, en su pais
de residencia.

Finalmente, reiteramos que en UCI no lucramos con las obras de terceros, somos estrictos con
respecto al plagio, y no restringimos de ninguna manera el que nuestros estudiantes, académicos
e investigadores accedan comercialmente o adquieran los documentos disponibles en el mercado
editorial. sea directamente los documentos, o por medio de bases de datos cientificas, pagando
ellos mismos los costos asociados a dichos accesos.



