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UClI
Sustento del uso justo de materiales protegidos por
Derechos de autor para fines educativos

El siguiente material ha sido reproducido, con fines estrictamente didacticos e ilustrativos de los
temas en cuestion, se utilizan en el campus virtual de la Universidad para la Cooperacion
Internacional — UCI - para ser usados exclusivamente para la funcién docente y el estudio
privado de los estudiantes en el curso “Proyectos II” perteneciente al programa académico MGTS.

La UCI desea dejar constancia de su estricto respeto a las legislaciones relacionadas con la
propiedad intelectual. Todo material digital disponible para un curso y sus estudiantes tiene fines
educativos y de investigacion. No media en el uso de estos materiales fines de lucro, se entiende
como casos especiales para fines educativos a distancia y en lugares donde no atenta contra la
normal explotacién de la obra y no afecta los intereses legitimos de ninguin actor.

La UCI hace un USO JUSTO del material, sustentado en las excepciones a las leyes de
derechos de autor establecidas en las siguientes normativas:

a- Legislacién costarricense: Ley sobre Derechos de Autor y Derechos Conexos,
No0.6683 de 14 de octubre de 1982 - articulo 73, la Ley sobre Procedimientos de
Observancia de los Derechos de Propiedad Intelectual, No. 8039 - articulo 58,
permiten el copiado parcial de obras para la ilustracién educativa.

b- Legislacién Mexicana; Ley Federal de Derechos de Autor; articulo 147.

c- Legislacion de Estados Unidos de América: En referencia al uso justo, menciona:
"esta consagrado en el articulo 106 de la ley de derecho de autor de los Estados
Unidos (U.S,Copyright - Act) y establece un uso libre y gratuito de las obras para fines
de critica, comentarios y noticias, reportajes y docencia (lo que incluye la realizacion
de copias para su uso en clase)."

d- Legislaciéon Canadiense: Ley de derechos de autor C-11—- Referidos a Excepciones
para Educacion a Distancia.

e- OMPI: En el marco de la legislacién internacional, segun la Organizacion Mundial de
Propiedad Intelectual lo previsto por los tratados internacionales sobre esta materia.
El articulo 10(2) del Convenio de Berna, permite a los paises miembros establecer
limitaciones o excepciones respecto a la posibilidad de utilizar licitamente las obras
literarias o artisticas a titulo de ilustracion de la ensefianza, por medio de
publicaciones, emisiones de radio o grabaciones sonoras o visuales.

Ademas y por indicacion de la UCI, los estudiantes del campus virtual tienen el deber de cumplir
con lo que establezca la legislacion correspondiente en materia de derechos de autor, en su pais
de residencia.

Finalmente, reiteramos que en UCI no lucramos con las obras de terceros, somos estrictos con
respecto al plagio, y no restringimos de ninguna manera el que nuestros estudiantes, académicos
e investigadores accedan comercialmente o adquieran los documentos disponibles en el mercado
editorial, sea directamente los documentos, o por medio de bases de datos cientificas, pagando
ellos mismos los costos asociados a dichos accesos.
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Aspectos basicos de la
investigacion académica

Planeacién del proceso de investigacion:
protocolo de investigacion
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“El objetivo de formular un
proyecto de investigacion
consiste en exponer en forma
coherente una situacion
problematica, la construccion del
objeto de estudio a que da lugar,
las preguntas cientificas a las que
se propone dar respuesta y los
procedimientos que permitiran
obtener informacién valida y
confiable, demostrando la
pertinencia y la factibilidad de su
ejecucion”

Borsotti, Carlos A. 2006. Esquema para la formulacion de un
proyecto de investigacion. En Temas de metodologia de la

investigacion en Ciencias Sociales empiricas, pp. 235. Madrid,
Buenos Aires: Mifio y Davila.

“El proyecto de investigacion debe situar las
bases de la investigacién a realizar,

su valor se establece en la medida en que tiene
plena claridad y concrecién en

las razones para analizar el objeto de estudio
elegido, la perspectiva tedrica

desde donde se sitta el investigador, el
paradigma investigativo que sustenta

todo el estudio y, por tanto, la metodologia de
aproximacion a la realidad:

poblacion, muestra, estrategias de recogida de
informacién, técnicas de analisis de la
informacién y temporalidad de todo el proceso.
En suma, el d to de tra que el
investigador sufici te el tema
de investigacion y tiene las ideas claras sobre
la estructura del proceso y el camino por el que
pretende aportar al conocimiento cientifico”.

Marcelo Andrés Saravia Gallardo. Orientacién metodolégica para la
de e informes
gob.

ologia.pdf).
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Titulo de la investigacion
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¢ Qué se puede usar cémo titulo?

Un buen titulo es aquel que con el minimo de palabras describe
adecuadamente el contenido del trabajo

*Muy corto
*Muy largo

*Poco especifico

*Ambiguo
*Sintaxis pobre
*Con abreviaturas

*Periodistico
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Localiza la informacién y los diferentes
apartados.

En el método de camino corto se toma
un autor como base y se hace un
indice inicial de tres a seis capitulos
que se va modificando, aumentando y
detallando, a medida que avanza la
investigacion.

En el camino largo hasta terminar de
leer la bibliografia o realizar los
modelos experimentales con base en
las fichas se hace el indice, que por lo
general ya es el definitivo.

Algunos elementos que
I

incluirse aqui s :q'

Cuestiones relevan
problematica.

Definicion espe
subtemas. |

Contexto genef}al del &st
Referentes el icos:

Interrogantes sus
interés).
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*Lo que se conoce como planteamiento de un
problema de investigacion recibe distintos nombres:
construccion del objeto de estudio, términos de
referencia, delimitacion de la investigacion, etcétera.

*Es la parte del protocolo que denota la existencia
de un vacio de conocimiento que nuestro estudio
pretendera resolver.

*Hay distintos elementos que pueden utilizarse para ‘ ‘ ‘ ‘

el planteamiento del problema, que deben usarse
para proponer la existencia de un problema del
conocimiento y la necesidad de investigarlo.

Planteamiento del problema

Justificacion (tedrica) de la
investigacion.

Viabilidad de la investigacion.

Preguntas de investigaci()n/

Sintesis :
Formulaciéon
de un problema
para el
conocimiento

Hipotesis de investigacion
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Planteamiento del problema

|

Identificacién y delimitacion del problema: se afina y
se estructura formalmente la idea de la investigacion

|
Real
Relevante- para que sirve.

Factible-viable: es posible hacerlo
Generador de conocimiento

v
Fi
C
€




Delimitacién de la investigacion

Delimitar es fijar los e PR

“selimiacidn,

limites dentro de los ity LR
cuales quedara \ /sy
comprendida la Rty
investigacion: =

Universo de trabajo
Limites temporales
Limites teéricos
Limites técnicos

Preguntas de investigacion

El problema a veces se puede formular en
forma de una o varias preguntas.

Las preguntas ayudan a orientary a
especificar lo que se quiere encontrar.

El problema que se expresa en forma
interrogante debera inquirir por la relacion
existente entre dos o mas variables.

Es recomendable presentar el problema
como una pregunta y no como una
afirmacion; aunque no se acepta \
unanimemente que esta sea indispensable,
se prefiere la interrogante por ser simple y
directa (Ary, Jacobs y Razavieh, 1990).
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Cuando procede en la investigacion se realiza la

Hipotesis (una o varias). ?

: >
» Suposicién que [}
puede ser puesta a o =~ » :

prueba para °
determinar su validez. .
-

» Por tanto la hipotesis
de trabajo puede
confirmarse o resultar
nula o falsa.

* La formulacién de objetivos involucra conceptos y proposiciones que
deben derivarse del marco tedrico, donde son definidos. A su vez, los
objeti deben corresponderse con las preguntas realizadas y
deben estar cor P en la metodologia propuesta. En
definitiva, los conceptos, proposiciones y enfoques que se utilizaran
en un estudio particular deberan ser légica y tedricamente
compatibles con el encuadre general.

+ Los objetivos deben ser claros y susceptibles de alcanzarse: ;Qué
pretende la investigacion?, ;cudles son sus propésitos?

+ Los objetivos (junto con las preguntas) son las guias del estudio y
deben tenerse presentes durante su desarrollo .

« llustran el grado de compromiso que asume el investigador. Exponen
hasta donde queremos llegar y que aspiramos alcanzar con el
estudio.

*  Los objetivos deben ser concretos, evaluables, viables y relevantes.

« Entoda investigacion se precisa dos niveles de objetivos: un objetivo
general (principal) y algunos objetivos especificos (secundarios).
Estos se enuncian con verbos de accién y se ordenan segun la
prioridad en su logro.

6/9/2013
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Objetivo general

El objetivo general es un enunciado que sefiala el
resultado principal que la investigacion se propone
lograr a su término. Formalmente es un enunciado
que se expresa en el modo verbal infinitivo,
indicando resultado de una accion (describir..,
explicar..., diagnosticar...., analizar...; correlacionar...,
evaluar..., proponer..., disefar..., formular...).

El objetivo general tiene dos partes o dos elementos:
el propésito y el medio (los medios) para lograr ese
proposito. El enunciado del objetivo general presenta

en primer lugar el propdsito de la investigacion
(alcance ultimo o resultado mayor que se espera

alcanzar) y, a continuacion, el o los medios que se va

a emplear para lograr aquel propdsito.

Objetivos especificos

A diferencia del objetivo general de la
investigacion, que orienta el rumbo general
del estudio, previendo el resultado que
tendra, los objetivos especificos de
investigacion sirven para orientar la
secuencia de actividades en que se
realizaran los analisis de las variables del
problema.

Son la descomposicién y secuencia légica
del objetivo general. Son un anticipo del
disefio de la investigacion.

La l6gica del analisis determina que esa
secuencia deba guiarse por los principios:
"de lo simple a lo complejo" y "de la
descripcion a la propuesta de solucion".

6/9/2013
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Justificacion de la investigacion.

La justificacion alude a los

beneficios que agespern. *  Beneficios para la Facultad, la Institucién y la
bt con la investig; 1. Se educacion
debe sustentar con argumentos «  Grados académicos a obtener

soélidos y convincentes:
* Docentes

*  Grupos o materias beneficiadas

*  Magnitud del problema * Prestigio en el drea de investigacion
lidscendsencia *  Propésitos que motivan el desarrollo
+ Factibilidad P

+ Posibili
Vulnerabilidad osibilidades de generar patentes

+ Impacto esperado de los resultados.
Poblacion potencialmente beneficiada

+  Oportunidad para tratar el problema

+ Posibilidad de derivar en productos de
interés publico

+  Susceptible de generar otras lineas de
investigacion

Criterios de justificacion

La justificacion de un proyecto depende
mucho del contexto en que se esté
planteando, de los intereses de la fuente
financiadora y del momento cientifico y
politico. Por ello, puede también ser:

i se proponen nuevos paradigmas
una reflexion epistemolégica.

Si se propone un método para
iento valido y confiable.

expone un caso o se
real que esta

12
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Justificacion Viabilidad
+ ¢(Porque conviene hacer la ¢Con que recursos
investigacion? contamos?
+ ¢Cualesel ¢ Cuanto tiempo nos llevara
impacto/relevancia? ¢ Cuales hacerla?

son sus beneficios?

¢ Tengo el dominio tedrico
+ ¢Es coherente con las politicas para hacerla?
de la Institucion?

¢ Cuento con el apoyo
+ ¢Que conocimiento se va a institucional?
adquirir?

¢(Es posible hacer la
+ ¢Que problema va a resolver? investigacion?

Marco referencial. Antecedentes del problema

» Se presenta una sintesis de las
investigaciones o trabajos realizados sobre
el tema, con el fin de dar a conocer como
ha sido tratado (“estado del arte”).

+ Se describen los tipos de estudios se han
efectuado, las caracteristicas de los
sujetos, como se han recolectado los
datos, en qué lugares se han llevado cabo
y qué disefnos se han utilizado.

* Es el punto de partida para plantear y
delimitar el problema.

13



I Metodologia o disefio metodologico

El investigador debe explicar qué y

cémo va a hacer su trabajo de Se suelen incluir los siguientes
investigacion. aspectos:

Debe convencer al lector de que los *El disefio o tipo de i tigacio
métodos y procedimientos son los *El drea de estudio o universo de
apropiados. trabajo

Qal, ia =

Y
*Criterios de inclusion y exclusion
*Unidades de analisis y observacion
*Las variables y su medicion, su
operacionalizacion.
*Los instrumentos y técnicas de
recoleccion de datos
* Formas de validacion (si
corresponde)
*Los planes y procedimientos de
analisis de los datos
*Tipos de resultados
*Las consideraciones éticas
*Trabajo en terreno

*Enunciar el tipo de estudio que realizara y

una explicacion detallada de su disefio. Tipo de estudio y disefio
general

*También las estratégicas y mecanismos

para reducir o suprimir las amenazas a la

validez (factores confusores en la seleccion

y asignacion de los sujetos, pérdida de

casos, control de instrumentos, de los

observadores, etcétera).

Tipos de estudios

Tipos de estudios

[

N

7 N
Transomans  Longmuonaiee"
= Revospeces

6/9/2013
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*En este punto se debe describir el universo de trabajo y todo lo

relativo a los p y i para la
tamafio de muestra

*Para muestras bien sea probabilisticas o no probabilisticas (por

o prop ), el il ig: debe
Universo de estudio, indicar el procedimiento y criterios utilizados y la justificacion de
seleccién y tamafio de la seleccion y tamario.
muestra, unidad de analisis  .Cuando se trata de ios que selecci no
y observacion. Criterios de probabilisticas y seleccionaran los sujetos de manera propositiva
inclusién y exclusién (conformacion de grupos focales, seleccién de informantes
> claves, etc.), el i i debe icitar los criterios para la

seleccion, el tipo y el tamario de los grupos, los procedimientos
para su conformacidn, etcétera.

*En este punto se debe también sefialar, los criterios de inclusién
y exclusion de los sujetos o unidades de observacion, y los

pr imi para los que pueden afectar la
validez de los y que estan dos con la
seleccion y tamafio de la muestra.

* Poblacién o universo
» Unidad de andlisis

» Muestra

El investigador debe escribir los procedimientos que utilizara
(encuesta a poblacion, entrevistas a profundidad,
observacion no-practicante, dinamica de grupos focales,
analisis de contenido, etc.).
Procedimientos para la
Coémo y cuéndo los aplicara y los instrumentos que utilizara  recoleccion de
para recopilar la informacion (cuestionario, guia de informacién,
entrevista, hoja de registro de observaciones, guia de
moderador del grupo focal, guia de analisis de contenido, Imn:::‘:::'::;a utilizary

tc.).
o) el control y calidad de

Cuando se apliquen procedimientos o técnicas los datos
estandarizados y/o documentados en la literatura, se puede
hacer una breve descripcion e indicar la bibliografia donde

se brindan los detalles de dichos procedimientos y técnicas.

Es necesario describir con detalle, los procedimientos que
utilizara para controlar los factores que amenazan la validez
y confiabilidad de los resultados (control de observadores o
responsables de recopilar la informacion y control de los
instrumentos).

En el caso de requerirse el uso de datos secundarios, el
investigador describira las fuentes, su contenido y la calidad
de los datos que piensa utilizar, asi como las técnicas a
utilizar para recolectar y analizar la informacion.

6/9/2013
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Plan de analisis e interpretacion de los datos

Si bien este punto se considera dentro de
la metodologia, algunas instancias
financiadoras recomiendan desarrollarlo
aparte.

Métodos y modelos de anilisis de los datos segun tipo de
variables

De acuerdo a los objetivos propuestos y con base al tipo de variables,
el investigador debera detallar las medidas de resumen de sus
variables y cémo seran i ylo cuali

indicando los modelos y técnicas de analisis (estadisticas,

no estadisticas o técnicas de andlisis de informacién no numérica,
etc.).

Es deseable que el investigador presente una tentativa de los
principales tabulados de la informacion (particularmente cuando se
trata de variables que se resumen numéricamente), sobre

todo, de aquellas claves que serviran de base para la aplicacion de los
modelos de analisis estadistico.

Programas a utilizar para anélisis de datos

Describir brevemente los “softwares” que seran utilizados y las
aplicaciones que se realizaran.

-Cronograma de actividades

* El cronograma describe y permite
ver las actividades por realizar en el
tiempo.

« Su distribucién puede indicar etapas
y permite programar las actividades
en dias, semanas, meses 0 afnos.

* Representa una carta de intencién y
un compromiso a realizar
(presentacién de avances y
productos).

* Puede utilizarse una gréafica de
Gantt.

16
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Thempe fen meses]
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) Sl el el el il método grafico de
vl planeacién y control, que
XX permite contemplar las
1 | | | fases de inicioy
al i finalizacién de las

diversas actividades.

Recursos necesarios

« Explicita los recursos humanos y materiales necesarios
para llevar a cabo la investigacion.

« Generalmente se debe especificar la fuente y el rubro
del presupuesto que cada institucion aportara al
proyecto.

« Debe consid que las fi financiadoras
aprueban determinados rubros.

+ Para ciertos insumos (equipo de cémputo) se debera
entregar una cotizacion reciente del equipo.

+ Algunos insumos extraordinarios pueden requerir de
una justificacion, en términos de su importancia para el
desarrollo de las actividades propias del proyecto.
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Rubros presupuestales

Gastos de Operacion
Pasajes aéreos

Pasajes de autobus

Gasolina

Peajes de carretera

Realizacién de talleres o reuniones
Papeleria, impresion del informe, materiales de difusién
Gastos de telefonia, internet, comunicacién

Viaticos (hoteles, comidas)
Gastos de Inversion
Equipo de cémputo
Software

Grabadoras, camaras digitales, USB, etcétera

Gastos de administracién

6/9/2013

Comentarios
Debe i por

Deben cotizarse previamente los vuelos y destinos
Ibid

Especificar en unidades de medida

Ibid

Calculo aproximado del costo de cada reunion
Algunas financiadoras solicitan especificar articulos
Algunas financiadoras no aprueban este rubro

Suelen cotizarse segln dias de estancia en localidades urbanas
o rurales. Puede incluirse asi: ia a Lol o i

Debe incluirse cotizacion reciente y i i técnicas
del equipo

Ibid

Ibid

Algunas instituciones retienen entre 10 y 20% del presupuesto
en este rubro

» Se compone de las fuentes
publicadas que se han
consultado para la elaboracién
del protocolo.

* Incluye libros, articulos de
revistas, normas y leyes, sitios
de Internet, ponencias,
entrevistas, etcétera.

» Solo deben incluirse fuentes
consultadas directamente.

18



 Losanexos o apénd

.

Hay muchas maneras (formatos) de ordenar las
referencias bibliograficas (Estilo Chicago, Vancouver,
American Psychological Association, Harvard, MLA,
etcétera).

Los formatos incluyen reglas para puntuacion,
otografia, mayusculas, cursivas, abreviaturas, siglas,
encabezados'y series, citacion textual, nimeros;
ademas de formas de presentar tablas y figuras, notas
a pie de pagina y otras, apéndices, etcétera.

La regla es la coherencia en la forma de citar, y seguir
las reglas de un formato establecido.

Advertir las diferencias en referencias a libros,
capitulos, articulos de revistas, tesis, informes de
investigacion, ponencias, monografias, sitios web,

etcetera. JOHINSON, D, Human relations an yeur caroor.
Englewcod Clifs, NJ. Prentice Hall, 1687

ator Tinso

Las referencias bibliograficas deben ordenarse
alfabéticamente: it
— Por los apellidos del autor. s o
— Por el autor corporativo si es una institucion.
— Por el titulo en diccionarios, enciclopedias o leyes.
— No se deben numerar, excepto que se trate de
tesis muy extensas.

Facha

ces de un protocolo

En ocasiones, un protocolo puede
incluir algunos apéndices pertinentes
para fundamentar la propuesta.

Pueden ser articulos o ponencias
elaboradas previamente por el
investigador, o por otros, que sefalen
la necesidad de estudiar el tema.

También pueden ser los instrt

de recoleccion de informacion, o una
ampliacion de los métodos y
procedimientos a utilizar.

Otros documentos pertinentes son
manuales de operacion, o normas,
leyes y/o procedimientos vinculados al
tema.

Cotizacion de equipo necesario
también, si procede.

6/9/2013
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« Es util conocer los criterios que se utilizan para
evaluar un protocolo de investigacion.

« Cada instancia tiene sus propios criterios. Por
ello, es crucial seguir lineamientos de la
agencia, institucion u organismo a quién se le
esta presentando el documento.

« El protocolo “hablara” por el investigador, por lo
que debe hacerse con el mayor esmero y
creatividad posible.

« Tener en cuenta los criterios de evaluacién
utilizados:
— Claridad del problema, la viabilidad, calidad y
iginalidad de la prop la rel ia y el mérito
cientifico, los aspectos éticos y de género, garantia
administrativa y econémica de manejo del proyecto,
garantia técnico cientifica, etcétera.

Revise los archivos con los que se valora su trabajo en biblioteca

CRITERIOS [ 10N

1 [Relevancia del tema

2 |Carécter de la

3 |Desarrollo y

4 esperados

Supuestos y riesgos

Idoneidad del investigador para
desarrollar el proyecto

7 |Viabilidad de realizarlo en términos de
i y tiempo

v

Fecha Firma del
Evaluador,

43
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— Titulo del proyecto: ;es adecuado?
— Investigador (es): ¢ posee la capacidad y el prestigi fici ?
— Calidad del protocolo

. ¢Es original el tema?, ;es relevante?

. ¢ Esta bien planteado?

i

hiath

. ¢Son 1 perti las preg los y las
hipétesis de i tigacion?

. ¢(El estado del arte es suficiente y lizado?

. ¢La metodologia esta sufici te explicitada y es ad da para

el proyecto?

. ¢El disefio es coherente en todos sus aspectos? ¢suficiente?
¢viable?

. ¢El cronograma de trabajo es razonable?

. ¢Como se estiman los recursos solicitados en relacion a lo anterior?
. ¢La bibliografia es la pertinente?

. ¢incluye prod perados? ;son ad
. ¢Contempla aspecto éticos y de género?

.

? ¢son relevantes?

importante aprender
étodos y técnicas de

s

ecefa magica.
como una caja
ientas, en la que
3 que sirve para
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