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Objetivos de la sesién

A partir del andlisis de los contenidos académicos cada estudiante debe desarrollar una
“Estrategia de Gestion para el Turismo Sostenible” en su respectivo pais.

Recursos y Actividades

El estudio de caso debera contar con los elementos técnicos de soporte que garanticen su
viabilidad sobre la base de los contenidos tematicos tratados y con el respaldo de la
investigacion realizada por el estudiante. El andlisis debe partir investigando la situacion actual
de la institucionalidad del pais y sus relaciones, el marco juridico general y los niveles de
gestién existentes y contemplar las politicas nacionales/locales asi como la competitividad del
sector turismo, con miras en un turismo sostenible en su entorno.

Se espera recibir

a) Opcionalmente, el tema o un bosquejo de la estructura del estudio de caso
durante la tercera o cuarta semana del curso, para poder revisar la orientacion
gue se esta llevando en la elaboracién del documento. Si es necesario, el profesor
hara recomendaciones para variar la estructura o contenido.

b) EIl trabajo final del estudio de caso debe someterse a mas tardar al final de la
quinta semana del curso. Se recomienda al estudiante que inicie el trabajo
inmediatamente después de someter el bosquejo, de manera a poder ir
completando los contenidos a medida que avanzamos con los temas en el curso,
apoyandose especialmente en las discusiones en el foro.

Una guia indicadora de contenidos seria:

a) Antecedentes generales (resumidos) del turismo mundial, situacién actual y futura
del turismo mundial, la globalizacién y el turismo, la apertura de mercados y el
turismo...

b) Antecedentes e importancia (jresumidos!) para el pais con relacién al turismo (no
es la copia completa de trabajos previos realizados por ustedes para otros
Cursos).

c) Institucionalidad del turismo en el pais. Cooperacién internacional y turismo en el
pais. Multinacionales y turismo en el pais...

d) Politicas relacionadas con el turismo (no estamos hablando de legislacion).

e) Comparacion de las politicas ideales formuladas en grupo en el foro con las
politicas actuales del pais.

f) Posibilidades de desarrollo futuro de un turismo sostenible con el marco politico,
institucional y juridico del pais. Necesidades de cambio, fortalecimiento, etc.

g) Competitividad del turismo en el pais, con la region y a nivel global. ¢Qué
caracteriza la competitividad del turismo en el pais, cuales son los principales
competidores, que se requiere para incrementar la competitividad internacional,
etc.?

Se recomienda que el documento sea editado de acuerdo con las siguientes pautas:

= Preferiblemente en fuente de 12 puntos de tamafo, tipo Arial, Calibri, Times
Roman o Verdana;
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= Espacio entre lineas: sencillo;

= De 10 a un méximo de 15 paginas, sin incluir anexos. Los trabajos que excedan el
namero de paginas NO SERAN corregidos. Se considera que el desarrollo de la
capacidad de sintesis es parte del proceso de aprendizaje de este curso. Se debe
tener en cuenta que la comunicacién, tanto con entes nacionales como
internacionales, requiere la presentacion de ideas de manera clara y concisa, de
lo contrario no seran leidas por directivos de alto nivel.

= El nombre y primer apellido del estudiante deben formar parte del nombre del
archivo y aparecer en todas las paginas;

= Por favor, no incluya la historia del turismo en el mundo, ya que no es relevante al
caso. Tampoco se debe incluir todos los antecedentes histéricos del turismo en el
pais objeto de estudio, excepto los aspectos estrictamente relevantes al estudio
del caso.

= La simple repeticion de las politicas de turismo de su pais no constituye un
analisis critico de las politicas ideales.

= Estructura minima recomendada para la presentaciéon del estudio de caso:
Portada, resumen ejecutivo, tabla de contenido, antecedentes, justificacién,
objetivos del estudio de caso, marco referencial, analisis de situacién,
lineamientos de estrategia, propuesta de acciones, bibliografia consultada y
anexos.

= No es necesario adornar los documentos con fotos, dibujos, o logotipos; se dara
preferencia a documentos sencillos y sobrios.

Evaluacion

El esqueleto o bosquejo no se calificara. Sirve Unicamente como guia para el estudiante para
redactar el trabajo final.

La evaluacion se basara en:
e cumplimiento con los aspectos técnicos del documento;
¢ discusioén analitica de los temas de los foros y los grandes temas del curso;

e la capacidad de analisis y de sintesis.

Materiales

Los foros y lecturas de las actividades anteriores. Se recomienda hacer amplio uso de
los contenidos de los foros en el trabajo final.




