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INTRODUCCION

El Turismo Rural no es un fenémeno nuevo. El interés creciente por las
actividades recreativas en el medio rural ya se manifestaban en ef sigle
XIX en Europa como una reaccion al estrés y a las aflicciones recurrentes
de {as expansiones de las ciudades industriates.

El Turismo Rural, tal como se presenta a partir de los aftos 70, 80 v 90 es
diferente de aquel en varios aspectos, principaimente en lo relacionado
con el gran numero de personas involucradas actuaimente en |2 actividad.

En su forma mds originat el Turismo Rural debe estar construido sobre
estructuras eminentemente rurales de pequefia escalas o al aire libre
proporcionando al visitante el contacto con la naturaleza, con la
herencia cultural de las comunidades del campo y las llamadas
“practicas” tradicionales agropecuarias.

Estudios realizados en los EEUU demuestran gue los visitantes de areas
rurales son personas descontentas de las estructuras turisticas cldsicas,
situadas en el mar o en fa montaia y que buscan los aspectos simples y
auténticos, caracteristicos hoy en el medio rural sin por ello abdicar de
un confort razonable compardndose a aque! de su cotidiano dia a dfa

Asi la adecuacidn del medio, de las propiedades y de las comunidades
rurates a esta alternativa de servicio agropecuanic de alencion a los
visitantes originarios de las grandes ciudades comerciaiizando su
autenticidad y originalidad se constituye un desafic frente a la necesidad
de asociar los servicios prestados a los turistas con las demds actividades
productivas de la empresa agricola proporcionando el confort y la
experiencia vivencial que el turista vine a buscar,
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1. TURISMO RURAL Y DESARROLLO ECONOMICO

Evaluado desde el punto de vista de los factores gue aumentan el
desarrollo local y regional, el Turismo Rural es ademds de su prictica,
un complemento de la actividad agricola tradicional.

Actualmente el Turismo Rural se constituye en un modelo perfecta de!
tradicional trinomio: viajes, turismo y recreacién, envelviendo
estructuras organizaciones que dejan atrds la prosaica convivencia en
un chalet en el medio rural. Los propietarios rurales que abrieron sus
estructuras productivas para ademas de la agricultura, alojar v entretener
a los visitantes de urbanos, poseen actualmente una serie de socios o
participantes que van desde los transportistas a Tos agentes de viajes
especializados como también a fas organizaciones agricolas v hasta las
autoridades locales.

Hay una serie de razones que sitGan al Turismo Rural actualmente como
una “locomotora” del desarroflo local y regional (GREFEE, 1994). Asi
como el turismo convencional, ef Turismo Rural se constituye una nueva
fuente de ingresos a través de impuestos y de divisas para las localidades
en las cuales esta actividad se desarrolla. Genera ademds nuevas
alternativas de empleo para la mano de obra local permitienda revertis
en parte el éxodo rural de los jovenes hacia las grandes ciudades en
busca de empleo.

Estimufa una serie de actividades productivas inherentes al contexto
rural tales como la produccion de productos agricala, vestuario v
artesanias tipicas, construcciones que respeten fa arquitectura
tradicional, etc. £l Turismo Rural ademds explora v “capitaliza” el
medio rural o natural mds alla de ia pura actividad productiva
agropecuaria agregndole mayor valor a la actividades que se realizan
en el medio rural.

Estimula la adquisicidn o compra de productos artesanzles v aquelios
refacionados con las actividades del medio rural, como lamparitas,
herramientas, objetos de decoracidn, elc.; Al atraer flujos de personas
de otros espacios economicos, el Turismo Rural estimula el consumo
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en las dreas en las cuales ocurre esta actividad, desencadenando el
tradicional efecto multiplicador de la actividad turistica.

Para aquellos que pregonan sistemdticamente que el Tunsmo Rural
constituye una consecuencia de las dificultades resuitantes de politicas
agricolas fallidas, es cierto que el s6lo podra ofrecer soluciones parciales
para tales problemas y que resumidamente las encontramos de tres formas:

Estimulando otras posibilidades para las actividades rurales, relacionadas con
Ja atencion a una demanda para la vivencia en el medio rural, situdndose
como una forma intermedia para la sofucién de los problemas de base.

Promueve la creacion de mercado para los productos tradicionales de
las propiedades agricolas y otros productos como las artesanias.

Posibilita la creacién de nuevas fuentes de ingreso para las propiedades
y ia transformacion de las tareas cldsicas en las haciendas en actividades
productivas, sea ya como empleo temporal o permanente, resaltdndose
que, raramente, empleos diferentes de los tradicionales son creados.
Inversiones externas, tanto en recursos financreros para la
implementacidn de la infraestructura como transferencia de know how
y de informaciones.

Entre tanto para que tales hechos ocurran de manera eficiente serd
preciso considerar la implementacion de estructuras gue den el soporte
necesario para el incremento sustentable de la actividad en el medio
rural y gue se relacionan con (HIMMELBRUNNER, 1994:471;

Organizaciones focales y regionales: su objetivo es de hacer crecer v
comercializar los productos turisticos del drea. Para eflo se debe tener
la capacidad de unir a los agentes involucrados de forma tal de estimular
el espiritu cooperativo entre ellos ademds de suministrar apoyo
institucional. En dreas donde el Turismo Rural se encuentra en fase de
implantacidn o de expansion, estas medidas son mds necesarias.

Estructuras de apovo a nivel local: deben facilitar 1a recoptlacién y
aprovechamiento adecuado de las informaciones tales como las
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demandas y tendencias del mercado, bisqueda de inversionistas
potenciales, arientacion adecuada para la obtencion de financiamiento,
ademads de entregar el apoyo técnice necesario para e! desarrollo de
los negocios, proyectos y programas de Turismo Rural,

Estructuras Externas: deben realizar el marketing adecuado de los
praductos en dreas externas a la localidad, principalmente en aquellas
donde se concentran los turistas potenciales para esa zona en particular,

Consuitorias: los prestadores de servicios de consultorias especificas
para cf sector son cada vez mds idispensables para el desarrollc
adecuado de las zonas en donde se desarrolia el Turismo Rural. Les
espectalistas cada vez mas accesibles, contribuyen con sus experiencias
y conocimiento de fas técnicas de planificacion a largo piazo y se
constituven en elementos claves para el incremento adecuado de la
actividad y 12 orientacion de los empresarios que esperan realizar
mversiones y/o operacionalizar nuevo negocio,

2. IMPACTOS SOCIOCULTURALES DEL TURISMO RURAL

Normaimente se consideran y se analizan mucho mds los impactos
econémicos de las diversas manifestaciones de los viajes turisticos | v
también del Turismo Rural, relegdndose a un segundo plano los impactos
en el medio fisico de la localidad y en los aspectos socioculturales de
las comunidades receptoras. Pierre Defert (1985, 2 6-10}, estudiando
el fendmeno del Turismo Rural en Francia que ya acontece hace varias
décadas, analizd los impactos socioculturales del puato de vista del
compostamiento de los diversos agentes involucrados en la aclividad y
como san vistos v evaluados por las comunidades locales. Sus estudios
contemplan los productos rurales (agricultores/pecuanstas), los
comerciantes y prestadores de servicios focales, los moradores de
residencias secundarias y los turistas, evaluandoles como sigue:

Los productores rurales (agricultores/pecuaristas) con una estructura famitiar

fuerte son los propietarios o gestores de las dreas agricolas o pecuarias, de
produccidn fija o alternada, sujetos a una situacidn de mercado que oscila
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de acuerdo con |a valorizacion econdmica de sus productos {agricolas/
pecuarios). Constituyen el grupo dominante en la explotacién de la
actividad y en la creacidn del ambiente fisico y social modelando o
disefiando el paisaje agrario o los entretenimientos culturales. Ademds,
contribuyen a la formacion de dreas verdes vecinas a dar alojamiento y en
la organizacién de fiestas populares en sus propiedades dirigiendo el
entretenimiento v la satisfaccion de los visitantes.

Los productores y los comerciantes de artesania y servicios: se trata de
un grupo que tiene un papel activo en la distribucion de bienes de
consymo y de servicio en ¢l medio rural. Ellos actdan en el
abastecimiento de alimentos, remedios, material agricola v de souvenirs.
Ademds de las servicios antes sefialados actian como farmaceéuticos,
albafites, médicos, dentistas, etc. En el sector de recepcion o de acogida
son representadas por los holeleros, duefios de restoranes, dulcerfas,
etc, Como prestadores de servicios se incluyen también los mecanicos,
vulcanizadores (reparadores de neumaticos), duefios de gasolineras,
ademds de los mecdnicos de equipamiento agricola, los comerciantes
de semillas, fertilizantes o abonos, comida para el ganado, veterinarios,
agentes de seguros, sin considerar los predicadores de culto de todas
las comunidades religiosas, trabajadores de hospitales o la educacion
escolar, Esle grupo tiene por clientes los agricultores, los moradores
del medio usbano y los de residencias secundarias y, de acuerdo con
jus valores de sus impuestos, se puede medir la influencia econémica
del turismo en el medio rural

Los moradores de residencias secundarias: son también Hlamados
residentes temporales o transitorios por pasar solo parte del afo y
algunos feriados en el medio rural. Generalmente no son bien aceptados
por los moradores permanentes porque son considerados inductores
de tensiones multiples. Los agricultores los culpan de inducir o provocar
el aumento del precio de las tierras agricolas al estimular la especulacion
inmobiliaria debido a que algunos de ellos compran grandes areas para
revenderlas posteriormente monopolizandolas en desmedro de los
agricultores locales. En el nivel comunitario se lamenta mucho el
desinterés de algunas de estas personas por los problemas piblicos,
como, por ejemplo, el la composicién de los consejos municipales o
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de las asociaciones de moradores. Son criticados ademds por su
aislamiento de la poblacion local, la no participacidn de Jas actividades
culturales de la focalidad y por sus practicas recreacionaies de
preferencia al interior de sus propiedades y visitindose sélo entre 51
De tiempo en tiempo este grupo ejerce fuertes presiones en |as
instituciones encargadas de los equipamientos bisicos tagua, luz,
teleforia, etc.) de fa localidad para obtener preferencia por sobee fa
comunidad local residente.

Los turistas: estes juntamente con los moradores de residencias
secundarias han sido el objetivo de los intereses del Turismo Rural. £}
turista se aloja en un hotel, camping, en la casa de amigos o parientes
o en una casa rodante. A diferencia de un morador de segunda residencia
estos no estdn ligado al territorio y por ello es probable gue ai afio
siguiente no vuelvan, aunque se han registrado casos de turistas que
gustando del lugar visitado, regresan después varias veces.

Salvo excepciones, normalmente esta poblacién itinerante es difusa,
no asociativa ni participativa; se caracleriza por no nvolucrarse en fos
problemas de la comunidad. Sus ocupaciones por el medio que los acoge
son generatmente individuales y egocéntricas (pesca de cana, caminatas
con la familia, juegos con la pelota, etc.). Si la comunidad rural realiza
alguna fiesta tipica, los turistas participan como espectadores sin tomar
parte activa en ella.

Los agricultores reprueban su aciesidad, su ignorancia con relacion a
los problemas agricolas, desgaste que provocan (sin valorizar) a las
instalaciones o la produccidn rural y, de cierta manera, su desprecio a
las canciones del folkiore local. Su demanda por productas frescos se
sitda en un mvel muchas veces de indiferencia para los agricultores-
productores y no sélo eso, provocan problemas para Ia distribucién de
sus producciones, Muy pocos productores llegan a tener en los turistas
a sus mayores compradores.

Cuando los productores son también prestadores de los servicios de
alojamiento y de entretenimiento en el medio rural, os visitantes son
vistes con buenos ojos en sus propiedades, pero su presencia estacional
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ha complicado los negocios de aquellos que optan por e Turismo Rural
como actividad econdmica prioritaria.

Los moradores de residencias secundarias consideran a los turistas muy
bulliciosos, elementes de contaminacion cultural, como creadores de
problemas y que no tienen ningun interés por el medio visitado; a pesar
de ello dltimamente se ve un cambio principalmente en aquellos que
ofrecen servicios refacionados con Turismo Rural quienes ven a los turistas
con satisfaccién ya que consideran que los gastos que estos realizan en la
localidad son una garantia para sus ingresos sean estas en el sector de
alojamientos, alimentacion o de entretencién. Mientras que fos servicios
de salud {dentistas, médicos, farmacéuticos, etc.) ven en ellos una clientela
“complementaria”. A los servicios piblicos {servicio de impuestos,
seguridad social, cultos, policias] los turistas les imponen una sobrecarga
de trabajo temporario que no siempre les conviene para su desempeno.

Esta vision de los agentes del Turismo Rural demuestran con claridad
los diferentes aspectos relacionados con la explotacién de este tipo de
turisma dentro de los meldes actuales de la actividad y que deberdn ser
considerados con el objetivo de minimizar los aspectos negativos y de
maximizar {05 positivas.

3. DESARROLLO SUSTENTABLE DEL TURISMO RURAL

El concepto de turismo sustentable fue desarrollado en el sentido de
evitar los riesgos que la conduccion inadecuada de la actividad puede
provacar en el medio ambiente. El turismo sustentable, segan
especialistas como Jost Krippendorf (1988} es visto como la perfecta
trniangulacion entre los destinos (su hdbitat y habitantes), los turistas vy
los prestadores de servicios para los visitantes. En el pasado los
prestadores de servicios turisticos dominaban el tridngulo. Actuatmente
el turismo sustentable procura adecuar los intereses de cada uno de los
participantes del tridngulo, minimizando las tensiones y buscando un
desarrollo a largo plazo, a través del equilibrio entre el crecimiento
econdmico y las necesidades de conservacion del medicambiente. Por
lo tanto se debe proteger:
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¢ la cultura v jas caracteristicas de las comunidades receptoras,

* los paisajes v tos habitats.

+ la economia rural,

+ el crecimiento a largo plazo de la actividad turistica que estimulara
la calidad de la experiencia vivencial buscada por los visitantes.

¢ la comprension, el liderazgo'y la vision a largo plazo entre los
emprendedores o accionistas,

Como vision a largo plazo se entiende la comprensidn de las
dimensiones que la actividad puede alcanzar en el drea, asimismo come
tos resultados que se desean para la comunidad.

Para implementar estos objetivos surgen innumerables dificultades en
aquellas economias orientadas hacia el mercado, en fas cuales ei
concepto de sustentabilidad es visto con ambigiiedad, una vez que el
los intereses comerciales se interponen entre los agentes involucrados,

frente 2 lo anterior las comunidades mvolucradas en Turismo Rural
deberdn encontrar el equilibrio entre los costas v los beneficios de |3
actividad, entre los que Richardson {1991) destaca los siguientes:

Positivos

* Se constituye la liave o solucion en la revitalizacion de los recursos
naturales, culturales e historicos de un area rural.

* Promueve vy estimula la renovacion en las localidades involucradas

* Estimula la preservacion de recursos naturales con valor excepcional.

Negativos

* Disminuye fa calidad de dreas naturafes e histdricas a través del
namero extensivo de turistas y de equipamientos especificos
* Aumento de los ruidos y de las emanaciones liquidas y sélidas.

Iniciar y desarroliar un programa de turismo en un drea rural constituye
un desafic que puede ser altamente gratificante si se considera gue la
comunidad locai debe tener el poder y la habilidad de decidir sobre su;
desarrollo futuro lo que no siempre ocurre.
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Con el Turismo Rural, la proteccién de la originalidad de esos medios
dependerd def tipo de desarrollo que se propone para el drea y gue
solamente serd sustentable si fuera orientado para la valerizacion del
hombre de campo, su autenticidad y la estabilidad ecoldgica del medio
natural. Los inversionistas deberdn mantener los paisajes intactos,
estimular una estructura social sana en la comunidad, nromaver una
excelente calidad de vida y de reposa para los visitantes v estimular el
potencial de la valorizacién econdmica del medio rural.

Para la demanda del Turismo Rural una postura sustentanble se basa en
comportamientos ambientalistas correctos o justos relacionados no
solamente con el control de ruidos y el lanzamiento indiscriminado de
basura en los lugares que visitan, sino también en relacién a los valores
culturales de las comunidades respectivas. Se recomienda también optar
por los servicios mds simples que no necesitan el uso de tecnologias
avanzadas, muchas veces movidos por combustibles no renovables o
que necesiten de recursos humanes altamente especializados que
raramente son encontrados en el mercado rural.

4, CONCLUSION

El Turismo Rural no se ha constituido en una sofucidn para los problemas
del campo. Se trala solo de una opoidn empresarial que puede presentar
efectos econdmicos positivos y que podréd ayudar a evitar una eventual
desintegracion de las actividades tradicionales del campo.

Para que el Turismo Rural se constituya en un factor de desarrollo, este
deberd estar o ser contemplado en un plan econdmice estratégico, en
el nivel local y/o regional.

Este plan deherd considerar tos aspectos relacionados con el desarrollo
social, econdmico, ambiental, fisico y administrativo estimulando las
diversificaciones de la base econdmica por medio del desarrollo de
actividades complementarias, como la capacitacion de recursos humanos
para la prestacién de los servicios especificos requerides por la actividad
del Turismo Rural o estimulo al incremento de la produccidn de objelos
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de artesania y de productos relacionados con la actividad agropecuaria
. . ~ - 4

el apoyo a la implantacién de pequefias propiedades v la implantacign

de actividades de soporte para la prestacidn de los servicios turisticos,

Para que esta estrategia tenga éxito es indispensablemente ¢l apoyo y
participacion efectiva de la comunidad local, sin la cual ninguna politica
o estrategia de desarrollo podrd ser aplicada con éxito. Sélo una vez
que la comunidades locales estén debidamente concientizadas, tendrin
recién el poder para definir |z intensidad y fos rumbos pretendidos para
la actividad en esa localidad.

Finalmente debo sefalar que el Turismo Rural proporciona a las dreas
rurafes una segunda oportunidad una vez que la primera se pierde con
|a fatiga o el agotamiento de su potencialidad productiva, a través del
usa tndiscriminado del suelo o pesticidas.

Su futuro y sustentabilidad dependen de la calidad del producto
ofrecido, de la promocién de los valores locales, de la proteccion
ambiental que las comunidades realicen de sus dreas y de |a
permanencia de la cultural local.
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