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RESUMEN EJECUTIVO

La familia beneficiada con esta propuesta ha ejecutado el sistema de agricultura
familiar durante varios afios, sus miembros tienen experiencia en la produccion de
vegetales por temporada y segun el clima, la produccion de carne de conejo,
ganado en pequefia escala, ornamentales, gallinas y otras especies avicolas
menores,sin que lo conciban como un proyecto integral de produccion, es decir, Si
bien aplican sus conocimientos adquiridos, no necesariamente lo hacen aplicando
buenas practicas productivas.

La produccion desarticulada ejecutada por la familia hasta la fecha, si bien, les
permite obtener cosechas y la crianza de animales, también refleja una
subutilizacién de recursos y la pérdida de otras opciones de produccién, sobre
todo considerando que lo producido, se asocia a lo que prefiera uno u otro
miembro de la familia, no a lo que resulte mas adecuado para el autoconsumo o la
mejora de los ingresos familiares.

Con la propuesta de plan de gestion del proyecto, se conceptualizé las practicas
agroalimentarias de la familia, como una iniciativa o proyecto de granja integral de
produccion agroecoldgica, sistematizando la forma de producir ligada a la
agricultura familiar, para facilitar a la familia a cargo, el autoconsumo de alimentos
saludables y adecuados, contribuyendo tanto con la seguridad alimentaria, como
con la generacion de ingresos adicionales para el grupo familiar, y con el
desarrollo sostenible en el pais.

El objetivo general de este proyecto fue elaborar una propuesta de un plan de
gestion del proyecto para la creacion de una granja integral con un sistema de
produccion ecolégica de alimentos para el autoconsumo que contribuya a mejorar
la seguridad alimentaria y la economia familiar. Por otra parte, los objetivos
especificos planteados fueron: estructurar el plan de gestion de la integracion para
la definicién, unificacion y coordinacibn de las actividades y los procesos
asociados del proyecto, desarrollar un plan de gestion del alcance para determinar
las actividades necesarias para el proyecto, elaborar un plan de gestion del
cronograma para definir y controlar las actividades del cronograma, realizar un
plan de gestion de costos para establecer el presupuesto requerido para el
proyecto, definir un plan de gestién de la calidad para identificar los requisitos que
deberan cumplir los entregables del proyecto, establecer un plan de gestion de
recursos para determinar las responsabilidades vy limitaciones de los
colaboradores en el proyecto, definir el plan de comunicaciones para facilitar la
eficacia de los canales utilizados con los interesados y la trazabilidad de los
documentos del proyecto, establecer un plan de gestidn de los riesgos para definir
las actividades para gestionar y controlar los riesgos, desarrollar un plan de
gestion de las adquisiciones para establecer los insumos requeridos para el
proyecto, y elaborar un plan de gestion de los interesados para identificar las
necesidades asociadas a cada uno.

Para la realizacion de esta propuesta de plan de gestion, se aplicaron los
siguientes métodos de investigacion: deductivo-inductivo, analitico-sintético e
investigacion-accion, a partir de los cuales, se abordd y se obtuvo informacion de
las fuentes primarias y los datos respectivos de la revision bibliografica o fuentes
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secundarias. El método deductivo-inductivo, se utilizo a efectos de formular la
mayoria de los entregables, aplicando la agregacién a partir de la descomposicion,
0 para descomponer en partes a partir de un elemento agregado, como en el caso
de la elaboracion de la EDT, la estimacion de costos y la estimacion de
duraciones, entre otros. El método analitico, se usO en el analisis de datos e
informacion obtenida en las diferentes areas del conocimiento, a efectos de
particularizar las referencias generales a las necesidades y requerimientos
especificos de este plan. Asimismo, el método investigacion-accion, se utilizé al
involucrar a los miembros de la familia, tanto en el suministro de informacion,
como en la generacion de propuestas de mejora de su actual situacién en relaciéon
con la agricultura familiar aplicada.

En tal sentido, se concluye que la aplicacion de los métodos, técnicas y
herramientas establecidas en el marco metodoldgico, facilitd la elaboraciéon de la
propuesta del plan de gestidon del proyecto de creacion de una granja integral de
produccion ecologica, basada en las mejores practicas de administracion de
proyectos, bajo la metodologia del PMI (2017), contenida en la Guia de
Fundamentos para la Direccion de Proyectos.

Asimismo, para el desarrollo de la propuesta resulté vital la coordinacion y
cercania con los miembros de la familia beneficiaria, a efectos de comprender el
alcance de las actividades ejecutadas bajo la modalidad de agricultura familiar, su
sistema de organizacion y practicas aplicadas en la actualidad. Tal informacion,
resultdé en un insumo esencial para la formulacion de cada uno de los planes de
gestion y la propuesta de herramientas para la creacion de una granja integral.

En términos generales, se considera que la implementacion del plan de direccién
propuesto, facilitara a la familia beneficiaria la aplicacion de buenas practicas en el
proyecto de creacion de la granja integral de produccion ecolégica.

Al efecto, se recomienda al patrocinador o jefe de familia, aplicar el plan de
direccion propuesto para el proyecto de creacion de una granja integral de
produccion ecoldgica, con el objetivo de garantizar un proceso metodoldgico
ordenado y claramente definido, basado en buenas practicas, que permita la
implementacion del proyecto citado.

Adicionalmente, se le recomienda al patrocinador, incentivar el involucramiento de
todos los miembros de la familia en el proyecto, a efectos de facilitar la
sistematizacion de las actividades ejecutadas bajo la modalidad de agricultura
familiar y favorecer la transicién hacia el funcionamiento de una granja integral de
produccion ecoldgica, que promueva la seguridad alimentaria y genere ingresos
adicionales al nacleo familiar.

Por otra parte, se sugiere al Coordinador o Director del Proyecto, realizar
reuniones de seguimiento periddicas semanales, con el fin de comparar lo
ejecutado respecto a las lineas base definidas, evaluar el desempefio y el avance
del proyecto, con el objetivo de controlar el cumplimiento y actuar en forma
oportuna ante alguna desviacion.
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1. INTRODUCCION

1.1. Antecedentes

En la ultima década diversos organismos internacionales, como la Organizacién de
Naciones Unidas (ONU) y la Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), se han referido al concepto de seguridad alimentaria y su vinculacién con la
agricultura familiar desarrollada en diversos paises.

Especificamente para el caso de Costa Rica, la Organizacién de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), en conjunto con autoridades
gubernamentales, realizaron un andlisis sobre la situacion, perspectiva y prospeccion

de la agricultura familiar costarricense.

Como resultado de esa coordinacion interinstitucional, en el afio 2011, se elaboroé la
denominada Propuesta de la estrategia de agricultura familiar para Costa Rica, en la
cual, se define la agricultura familiar como “sistema de produccién, que desarrolla
actividades agricolas y no agricolas, en la unidad de productiva y fuera de ella, en
donde la propiedad, la gestion y el trabajo son predominantemente familiares. Produce
tanto para el autoconsumo, como para el mercado. La fuerza de trabajo la aporta
principalmente la familia, empledndose ocasionalmente mano de obra contratada, y los
ingresos provienen principalmente de la actividad agropecuaria. Presenta una gran
heterogeneidad lo que justifica instrumentos de politica diferenciados” (FAO, 2011, pég.
3).

En linea con lo anterior, el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), por medio de
la Secretaria Ejecutiva de Planificacion Sectorial Agropecuaria, emite la Politica de
estado para el sector agroalimentario y el desarrollo rural costarricense 2010-2021,

dentro de la cual, se establece como un eje o pilar fundamental, la agricultura familiar.



En los andlisis interinstitucionales citados y la politica antes sefialada, se indica que la
agricultura familiar tiene una estrecha vinculacién con la seguridad alimentaria, pues,
las familias producen los alimentos de autoconsumo a partir del conocimiento que

poseen del suelo y las condiciones especificas de cada especie producida.

No obstante, tales autoridades también reconocen que deben ejecutarse diversas
acciones para promover proyectos productivos de alto valor alimentario y nutricional, a
partir de las competencias que cada familia tiene sobre técnicas productivas; pero

facilitando la capacitacion en buenas practicas de produccién y desarrollo sostenible.

En tal sentido, las actividades en agricultura familiar ejercidas en el pais, se alinearian
tanto con la politica publica referida, como con los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
especificamente con el objetivo segundo, el cual, indica: “Poner fin al hambre, lograr la
seguridad alimentaria y la mejora de la nutricion y promover la agricultura sostenible”
(CEPAL, 2018, pag. 17).

El contexto descrito, resulta aplicable a la familia beneficiaria con la propuesta de plan
de gestion del proyecto y que estara a cargo de la granja integral, pues, se trata de un
nacleo familiar que ejerce técnicas de produccion enmarcadas dentro del concepto de

agricultura familiar referido por la FAO.

Ademéas es una familia que tiene experiencia en la produccion de vegetales por
temporada y segun el clima, produce carne de conejo, ganado, ornamentales, gallinas
y otras especies avicolas menores, pero sujeto a los gustos y preferencias de cada uno
de sus miembros, sin que lo conciban como un proyecto integral de produccion. Es
decir, si bien aplican sus conocimiento adquiridos, no necesariamente lo hacen

aplicando buenas practicas de produccion.

Con la propuesta del plan de gestion del proyecto, se pretende conceptualizar las

practicas agroalimentarias de la familia, como una iniciativa o proyecto integral de



produccién agroecolédgica de autoconsumo, contribuyendo con la seguridad alimentaria
y el desarrollo sostenible en el pais.

1.2. Problematica

La carencia de un sistema de produccion integral de alimentos por parte de la familia
en su modelo de agricultura familiar, perjudica el aprovechamiento adecuado de los
recursos disponibles y limita los beneficios obtenidos con la aplicacién del modelo.

Un proyecto concebido en forma integral, como lo pretende esta propuesta del plan de
gestion, permitira fortalecer la agricultura familiar y caracterizarla “como una actividad
diferenciada, que brinda un importante aporte a la economia nacional, a la seguridad
alimentaria y nutricional, al desarrollo de las economias regionales y locales y a estilos
de vida saludables” (SEPSA, 2011, pag. 58).

La produccién desarticulada ejecutada por la familia hasta la fecha, si bien, les permite
obtener cosechas y la crianza de animales, también se asocia a una subutilizacion de
recursos y la pérdida de otras opciones de produccién, sobre todo considerando que lo
producido, responde a lo que prefiera uno u otro miembro de la familia, no a lo que

resulte mejor para el autoconsumo o la mejora de los ingresos familiares.

La propuesta del plan de gestion del proyecto, permitiria a la familia conceptualizar una
alternativa para interrelacionar sus actividades productivas con buenas précticas,
mediante la planificacion de las areas necesarias para la creacion de una granja
integral de produccion, en la cual, se vincule un sistema de producciéon ecoldgico, la

seguridad alimentaria y otras propuestas viables, como el laboratorio o aula natural.



1.3. Justificacion del problema

La agricultura familiar se constituye en una alternativa que muchas poblaciones rurales
de diversos paises han aplicado, a efectos de solventar sus necesidades de
alimentacion béasicas. Mediante esa opcion de produccién familiar, se contribuye de

alguna manera con la seguridad alimentaria y desarrollo social de un pais.

Segun lo ha indicado la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion (FAO), la Seguridad Alimentaria “a nivel de individuo, hogar, nacion y
global, se consigue cuando todas las personas, en todo momento, tienen acceso fisico
y economico a suficiente alimento, seguro y nutritivo, para satisfacer sus necesidades
alimenticias y sus preferencias, con el objeto de llevar una vida activa y sana” (FAO,
2011, pag.2).

Se considera que los alimentos son adecuados, si estos son culturalmente aceptables y
se producen en forma sostenible con el ambiente y la sociedad. Los mecanismos
utilizados por la agricultura familiar cumplen en su mayoria con tales requerimientos,
pero esa misma condicién refiere en algunos casos, formas de produccién no
optimizadas, pues las familias no diversifican los cultivos o la crianza del animal, sino
gue siguen Unicamente las tradiciones, aunque el suelo y clima permitan otras

opciones.

En tal sentido, la creacién de una granja integral de produccion agroecolégica permitiria
sistematizar la forma de producir por parte de una familia ligada a la agricultura familiar
y resolveria una necesidad, relacionada al acceso a la seguridad alimentaria, facilitando
a la familia a cargo, el autoconsumo de alimentos saludables y adecuados, libres de
guimicos y otras sustancias, que por efecto de acumulacion pueden resultar nocivas

para el ser humano.

El proyecto tiene como fin dltimo propiciar la integracion y sistematizaciéon de métodos

de produccion, los cuales, han sido ejecutados hasta la fecha de forma disociada y con



una minima correlacion, impactando en la eficiencia econémica y técnica de los

recursos disponibles por parte de la familia.

Adicionalmente, la granja integral permitird a otras personas conocer y aprender de las
experiencias asociadas a este sistema de produccion y generar un ingreso adicional a

la familia responsable de la iniciativa.

Con la propuesta del plan de gestion del proyecto, se espera facilitar la creacion de una
granja integral con un sistema de produccion agroecoldgico de alimentos para el
autoconsumo, segun las buenas practicas recomendadas por el PMI en el PMBOK del
2017.

Este plan considera una propuesta asociada al proceso de planificacién para el logro
de los objetivos definidos, y pretende alcanzar los siguientes beneficios con la creacion
de la granja: a) Promocién y fortalecimiento de la seguridad alimentaria y el desarrollo
sostenible, mediante el autoconsumo de vegetales y alimentos de origen animal
producidos de forma ecolbgica y amigable con el ambiente, b) Educacion a la poblacion
sobre los sistemas de produccion ecoldgicos y amigables con el ambiente, usando
entornos vivenciales facilitados por un aula natural, y ¢) Mejora en la economia familiar,

mediante la venta de posibles excedentes de productos.

1.4. Objetivo general

El objetivo general se describe como:

Elaborar una propuesta de un plan de gestion del proyecto para la creacion de una
granja integral, con un sistema de produccion ecoldgica de alimentos para el

autoconsumo, que contribuya a mejorar la seguridad alimentaria y la economia familiar.


https://www.monografias.com/trabajos12/pubenint/pubenint.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/alim/alim.shtml
https://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
https://www.monografias.com/trabajos12/pubenint/pubenint.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/alim/alim.shtml
https://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml

1.5.

Objetivos especificos

En asocio al objetivo general antes citado, se plantean los siguientes objetivos
especificos:

. Estructurar el plan de gestion de la integracion para la definicion, unificacion y

coordinacion de las actividades y los procesos asociados del proyecto.

. Desarrollar un plan de gestiébn del alcance para determinar las actividades

necesarias para el proyecto.

. Elaborar un plan de gestion del cronograma para definir y controlar las

actividades del cronograma.

. Realizar un plan de gestion de costos para establecer el presupuesto requerido

para el proyecto.

. Definir un plan de gestion de la calidad para identificar los requisitos que

deberan cumplir los entregables del proyecto.

. Establecer un plan de gestion de recursos para determinar las responsabilidades

y limitaciones de los colaboradores en el proyecto.

. Definir el plan de comunicaciones para facilitar la eficacia de los canales

utilizados con los interesados y la trazabilidad de los documentos del proyecto

. Establecer un plan de gestion de los riesgos para definir las actividades para

gestionar y controlar los riesgos.

. Desarrollar un plan de gestion de las adquisiciones para establecer los insumos

requeridos para el proyecto.

10.Elaborar un plan de gestion de los interesados para identificar las necesidades

asociadas a cada uno.



2. MARCO TEORICO

2.1. Marco institucional

Con el fin de situar adecuadamente la tematica relacionada con el proyecto, se hace
referencia al marco institucional aplicable al sector productivo vinculado con la

agricultura familiar y las granjas integrales de produccion ecoldgica.

Para tales efectos, se menciona el engranaje institucional general que conforma el
sector agropecuario, sus interrelaciones, la vision y misién de la rectoria del Ministerio
de Agricultura y Ganaderia (MAG), y su vinculacion con el referente histérico y

desarrollo de la agricultura familiar en nuestro pais, entre otros.

2.1.1. Antecedentes de la Institucion

La agricultura familiar referida a las fincas o granjas integrales, teméatica atinente a este
proyecto, se vincula con el Sector Agropecuario, conformado por diversas
organizaciones publicas costarricenses y bajo la rectoria del Ministerio de Agricultura y
Ganaderia (MAG).

El Sector Agropecuario fue creado en el afio 1987, mediante la Ley N°7064,
denominada Ley de Fomento a la Produccion Agropecuaria; y el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia, fue creado desde el afio 1949, pero su nombre actual lo

adquiere hasta el afio 1961, por medio de la Ley de Presupuesto N°2656.

Desde su creacion el MAG ha tenido funciones asociadas a la investigacion aplicada y
la extension agropecuaria. Asimismo, tal Ente Ministerial ha promovido el desarrollo
econdémico y social del pais, con programas asociados a la seguridad alimentaria, la
innovacion tecnoldgica agropecuaria y la ejecucion de diversas acciones para mejorar y

beneficiar al sector productivo.



El MAG ha ejecutado diversos planes sectoriales para incidir en la produccion del
Sector Agroalimentario y promover el desarrollo econémico-social. No obstante, en los
planes anteriores al 2010, no se referenciaba a la agricultura familiar (AF) como un eje

de accidon ministerial.

En el afio 2011, por primera vez se emite por parte del MAG una Politica Publica,
denominada Politica de Estado para el Sector Agroalimentario y el Desarrollo Rural
Costarricense al 2021, dentro de la cual, se definen lineas de accion relacionadas con
la agricultura familiar y paralelamente, se emite el Plan Sectorial de Agricultura Familiar
2011-2014.

En tal documento, el citado Ministerio (MAG, 2010), define las areas estratégicas o
pilares del Sector y se establecen varios instrumentos que se utilizan para el logro de
los objetivos, entre ellos: (i) Fincas integrales, (i) Vitrinas tecnoldgicas, (iii) Sistemas
agropecuarios sostenibles, (iv) Organizacién y fortalecimiento de redes de Agricultura
Familiar, (v) Creacién de sello social y codigo de barras para Agricultura Familiar, (vi)
Creacion de un sistema de registro y seguimiento de la Agricultura Familiar, (vii)
Iniciativa para fortalecer la organizacion de agricultores familiares, para la
comercializacion e insercién de mercados locales y regionales. La mayoria de estas
acciones son coordinadas por el MAG, por medio de la Direccion Nacional de

Extension Agropecuaria (DNEA).

Conforme a lo anterior, se denota que la tematica de agricultura familiar ha sido
conceptualizada e incorporada recientemente, como area de acciéon del MAG y por
ende, del Sector Agropecuario, lo cual, puede obedecer a un fenbmeno regional, tal y
como lo sefala el Instituto de Investigacion y Cooperacion para la Agricultura (IICA,
2016): “(...)se puede afirmar que en los ultimos afios ha habido una visibilizacion de la
AF en la politica publica de las Américas, con diferencias importantes entre paises y
con diversas acciones concretas mediante las cuales, de una u otra forma, ha
comenzado a reconocerse, de un lado, el potencial de la inclusion de la AF en
estrategias dirigidas a la seguridad alimentaria, a la adaptaciéon al cambio climético y

mitigacion de sus efectos, al manejo sostenible de los recursos naturales, al



mantenimiento del paisaje y a la preservacion y enriquecimiento de las culturas y la
gobernanza local, y de otro lado, la necesidad de fortalecerla y consolidarla. Al mismo
tiempo se reconoce que las acciones de desarrollo rural estan evolucionando hacia una

nueva forma de percibir y enfrentar los problemas de la AF (...)" (pag. 17).

2.1.2. Mision y visién

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia es el ente rector del Sector Agropecuario, el
cual, a través de sus Organos adscritos planifica y ejecuta acciones para el desarrollo

econdémico y social, mediante el apoyo a los productores y productoras del pais.

En el marco filoséfico del citado Ministerio se establecen la mision, visién y los

principales objetivos institucionales, sobre los cuales, se basa y cimienta su accionar.

En cuanto a la Misién la define como: “Impulsar la dignificacion de las familias rurales
de pequefios y medianos productores de los territorios rurales, promoviendo el
desarrollo de capacidades técnicas y de gestibn empresarial en los sistemas
productivos y en las organizaciones agropecuarias, que promuevan la competitividad,
equidad y sostenibilidad social, econémica y ambiental de la actividad agropecuaria”
(MAG, 2018).

Conforme a lo anterior, se evidencia que la Mision del MAG, esta relacionada con dos
elementos fundamentales: a. La competitividad productiva, econémica y social, y b. La
sostenibilidad a la actividad agropecuaria. Ambos componentes son aplicables a la
tematica de agricultura familiar objeto del proyecto, en el tanto, este tipo de produccion
tiene como una de sus caracteristicas esenciales el fortalecimiento de la sostenibilidad

tanto social, como ambiental.

Respecto a la Vision, el Ente Ministerial establece lo siguiente: “Un Ministerio de

Agricultura y Ganaderia con servicios de calidad, oportunos y eficaces focalizados a
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apoyar la dignificacion de las familias rurales de los pequefios y medianos productores
en la satisfaccion de las necesidades de seguridad, soberania alimentaria y nutricional,
con responsabilidad productiva, social y ambiental y que posibilite una articulacion

exitosa en el desarrollo agropecuario nacional e internacional” (MAG, 2018).

La vision citada es acorde con la temética del proyecto, por cuanto, uno de los
fundamentos para fortalecer la agricultura familiar, se vincula con la satisfaccion de la

seguridad alimentaria y nutricional, elemento mencionado en la vision del MAG.

Asimismo, se establecen diversos obijetivos institucionales del MAG, entre los cuales,

se citan dos premisas atinentes a la tematica de este proyecto y que indican:

a. Mejorar las capacidades competitivas de las familias rurales de pequefios y
medianos productores agropecuarios, la juventud rural y sus organizaciones, mediante
la mejora en la productividad, el conocimiento y transferencia tecnoldgica, la
diversificacidon productiva, el fortalecimiento agro empresarial, que posibilite su
articulaciéon a los mercados externos e internos y aumentar el acceso, uso y control de
los recursos y servicios para mejorar la calidad de vida de los habitantes de los
territorios rurales (MAG, 2018).

b. Fomentar y desarrollar la seguridad y soberania alimentaria y nutricional del pais,
mediante el apoyo de buenas practicas de produccién sostenible y organica en
sistemas productivos familiares y comerciales, que contribuyan a la mejora en la
calidad de vida de las familias rurales (MAG, 2018).

Adicionalmente y considerando que el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, mediante
la unidad adscrita llamada Direccion Nacional de Extension Agropecuaria (DNEA),
ejecuta acciones en relacién con la agricultura familiar o granjas integrales, se estima
pertinente referir la mision y vision especifica de la citada Direccion, las cuales se

definen como:
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“Misién: Promover, dirigir y ejecutar politicas, estrategias siguiendo metodologias que
ofrezcan servicios institucionales integrados para una produccién econémica, social y
ambientalmente sostenible.

Vision: Ser una Division ejecutora de servicios integrados a productores(as) y sus
empresas, respondiendo con precision a sus demandas en produccion sostenible, y
asesoria organizacional; todo esto articulado dentro de las cadenas productivas
dirigidas a los diversos mercados” (MAG, 2018, pag. 2).

Del andlisis de la mision y vision definidas para la Direccion Nacional de Extension
Agropecuaria (DNEA), se extraen como principales componentes: a) los servicios
integrados y articulados, y b) la produccion ambientalmente sostenible, a partir de los
cuales, se ejecuta el apoyo y las acciones en beneficio de los productores y

productoras nacionales relacionados con la agricultura familiar.

2.1.3. Estructura organizativa

Como se indicé anteriormente, la agricultura familiar es un tipo de produccion que se
vincula con el Sector Agropecuario y las competencias del Ministerio de Agricultura y
Ganaderia, por lo cual, se considera pertinente comentar la estructura organizativa de
ambas referencias institucionales, para mayor claridad sobre el contexto organizacional

vinculado al objeto de este proyecto.

Por su parte, el Sector Agropecuario de Costa Rica, estd compuesto por un amplio
namero de unidades organizacionales con competencias especificas por area de
acciéon y unidades coordinadoras segun el ambito de integracion, sea local, regional o

nacional.

Al respecto, la estructura del Sector Agropecuario esta conformada por el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia como Rector, y las siguientes instituciones: Servicio
Fitosanitario del Estado (SFE) y el Servicio Nacional de Salud Animal (SENASA), el
Instituto Nacional de Innovacion y Transferencia en Tecnologia Agropecuaria (INTA), la
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Oficina Nacional de Semillas (ONS), el Consejo Nacional de Clubes 4S (Conac), la
Secretaria Ejecutiva de Planificacion Sectorial Agropecuaria (SEPSA); y las
descentralizadas como: el Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y
Avenamiento (Senara), el Instituto de Desarrollo Rural (Inder), el Instituto Costarricense
de Pesca y Acuicultura (Incopesca), el Programa Integral de Mercadeo Agropecuario
(PIMA) y el Consejo Nacional de Producciébn (CNP). Tales organizaciones se
interrelacionan mediante la Secretaria de Planificacion Sectorial Agropecuaria
(SEPSA), el Consejo Agropecuario Nacional (CAN), el Comité Teécnico Sectorial
Agropecuario (Cotecsa), los Comités Sectoriales Regionales Agropecuarios (CSRA),
los Comités Sectoriales Locales (Coseles), el Foro Nacional Mixto y los Foros
Regionales Mixtos (MAG, Ley Fodea,1987). En la figura 1, se presenta la estructura del

Sector Agropecuario antes referida.

[ I | ] | I |
ONS | MAG  INTA Inder CNFP Senara  PIMA  Incopesca

Comités Sectoriales Regionales Agropecuarios - CREA
|

Comités Sectorisles Locales - Coseles

Cortana | Lafca | lcald | Conamaz | Corlaga | Corporacsdn Honkcola

Figura 1. Organigrama del Sector Agropecuario. Fuente: Informe de gestién
del sector agropecuario y desarrollo rural 2014-2018 (SEPSA, 2018, pag.2)

Por otro lado y conforme lo regulado en el Reglamento Organico del Ministerio de
Agricultura y Ganaderia (MAG), decreto N°40863, publicado en el Diario Oficial La
Gaceta N°28, Alcance 33, del 14 de febrero de 2018, dicho Ente Ministerial esta
compuesto por un nivel politico, un nivel estratégico, instancias asesoras y un nivel

operativo, el cual, se describe como:

a) Nivel Politico: Jerarca Ministerial y dos Viceministerios.



13

b) Nivel Estratégico o directivo: Direccion de Extension Direccion Nacional de
Extension Agropecuaria (DNEA), Direccion Financiera Administrativa y Regiones
de Desarrollo (Brunca, Central Occidental, Central Oriental, Central Sur,
Chorotega, Huetar Caribe, Huetar Norte, Pacifico Central).

c) Instancias Asesoras: Secretaria de Planificacion Sectorial Agropecuaria
(SEPSA), Asesoria Juridica, Auditoria Interna, Planificacion Institucional.

d) Nivel operativo: Departamento de Informacibn y Comunicaciéon Rural,
Departamento de Emprendimiento Rural, Departamento de Produccion
Agroambiental, Departamento de Produccion Organica, y Unidad de Desarrollo
Metodoldégico, Financiero, Proveeduria y Gestion de Recursos Humanos.

En la figura 2, se visualiza la estructura organica del Ministerio de Agricultura y

Ganaderia, segun los niveles antes referidos:


http://www.mag.go.cr/regiones/brunca.html
http://www.mag.go.cr/regiones/centraloccidental.html
http://www.mag.go.cr/regiones/central_oriental.html
http://www.mag.go.cr/regiones/centralsur.html
http://www.mag.go.cr/regiones/chorotega.html
http://www.mag.go.cr/regiones/huetar_caribe.html
http://www.mag.go.cr/regiones/huetar_norte.html
http://www.mag.go.cr/regiones/pacificocentral.html
http://www.mag.go.cr/acerca_del_mag/estructura/oficinas/dep-legal.html
http://www.mag.go.cr/acerca_del_mag/estructura/oficinas/auditoria.html
http://www.mag.go.cr/acerca_del_mag/estructura/oficinas/planificacion.html

Jerarca del Ministerio de

Agricultura y Ganaderia
[MAG)

Nivel politico -
Nivel estratégico =
Instancias asesoras

Nivel Operativo

Direccion de
Extension
Agropecuaria

Direccion

Administrativa
Financiera

Departamento
. e Departamento de Departamento Departamento Unidad de
Regiones de Desarrollo 12 TrTETIT o Emprendimiento de Produccién de Produccién Desarrollo | | =

(desconcentradas) (:om::ral " Rural Agroambiental Orgdnica Metodolégico

_

Gestion de
— Recursos
Humanos

Figura 2. Estructura Organizacional del Ministerio de Agricultura y Ganaderia. Fuente: Elaboracién propia a partir de lo sefialado
en el Decreto N° 40863
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Segun la estructura organizacional sefialada, la Direccion de Extension Agropecuaria,
es una de las unidades estratégicas del MAG, la cual, conforme lo describe el
Reglamento Organico (MAG, 2018), le corresponde entre otras funciones, apoyar los
sistemas agroproductivos de agricultura familiar, mediante el desarrollo de fomento de
la produccion sostenible, las buenas practicas agricolas y pecuarias, las certificaciones
organicas, los reconocimientos de beneficios ambientales, el desarrollo de fincas
integrales didacticas y/o integrales, también el desarrollo de actividades agricolas y
pecuarias con criterios de rentabilidad, el incremento de la eficiencia y la eficacia en los

procesos productivos.

Asimismo, el citado Reglamento refiere funciones especificas al Departamento de
Produccion Agroambiental adscrito a tal Direccion, relacionadas con las actividades de
agricultura familiar, las cuales, se describen como: “d- Generar y transferir acciones de
produccién sostenible, agricultura climaticamente inteligente, buenas practicas de
produccion en los sistemas productivos de agricultura familiar agricolas y pecuarios,
hacia la baja en emisiones de gases de efecto invernadero, con el fin de mejorar la

competitividad y sostenibilidad de los sistemas productivos.” (MAG, 2018, pag. 41).

Considerando que la estructura organica del Ministerio de Agricultura y Ganaderia fue
recientemente modificada (afio 2018), esto facilitd la inclusién de funciones especificas
referenciadas a la agricultura familiar, lo cual permitira fortalecer tal tipo de produccién
a partir de las acciones ejecutadas por las unidades antes descritas.

2.1.4. Productos que ofrece

La familia conformada por cinco personas tiene un sistema de produccién asociado a la
agricultura familiar, con la colaboracién de todos sus miembros y a cargo de una jefa de

hogar.
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Al efecto, se pueden distinguir tres grandes areas de produccion: a) La gestion de
productos de origen vegetal para consumo, b) La produccion de plantas ornamentales y

c) La gestidon de productos de origen animal.

Dentro de los productos de origen vegetal, se tienen: a) los asociados a especies
frutales como Mandarina, limén &cido, limén dulce, aguacate, mango, carambola,
pitaya, caimito y guanabana, b) las hortalizas segun temporada: culantro, rabano,
mostaza, chile, tomate, ayote, chayotes, maiz, frijol y lechuga, y c) otras especies

vegetales como yuca, platano, banano y guineos.

Dentro de los productos de origen animal, se describen: a) La cria y reproduccion de
gallinas, patos, chompipes, codornices, conejos y ganado vacuno, b) La produccién de

huevos de gallinas y de codorniz, y ¢) La produccién de leche de vaca.

En cuanto a las plantas ornamentales, se cultivan principalmente: violetas, suculentas y

cactus.

Conforme se ha indicado en apartados anteriores, la produccion de la familia se realiza
en su mayoria para autoconsumo y no existe una integracion entre las diferentes areas,

pues, cada miembro cultiva y gestiona los productos conforme a su gusto.

La escasa comercializacion esté referida a las ventas de ganado vacuno, de huevos de

gallina, de aguacate, de platano, de banano, de limén &cido y de limoén dulce.

2.2. Teoriade Administracién de Proyectos

La Administracion de Proyectos no es un tema nuevo, se conoce su aplicacion desde
hace varios siglos y referenciada a grandes obras de valor histérico y cultural para la
humanidad, como la Muralla China o el Taj Mahal. Sin embargo, también es cierto que

esas experiencias son las que han permitido identificar, tanto las buenas practicas
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generalmente aceptadas, como las lecciones aprendidas, respecto a los elementos que
pueden llevar al éxito o fracaso de un proyecto, todo lo anterior, sistematizados en
estandares de uso mundial, como los sugeridos por el Project Management Institute
(PMI).

Esas buenas préacticas en la Administracion de Proyectos, aplicadas a la gestion de la
organizacion, implican aportes significativos en el logro de los objetivos y metas
propuestos, de ahi la importancia de conocer los alcances, los procesos asociados, las
herramientas y técnicas requeridas para facilitar la obtencion de los entregables
esperados, sean estos productos, servicios o resultados, tanto intangibles (ejemplo:
mejoras en la reputacion o posicionamiento de marca), como tangibles (ejemplo: mayor

participacion en el mercado o mayores utilidades).

En tal sentido, un proyecto puede facilitar las transformaciones y los cambios
organizacionales, en el entendido que, el estado actual con proyecto, deberia resultar
significativamente mejor que el estado anterior sin proyecto, es decir, se debe aportar

valor al negocio o a la institucion, de lo contrario no se justificaria la iniciativa.

Por lo anterior, resulta fundamental conceptualizar los aspectos basicos de la Teoria de
la Administracion de Proyectos (ciclo vida de un proyecto y su definicion, los procesos y
areas de conocimiento aplicables, entre otros), para establecer la base a partir de la

cual se desarrolla este proyecto.

2.2.1. Proyecto

La definicion de lo que se considera un proyecto, ha sido expuesta por diversos
autores, algunos enfatizan en el resultado, otros parten de la necesidad asociada o se

refieren a los elementos utilizados para obtener el resultado o solventar la necesidad.
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El Project Management Institute (PMI), se refiere a tal concepto e indica: “Un proyecto
es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o
resultado unico (...) Los proyectos se llevan a cabo para cumplir objetivos mediante la
produccion de entregables (...). Un entregable se define como cualquier producto,
resultado o capacidad unico y verificable para ejecutar un servicio que se produce para
completar un proceso, una fase o un proyecto. Los entregables pueden ser tangibles o
intangibles” (PMI, 2017, pag. 4).

Por otro lado, el autor Pablo Lled6, indica sobre la nocion de proyecto lo siguiente:
‘Podemos concluir que la definicion de proyecto no depende de la complejidad o
magnitud del mismo, sino de las caracteristicas de Unico y temporal. Podria ser un
proyecto simple como organizar el cumpleafios de tu hijo o algo muy complejo como

lanzar un cohete a la luna” (Lledo, 2017, pag. 25).

Adicionalmente, otros autores incluyen en la definicién de proyecto, la referencia a una

actividad o conjunto de actividades, en los siguientes términos:

“‘entendemos como proyecto al conjunto de actividades planeadas, ejecutadas y
supervisadas que, con recursos finitos, tiene como objetivo crear un producto o
servicio Unico (...). En resumen, proyecto es la concepcion y la transcripcion de
una idea, de un objetivo o de una cosa que se piensa hacer y para la cual se
establece un modo determinado y un conjunto de medios necesarios, que
requiere de planeacion, trabajo en equipo y uso de diversas herramientas, con

una adecuada supervision y control de las actividades” (Aceves, 2018, pag. 5).

“Con el término proyecto nos referimos a aquella actividad que se realiza para
dar respuesta con un producto o servicio Unico y concreto a una idea, un
problema o una oportunidad identificada. En primer lugar, hay que considerar su
caracter temporal. Independientemente de su duracion —dos meses 0 cinco
afios—, todo proyecto debe estar claramente identificado por una fecha de inicio

y una fecha de finalizacién. Y, en segundo lugar, debe tener un objetivo Unico y
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estar orientado a la busqueda de un resultado concreto mediante el uso de
recursos y de un presupuesto determinado. Ademas de estas dos caracteristicas
centrales, se debe tener en cuenta que los proyectos se caracterizan por ser
elaborados de forma progresiva a través de iteraciones. Estas comprenden
actividades relacionadas entre si que han sido planificadas, supervisadas y que
se van superando, teniendo siempre como horizonte la fecha de finalizacién.
(Ollé, 2017, pag. 17-18).

A pesar de la diferencia sobre la delimitacion del concepto de proyecto, existen
elementos comunes en las definiciones citadas entre ellos: a) Crea un producto,
servicio o resultado Unico, b) Se realiza en forma temporal, y c) Permiten cumplir

objetivos y satisfacer necesidades.

En ese sentido, para catalogar un esfuerzo como proyecto este debe ser temporal y
alcanzar un resultado Unico, por ejemplo, se puede tener un proyecto agropecuario
para iniciar la produccion de tilapia en determinada finca, en el cual, los esfuerzos se
refieran a acciones de diversificacion de la produccion y una actividad nueva para el
productor, que implica diversas areas de gestion y estructuracion de procesos. Pero
una vez implementado tal proyecto o esfuerzo temporal, los siguientes ciclos de
produccion de tilapia ya no serian un proyecto, en el tanto, es una accién operativa
repetitiva y no constituye un resultado Unico, pues, lo que se obtiene es determinada

cantidad de especies producidas afio con afio.

2.2.2. Administracién de Proyectos

En la Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos emitida por el Project
Management Institute en el afio 2007, se define la direccion de proyectos como ‘“la
aplicacion de conocimientos, habilidades y técnicas a las actividades del proyecto para
cumplir con los requisitos del mismo. Se logra mediante la aplicacién e integracion

adecuadas de los procesos de direccidon de proyectos identificados para el proyecto. La
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direccion de proyectos permite a las organizaciones ejecutar proyectos de manera
eficaz y eficiente” (PMI, 2017, pag. 10).

Esta definicion interrelaciona elementos fundamentales como los conocimientos,
habilidades y técnicas, sin los cuales, seria dificil ejecutar de forma éptima un proyecto

y lograr los objetivos.

Algunas definiciones de Direccion de Proyectos, vinculan tal actividad con la
planificacion y seguimiento de acciones para maximizar el tiempo y la calidad, en tal
sentido, Aceves (2018), indica: “La administracion de proyectos consiste en planificar y
dar seguimiento a los proyectos en desarrollo utilizando los recursos disponibles para

realizarlos en el menor tiempo posible y con el menor nimero de fallas” (pag. 7).

Otras definiciones entienden la Direccion de proyectos como gestion de proyectos
aplicando metodologias, en esa linea se tiene a Ollé (2017): “Cuando hablamos de
gestion de proyectos, nos estamos refiriendo a aquellas metodologias o practicas que
nos han de servir para pasar de esa necesidad o problema que ha surgido en la
organizacion a la solucion, producto o servicio esperado. Dicho en otras palabras, la
gestion de proyectos es el proceso que nos permite planificar, programar y controlar las
actividades que se deben realizar mientras dure el proyecto para alcanzar los objetivos
definidos. Si como deciamos, un proyecto corresponde a aquel esfuerzo necesario para
convertir una necesidad en un producto o servicio, la gestion de ese esfuerzo debe dar
respuesta a cuatro preguntas basicas: ¢qué?, ¢como?, ¢cuanto?, ¢cuando? (pag. 22-
23).

En las definiciones citadas, el elemento comun es que la Direccion de Proyectos debe
permitir obtener los resultados del proyecto, con criterios de eficiencia en la ejecucion,
la optimizacién de los plazos y el cumplimiento de requerimientos asociados a calidad,

entre otros.
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No obstante, la Direccion de Proyectos no puede verse como una férmula, donde la
interaccion de componentes me da un resultado, sino que debe vincularse con las
personas relacionadas con el proyecto, entre ellos, el Director del Proyecto y sus
colaboradores, para quienes los conocimientos y sobre todo las habilidades pueden

influenciar en forma muy positiva en la consecucion de los objetivos propuestos.

En esa linea, Aceves (2018), menciona como esencial que el Director o lider del
Proyecto, sensibilice al equipo sobre el desarrollo del proyecto, sobre el potencial y
oportunidades asociadas, asi como, una comunicacion fluida que permita a cada

miembro conocer los roles, responsabilidades y entregables esperados.

Asimismo, la Direccion de Proyectos, involucra un conocimiento por parte del Director
de Proyectos y los miembros del equipo de diversos aspectos basicos como la tipologia
de ciclo de vida aplicables a los proyectos en los cuales se encuentran vinculados, la
interrelacion entre los cinco grupos de procesos y las areas de conocimiento de la

Administracion de Proyectos, conforme se describe en la figura 3.
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Figura 3. Interrelacion entre los componentes claves de los proyectos de la Guia del PMBOK. Fuente: Guia
de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (PMI, 2017, pag.18)

2.2.3. Ciclo de vida de un proyecto

Para Ollé (2017), el ciclo de vida de un proyecto, se refiere a “aquellas fases en las
cuales estructuramos todo aquello que necesitamos hacer a lo largo del proyecto,
pasando de la identificacion al disefio o planificacion, posteriormente a su
implementacion y finalizando en la evaluacion y difusion de los resultados” (pag. 38).
Es decir, el ciclo de vida se asocia a las fases delimitadas y que permiten llegar a los

resultados propuestos.

En forma mas general, otros autores definen el ciclo de vida del proyecto como “las

distintas fases del proyecto desde su inicio hasta su fin” (Lledd, 2017, pag. 28)
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Por otro lado el PMI (2017), establece que el ciclo de vida de un proyecto “es la serie

de fases que atraviesa un proyecto desde su inicio hasta su conclusion. Proporciona el

marco de referencia basico para dirigir el proyecto. Este marco de referencia basico se

aplica independientemente del trabajo especifico del proyecto involucrado. Las fases

pueden ser secuenciales, iterativas o superpuestas” (pag. 19).

Asimismo, debe sefialarse que existen tantos tipos de ciclos de vida como tipos de

proyectos; y tal tipologia depende de varios factores relacionados con la complejidad

del proyecto, el nivel de incertidumbre, las practicas en el sector, las normas de control

predefinidas, entre otros.

distintos ciclos de vida conforme al proyecto en referencia:

Ciclo de vida de distintos proyectos

En la siguiente figura, el autor Lled6é (2017), ejemplifica

Proyectos de Inversion

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5
Idea Perfil Pre- Factibilidad Inversion
factibilidad
Proyectos de Construccion
Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5
Factibilidad Planificacion Diseno Produccion Lanzamiento
Proyectos de Sistemas Informaticos
Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5
Analisis Disefio Codificacion Pruebas Instalacion
Proyectos con metodologias Agiles
Iteracion 1 | Iteracion 2 | Iteracion 3 | Iteracion 4 | Iteracion ...
Analisis- Analisis- Analisis- Analisis- Analisis-
Desarrollo- Desarrollo- Desarrollo- Desarrollo- Desarrollo-
Lecciones Lecciones Lecciones Lecciones Lecciones
»Tiempo

Figura 4. Ejemplos de Ciclo de Vida de distintos proyectos. Fuente: Administracion de Proyectos: El
para un Director de Proyectos exitoso (Lled6, 2017, pag. 28)

ABC



24

En linea con lo anterior, se establece que el ciclo de vida aplicable depende de la
caracterizacion de cada proyecto, para lo cual, existen dos enfoques principales: a) el

predictivo o en cascada y b) el adaptativo o con metodologias agiles.

Al respecto, segun lo sefala el PMI (2017), en un ciclo de vida predictivo, “el alcance, el
tiempo y el costo del proyecto se determinan en las fases tempranas del ciclo de vida.
Cualquier cambio en el alcance se gestiona cuidadosamente. Los ciclos de vida
predictivos también pueden denominarse ciclos de vida en cascada” (pag. 19). Bajo
este supuesto, la principal caracteristica del proyecto es su bajo o inexistente grado de
incertidumbre y por tal motivo, la definiciobn de las areas y elementos principales del

proyecto, se pueden realizar desde la fase inicial.

Para los casos en los cuales se tienen proyectos con un alto grado de incertidumbre,
con escasa identificacion de requisitos, entre otros, la recomendacion es aplicar un
ciclo de vida adaptativo y metodologias agiles, en el tanto, conforme lo indica Ollé
(2017), “permiten una mejor gestion en entornos inciertos, ya que mantienen el alcance
abierto durante todas las fases del proyecto. Este tipo de proyectos requiere de
iteraciones y entregas continuas; por ello, existira una mayor interaccién con el cliente”
(pag. 40). En este tipo de proyectos, las principales caracteristicas son la adaptabilidad
segun lo exija la incertidumbre asociada y la participacion del patrocinador o cliente es

vital y constante durante la ejecucion.

A efectos de ejemplificar, se utiliza la figura 5, referida a una representacion elaborada
por Lledd (2017), en la cual, compara el ciclo de vida predictivo con el ciclo de vida
adaptativo, evidenciando que en el primer tipo las fases se definen en cascada o
secuencial, mientras que el segundo, en cada iteracion se involucra la planificacion,

ejecucion y cierre.



Ejemplo de ciclo de vida predictivo vs adaptativo

Predictivo
Inicio Planificacion Ejecucion Cierre
Adaptativo
Planificacion Planificacion Planificacion Planificacion
Ejecucion Ejecucion Ejecucion Ejecucion
Cierre Cierre Cierre Cierre
> tiempo
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Figura 5. Ejemplos de ciclo de vida predictivo versus adaptativo. Fuente: Administracion de Proyectos: El
ABC para un Director de Proyectos exitoso (Lledd, 2017, pag. 30)

2.2.4. Procesos en la Administracion de Proyectos

Por proceso se entiende un conjunto de procedimientos, pasos o actividades

vinculadas o secuenciales para la obtencién de un resultado definido (elaboracion

conceptual propia). A partir del tal concepto, el grupo de procesos de la Direccion de

Proyectos puede ser definido como el agrupamiento légico de un conjunto de

procedimientos, pasos o actividades vinculadas o secuenciales para la obtencion de los

objetivos propuestos.

El PMI (2017), refiere los siguientes grupos de procesos de la Direccion de Proyectos:

e Grupo de Procesos de Inicio: Se relacionan con la definicion de un nuevo

proyecto o nueva fase de un proyecto existente, mediante la respectiva

autorizacion para el inicio del proyecto o fase.

e Grupo de Procesos de Planificacion: Hacen referencia a la definicion del alcance

del proyecto, una mayor puntualizacién de los objetivos y la determinacion del

accionar necesario para el logro de los objetivos propuestos del proyecto.

e Grupo de Procesos de Ejecucién: Involucran los procesos ejecutados para

completar el trabajo referido en el plan para la direccion del proyecto y cumplir

los requisitos del proyecto.
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e Grupo de Procesos de Monitoreo y Control: Procesos requeridos para hacer
seguimiento, analizar y regular el progreso y el desempefio del proyecto, para
identificar &reas en las que el plan requiera cambios y para iniciar los cambios
correspondientes.

e Grupo de Procesos de Cierre: Se refieren a los procesos que permiten completar

o cerrar de manera formal el proyecto, fase o contrato.

La interrelacion y vinculacion entre los procesos de la direccion de proyectos es tan
estrecha, que el resultado de un proceso puede convertirse en la entrada de otro
proceso, el cual, no necesariamente pertenece al mismo Grupo de Procesos. Es decir,
los grupos de procesos estan vinculados por entradas y salidas especificas, en tal
sentido, una salida del grupo de procesos de iniciacion como lo es el acta constitutiva,
se constituye en la entrada de otros procesos, como los atinentes al grupo de procesos

de planificacion.

Asimismo, debe tenerse claridad que los grupos de procesos son diferentes a las fases
del ciclo de vida de un proyecto, lo cual, se ejemplifica en la figura 6, donde se refiere
gue en cada una de las fases del ciclo de vida del proyecto, pueden ejecutarse varios

de los grupos de procesos definidos en la Administracién de Proyectos.

Adicionalmente, en la figura citada se visualiza la relacion entre los grupos de procesos
y por ejemplo, se destaca que el grupo de procesos de monitoreo es transversal a los
otros cuatro tipos de procesos, lo cual, resulta vital en las buenas practicas de
Administracion de Proyectos, a efectos de ejercer el seguimiento y control en los
diferentes procesos que integran los otros grupos, en aras de facilitar el logro de los

objetivos del proyecto.
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Figura 6. Interrelacién entre grupos de procesos y fases del ciclo de vida de un proyecto. Fuente:
Administracion de Proyectos: El ABC para un Director de Proyectos exitoso (Lled6, 2017, pag. 33)

2.2.5. Areas del Conocimiento de la Administracién de Proyectos

Segun lo define el PMI (2017), “un Area de Conocimiento es un area identificada de la

direccién de proyectos definida por sus requisitos de conocimiento y que se describe en

términos de los procesos, practicas, entradas, salidas, herramientas y técnicas que la

componen” (pag. 23).

Las diez Areas del Conocimiento definidas por el PMI (2017), se especifican como:

a. Gestidon de la Integracién del Proyecto: Incluye los procesos y actividades para

identificar, definir, combinar, unificar y coordinar los diversos procesos Yy
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actividades de direccién del proyecto dentro de los Grupos de Procesos de la
Direccion de Proyectos. Refiere especificamente los procesos atinentes a:
Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto, Desarrollar el Plan de Direccion
del Proyecto, Dirigir y Gestionar el Trabajo del Proyecto, Gestionar el
Conocimiento del Proyecto, Monitorear y Controlar el Trabajo del Proyecto,
Realizar el Control Integrado de Cambios, y Cerrar el Proyecto o Fase.

. Gestion del Alcance del Proyecto: Incluye los procesos requeridos para
garantizar que el proyecto incluye todo el trabajo y Unicamente el trabajo
requerido para completarlo con éxito. Refiere los procesos de: Planificar la
Gestion del Alcance, Recopilar requisitos, Definir el alcance, Crear la EDT/WBS,

Validar el Alcance, y Controlar el Alcance.

. Gestion del Cronograma del Proyecto: Incluye los procesos requeridos para
administrar la finalizacion del proyecto a tiempo. Refiere los procesos de:
Planificar la Gestion del Cronograma, Definir las Actividades, Secuenciar las
actividades, Estimar la Duracion de las Actividades, Desarrollar el Cronograma,
y Controlar el Cronograma.

. Gestiobn de los Costos del Proyecto: Incluye los procesos involucrados en
planificar, estimar, presupuestar, financiar, obtener financiamiento, gestionar y
controlar los costos de modo que se complete el proyecto dentro del
presupuesto aprobado. Refiere los procesos de: Planificar la Gestion de los

Costos, Estimar los costos, Determinar el Presupuesto, y Controlar los Costos.

. Gestion de la Calidad del Proyecto: Incluye los procesos para incorporar la
politica de calidad de la organizacién en cuanto a la planificacion, gestién y
control de los requisitos de calidad del proyecto y el producto, a fin de satisfacer
las expectativas de los interesados. Refiere los procesos de: Planificar la

Gestion de la Calidad, Gestionar la Calidad, y Controlar la Calidad.
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Gestion de los Recursos del Proyecto: Incluye los procesos para identificar,
adquirir y gestionar los recursos necesarios para la conclusién exitosa del
proyecto. Refiere los procesos de: Planificar la Gestion de Recursos, Estimar los
Recursos de las Actividades, Adquirir Recursos, Desarrollar el Equipo, Dirigir el

Equipo, y Controlar los Recursos.

Gestidn de las Comunicaciones del Proyecto: Incluye los procesos requeridos
para garantizar que la planificacion, recopilacion, creacion, distribucion,
almacenamiento, recuperacion, gestion, control, monitoreo y disposicion final de
la informacion del proyecto sean oportunos y adecuados. Refiere los procesos
de: Planificar la Gestion de las Comunicaciones, Gestionar las Comunicaciones,

y Monitorear las Comunicaciones.

Gestion de los Riesgos del Proyecto: Incluye los procesos para llevar a cabo la
planificacion de la gestién, identificacion, analisis, planificacion de respuesta,
implementacion de respuesta y monitoreo de los riesgos de un proyecto. Refiere
los procesos de: Planificar la Gestién de los Riesgos, Identificar los Riesgos,
Realizar el Analisis Cualitativo de Riesgos, Realizar el Analisis Cuantitativo de

Riesgos, Implementar la Respuesta a los Riesgos, y Monitorear los Riesgos.

Gestion de las Adquisiciones del Proyecto: Incluye los procesos necesarios para
la compra o adquisiciéon de los productos, servicios o resultados requeridos por
fuera del equipo del proyecto. Refiere los procesos de: Planificar la Gestion de

las Adquisiciones, Efectuar las Adquisiciones, y Controlar las Adquisiciones.

Gestion de los interesados del Proyecto. Incluye los procesos requeridos para
identificar a las personas, grupos u organizaciones que pueden afectar o ser
afectados por el proyecto, para analizar las expectativas de los interesados y su
impacto en el proyecto, y para desarrollar estrategias de gestion adecuadas a fin
de lograr la participacion eficaz de los interesados en las decisiones y en la

ejecucion del proyecto. Refiere los procesos de: Identificar a los Interesados,
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Planificar el Involucramiento de los Interesados, Gestionar la Participacion de los

Interesados, y Monitorear el Involucramiento de los Interesados.

La interrelacion entre los grupos de procesos y las areas del conocimiento de la

Direccion de Proyectos, se evidencia en la figura 7:

Grupos de Procesos de la Direcclon de Proysctos
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Figura 7. Correspondencia entre los Grupos de Procesos y las Areas del Conocimiento de la Direccion de
Proyectos. Fuente: Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (PMI, 2017, pag. 25)
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2.3. Otra Teoria propia del tema de interés: Aspectos basicos de la agricultura

familiar

Segun los datos referidos por el Instituto Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura (IICA, 2016), el 80 % de las unidades productivas de América Latina y el
Caribe, para un total de 16, 5 millones de explotaciones, pertenecen a la agricultura
familiar con una participacion de méas de 60 millones de personas, el 56 % se encuentra
en Sudamérica, un 9% en el Caribe, y el 35 % en México y los paises de
Centroamérica (lICA, 2016, pag. 9). En la Figura 8 se visualiza tal composicién y aporte

por zona geogréafica agregada.
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Figura 8. Explotaciones de la Agricultura Familiar en América Latina y el Caribe. Fuente: Perspectivas de la
Agricultura Familiar en América Latina y el Caribe (IICA, 2016, pag. 13)

Por otra parte, la Comision Econdmica para América Latina (CEPAL, 2014), sefiala que
Centroamérica cuenta con mas de 2,4 millones de familias de agricultores familiares,
donde Guatemala es el pais con mayor cantidad (poco mas de un millén) y Costa Rica,

el pais con menor cantidad (79 mil familias).

Con base en los datos citados, se tiene que la tipologia de produccion agropecuaria,
bajo esquemas de agricultura familiar, representa un porcentaje significativo en los

paises de América Latina, incluido Costa Rica, por lo cual, politicas internacionales y
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nacionales la incentivan con el fin de promover el desarrollo social y econémico en

asocio a la seguridad alimentaria y la sustentabilidad, como elementos fundamentales.

Conforme a lo anterior y considerando que este proyecto es atinente a la tematica de
agricultura familiar, resulta necesario la referencia en los apartados siguientes, sobre la
delimitaciébn conceptual de tal tipo de agricultura, sus caracteristicas y elementos
basicos, asi como, su vinculacion con la seguridad alimentaria y el desarrollo

sostenible.

Adicionalmente, se especifica lo referente a las fincas o granjas integrales como un
mecanismo para la promocién de la agricultura familiar, mediante la aplicacién de
buenas practicas productivas, lo cual, es fundamental para conceptualizar

adecuadamente la presente propuesta de plan de gestion del proyecto.

2.3.1. La Agricultura Familiar (AF)

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAO,
2011), realiz6 una propuesta de estrategia para abordar el tema de la agricultura
familiar en Costa Rica, para lo cual, desarrollo 8 talleres regionales con organizaciones
de productores de la Agricultura Familiar y un taller integrador de caracter nacional.

Dentro de tal estrategia, se refiere la definicion de Agricultura Familiar construida con
las organizaciones participantes y que la caracteriza como “un sistema de produccion,
gue desarrolla actividades agricolas y no agricolas, en la unidad productiva y fuera de
ella, en donde la propiedad, la gestion y el trabajo son predominantemente familiares.
Produce tanto para el autoconsumo como para el mercado. La fuerza de trabajo la
aporta principalmente la familia, empleandose ocasionalmente mano de obra
contratada, y los ingresos provienen principalmente de la actividad agropecuaria.
Presenta una gran heterogeneidad lo que justifica instrumentos de politica
diferenciados”. (FAO, 2011, pag. 3).
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A partir de tal definicion, la FAO indica dos variables a considerar y que impactan en la
definicién de politicas y posibles acciones; por un lado, menciona la tipologia existente
en relacion con la agricultura familiar costarricense, y por el otro, refiere las principales
debilidades en fuentes de informacidon desde el punto de vista de cantidad y calidad,
recomendando al Ministerio de Agricultura y Ganaderia, la creacion de instrumentos
especificos para recabar la informacion para el sector de Agricultura Familiar.

En cuanto a los tipos de agricultura familiar, se identifican tres grandes grupos descritos
por parte de la CEPAL (2016) como: a) La agricultura familiar de caracter subsistencial:
orientada al autoconsumo, con recursos productivos e ingresos limitados, b) Agricultura
familiar en transicion: orientada a la venta y autoconsumo, cuenta con recursos
productivos que permiten satisfacer la necesidades basicas, pero tiene dificultades para
generar excedentes para desarrollar la unidad productiva, c) Agricultura Familiar
consolidada: con sustento suficiente en la produccion propia, explota recursos con
mayor potencial, tiene acceso a mercados (tecnologia, capital, productos) y genera

excedentes para la capitalizacidon de la unidad productiva.

Asimismo y partir de la definicion antes referida, se determinan los elementos o
caracteristicas principales de la agricultura familiar, entre los cuales se indica: a) La
familia es directamente responsable de la produccién y la gestion de las actividades
agropecuarias, por lo cual, sus miembros contribuyen con su esfuerzo conforme a sus
posibilidades, b) La mano de obra familiar es complementada con el uso del empleo
ocasional, principalmente en periodos de intenso cultivo y cosecha, c) El ingreso
familiar se compone por la suma de los ingresos originados de la produccion vegetal y

animal y otras actividades no agricolas.

En el caso de la familia beneficiaria con la presente propuesta de plan de gestién del
proyecto, tal grupo familiar cumple con tal caracterizacion sefialada y se sitla en la
agricultura familiar en transicion, pues lo que producen se utiliza para autoconsumo en
su mayoria y la venta en menor escala, segun lo explicado en los apartados

precedentes.
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Si bien este tipo de agricultura no es nueva como sistema de produccion, si resulta
novedosa la denominacibn como agricultura familiar, asi como los esfuerzos
institucionales actuales, pues en el pais es partir de la elaboracion de la estrategia para
Costa Rica por parte de la FAO, en el 2011, que la Agricultura Familiar se visibiliza en
Planes Sectoriales y en Politicas Publicas del Sector Agropecuario emitidas por el

Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

En tal sentido, los planes institucionales emitidos a partir del 2011, apoyan a la
Agricultura Familiar, reconociendo la importancia de este grupo en relacién con la
seguridad alimentaria del pais y la sostenibilidad ambiental. Dicha voluntad se indica en
el Documento “Politica de Estado para el Sector Agroalimentario y el desarrollo Rural
Costarricense 2010-2021” (SEPSA, 2011), el cual, identifica cuatro lineas estratégicas
para apoyar al sector agroalimentario: competitividad, innovacion y tecnologia, cambio
climético y gestion territorial, refiiendo como un elemento fundamental el abordaje

integral de la Agricultura Familiar costarricense.

Asimismo, se emite el Decreto N° 006-2013-MAG (publicado en EIl Diario Oficial La
Gaceta N°240 del 2 de diciembre del 2013), relacionado con la declaratoria de Interés
Publico y Nacional de la Celebracion del afio Internacional de la Agricultura Familiar,
considerando que la agricultura familiar constituye una base importante para la
producciéon sostenible de alimentos, orientada a lograr la seguridad alimentaria y

nutricional, asi como, el mejoramiento de las economias rurales.

2.3.2. La Seguridad Alimentaria en relacién con la Agricultura Familiar

En forma general, la FAO (2011) se refiere al concepto de Seguridad Alimentaria
Nutricional, como un estado en el cual todas las personas gozan, en forma oportuna y
permanente, de acceso fisico, econdmico y social a los alimentos que necesitan, en
cantidad y calidad, para su adecuado consumo Yy utilizacién biolégica, garantizandoles

un estado de bienestar general que coadyuve al logro de su desarrollo, la satisfaccion
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de sus necesidades alimenticias y sus preferencias, con el objeto de llevar una vida
activa y sana. La seguridad alimentaria se relaciona con el derecho que tiene toda
persona para acceder a alimentos sanos y nutritivos y el derecho fundamental de toda

persona de no padecer de hambre.

A partir de tal conceptualizacion, resulta posible establecer su vinculacion con la
agricultura familiar, en el tanto, por medio de este tipo de producciéon las familias
pueden generar los productos vegetales y animales para satisfacer sus necesidades
alimenticias y tal sistema de produccion puede ser desarrollado y fortalecido con las
aplicaciones de diversas acciones generadas en el nudcleo familiar interesado y

apoyado por las instituciones del Sector Agropecuario relacionadas.

En esa linea el IICA (2016), ha sefialado que la agricultura familiar tiene un papel
fundamental en las estrategias de seguridad alimentaria y nutricional, contribuyendo
paralelamente a la gestion adecuada de los recursos naturales, la sostenibilidad
ambiental, la continuidad de tradiciones productivas y el fortalecimiento de la identidad
cultural. Por lo anterior, dicho organismo refiere que la agricultura familiar trasciende y
supera lo meramente agroproductivo y debe verse como un mecanismo de efectos

multidimensionales.

Adicionalmente, en el documento denominado Objetivos de Desarrollo Sostenible, se
relaciona la Agricultura Familiar con la seguridad alimentaria, especificamente en el
objetivo segundo, se indica: “Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la

mejora de la nutricion y promover la agricultura sostenible” (CEPAL, 2018, pag. 17).

En el caso de la familia beneficiaria con esta propuesta de plan de gestidén del proyecto,
el sistema de produccion de agricultura familiar les ha permitido acceder a alimentos
vegetales sanos, libres de agroquimicos y cosechados conforme al clima de la zona en
forma natural, asimismo, en los productos animales como huevos y carne de conejo, se

aplican practicas tradicionales como pastoreo y crianza con follajes.
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2.3.3. El Desarrollo Sostenible y Sustentable en relacion con la Agricultura

Familiar

La Organizacion de las Naciones Unidas, hace varios afios, definido el concepto de
desarrollo sustentable como aquel que satisface las necesidades del presente, sin

comprometer la satisfaccion de las necesidades de las futuras generaciones.

Por su parte, Estrella y Gonzalez (2014), refieren el concepto de desarrollo sostenible,
‘como un proceso multidimensional que afecta los sistemas econdémico, ecoldgico y
social, al grado de considerarse una variable a tomar en cuenta en las decisiones

politicas y econémicas de los paises” (pag. 6).

Algunos autores, como Cedefio, Galindo, y Guevara (2016), relacionan el desarrollo
sustentable o sostenible como la base estructural del denominado Desarrollo
Enddgeno, que permite a cada grupo de poblacion promover el desarrollo local a partir

de diversas iniciativas, como las referidas a la agricultura familiar.

El desarrollo sostenible o sustentable se considera una variable sistémica y transversal,
en el tanto, debe ser considerada en todos los &mbitos de accion de la humanidad y la
agricultura familiar, no es la excepcion, puesto que este tipo de produccién se asocia
con la aplicacion de técnicas amigables con el ambiente, como la utilizacién de abonos
organicos, el uso de agua llovida, el uso de recursos naturales renovables, la energia

solar, entre otros.

El ICA (2016), reconoce que la agricultura familiar contribuye con la gestién del medio
ambiente y la diversidad, resguardando el acervo cultural de cada pueblo y
constituyéndose en un pilar fundamental del desarrollo integral y sostenible de cada

pais.



37

2.3.4. Las Granjas o Fincas Integrales como mecanismo de Agricultura

Familiar

Una finca o granja integral implica la produccion con sistemas alternativos, en los
cuales, se aplica una produccion integrada que interrelaciona mecanismos para
producir alimentos sanos, variados, a bajo costo y amigables con el ambiente. La
presente propuesta de plan de gestion del proyecto, se refiere especificamente a la

creacion de una granja de esta naturaleza.

El MAG (2010), sefala como principios de esta modalidad de produccién, los
siguientes: a) la produccion y promocion de la vida en el suelo, b) la integracion de
cultivo y animales, c) la seguridad alimentaria, d) produccion en forma diversificada
estimulando la biodiversidad, e) la reduccion de la dependencia de insumos externos, f)
la generacién de empleo e integracion de la familia, g) rentabilidad econémica y h) la

valoracion del arbol.

Las fincas integrales tienen variedad de tipos de organizacion, de métodos de
produccion, de tipos de cultivo y de especies animales. Asimismo, algunas refieren su
dindmica productiva en asocio con el desarrollo sostenible y el equilibrio natural, las
energias limpias y los métodos alternativos de produccion, no obstante, todas
independientemente de su enfoque, se constituyen en mecanismos de agricultura
familiar, en el tanto, se encuentran a cargo de nucleos familiares y que participan del

proceso productivo.

Conforme a los criterios técnicos vertidos por el MAG (2010), en el desarrollo de una
Finca o Granja Integral, se deben considerar diversos aspectos claves para asegurar

su sostenibilidad o permanencia en el tiempo, entre los cuales, se sefialan:

e La diversidad de rubros agricolas y pecuarios. Se debe considerar como
primordial la diversificacién, rotacién y asociacién de cultivos adaptados a las

condiciones agroecologicas. Se deben incorporar granos basicos, hortalizas
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adaptadas a la zona de produccion, plantas de uso multiple, plantas medicinales,
entre otros. Igualmente, es indispensable incluir aves en pastoreo y especies
mayores con un manejo alternativo.

e El uso de insumos de bajo costo, preferiblemente obtenidos en la misma granja,
como el compost, forrajes, alimentos alternativos, medicina natural, y semillas
criollas. Esto asegura la produccién de alimentos sanos, al tiempo que elimina
los efectos ambientales negativos causados por la agricultura extensiva.

e La incorporacion de valor agregado a los productos obtenidos, con el fin de
maximizar los ingresos. Es el caso de procesos agroindustriales artesanales y
venta de productos certificados.

e El aseguramiento de la nutricion e integracién familiar. Como elemento clave de
la finca se refiere la incorporacion plena del nucleo familiar a las labores diarias,
asi como el disfrute de los beneficios que ofrece en términos de alimentacion y
crecimiento personal.

e La conservacion de semillas locales y cultivo de granos. Debe distinguirse el
valor especial que tiene la preservacion del patrimonio genético, elemento
esencial para la promocién del cultivo de granos y la reserva cultural que

representa esta agricultura.

Las fincas o granjas integrales como mecanismo de agricultura familiar, facilitan el
desarrollo econdmico y social de una zona o pais, asimismo, tienen como pilares
fundamentales la consecucion de la seguridad alimentaria mediante la produccion de
alimentos sanos y la sostenibilidad ambiental por medio del uso de técnicas de gestion
amigables con el ambiente. En la figura 9, se interrelacionan las granjas integrales con

los elementos antes citados.



Figura 9. Ambitos relacionados con las Granjas Integrales. Fuente: Elaboracion propia
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3. MARCO METODOLOGICO

En toda investigacion, resulta fundamental la eleccién de los métodos de investigacion
adecuados para facilitar el logro de los objetivos propuestos. En tal sentido, el método
acerca al objeto investigativo de manera formal y establece los pasos requeridos para
la recoleccién o andlisis de los datos, vincula el uso o no de fuentes primarias, de
fuentes secundarias y las herramientas que mejor se adaptan para el desarrollo del

tema.

Para este plan de proyecto, la claridad sobre los métodos de investigacion, el tipo de
fuentes de informacion, asi como las técnicas y herramientas que se propone utilizar,
pretenden garantizar la consecucién de cada uno de los objetivos propuestos y

entregables esperados, bajo las restricciones y supuestos definidos.

3.1. Fuentes de informacién

Como lo indican Anderson, Sweeney y Thomas (2008), las fuentes de informacion son
aquellas fuentes a partir de las cuales se puede obtener los hechos y los nUmeros que
se relinen, analizan y resumen para su presentacion e interpretacion, los datos pueden
reunirse a partir de fuentes de informacién ya existentes, o pueden obtenerse mediante
encuestas y estudios experimentales disefiados para conseguir nuevos datos y en
algunos casos, los datos necesarios para determinada aplicacién pueden existir ya

dentro de una empresa u organizacion.

Para la obtencién de los datos o insumos necesarios para realizar la investigacion,
puede recurrirse a diferentes fuentes, en tal sentido, Gdmez Barrantes (2012), sefala
gue una fuente no es necesariamente una publicacion, pues, lo fundamental no es que
la estadistica esté publicada, sino que los datos hayan sido recogidos y tabulados, y
existan en forma tal que permita su suministro por parte de quién los recogié y su

utilizacién por parte del interesado.
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En este proyecto se utilizan diversas fuentes de informacion, primarias y secundarias

como lo son criterios de expertos, revision bibliografica, entre otros.

3.1.1. Fuentes Primarias

Segun lo indica Hernandez (2011), se entiende como fuentes primarias aquellas
instituciones, empresas o personas que han recolectado los datos ellas mismas, por
determinacién de la ley o por intereses académicos, comerciales e investigaciones. La
mayoria de esas fuentes primarias ofrecen sus datos en libros, informes, revistas
cientificas, publicaciones periddicas y sitios en Internet. Existen varias instituciones
publicas que son fuentes primarias, por ejemplo: a)El Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos (INEC) es una fuente primaria, por ejemplo, en cuanto a resultados censales,
nacimientos, defunciones, indices de precios al consumidor, fuerza laboral, tasas de
desempleo, entre otros, b) El Banco Central, es fuente primaria en cuanto a
estadisticas de balanza de pagos, cuentas nacionales, cuentas monetarias, entre otros,
c) Por su parte, el Tribunal Supremo de Elecciones, es fuente primaria de los
resultados de las elecciones, niumero de electores y otras variables de naturaleza

electoral.

Por lo anterior, las fuentes primarias “constituyen el objeto de la investigacion
bibliografica o revision de la literatura y proporcionan datos de primera mano, pues se
trata de documentos que contienen los resultados de los estudios correspondientes.
Ejemplos de éstas son: libros, antologias, articulos de publicaciones periddicas,
monografias, tesis y disertaciones, documentos oficiales, reportes de asociaciones,
trabajos presentados en conferencias o seminarios, articulos periodisticos, testimonios

de expertos” (Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2010, pag. 34).

Y para los fines de esta investigacion se utiliza como fuente primaria, los criterios y
experiencia de los miembros de la familia beneficiaria con la propuesta de plan de

gestion de proyecto, en el tanto, son personas con conocimientos en sistemas de
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produccién agroecoldgica y son participes de la agricultura familiar. También se
utilizara el criterio experto de funcionarios del MAG ligados al tema de la agricultura

familiar y las fincas integrales.

3.1.2. Fuentes Secundarias

El autor Gomez (2012), conceptualiza la fuente secundaria coo cualquier publicacion
que contenga informacién recogida por otra fuente. Es decir, son fuentes secundarias
aquellas instituciones, empresas 0 personas que publican cifras que no fueron
recolectadas por ellas mismas. Por ejemplo, la Organizacion de las Naciones Unidas
tiene varias publicaciones que contienen los datos suministrados por parte de todos los

paises miembros por medio de sus oficinas gubernamentales competentes.

Adicionalmente para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), las fuentes secundarias
reprocesan informacion de primera mano, se refieren a comentarios sobre articulos,
libros, tesis, disertaciones y otros documentos especializados o se refiere a las listas,
compilaciones y resumenes de referencias o fuentes primarias publicadas en un area

de conocimiento en particular.

Y para los fines de esta investigacion se utilizan las siguientes fuentes secundarias de
informacion: la Guia de los fundamentos para la direccion de proyectos (Project
Management Institute, 2017), el libro de Administracién de proyectos: EI ABC para un
Director de proyectos exitoso (Lledd, 2017), el documento denominado Gestion de
Proyectos de Desarrollo (BID, 2017) y otra literatura referente a la tematica especifica

del proyecto, generada en Costa Rica o a nivel internacional.

El resumen de las fuentes de informacion que se utilizaran en este proyecto se

presenta en el Cuadro 1:
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Cuadro 1. Fuentes de Informacién Utilizadas

Objetivos

Fuentes de informacioén

Primarias

Secundarias

Estructurar el plan
de gestion de Ila
integracion para la
definicion,

Criterio experto de
los miembros de la
familia beneficiaria
y otros criterios

Guia de los fundamentos para la
direccion de proyectos (Project
Management Institute, 2017), el libro
de Administracion de proyectos: El

unificacion y | expertos de | ABC para un Director de proyectos
coordinacion de las | funcionarios  del | exitoso (Lledd, 2017).

actividades y los | MAG, sobre la

procesos asociados | tematica del

del proyecto. proyecto.

Desarrollar un plan

Criterio experto de

Guia de los fundamentos para la

de gestion  del | los miembros de la | direccion de  proyectos (Project
alcance para | familia beneficiaria | Management Institute, 2017), el libro
determinar las |y otros criterios | de Administracion de proyectos: El
actividades expertos de | ABC para un Director de proyectos
necesarias para el | funcionarios del | exitoso (Lledd, 2017), el documento
proyecto. MAG, sobre la |denominado Gestién de Proyectos de
tematica del | Desarrollo (BID, 2017). Revision
proyecto. Documental-Bibliografica sobre
diferentes temas relacionados con el
proyecto.
Elaborar un plan de | Criterio experto de | Guia de los fundamentos para la
gestién del | los miembros de la | direccibn de  proyectos  (Project
cronograma para | familia beneficiaria | Management Institute, 2017), el libro
definir 'y controlar |y otros criterios | de Administracion de proyectos: El
las actividades del | expertos sobre la | ABC para un Director de proyectos
cronograma. tematica del | exitoso (Lledd, 2017), el documento
proyecto. denominado Gestion de Proyectos de
Desarrollo (BID, 2017).
Realizar un plan de | Cotizaciones de | Guia de los fundamentos para la
gestion de costos | Proveedores. direccion de proyectos (Project

para establecer el
presupuesto
requerido para el
proyecto.

Criterio experto de
los miembros de la
familia beneficiaria
y otros criterios
expertos sobre la
tematica del
proyecto.

Management Institute, 2017), el libro
de Administracion de proyectos: El
ABC para un Director de proyectos
exitoso (Lledd, 2017), el documento
denominado Gestion de Proyectos de
Desarrollo (BID, 2017).

Definir un plan de
gestion de la calidad
para identificar los
requisitos que

Criterio experto de
los miembros de la
familia beneficiaria
y otros criterios

Guia de los fundamentos para la
direccibn de proyectos (Project
Management Institute, 2017), el libro
de Administracion de proyectos: El
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Objetivos Fuentes de informacion
Primarias Secundarias
deberan cumplir los | expertos de | ABC para un Director de proyectos
entregables del | funcionarios  del | exitoso (Lled6, 2017). Revision
proyecto. MAG sobre la | Documental-Bibliografica sobre
tematica del | diferentes temas relacionados con el
proyecto, proyecto.
Establecer un plan | Criterio experto de | Guia de los fundamentos para la
de gestion de | los miembros de la | direccion de proyectos (Project
recursos para | familia beneficiaria | Management Institute, 2017), el libro
determinar las |y otros criterios | de Administracion de proyectos: El

responsabilidades y
limitaciones de los
colaboradores en el
proyecto.

expertos sobre la
tematica del
proyecto.

ABC para un Director de proyectos
exitoso (Lledd, 2017), el documento
denominado Gestién de Proyectos de
Desarrollo (BID, 2017). Revision
Documental-Bibliografica sobre
diferentes temas relacionados con el

proyecto.
Definir el plan de | Criterios expertos | Guia de los fundamentos para la
comunicaciones sobre la temdtica | direccion de proyectos (Project
para facilitar la|del proyecto vy | Management Institute, 2017), el libro
eficacia de los | otros. de Administracion de proyectos: El
canales utilizados ABC para un Director de proyectos

con los interesados
y la trazabilidad de
los documentos del
proyecto

exitoso (Lledd, 2017), el documento
denominado Gestion de Proyectos de
Desarrollo (BID, 2017).

Establecer un plan
de gestion de los
riesgos para definir
las actividades para
gestionar y controlar

Criterio experto de
los miembros de la
familia beneficiaria
y otros criterios
expertos sobre la

Guia de los fundamentos para la
direccion de proyectos (Project
Management Institute, 2017), el libro
de Administracion de proyectos: El
ABC para un Director de proyectos

los riesgos. tematica del | exitoso (Lledd, 2017), el documento
proyecto. denominado Gestion de Proyectos de
Desarrollo (BID, 2017). Revision
Documental-Bibliografica sobre
diferentes temas relacionados con el
proyecto.
Desarrollar un plan | Cotizaciones de | Guia de los fundamentos para la
de gestion de las | Proveedores. direccibn de proyectos (Project

adquisiciones para
establecer los
insumos requeridos
para el proyecto.

Criterio experto de
los miembros de la
familia beneficiaria
y otros criterios
expertos sobre la
tematica del

Management Institute, 2017), el libro
de Administracion de proyectos: El
ABC para un Director de proyectos
exitoso (Lleddé, 2017), el documento
denominado Gestion de Proyectos de
Desarrollo  (BID, 2017). Revisién
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Objetivos

Fuentes de informacioén

Primarias

Secundarias

proyecto.

Documental-Bibliografica sobre
diferentes temas relacionados con el
proyecto.

10. Elaborar un plan de | Criterio experto de | Guia de los fundamentos para la
gestion  de los | los miembros de la | direccion de  proyectos  (Project
interesados para | familia beneficiaria | Management Institute, 2017), el libro
identificar las |y otros criterios | de Administracion de proyectos: El

necesidades
asociadas a cada
uno.

expertos sobre la
tematica del
proyecto.

ABC para un Director de proyectos
exitoso (Lledd, 2017), el documento
denominado Gestion de Proyectos de

Desarrollo (BID, 2017).

Fuente: Elaboracion propia

3.2. Métodos de Investigacion

La metodologia incluye los procesos y procedimientos usados para llevar a cabo una
investigacion, por lo cual, es una accién ordenada y estructurada que produce datos
precisos y consistentes.

Conforme lo indica Barrantes (2002), la metodologia de investigacion es el
procedimiento planeado o conjunto de principios generales que sientan las bases de la
investigacion, el cual, se emplea de acuerdo con el objeto y con los fines de ésta, para
organizar los pasos, propiciar resultados coherentes, establecer conclusiones objetivas

y no solo alcanzar adecuadamente el conocimiento, sino resolver problemas.

De tal manera, la metodologia de investigacion implica el uso de diferentes métodos
conforme al objeto de estudio, entre ellos, el método inductivo, el deductivo, el método

analitico, la sintesis, investigacion-accion, entre otros.
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3.2.1. Método deductivo-inductivo

Para Bisquerra (2004), el método deductivo refiere a una premisa general que permite
sacar conclusiones y tiene énfasis en teoria, explicacion, modelos tedricos, abstraccion,

observacion y experimentacion.

Por otro lado, la induccién asciende de lo particular a lo general y se emplea cuando se
observan hechos particulares y se obtienen proposiciones generales. Segun lo indica
Behar (2008), el método inductivo, crea leyes a partir de la observacion de los hechos y

se realiza la generalizacién del comportamiento observado.

Este método es utilizado en este plan de proyecto a efectos de formular la mayoria de
los entregables, aplicando la agregaciéon a partir de la descomposicién, o para
descomponer en partes a partir de un elemento agregado, esto se aplica, por ejemplo

en la elaboracion de la EDT, la estimacién de costos y la estimacion de duraciones.

3.2.2. Método analitico-sintético

Conforme lo indica Bisquerra (2004), el método analitico-sintético plantea el analisis de
casos particulares de los que se extraen conclusiones generales, permite descubrir
generalidades y teorias, a partir de observaciones sistematicas de la realidad,
asimismo, aplica estudios descriptivos, correlacionales, orientacion etnogréafica, e
investigacién-accion. Es decir, se analiza la situacion, se divide en partes mas simples

gue luego se integran y se sintetizan segun se requiera.

Es método se aplica en el plan de proyecto en los analisis de datos e informacion
obtenida en las diferentes areas del conocimiento, a efectos de particularizar las

referencias generales a las necesidades y requerimientos especificos de este plan.
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3.2.3. Método investigacién-accion

En cuanto al método investigacidn-accion, Behar (2008), sefiala que en este método es
relevante el cardcter participativo de los implicados en el problema, el objetivo es

producir los cambios en la realidad estudiada y resolver los problemas especificos.

Adicionalmente, Bisquerra (2004), conceptualiza la investigacién-accion para facilitar el
aporte de informacion y guiar la toma de decisiones para programas, procesos y
reformas estructurales, parte de problemas préacticos y vinculados con un ambiente o
entorno e implica la total colaboracion de los participantes en la deteccion de

necesidades, sea el proceso a mejor y las practicas que requieren transformacion.

Este método es vital para la consecucion del plan del proyecto, por cuanto, se requiere
un involucramiento de los miembros de la familia tanto en el suministro de informacion,
como en la generacién de propuesta de mejora de su actual situacion en relacién con la

agricultura familiar aplicada.

En el cuadro 2, se definen los métodos de investigacion asociados a cada objetivo

propuesto:
Cuadro 2. Métodos de Investigacion Utilizados
Métodos de investigacion
- Método deductivo- | Método analitico- Método
Objetivos inductivo sintético investigacion-acciéon
1. Estructurar el | Se aplica cuando se | Se aplica al

plan de gestion

de la
integracion
para la
definicion,

unificacion y
coordinacion

de las
actividades vy
los procesos

asociados del
proyecto.

obtienen los criterios
expertos y después
se generaliza a
partir de ellos.

consolidar en un
plan integral todo
el trabajo del
proyecto.




48

Métodos de investigacién

plan de gestion
de costos para
establecer el
presupuesto
requerido para
el proyecto.

los costos
agregados, a partir
de la se

descomposicion en
partes para facilitar
las estimaciones.

de gestion del
costo con base en
lo sugerido por el
PMBOK vy analizar
las alternativas vy
analisis de
reserva.

Método deductivo- | Método analitico- Método
Objetivos inductivo sintético investigacién-accion

. Desarrollar un | Se utiliza en el plan | Se usa al plantear | Se aplica al
plan de gestion | del alcance puesto | el plan del alcance | involucrar al
del alcance | que se parte de una [ con base en lo| miembro de Ia
para generalidad y se|sugerido por el | familia, en el
determinar las | descompone en | PMBOK y la|proceso de analisis
actividades partes o paquetes | aplicacion del | de su situacién
necesarias de trabajo, como la | analisis de | actual y como
para el | EDT. alternativas. mejorarla.
proyecto.

. Elaborar un | Se aplica al plantear | Se aplica al | Se aplica con la
plan de gestion | una generalidad, el | interrelacionar las | utilizacion de los
del cronograma, a partir | actividades y | criterios expertos de
cronograma de la se | establecer las | los miembros de la
para definir y | descomposicién en | precedencias. familia para definir
controlar  las | partes para facilitar las actividades
actividades del | las estimaciones. principales.
cronograma.

. Realizar un | Se aplica al plantear | Al plantear el plan | Se aplica con la

utilizacion de los
criterios expertos de
los miembros de la
familia, para revisar
los costos historicos
relacionados con las
actividades
principales
identificadas.

Definir un plan
de gestién de
la calidad para

Se aplica al
subdividir en pasos
cada uno de los

Se aplica en las
revisiones de
costo-beneficio

Se aplica con la
utilizacion de los
criterios expertos de

identificar los | procesos principales | asociado a la |los miembros de la
requisitos que |y generar el | calidad. familia, sobre los
deberan diagrama de flujo criterios de calidad
cumplir los | respectivo. de los entregables.
entregables del

proyecto.

. Establecer un | Se utliza en la | Al plantear el plan | Se aplica con la
plan de gestion | elaboracion de la|de gestibn de | utilizacibn de los
de recursos | matriz RACI, al | recursos con base | criterios expertos de
para individualizar las | en lo sugerido por | los miembros de la
determinar las | responsabilidades. | el PMBOK, se |familia, sobre las
responsabilida sintetiza los | caracteristicas  de
des y elementos los recursos.
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Métodos de investigacién

Método deductivo-

Método analitico-

Método

Objetivos inductivo sintético investigacién-accion
limitaciones de organizativos,
los técnicos y politicos

colaboradores
en el proyecto.

asociados a la
planificacion  del
equipo de trabajo
y otros recursos,
para aplicarlos al
proyecto.

7. Definir el

plan
de
comunicaciones

Se aplica al generar
una propuesta de
comunicacion

Al plantear el plan
de gestidon de las
comunicaciones,

de los riesgos

probabilidad y el

alternativas y la

para facilitar la | especifica a partir| se analiza los
eficacia de los|de los contextos | flujos de las
canales generales existentes | informaciones, 'y
utilizados  con | (politicos, culturales, | se sintetizan los
los interesados | sociales, entre | elementos
y la trazabilidad | otros). requeridos segun
de los los procesos
documentos del establecidos en el
proyecto. PMBOK.
8. Establecer un | Se aplica al | Se utliza en el|Se aplica con la
plan de gestion | particularizar la | analisis de | utilizacibn de los

criterios expertos de

para definir las | impacto asociado a | definicion de las | los miembros de la
actividades cada riesgo, para | estrategias ante | familia, para
para gestionar | luego considerar el | cada tipo  de | identificar los
y controlar los | riesgo general del | riesgo. riesgos, las
riesgos. proyecto. probabilidades e
impactos asociados.

. Desarrollar un | Se utiliza al | Se aplica en la|Se aplica con la
plan de gestion | especificar los | definicion e | utilizacion de los
de las | criterios de | integracion de | criterios expertos de
adquisiciones | seleccion de | diversos aspectos | los miembros de la
para proveedores, a | requeridos en los | familia, para definir
establecer los | partir de la | documentos de las | los  criterios  de
insumos generalidad de la | licitaciones. seleccibn de los
requeridos estrategia de proveedores.
para el | adquisiciones.
proyecto.

10. Elaborar un | Se aplica al | Se usa al | Se aplica con la
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Métodos de investigacion
Método deductivo- | Método analitico- Método

Objetivos inductivo sintético investigacién-accion
plan de gestion | individualizar por | identificar y | utilizacion de los
de los | interesado, las | planificar el | criterios expertos de
interesados variables de poder, | involucramiento de | los miembros de la
para identificar | interés, impacto e | los interesados, se | familia para
las influencia atinente. analiza y sintetiza | identificar los
necesidades lo sugerido por el | interesados y su
asociadas a PMBOK para la | caracterizacion.
cada uno. formulacion del

entregable

asociado.

Fuente: Elaboracion propia

3.3. Herramientas

Se entiende por herramienta: “Algo tangible, como una plantilla o un programa de
software, utilizado al realizar una actividad para producir un producto o resultado”

(Project Management Institute, 2017, pag. 714).

Para Ollé (2017), las herramientas son metodologias, técnicas, documentos,
programas, habilidades o modelos de colaboracion y financiacion.

Las herramientas que se utilizaran para lograr generar los entregables de este proyecto
y cumplir con los objetivos planteados se ajustan a las recomendadas en el PMBOK
(2017).

En el cuadro 3, se definen las herramientas a utilizar para cada objetivo propuesto.

Cuadro 3. Herramientas utilizadas

Objetivos Herramientas

1. Desarrollar un plan de gestion del | Juicio de expertos, andlisis de alternativas,
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Objetivos Herramientas
alcance para determinar las | reuniones, recopilacion de datos (tormenta
actividades necesarias para el |de ideas, entrevistas, grupos focales,
proyecto. cuestionarios), descomposicion,

representacion de datos (diagrama de
afinidad, mapeo mental),
observacion/conversacion.

Elaborar un plan de gestion del
cronograma para definir y controlar
las actividades del cronograma.

Juicio de expertos, analisis de datos,
reuniones, toma de decisiones, estimacion
ascendente, analisis de la red del
cronograma, metodo de la ruta critica,
descomposicion, método de diagramacion
por precedencia, determinacion e
integracion de las dependencias.

Realizar un plan de gestion de

costos para establecer el
presupuesto requerido para el
proyecto.

Juicio de expertos, analisis de datos,
reuniones, herramientas de estimacion,
andlisis de alternativas, analisis de
reserva, costos agregados, revisar la
informacion historica.

Definir un plan de gestion de la
calidad para identificar  los
requisitos que deberan cumplir los
entregables del proyecto.

Juicio de expertos, recopilacion de datos
(tormenta de ideas), analisis de datos
(andlisis costo-beneficio, costo de la
calidad), diagrama de flujo, reuniones.

Establecer un plan de gestién de
recursos para determinar las
responsabilidades y limitaciones de
los colaboradores en el proyecto.

Juicio de expertos, diagramas jerarquicos,
matriz de asignacion de responsabilidades
(RACI), reuniones.

Definir el plan de comunicaciones
para facilitar la eficacia de los
canales utilizados con los
interesados y la trazabilidad de los
documentos del proyecto.

Juicio de expertos, analisis de requisitos
de comunicacién, tecnologia de la
comunicacion, modelos de comunicacion,
reuniones.

Establecer un plan de gestion de
los riesgos para definir las
actividades para gestionar vy
controlar los riesgos.

Juicio de expertos, analisis de datos
(andlisis de supuestos y restricciones,
analisis de alternativas, analisis costo-
beneficio), recopilacion de datos
(entrevistas, tormenta de ideas, listas de
verificacion), reuniones, estrategias para
amenazas, estrategias para
oportunidades, estrategias de respuesta a
contingencias, estrategias para el riesgo
general del proyecto, analisis de datos,
categorizacion de riesgos, matriz de
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Objetivos

Herramientas

probabilidad e impacto.

8. Desarrollar un plan de gestion de
las adquisiciones para establecer
los insumos requeridos para el
proyecto.

Juicio de expertos, recopilacion de datos,
analisis de datos, criterios de seleccion de
proveedores, reuniones.

9. Elaborar un plan de gestion de los
interesados para identificar las
necesidades asociadas a cada uno.

Juicio de expertos, tormenta de ideas,
reuniones, matriz de poder/interés, matriz
poder/influencia 0 matriz de
impacto/influencia, matriz de evaluacion
de la participacion de los interesados.

Fuente: Elaboracion propia

3.4. Supuestos y Restricciones

Los supuestos se consideran factores que para efectos del proceso de planificacion se

consideran ciertos, reales y verdaderos, por su parte, las restricciones representan una

posible limitacion sobre el rendimiento o desempefio del proyecto (Project Management

Institute, 2017).

Conforme lo sefiala el BID (2017), en el documento sobre Gestion de Proyectos de

Desarrollo, las restricciones son factores que limitan las opciones del equipo del

proyecto; por ejemplo, la fecha de conclusién del proyecto es una restriccién que limita

las opciones del equipo.

Los Supuestos y Restricciones y su relacion con los objetivos del proyecto final de

graduacion se ilustran en el cuadro 4, a continuacion:

Cuadro 4. Supuestos y Restricciones

Objetivos

Supuestos

Restricciones

1. Estructurar el plan

Los miembros de la familia

La propuesta de plan de
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Objetivos

Supuestos

Restricciones

de gestion de la
integracion para la
definicion,
unificacion y
coordinacion de las
actividades y los
procesos asociados
del proyecto.

patrocinadora estan
dispuestos a brindar la
colaboracion necesaria
para la elaboracion del plan
de direccion del proyecto.

gestion del proyecto
comprende solamente los
procesos de inicio Yy
planificacion segun
corresponda, en relacion
con las diez éareas del
conocimiento para la

gestion de proyectos.

Desarrollar un plan

de gestiéon del
alcance para
determinar las
actividades

necesarias para el
proyecto.

Los miembros de la familia
facilitan la  informacién
sobre experiencias en la
tematica de agricultura
familiar.

La disponibilidad de
personas expertas para la
asesoria en la tematica
especifica asociada al
proyecto es limitada.

Elaborar un plan de

El plazo estimado para

gestion del El plazo para finalizar el
elaborar el plan del .
cronograma para L plan de proyecto termina el
- proyecto permitira alcanzar
definir y controlar las 30 de marzo de 2019.
i los resultados esperados.
actividades del
cronograma.
. , Los gastos asociados a la
Realizar un plan de | Tanto los miembros de la gasto
. . elaboracion de la propuesta
gestion de costos | familia como los
. del plan del proyecto deben
para establecer el | proveedores proporcionan
. .. | estar dentro del
presupuesto los datos e informacion .
: . . presupuesto definido y no
requerido para el | necesaria para realizar las
: . excederlo.
proyecto. estimaciones.

Definir un plan de
gestion de la calidad
para identificar los
requisitos que
deberan cumplir los

Los miembros de la familia
colaboran en la definicion
de los

requerimientos de calidad
del proyecto y de los

El proyecto debe sujetarse
a las restricciones
presupuestarias y no
excederlo.

entregables del | entregables del proyecto.
proyecto.
Establecer un plan
de gestion de .

Existen en el mercado las ,
recursos para El proyecto debe sujetarse

. personas con las )
determinar las . o a las restricciones
. competencias y habilidades : .

responsabilidades vy : presupuestarias en relacion
AR requeridas para el
limitaciones de los con los recursos.

proyecto.

colaboradores en el
proyecto.
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Objetivos

Supuestos

Restricciones

7. Definir el plan de
comunicaciones

para facilitar la Limitado acceso a fuentes
eficacia  de los | Se cuenta con la tecnologia | de informacién y canales
canales  utilizados | para la gestion adecuada | de informacion por parte de
con los interesados y | de las comunicaciones. algunos interesados del
la trazabilidad de los proyecto.
documentos del
proyecto.

No se tiene informacion

8. Establecer un plan
de gestion de los
riesgos para definir
las actividades para
gestionar y controlar
los riesgos.

El plan logra identificar
todas las actividades y sus
riesgos asociados para la
elaboracién de los planes
necesarios.

historica
sobre riesgos asociados a
un proyecto similar por lo
gue deben ser gestionados
por medio del juicio de los
expertos.

9. Desarrollar un plan
de gestion de las
adquisiciones para
establecer los
insumos requeridos
para el proyecto.

Existen en la comunidad
los proveedores

requeridos para lograr el
proyecto.

Las adquisiciones deben
sujetarse a las restricciones
presupuestarias 'y  no
excederlas.

10.Elaborar un plan de

gestion de los
interesados para
identificar las

necesidades
asociadas a cada
uno.

Los miembros de la familia
colaboran en la
identificacion de los
interesados del proyecto.

Resistencia al cambio por
parte de algun interesado
del proyecto.

Fuente: Elaboracion propia

3.5. Entregables

Un entregable es cualquier producto, resultado o capacidad de prestar un servicio Unico

y verificable que debe producirse para terminar un proceso, una fase o un proyecto. A

menudo se utiliza mas concretamente en relaciéon con un producto entregable externo,

gue es un producto entregable sujeto a aprobacion por parte del patrocinador del

proyecto o del cliente (Project Management Institute, 2017).
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También un entregable puede definirse como los servicios, bienes y trabajos que

produce el proyecto, mediante la ejecucion de los paquetes de trabajo (BID, 2017).

En el cuadro 5, se definen los entregables para cada objetivo propuesto:

Cuadro 5. Entregables

Objetivos

Entregables

1. Estructurar el plan de gestion de la
integracion para la definicion,
unificacion y coordinaciéon de las
actividades 'y los  procesos
asociados del proyecto.

Documento de Plan para la direccion del
proyecto y acta de constitucion.

2. Desarrollar un plan de gestion del

alcance para determinar las
actividades necesarias para el
proyecto.

Documento de plan para la gestion del
alcance, linea base del alcance, matriz de
trazabilidad de requisitos, plan de gestion
de los requisitos (control integrado de los
cambios), enunciado del alcance,
estructura detallada de trabajo-EDT)

3. Elaborar un plan de gestion del
cronograma para definir y controlar
las actividades del cronograma.

Documento de plan de gestién del
cronograma, linea base de cronograma,
lista de actividades, lista de hitos y
estimacion de la duracion.

4. Realizar un plan de gestion de

Documento del plan de los costos,

costos para establecer el | estimaciones de costos y linea base de
presupuesto requerido para el | costos.
proyecto.

5. Definir un plan de gestion de la | Documento de plan de gestion de la
calidad para identificar los | calidad y métricas de calidad.

requisitos que deberan cumplir los
entregables del proyecto.

6. Establecer un plan de gestion de
recursos para determinar las
responsabilidades y limitaciones de
los colaboradores en el proyecto.

Documento de plan de gestion de los
recursos.

7. Definir el plan de comunicaciones
para facilitar la eficacia de los
canales utilizados con los
interesados vy la trazabilidad de los

Documento de plan de gestibn de las
comunicaciones.
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Objetivos

Entregables

documentos del proyecto.

8. Establecer un plan de gestion de
los riesgos para definir las
actividades para gestionar vy
controlar los riesgos.

Documento de plan de gestion de los
riesgos, matriz de probabilidad-impacto y
registro de riesgos.

9. Desarrollar un plan de gestion de
las adquisiciones para establecer
los insumos requeridos para el
proyecto.

Documento de plan de gestion de las
adquisiciones, estrategia de las
adquisiciones, documentos de las
licitaciones, enunciado del trabajo relativo
a adquisiciones y criterios de seleccion de
proveedores.

10.Elaborar un plan de gestién de los
interesados para identificar las
necesidades asociadas a cada uno.

Documento de plan de involucramiento de
los interesados y registro de interesados.

Fuente: Elaboracion propia
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4. DESARROLLO

4.1. Plan de Gestion de la Integracion

Conforme lo sefiala el PMI (2017), la gestion de la integracion del proyecto se refiere a
la unificacién, consolidacion, combinacién, coordinacién, comunicacién e interrelacion
entre los diversos procesos y actividades de direccion del proyecto dentro de los
Grupos de Procesos de la Direccidon de Proyectos, desde el inicio del proyecto hasta su

conclusion.

Las principales salidas se asocian al acta de constitucién del proyecto y el plan de

direccién del proyecto.

4.1.1 Acta de constitucién del proyecto

Para la elaboracion del acta de constitucion del proyecto de Creacion de una Granja
Integral con un sistema de produccion ecoldgica, se ejecutaron reuniones y técnicas de
recoleccion de datos, especificamente la lluvia de ideas, con el Patrocinador del
proyecto y los dos miembros de la familia relacionados con la produccion vegetal y

animal bajo el esquema de agricultura familiar.

Asimismo, a partir de la dinAmica de lluvia de ideas con el Patrocinador del proyecto y
los dos miembros de la familia, se sistematizaron los datos, mediante la plantilla de

Acta de Constitucién de Proyecto que se presenta a continuacion:

ACTA DEL PROYECTO

Creacion de una granja integral con un
19 de noviembre de 2018 sistema de  produccion ecologica
de alimentos para el autoconsumo que



https://www.monografias.com/trabajos12/pubenint/pubenint.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/alim/alim.shtml
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contribuya a mejorar
la seguridad alimentaria y la economia
familiar.

Areas Proceso

Integracion Inicio Sector: Agropecuario
Alcance Planificacion Actividad: Produccién sostenible
Cronograma Ejecucion Agricultura Familiar
Costos Monitoreo y Control

Calidad Cierre

Recursos

Comunicaciones

Riesgos

Adquisiciones

Interesados

30 de julio de 2019 23 de marzo de 2020

Objetivo general:
Crear una granja integral con un sistema de produccion ecoldgica de alimentos para el
autoconsumo que contribuya a mejorar la seguridad alimentaria y la economia familiar.

Objetivos especificos:

1. Disefiar un modelo de produccion ecolégica de alimentos de origen animal y
vegetal para el autoconsumo familiar.

2. Elaborar una propuesta para utilizar la granja integral como un aula abierta
(laboratorio natural) para la educacion de estudiantes y personas interesadas
sobre tema productivos agroecolégicos asociados al autoconsumo.

3. Habilitar o construir las instalaciones fisicas para las areas de produccion

ecoldgica de alimentos de origen animal y vegetal.

Segun lo ha indicado por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y
la Alimentacion (FAO), la Seguridad Alimentaria a nivel de individuo, hogar, nacion y



https://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
https://www.monografias.com/trabajos12/pubenint/pubenint.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/alim/alim.shtml
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global, se consigue cuando todas las personas, en todo momento, tienen acceso fisico
y econdémico a suficiente alimento, seguro y nutritivo, para satisfacer sus necesidades
alimenticias y sus preferencias, con el objeto de llevar una vida activa y sana” (FAO,
2011,p.2). Asimismo, se considera que tales alimentos son adecuados si son
culturalmente aceptables y se producen en forma sostenible con el ambiente y la
sociedad.

En tal sentido, la creacion de una granja integral de produccién agroecologica surge
para resolver una necesidad relacionada al acceso a la seguridad alimentaria,
facilitando a la familia a cargo el autoconsumo de alimentos saludables y adecuados,
libres de quimicos y otras sustancias, que por efecto de acumulacion pueden resultar
nocivas para el ser humano. Asimismo, la granja integral permitird a otras personas
conocer y aprender de las experiencias asociadas a este sistema de produccién y
generar un ingreso adicional a la familia responsable de la iniciativa, mediante la
sistematizacion de las practicas de agricultura familiar.

El proyecto para la creacion de una granja integral con un sistema de produccion
agroecologica de alimentos para el autoconsumo, tendra los siguientes beneficios
esperados:

a)Contribuir a la mejora de la seguridad alimentaria y la economia familiar, mediante el
autoconsumo de vegetales y alimentos de origen animal producidos de forma ecoldgica
y sostenible con el ambiente, asi como la venta de posibles excedentes de productos.
b) Educar a la poblacién sobre los sistemas de produccién ecolégicos y amigables con
el ambiente.

c) Sistematizar las practicas de agricultura familiar aplicadas por la familia beneficiaria
con el proyecto.

Descripcion del producto o servicio que generara el proyecto — Entregables
finales del proyecto

El producto final es la creacién de una granja integral con un sistema de produccion
agroecologica de alimentos para el autoconsumo que contribuya a mejorar
la seguridad alimentaria y la economia familiar.

Principales entregables:

1. Modelo de produccion ecoldgica de alimentos de origen animal y vegetal para el
autoconsumo familiar.

2. Propuesta para utilizar la granja integral como un aula abierta (laboratorio
natural) para la educacion de estudiantes y personas interesadas sobre temas
productivos agroecoldgicos asociados al autoconsumo.

3. Instalaciones habilitadas o construidas para las areas de producciéon ecoldgica
de alimentos de origen animal y vegetal.
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-Disponibilidad de terreno de diez hectareas para el desarrollo de la granja integral.
-Existencia de recursos fisicos base adaptados a las condiciones climaticas del lugar,
en el cual, se ubicaria la granja integral.

-La familia a cargo de la granja integral tiene preferencia por la produccion
agroecoldgica.

-Los miembros de la familia estan dispuestos a dedicar horas/trabajo para la creacién y
mantenimiento de la granja integral.La produccién ecoldgica que se adopte estd
adaptada al clima, en el cual, se ubica la granja integral.

-El funcionamiento de la granja integral como aula abierta depende de la obtencién de
los permisos gubernamentales requeridos.

-Se tiene un presupuesto maximo de $13150.

-Se tiene un plazo maximo de ejecucion de ocho meses.

-Si cada miembro de la familia no dedica el tiempo dispuesto para el disefio de la
granja integral, no se podra desarrollar la propuesta requerida impactando en el
alcance y cronograma.

-Si no se cuenta con el presupuesto inicial no se podra atender los requerimientos de
instalaciones fisicas e insumos, afectando el cronograma y calidad.

Rubro Horas Costo Total
Disefio de granja 70 $40 $2800
Instalacion fisica - $7850 $7850
Gestion Administrativa 190 $10 $1900
Insumos - $500 $500
Comunicaciones/Mercadeo | 10 $10 $100
Total general $13150
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Nombre Hito Fecha Inicio Fecha Final
Modelo de produccion 30/julio/2019 07/octubre/2019
ecoldgica
Propuesta de granja 30/julio/2019 18/octubre/2019
integral como un aula
abierta

Entrega de herramienta 27/agosto/2019 05/setiembre/2018
para el registro de buenas
practicas

Instalaciones adecuadas o | 08/octubre/2019 23/marzo/2020
construidas para areas de
produccién

La familia que se beneficiaria y estara a cargo de la granja integral tiene experiencia en
la produccion de vegetales por temporada y segun el clima. También produce carne de

conejo, ganado, gallinas y otras especies avicolas menores, pero sujeto a los gustos y
preferencias de cada uno de sus miembros, sin que se conciba como un proyecto
integral de produccion.

Involucrados Directos:
Familia sujeto de autoconsumo
Equipo de trabajo

Involucrados Indirectos:

Estudiantes

Personas con interés en produccion agroecolédgica
Municipalidad

Comunidad donde se ubica la granja integral

Director de proyecto: Gabriela Carvajal Firma:

Autorizacion de: Eugenia Pérez (jefade | Firma:
familia-patrocinadora)
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4.1.2 Plan de direccién del proyecto.

El plan de direccion del proyecto es un plan general que compila e integra todos los

planes de las areas del conocimiento y que define el alcance total del proyecto.

El plan de direccion incluye: plan de gestion del alcance, plan de gestion de los
interesados, plan de gestién del cronograma, plan de gestion de los costos, plan de
gestion de la calidad, plan de gestion de los riesgos, plan de gestion de los recursos,
plan de gestiéon de las comunicaciones, plan de gestion de las adquisiciones y las
principales lineas base (alcance, cronograma, costos). Asimismo, refiere el proceso de
control integrado de cambios en el proyecto, el proceso de registro de lecciones
aprendidas y la forma de cerrar el proyecto o fase, entre otros. En los siguientes
apartados, se puntualizaran en lo pertinente cada uno de los elementos antes

mencionados y que son parte integrante del plan de direccién del proyecto.

Para la elaboracién de tales documentos, se parte del contexto aplicable a la familia
productora beneficiaria del proyecto, para lo cual, se tiene como factores ambientales
las preferencias por la produccién agroecoldgica bajo la modalidad de agricultura
familiar, las regulaciones existentes para la produccién vegetal y animal, y los
conocimientos y experiencia de los miembros de la familia sobre técnicas tradicionales
de produccién agropecuaria. Adicionalmente, se considera la falta de activos de los
procesos asociados a la sistematizacion de la familia sobre las técnicas de produccion

aplicadas o las lecciones aprendidas.

Se utiliza como herramientas para el plan de direccién de proyecto, en formal general,
el juicio de expertos, reuniones y otras usadas de forma especifica, que se indican en
cada area del conocimiento, con el fin de determinar los detalles técnicos, definir los

alcances y los requisitos necesarios para el desarrollo del proyecto.

En los apartados siguientes, se incluyen algunos formatos o plantillas que permiten

sustentar la informacion y evidenciar el desarrollo del proyecto en relacion con el
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proceso de control integrado de cambios, al registro de lecciones aprendidas y al cierre
del proyecto, entre otros.

4.1.2.1. Proceso de Control Integrado de Cambios y plantillas asociadas

El Proceso de Control Integrado de Cambios, es un proceso que se lleva a cabo a lo
largo de todo el proyecto y revisa todas las solicitudes de cambio a documentos del
proyecto, entregables o plan para la direccion del proyecto y determina la resolucion de
las solicitudes de cambio de una manera integrada (PMI, 2017, p.113).

Para los efectos del proyecto, se definen los siguientes responsables y competentes,

en relacion con el proceso de control integrado de cambios:

e Interesado Involucrado en el Proyecto: Puede solicitar cambios al proyecto,
los cuales, pueden ocurrir en cualquier momento a lo largo del ciclo de vida del
proyecto. Un interesado involucrado puede ser un miembro del equipo del
proyecto, el director del proyecto, el patrocinador o cualquier otro interesado
identificado en el proyecto.

e Comité de Control de Cambios (CCB): Es el grupo responsable de revisar,
evaluar, aprobar, aplazar o rechazar los cambios en el proyecto, asi como
registrar y comunicar dichas decisiones (PMI, 2017, p.115). Dentro de este
Comité se incluyen los coordinadores de las areas principales del proyecto y el
Director del Proyecto.

e Patrocinador del Proyecto: Aprueba, aplaza o rechaza la solicitud de cambios
a partir del analisis realizado por el CCB.

e Director del Proyecto: Es el responsable general y ultimo del Proceso Control
Integrado de Cambios

Se utilizardn como herramientas y técnicas, principalmente el juicio de expertos, las

herramientas de control de cambios y las reuniones.



64

Asimismo, el proceso de control integrado de cambios, esta conformado por las
siguientes actividades:

e Solicitar el cambio: Cualquier involucrado interesado del proyecto puede solicitar
un cambio. Tal cambio puede consistir en una accion correctiva, una accion
preventiva o una reparacion de defectos y actualizaciones del plan de direccion
o documentos del proyecto.

e Revisar, evaluar y aprobar técnicamente la solicitud de cambio: EI Comité de
Control de Cambios (CCB), analizara lo pertinente y en caso de que considere la
procedencia de la solicitud de cambio (para determinar la procedencia es
necesario cuantificar el efecto que esta tendra sobre las limitaciones del
proyecto como coste, plazo, recursos, etc.), lo remitira al patrocinador del
proyecto para que apruebe, rechace o aplace la solicitud de cambio. En el caso
que el CCB determine que no procede la solicitud de cambio, comunicara lo
pertinente al solicitante y si es del caso, podré replantear la solicitud para una
nueva consideracion. Con tal replanteamiento, se reiniciaria el proceso.

e Aprobar la solicitud de cambio: El patrocinador del proyecto aprueba, rechaza o
aplaza la solicitud de cambio, para lo cual podra considerar el resultado del
analisis respectivo realizado por el CCB.

e Comunicar la decision a los involucrados interesados del proyecto: EI CCB
comunicara al involucrado interesado en el proyecto, la decision del patrocinador
(aprobacién, rechazo o aplazamiento) en relacion con la solicitud de cambio.

e Implementar y registrar los cambios aprobados: La solicitud de cambio aprobada
se planifica e implementa por parte del CCB en conjunto con el equipo del
proyecto, con el fin de documentar el impacto sobre cualquier area del proyecto,
lineas base o del plan para la direccion del proyecto, y modificar los
componentes del plan para la direccion del proyecto o los documentos del
proyecto formalmente controlados, que deberan ser remitidos al patrocinador
para su aprobacion. Asimismo, el CCB registra los cambios implementados.

e Aprobar los ajustes al plan de direccion u otros documentos del proyecto: El

patrocinador del proyecto aprobara los ajustes y actualizaciones al plan de
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direccion del proyecto y a los documentos del proyecto afectados por el cambio
implementado.

Comunicar las actualizaciones a los interesados del proyecto: EI CCB deberéa
comunicar a los interesados del proyecto los ajustes y actualizaciones referidas
tanto al plan de direccion del proyecto como a los documentos del proyecto

afectados por el cambio implementado.

Para la debida sistematizacion de las actividades antes descritas, se propone la

utilizaciéon de los siguientes tipos de plantillas:

Plantilla de solicitud de cambios (ver anexo 4): Sirve para registrar y documentar
las solicitudes de cambio. Se recomienda su utilizacibn cada vez que un
interesado solicite un cambio, indistintamente de su naturaleza. En tal plantilla,
se incluye la identificacion del solicitante, la categoria de cambio (alcance,
cronograma, costos, calidad, recursos, procedimientos o documentacion) y se
identifica la fuente del cambio (mejoras, error de disefio, condiciones externas,
ingenieria de valor, entre otros). Asimismo, se describe y se justifica el cambio
solicitado, el impacto en los entregables, en los objetivos y en las lineas base
(costos, cronograma, alcance, recursos). Adicionalmente, se refieren las
principales implicaciones para los recursos fisicos y para los interesados,
aportando los documentos de respaldo que evidencien los impactos y se
incorpora una casilla sobre estatus de la solicitud (aprobada, aplazada y
denegada, asi como, las razones asociadas al estatus sefialado).

Plantilla de Control de Cambios (ver anexo 5): Facilita establecer la trazabilidad y
responsabilidad de implementar el cambio, y se usa cada vez que se apruebe un
cambio y deba designarse un responsable de la implementacion del cambio.
Como principales entradas de la plantilla, se identifican: el nimero de solicitud
de cambio aprobada, el nombre del responsable de la implementacion del
cambio aprobado, la descripcion del cambio, el tipo de accion asociada al
cambio (accion preventiva, reparaciones de defectos, las modificaciones sobre la

documentacion del proyecto, la accion correctiva, las modificaciones sobre los
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procedimientos, entre otros), la especificacion sobre el ajuste en el plan de
direccion del proyecto o la documentacién del proyecto. La plantilla debe ser
firmada por el responsable de implementar el cambio, el director del proyecto, y
los miembros del comité de control de cambios.

e Plantilla Registro de Cambios del Proyecto (ver anexo 6): Resulta util para
registrar los cambios implementados en el proyecto y dimensionar el periodo
que transcurre desde la aprobacion de la solicitud hasta la implementacion del
cambio. Incluye los siguientes datos el numero de solicitud de cambio, la
descripcion del cambio y sus efectos sobre las lineas base, el nombre del
responsable de la implementacién del cambio, la fecha de aprobacion del
cambio, la fecha de ejecucién o implementacion del cambio, asi como, la fecha

de aprobacion final del cambio.

A continuacion, se presenta el diagrama de flujo correspondiente al proceso en

referencia:
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO REALIZAR EL CONTROL INTEGRADO DE CAMBIOS

4. Solicitudes de
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proyecto (Registro de
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7

Figura 10. Diagrama de Flujo Proceso Control Integrado de Cambios. Fuente: Elaboracion propia

41.2.2.

Procedimiento y plantilla para recopilar lecciones aprendidas.
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La identificacibn y documentacion de las lecciones aprendidas debe realizarse
continuamente y generarse con la participacion de todos los miembros del equipo del
proyecto. Al respecto, se propone el siguiente procedimiento para recopilar las

lecciones aprendidas:

e Cada miembro del equipo del proyecto debera identificar las lecciones
aprendidas en forma continua durante la vida del proyecto. Las lecciones
aprendidas identificadas y documentadas seran reportadas a los coordinadores
de &rea del proyecto.

e Las lecciones aprendidas que se identifiquen y documenten durante la vida del
proyecto, serdn analizadas y categorizadas durante las sesiones periddicas con
los coordinadores de area, dispuestas para tal fin por parte del director del
proyecto. En la sesion respectiva, se aprobaran las lecciones aprendidas que se
remitiran al registro.

e Una vez analizadas y aprobadas las lecciones aprendidas, se procede por parte
del responsable asignado por el director del proyecto, con el registro y
documentacion de las lecciones aprendidas en el repositorio central conformado
al efecto. Las lecciones aprendidas podran respaldarse y registrarse mediante el
uso de documento escrito, imagenes, fotos, audios, videos y otros medios
adecuados, que permitan dotar de la mayor claridad y aseguren la eficiencia de
las lecciones capturadas.

e Para la captura de las lecciones aprendidas se utilizara la plantilla Registro de
Lecciones Aprendidas. Cada registro aprobado, sera remitido al repositorio de
lecciones aprendidas, y estara disponible para consulta de las personas
interesadas (equipos de proyecto y toda la organizacion).

e EIl director de proyecto aprobard la actualizacion del registro de lecciones
aprendidas, elaborada por el responsable asignado.

Para efectos de registrar las lecciones aprendidas, en el anexo 7, se propone una
plantilla que incluye los siguientes datos: el nombre del responsable del proyecto, la

descripcion de la situacion sobre la cual se genera la leccion aprendida, el impacto de
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la situacion en el proyecto, el impacto de la situacion en la organizacion, la descripcion
de la solucion aplicada (recomendaciones y acciones), la descripcién de los resultados
obtenidos con la solucion aplicada, la descripcion de los instrumentos disefiados y
recomendados, la explicacion sobre ¢qué se hizo bien? y ¢qué se podria haber
realizado mejor?, la descripcion del entregable finalizado, los principales beneficios
obtenidos, asi como el nimero de registro de lecciones aprendidas asociadas al

entregable o proyecto, entre otros.

4.1.2.3. Plantilla para el cierre del Proyecto

A efectos de facilitar las acciones asociadas al grupo de procesos de cierre, se propone
una plantilla a efectos de documentar el cierre del proyecto o de las fases asociadas a
cada entregable. En el anexo 8, se refiere la herramienta denominada Plantilla Cierre
del Entregable/Proyecto, la cual, incluye el nombre del solicitante, la fecha de
conclusion sea del entregable o del proyecto segun sea el caso (en una casilla
especifica se identifica si se trata del cierre de un entregable o el cierre del proyecto), la
descripcion del entregable finalizado, los principales beneficios obtenidos, el nimero de
registro de lecciones aprendidas asociadas al entregable o proyecto, se indica la

conformidad y se da por finalizado el entregable o el proyecto segun corresponda.

4.2. Plan de Gestion del Alcance

El plan de gestiéon del alcance describe como sera definido, desarrollado, monitoreado,

controlado y validado el alcance (PMI, 2017, pag. 134).

Dicho plan, entre otros, incluye: el enunciado del alcance, la documentacion y matriz de
trazabilidad de requisitos, la estructura detallada de trabajo (EDT), el diccionario de la
EDT, los procedimientos, plantillas y diagramas de flujo para validar y controlar el

alcance.
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4.2.1. Enunciado del alcance del proyecto

El enunciado del alcance describe las generalidades del proyecto y del producto, los
principales entregables y sus criterios de aceptacion, las exclusiones, los supuestos,
las restricciones y los riesgos preliminares identificados. Tal herramienta resulta
relevante por cuanto “permite al equipo del proyecto realizar una planificacibn mas
detallada, sirve como guia del trabajo del equipo del proyecto durante la ejecucion y
proporciona la linea base para evaluar si las solicitudes de cambio o de trabajo
adicional se encuentran dentro o fuera de los limites del proyecto” (PMI, 2017, pag.

154). A continuacion, se presenta el enunciado del alcance aplicable al proyecto:

ENUNCIADO DEL ALCANCE DEL PROYECTO

Creacion de una granja integral con un sistema de
produccién ecolégica de alimentos para el autoconsumo que
contribuya a mejorar la seguridad alimentaria y la economia
familiar.

Gabriela Planificacion
Carvajal de proyecto

El proyecto consiste en la creacién de una granja integral para la produccién ecolégica
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de alimentos de origen animal y vegetal para el autoconsumo, mediante el desarrollo
de tres componentes principales:

a) Un sistema de produccion ecolégica, el cual involucra el disefio arquitectonico
paisajista, la sistematizacion del modelo de produccion conforme a las
caracteristicas climaticas y fisicas de la zona, asi como la gestion del
conocimiento por medio de una herramienta para registrar las lecciones
aprendidas.

b) Un modelo de aula abierta, en el cual se combine el aprendizaje y vivencias
didacticas con un entorno natural y participacion dinamica de los interesados.

c) La adecuacion o construccién de las instaciones fisicas necesarias para la
produccion animal y vegetal, segun lo definido en el disefio arquitecténico
paisajista.

La granja se ubicara en un terreno de 10 hectareas, situado en el canton de Mora,
distrito Colon; y pretende facilitar la eficiencia de la agricultura familiar, asi como
contribuir a la mejora de la seguridad alimentaria y la economia familiar, mediante el
uso de un modelo de produccién ecoldgica de alimentos para el autoconsumo familiar y
venta de excedentes producidos. Ademas, se pretende favorecer la utilizacion de la
granja integral como un aula abierta o laboratorio natural para la educacion de
estudiantes y personas interesadas sobre temas productivos agroecolégicos asociados
al autoconsumo.

Descripcion del alcance del producto

La granja integral con un sistema de produccién ecoldgica de alimentos, tendra las
instalaciones y espacios para situar un area de produccion de alimentos de origen
animal (con un area 1000=sm2<30000), un area de produccion de alimentos de origen
vegetal (con un area 5000=m2<40000) y un area para el aprendizaje de los estudiantes
y las personas interesadas en el sistema productivo para el autoconsumo (con un area
500=m2<1000).

La granja integral aplicara un modelo de produccion ecolégica, definido conforme al
ciclo de vida (animal o vegetal) y las condiciones climaticas y ambientales existentes en
el zona, conforme con el listado de especies aptas definido. Asimismo, el aula abierta
incluira las herramientas para facilitar el aprendizaje practico y vivencial, y el acceso de
la comunidad interesada en la cual se ubica.

Entregables del proyecto

Principales entregables:



https://www.monografias.com/trabajos7/alim/alim.shtml
https://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
https://www.monografias.com/trabajos12/pubenint/pubenint.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/alim/alim.shtml

72

1. Modelo de produccién ecolégica de alimentos de origen animal y vegetal para el
autoconsumo familiar.

2. Propuesta para utilizar la granja integral como un aula abierta (laboratorio
natural) para la educacién de estudiantes y personas interesadas sobre tema
productivos agroecolédgicos asociados al autoconsumo.

3. Instalaciones habilitadas o construidas para las areas de produccion ecoldgica
de alimentos de origen animal y vegetal.

1. Modelo de produccién ecolbgica de alimentos: conforme con normas vigentes y
aprobadas por el patrocinador.

2. Propuesta de uso de granja integral como un aula abierta (laboratorio natural):
entrega de propuesta con las tematicas y dindmicas recomendadas para el
aprendizaje de los estudiantes y aprobada por el patrocinador.

3. Herramienta para el registro de buenas practicas para la produccion ecoldgica:
de acuerdo con las mejores practicas referidas en el PMBOK 2017 y aprobada
por el patrocinador.

4. Plan de creacion de granja de produccion ecoldgica: de acuerdo con las
mejores practicas referidas en el PMBOK 2017.

5. Disefio arquitecténico paisajista: Cumplimiento con lo indicado en el alcance y
las normativas municipal, sanitaria y pecuaria mediante la aprobacion de disefio
de la granja por parte los entes gubernamentales atinentes.

6. Listado de especies: entrega de un archivo con la descripcion por
especie,condiciones de suelo y ambientales 6ptimas, época de cultivo, tiempo
del ciclo de vida y aprobado por el patrocinador.

7. Instalaciones construidas o elaboradas: Permisos de funcionamiento emitidos
por los entes gubernamentales competentes.

8. Permisos de funcionamiento: Documento de aprobacién por parte de la
Municipalidad, SENASA y Ministerio de Salud.

-La comercializacién de los alimentos de origen animal o vegetal producidos.
-La administraciéon de la granja integral.

-La crianza de animales.
-La siembra de vegetales.
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-Disponibilidad de terreno de diez hectareas para el desarrollo de la granja integral.
-Existencia de recursos fisicos base adaptados a las condiciones climaticas del lugar,
en el cual se ubicaria la granja integral.

-La familia a cargo de la granja integral tiene preferencia por la produccion
agroecoldgica.

-Los miembros de la familia estan dispuestos a dedicar horas/trabajo para la creacion y
mantenimiento de la granja integral.

-La produccion ecologica que se adopte estad adaptada al clima, en el cual se ubica la
granja integral.

Restricciones

-El funcionamiento de la granja integral como aula abierta depende de la obtencién de
los permisos gubernamentales requeridos.

-Se tiene un presupuesto de $13150.

-Se tiene un plazo maximo de ejecucion de ocho meses.

Riesgos preliminares identificados

-Si cada miembro de la familia no dedica el tiempo dispuesto para el disefio de la
granja integral, no se podra desarrollar la propuesta requerida impactando en el
alcance y cronograma.

-Si no se cuenta con el presupuesto inicial, no se podra atender los requerimientos de
instalaciones fisicas e insumos, afectando el cronograma y calidad.

4.2.2. Documentacién de los requisitos

La documentacion de los requisitos identifica los requisitos segun interesado, su
prioridad y los criterios de aceptacion asociados, entre otros. Asimismo, conforme lo
indica PMI (2017), “los requisitos deben ser inequivocos (medibles y comprobables),

trazables, completos, coherentes y aceptables para los interesados clave” (pag. 147).

A continuacion, se presenta la documentacion de requisitos aplicable para el proyecto:
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Documentacion de los requisitos

[Logo]

Fecha de elaboracion:

19/11/2018

Nombre del | Creacidbn de una granja integral con un sistema de produccion
Proyecto ecologica de alimentos para el autoconsumo que contribuya a mejorar

la seguridad alimentaria y la economia familiar.

Control de versiones

Version Elaborada | Revisada | Aprobada | Fecha Motivo
por por por
1.0 Gabriela Planificacion de
Carvajal proyecto
Interesado Requisito Caddigo Prioridad Criterio de
Aceptacion
Cliente/ Disefio RO1 Alta Cumplimiento con el
Patrocinador arquitectonico enunciado del

paisajista de la
granja integral

alcance aprobado,
asi como de las

conforme a las normativas
normativas municipal, sanitaria
vigentes y pecuaria,
mediante la
aprobacion de
disefio de la granja
por parte los entes
gubernamentales
atinentes.
Cliente/ Produccion R0O2 Alta Modelo de
Patrocinador ecologica de produccion
alimentos de ecologica  cumple
origen animal y con normas

vegetal para el
autoconsumo
de la familia

vigentes, se entrega
un archivo con la

descripcion por
especie,condiciones
de suelo y
ambientales

Ooptimas, época de
cultivo, y tiempo del
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ciclo de vida. Tal
modelo es
aprobado por el
patrocinador.

Cliente/ Usar la granja RO3 Alta Entrega de
Patrocinador integral como propuesta con las
aula abierta o tematicas y
laboratorio dinamicas
natural  para recomendadas para
facilitar el el aprendizaje de
aprendizaje de los estudiantes vy
los estudiantes aprobada por el
sobre sistemas patrocinador.
de produccién
de alimentos
ecologicos.
Cliente/ Instalaciones R0O4 Alta Permisos de
Patrocinador adecuadas funcionamiento
para la emitidos por los
produccion de entes
alimentos de gubernamentales
origen animal y competentes.
vegetal para
autoconsumo y
el aprendizaje
practico de los
estudiantes.
Director del Definicion  del RO5 Alta Plan de creacion de
Proyecto alcance, la granja integral de
cronograma, acuerdo con las
costo y calidad mejores  practicas
asociados  al referidas en el
proyecto. PMBOK 2017
aprobado por el
cliente/
Patrocinador.
Arquitecto Entregar la R0O6 Alta Entrega de
paisajista documentacion documentacion
basica para la basica: plano de
elaboracion del agrimensura, acta
disefio de la constitutiva y
granja integral. enunciado del
alcance del
proyecto
aprobados.
Municipalidad, | Aplicacion de RO7 Alta Documentacion  y




76

Ministerio de la  normativa permisos de
Salud, municipal, funcionamiento
Senasa. sanitaria y aprobados por el
pecuaria ente competente
atinente a la correspondiente.
actividad que
ejecutara la
granja integral.
Miembro B Registrar las RO8 Media Entrega de
(coordinador buenas herramienta que

de aula abierta | practicas para cumple con las

y de sistema la produccién mejores  practicas
productivo ecoldgica. referidas en el
ecoldgico) PMBOK 2017 vy
aprobada por el
patrocinador.
Cliente/ Accesibilidad R09 Media Cumplimiento con el
Patrocinador de la enunciado del
comunidad a la alcance aprobado,
granja integral. asi como de las
normativas
municipal, sanitaria
y pecuaria.

4.2.3. Matriz de trazabilidad de requisitos

La matriz de trazabilidad de requisitos establece la vinculacién entre los requisitos y los
objetivos del proyecto, y permite el seguimiento de los requisitos desde el inicio del
proyecto hasta su satisfaccion con los entregables respectivos. Proporciona
informacion general de cada requisito (identificacion, prioridad, categoria, fuente o
interesado, entre otros) e informacién sobre los elementos de trazabilidad como
objetivo y entregable vinculado, datos para la verificacion y validacion.

Segun lo indica PMI (2017), tal herramienta “proporciona un medio para realizar el
seguimiento de los requisitos a lo largo del ciclo de vida del proyecto, lo cual contribuye
a asegurar que al final del proyecto se entreguen efectivamente los requisitos

aprobados en la documentacion de requisitos” (pag. 148).

A continuacion, se presenta la matriz de trazabilidad de requisitos aplicable al proyecto:
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Matriz de trazabilidad de los requisitos

[Logo]

Fecha de elaboracion:

19/11/2018

Nombre del Proyecto

Creacién de una granja integral con un sistema de produccién ecolégica de alimentos para el
autoconsumo que contribuya a mejorar la seguridad alimentaria y la economia familiar.

Control de versiones

Version Elaborada por Revisada por Aprobada por | Fecha Motivo
1.0 Gabriela Planificacion de
Carvajal proyecto
Informacién del requisito Trazabilidad
Cddigo Requisito Prioridad | Categoria Fuente Obijetivo Entregable o Verificacion | Validacion
(interesado) relacionado cuenta de control (cumple (satisface
del EDT control de | lafuente)
relacionado calidad)
RO1 Disefio Alta De las Cliente/ 1.Diseflar un|1.1.1 Disefio
arquitectonico soluciones | Patrocinador | modelo de | arquitectdnico
paisajista de la produccion paisajista de
granja integral ecologica de | instalaciones de
conforme a las alimentos de | la granja integral.
normativas origen animal
vigentes y vegetal para
el
autoconsumo
familiar.
R0O2 Produccion Alta De los Cliente/ 1.Disefiar un | 1.1. Modelo de
ecologica de Interesados | Patrocinador | modelo de | produccion
alimentos de produccién ecolégica de
origen animal y ecologica de | alimentos de
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vegetal para el

alimentos de

origen animal y

autoconsumo origen animal | vegetal para el
de la familia y vegetal para | autoconsumo
el familiar.
autoconsumo
familiar.

RO3 Usar la granja | Alta De los Cliente/ 2.Elaborar una | 1.2.Propuesta
integral como interesados | Patrocinador | propuesta para | para utilizar la
aula abierta o utilizar la | granja integral
laboratorio granja integral | como aula abierta
natural para como un aula | (laboratorio
facilitar el abierta natural) para la
aprendizaje de (laboratorio educacion de
los estudiantes natural) para la | estudiantes y
sobre sistemas educaciéon de | personas
de produccion estudiantes vy | interesadas sobre
de alimentos personas tema productivos
ecolégicos interesadas agroecolégicos

sobre temas | asociados al
productivos autoconsumo.
agroecologicos

asociados  al

autoconsumo.

RO4 Instalaciones Alta De las Cliente/ 3. Habilitar o | 1.3.Instalaciones
adecuadas soluciones | Patrocinador | construir  las | construidas o]
para la instalaciones adaptadas para
produccion de fisicas para las | la produccion
alimentos de areas de | ecoldgica de
origen animal y produccion alimentos de

vegetal para
autoconsumo y
el aprendizaje
practico de los
estudiantes

ecolégica de
alimentos de
origen animal
y vegetal.

origen animal y
vegetal.
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RO5 Definicién Alta Del Director del 1.Disefiar un|1.4. Plan de
alcance, proyecto Proyecto modelo de | gestion del
cronograma, produccion proyecto de
costo y calidad ecologica de | creacion de
asociados al alimentos de | granja de
proyecto origen animal | produccion

y vegetal para | ecoldgica.
el

autoconsumo

familiar.

RO6 Entregar la Alta De las Arquitecto 1.Diseflar un | 1.1.1.Diseflo
documentacién soluciones | paisajista modelo de | arquitectonico
basica para la produccién paisajista de
elaboracion del ecolégica de | instalaciones de
disefio de la alimentos de | la granja integral.
granja integral origen animal

y vegetal para
el
autoconsumo
familiar.

RO7 Aplicacion de | Alta De calidad | Municipalidad, | 3. Habilitar o | 1.3.3.Permisos
la normativa Ministerio de | construir  las | de
municipal, Salud, instalaciones funcionamiento
sanitaria y Senasa. fisicas para las
pecuaria areas de
atinente ala produccién
actividad que ecolégica de
ejecutard la alimentos de
granja integral origen animal

y vegetal.

R0O8 Registrar las Media Del Miembro B 1.Disefiar un | 1.1.3.Herramienta
buenas proyecto (coordinador | modelo de | para el registro
practicas para de aula produccién de buenas
la produccion abierta y de ecolégica de | practicas para la
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ecologica sistema alimentos de | produccion
productivo origen animal | ecologica de
ecoldgico) y vegetal para | alimentos de
el origen animal y
autoconsumo | vegetal para el
familiar. autoconsumo
familiar.

R0O9 Accesibilidad Media De los Cliente/ 1.Disefiar un | 1.1.1.Disefio
de la interesados | Patrocinador | modelo de | arquitecténico
comunidad a la produccion paisajista de
granja integral ecolégica de | instalaciones de

alimentos de | la granja integral.
origen animal

y vegetal para

el

autoconsumo

familiar.

4.2.4. Estructura detallada de trabajo (EDT)

Se elabora la estructura detallada de Trabajo (EDT), la cual, permite visualizar la descomposicion del trabajo a

desarrollar en el proyecto, segun los paquetes de trabajo y cuentas de control asociadas a cada entregable.



A

continuacion,

se

presenta

la estructura

1. Granja Integral
de Produccién
Ecoldgica

detallada

de

trabajo

aplicable

1. 1. Propuesta de
Modelo para la
Produccion
Ecoldgica

1.1.1. Diseiio
arquitectani

paisajista

1. 2. Propuesta de
granja integral
como aula abierta

1.2.1. Metodologia
para el proceso de
aprendizaje
vivencial y dinamico

1. 3. Instalaciones
habilitadas o
construidas para
las areas de
produccion

——

1.1.1.1. Diseiio del
area de produccion
animal

1.1.1.2. Diseifio de
area de produccion
vegetal

1.1.1.3. Aprobacion
de disefios

1.21.1.
Identificacion de

1.2.1.2. Técnicas y
procedimientos

1.1.2. Sistema de
produccion

ecoldgica de
alimentos

1.1.2.1. Método de
produccion
ecologica

1.1.3 Herramienta
para el registro de
buenas pricticas
de produccion
ecologica

1.1.2.2.
Determinacion de
los requerimientos
organizativos,
funcionales,
técnicos y
recursos

1.1.2.3. Listado de
especies animales
y vegetales aptas

1.2.2. Material
didactico y de
contenido para la
enseiianza de la
produccion
ecologica

——

1.2.21.

Determinacidn de
recursos de
aprendizaje

1.2.2.2. Definicion

1.3.1. Instalacion
habilitada o
construida para el
area de produccion
animal

1.3.2. Instalacion
habilitada o
construida para el
area de produccion
vegetal

1.3.3. Permisos de
funcionamiento

1.3.3.1. Aval

de tematicas

1.2.3. Paquete de
servicios de la
granja integral

como aula abierta

— —

1.3.3.2. Aval
SENASA

1.3.3.3. Aval

Ministerio de Salud

1. 4. Plan de
Direccion del
Proyecto

al

1.4.1. Gestion de la
Integracion

1.4.2. Gestion del
Alcance

1.4.3. Gestion del
cronograma

1.4.4. Gestion del
Costo

1.4.5. Gestion de la
Calidad

1.4.6. Gestion de
los Recursos

1.2.3.1.
Determinacidn de
los requerimientos
organizativos y
funcionales

1.2.3.2.
Categorizacion y
composicion del
pagquete de
servicios

Figura 11. Estructura Detallada del Trabajo. Fuente: Elaboracién propia

1.4.7. Gestion de

— las

Comunicaciones

1.4.8. Gestion de
los Riesgos

1.4.9. Gestion de
las Adquisiciones

1.4.10. Gestidn de
los Involucrados
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proyecto:
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4.25. Diccionario de la EDT

A continuacion se presenta el Diccionario de la EDT con el fin de describir la cada

paquete de trabajo en relacion con el respectivo entregable, sus entradas y sus salidas,

asi como, el responsable asignado.

Diccionario de la Estructura Detallada de Trabajo EDT [Logo]

EDT N°1.1 ID:1

Nombre del paquete de | Propuesta de Modelo parala
trabajo Produccién Ecologica

Descripcién del
entregable:

Consiste en la elaboracion de un documento consolidado
sobre la propuesta de modelo para la produccion ecoldgica
de especies animales y vegetales, con el respectivo disefio
arquitectonico paisajista.

Responsable:

Director del Proyecto

Entradas:

Planos de catastro, acta de constitucion del proyecto

Salidas:

Documento consolidado sobre la propuesta de modelo para
la produccién ecoldgica

EDT N°1.1.1 | ID:2

Nombre del paquete de | Disefio arquitectonico paisajista
trabajo/entregable

Descripcién del
entregable:

Se refiere al disefio arquitecténico paisajista de las areas o
porciones del terreno que se dedicaran a la produccion de
alimentos de origen animal y vegetal para autoconsumo. Tal
area incluye el respectivo espacio para el uso de la granja
como laboratorio natural o aula natural.

Responsable:

Arquitecto paisajista

Entradas: Planos de catastro, acta de constitucion del proyecto

Salidas: Documento de disefio arquitecténico paisajista para el area
de produccién animal y vegetal

EDT ID:3 Nombre del paquete de | Disefio del area de produccion

N°1.1.1.1 trabajo/entregable animal

Descripcién del
entregable:

Se refiere al disefio arquitectonico paisajista del area o
porcién del terreno que se dedicara a la produccion de
alimentos de origen animal para autoconsumo. Tal area
incluye el respectivo espacio para el uso de la granja como
laboratorio natural o aula natural.

Responsable:

Arquitecto paisajista

Entradas:

Planos de catastro, acta de constitucion del proyecto

Salidas:

Documento de disefo de area de produccion animal
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EDT
N°1.1.1.2.

ID:4

Nombre del paquete de
trabajo/entregable

Disefio de éarea de produccién
vegetal

Descripcién del paquete
de trabajo:

Se refiere al disefio arquitectonico paisajista del area o
porcién del terreno que se dedicara a la produccién de
alimentos de origen vegetal para autoconsumo. Tal éarea,
incluye el respectivo espacio para el uso de la granja como
laboratorio natural o aula natural.

Responsable:

Arquitecto paisajista

Entradas: Planos de catastro, acta de constitucion del proyecto
Salidas: Documento de disefio de area de produccion vegetal
EDT ID:5 Nombre del paquete de | Aprobacion de disefios
N°1.1.1.3. trabajo/entregable

Descripcién del paquete
de trabajo:

Se refiere a los trdmites requeridos para la obtencién de las
aprobaciones o visados por parte de las instancias técnicas
competentes como la Municipalidad de Mora y el Colegio
Federado de Ingenieros y Arquitectos.

Responsable:

Arquitecto paisajista/Director de Proyecto

Entradas: Disefio arquitectonico paisajista con el visto bueno del
patrocinador

Salidas: Documento de disefio arquitectonico con avales y
aprobaciones de las autoridades competentes

EDT N°1.1.2. | ID:6 Nombre del paquete de | Sistema de produccion

trabajo/entregable ecoldgica de alimentos

Descripcién del paquete
de trabajo:

Consiste en un documento consolidado que incluye la
propuesta de modelo para la produccion ecoldgica y
requerimientos asociados, asi como las plantillas para el
registro de las buenas préacticas de produccién.

Responsable:

Coordinador de la produccion ecoldgica (Miembro A)

Entradas: Documentos técnicos sobre expertos en temas de agricultura
familiar y produccion ecoldgica, disefio arquitectonico
paisajista aprobado.

Salidas: Documento consolidado sobre sistema de produccion y
herramientas de registro

EDT ID:7 Nombre del paquete de | Método de produccion ecolégica

N°1.1.2.1. trabajo/entregable

Descripcion del paquete
de trabajo:

Se describen los procedimientos generales para producir de
forma ecoldgica, considerando el clima de la zona, el ciclo de
vida de las especies animales y vegetales, y la posible
interrelacion entre las diferentes especies. Se definen
herramientas y técnicas para la produccion.

Responsable:

Coordinador de la produccion ecoldgica (Miembro A)

Entradas:

Documentos técnicos sobre expertos en temas de agricultura
familiar y produccion ecolégica
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Salidas: Documento con la propuesta de método de produccién
ecoldgica

EDT ID:8 Nombre del paquete de | Determinacion de los

N°1.1.2.2. trabajo/entregable requerimientos organizativos,
funcionales, técnicos y
recursos

Descripcion del paquete | Consiste en la especificacion de los requerimientos

de trabajo: organizacionales, funcionales, técnicos y recursos

necesarios para ejecutar y desarrollar la propuesta de
produccion ecoldgica

Responsable:

Coordinador de produccion ecolégica/Director del Proyecto

Entradas: Documento con la propuesta de método de produccién
ecoldgica

Salidas: Documentos con la especificacion de requerimientos
organizativos, funcionales, técnicos y de recursos

EDT ID:9 Nombre del paquete de | Listado de especies animales y

N°1.1.2.3. trabajo/entregable vegetales aptas

Descripcién del paquete
de trabajo:

Consiste en la identificacibn de las especies animales y
vegetales, las cuales, conforme a criterios técnicos, resultan
aptas para la zona en la cual se ubica la granja integral

Responsable:

Coordinador de produccion ecolégica (Miembro A)

Entradas: Documentos técnicos sobre las condiciones para la
produccion de especies animales y vegetales

Salidas: Documento con el listado de especies animales y vegetales
aptas para la zona y clima

EDT N°1.1.3 | ID:10 Nombre del paquete de | Herramienta para el registro de

trabajo/entregable buenas practicas de produccion

ecoldgica

Descripcion del paquete
de trabajo:

Consiste en la elaboracion de una plantilla para facilitar el
registro de las buenas préacticas aplicables a la produccién
ecoldgica.

Responsable:

Coordinador de produccion ecolégica/ Director del Proyecto

Entradas: Documentacion sobre el registro de buenas practicas en la
produccion ecoldgica.

Salidas: Documento de herramienta para el registro de buenas
practicas de produccion ecoldgica

EDT N°1.2. ID:11 Nombre del paquete de | Propuesta de granja integral

trabajo/entregable como aula abierta

Descripcién del
entregable:

Consiste en un documento consolidado o propuesta que
integra el paquete de servicios, métodos, recursos,
requerimientos funcionales y organizacionales para la
prestacion de los servicios de la granja integral como aula
abierta.

Responsable:

Director del Proyecto




85

Entradas: Documentos técnicos sobre procesos de aprendizaje
vivencial
Salidas: Documento de propuesta de aula abierta

EDT N°1.2.1. | ID:12

Nombre del paquete de
trabajo/entregable

Metodologia para el proceso de
aprendizaje vivencial y dindmico

Descripcion del
entregable:

Consiste en una propuesta consolidada de metodologia para
el aprendizaje vivencial, se parte de la determinacion de
necesidades y se definen las técnicas y procedimientos
relacionados para facilitar la atencion de las necesidades
identificadas.

Responsable:

Coordinador de aula natural

Entradas: Documentos técnicos asociados al proceso de aprendizaje
vivencial

Salidas: Documento de metodologia para el aprendizaje

EDT ID:13 Nombre del paquete de | Identificacion de necesidades

N°1.2.1.1. trabajo/entregable

Descripcién del

Consiste en la determinaciéon de las necesidades en relaciéon

entregable: con el aprendizaje vivencial y el uso del aula natural

Responsable: Coordinador de aula natural/Director de Proyecto

Entradas: Documento con las consultas realizadas a expertos y
potenciales clientes

Salidas: Documento sobre el listado de necesidades identificadas

EDT ID:14 Nombre del paquete de | Técnicas y procedimientos

N°1.2.1.2. trabajo/entregable

Descripcion del
entregable:

Incluye la definicion de los principales procesos, materiales y
aspectos técnicos que intervienen en el proceso de
aprendizaje vivencial, asi como las posibilidades vy
limitaciones técnicas asociadas al aula natural.

Responsable:

Coordinador de aula natural

Entradas:

Documento de identificacion de necesidades

Salidas:

Documento con la propuesta de técnicas y procedimientos
recomendadas para el aprendizaje

EDT N°1.2.2. | ID:15

Nombre del paquete de | Material didéactico y de
trabajo/entregable contenido para la ensefianza de
la produccion ecoldgica

Descripcion del
entregable:

Consiste en la elaboracion de los recursos didacticos
(herramientas, técnicas, recursos audiovisuales y materiales)
para facilitar el aprendizaje, segun los contenidos definidos.

Responsable:

Coordinador de produccién ecolégica y coordinador de aula
natural

Entradas: Documento para el proceso de aprendizaje vivencial y
dinamica
Salidas: Documento con la propuesta de contenido y material

didactico
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EDT ID:16
N°1.2.2.1.

Determinacion de recursos de
aprendizaje

Nombre del paquete de
trabajo/entregable

Descripcién del
entregable:

Se definen las herramientas, técnicas, recursos
audiovisuales y materiales para facilitar el proceso de
aprendizaje vivencial y dinamico del estudiante participante
del aula natural o laboratorio natural

Responsable:

Coordinador de aula natural (Miembro B)

Entradas: Documento de identificacion de necesidades y documento de
técnicas y procedimientos

Salidas: Documento con la especificacidon de los recursos de
aprendizaje

EDT ID:17 Nombre del paquete de | Definicion de teméaticas

N°1.2.2.2. trabajo/entregable

Descripcion del
entregable:

Se determinan los contenidos que se desarrollan en el
aprendizaje por medio del aula natural, se puntualizan las
tematicas y subtematicas asociadas

Responsable:

Coordinador de aula natural/Director del Proyecto

Entradas:

Documento de identificacion de necesidades

Salidas:

Documento con la identificacion de las tematicas definidas

EDT N°1.2.3. | ID:18

Nombre del paquete de | Paquete de servicios de la
trabajo/entregable granjaintegral como aula abierta

Descripcién del
entregable:

Consiste en la definicibn de servicios de la granja integral,
estableciendo el tipo de servicios que se ofrecen bajo el
sistema de aula abierta, sus caracteristicas en cuanto a
contenido, costos, requerimientos organizacionales y
funcionales

Responsable:

Director del Proyecto

Entradas: Documento de identificacién de necesidades
Salidas: Documento consolidado con la propuesta del paquete de
servicios
EDT ID:19 Nombre del paquete de | Determinacién de los
N°1.2.3.1. trabajo/entregable requerimientos organizativos y
funcionales

Descripcion del
entregable:

Incluye la especificacion de los elementos organizaciones y
de funcionales necesarios para la prestacién de los servicios
de la granja integral como laboratorio natural y la prestacion
de los servicios relacionados con la propuesta de aula
natural.

Responsable:

Coordinador de Aula Natural (Miembro B)/Director del
Proyecto

Entradas:

Documento de identificaciéon de necesidades

Salidas:

Documento con la especificacion de los requerimientos
organizativos y funcionales
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EDT ID:20
N°1.2.3.2.

Nombre del paquete de
trabajo/entregable

Categorizacion 'y composicién
del paquete de servicios

Descripcion del
entregable:

Consiste en la definicion de los tipos de servicios que ofrece
la granja integral, asi como las caracteristicas asociadas a
cada servicio ofrecido.

Responsable:

Director del proyecto/Miembro A/Miembro B

Entradas:

Documento de identificacion de necesidades

Salidas:

Documento sobre las caracteristicas y tipos de servicios

EDT N°1.3. ID:21

Nombre del paquete de | Instalaciones habilitadas o
trabajo/entregable construidas para las areas de
produccion

Descripcion del
entregable:

Consiste en la construccion de las instalaciones fisicas o
adecuacion de espacios para la producciéon vegetal y animal,
conforme lo definido en el disefio arquitectonico paisajista
aprobado, asi como la obtencion de los permisos de
funcionamiento por parte de la Municipalidad de Mora, el
Ministerio de Salud y SENASA.

Responsable:

Director del Proyecto

Entradas:

Disefio Arquitectonico Paisajista

Salidas:

Entrega de instalacion habilitada para la produccion animal y
vegetal segun el disefio arquitectonico paisajista, informe de
cierre.

EDT N°1.3.1. | ID:22

habilitada 0
area de

Instalacién
construida para el
produccién animal

Nombre del paquete de
trabajo/entregable

Descripcién del
entregable:

Consiste en la construccion de las instalaciones fisicas o
adecuacion de espacios para la produccién vegetal,
conforme a lo definido en el disefio arquitectonico paisajista
aprobado

Responsable:

Proveedor/Director del Proyecto

Entradas:

Disefio Arquitectonico Paisajista

Salidas:

Entrega de instalacion habilitada o construida para la
produccién animal segun el disefio arquitectonico paisajista.

EDT N°1.3.2. | ID:23

Nombre del paquete de | Instalacion habilitada o]
trabajo/entregable construida para el area de
produccion vegetal

Descripcion del
entregable:

Consiste en la construccion de las instalaciones fisicas o
adecuacion de espacios para la produccion vegetal,
conforme a lo definido en el disefio arquitectonico paisajista
aprobado

Responsable:

Proveedor/Director del Proyecto

Entradas:

Disefio Arquitectonico Paisajista

Salidas:

Entrega de instalacion habiltada o construida para la
produccion vegetal, segun el disefio arquitectonico paisajista.
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EDT N°1.3.3. | ID:24

Nombre del paquete de | Permisos de funcionamiento

trabajo/entregable

Descripcién del paquete
de trabajo:

Se refiere a los tramites de solicitud de permisos de
funcionamiento y la obtencién de los avales requeridos por
parte de la Municipalidad de Mora, SENASA y el Ministerio
de Salud

Responsable:

Director del Proyecto

Entradas: Instalacién construida-habilitada

Salidas: Documentos de permisos de funcionamiento
EDT ID:25 Nombre del paquete de | Aval Municipal
N°1.3.3.1. trabajo/entregable

Descripcién del paquete
de trabajo:

Se refiere al trdmite de solicitud de permiso de
funcionamiento y la obtencion del aval requerido por parte de
la Municipalidad de Mora

Responsable:

Director del Proyecto

Entradas: Instalacién construida-habilitada

Salidas: Documento de permiso de la Municipalidad de Mora
EDT ID:26 Nombre del paquete de | Aval SENASA

N°1.3.3.2. trabajo/entregable

Descripcién del paquete
de trabajo:

Se refiere al tramite de solicitud de permiso de
funcionamiento y la obtencion del aval requerido por parte de
SENASA

Responsable:

Director del Proyecto

Entradas: Instalacion construida-habilitada

Salidas: Documento de permiso de SENASA

EDT ID:27 Nombre del paquete de | Aval Ministerio de Salud
N°1.3.3.3. trabajo/entregable

Descripcion del paquete
de trabajo:

Se refiere al tramite de solicitud de permiso de
funcionamiento y la obtencion del aval requerido por parte
del Ministerio de Salud

Responsable:

Director del Proyecto

Entradas:

Instalacion construida-habilitada

Salidas:

Documento de permiso del Ministerio de Salud

4.2.6. Procedimiento, diagrama de flujo y plantilla para la validacién del alcance

En el Proceso de Validacion del Alcance, se formaliza la aceptacion de los entregables

del proyecto que se hayan completado y aporta objetividad al proceso de aceptacion,

aumentando a la probabilidad de que el producto, servicio o resultado final sea

aceptado mediante la validacion de cada entregable (PMI, 2017, p.163).
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Se definen como responsables y competentes en el proceso:

Cliente/Patrocinador del Proyecto: Acepta o rechaza el entregable, para lo
cual, en conjunto con el director del proyecto inspeccionara y revisara el
entregable.

Equipo del Proyecto: El equipo de proyecto que ejecutd el control de calidad
del entregable, solicita la validacion del entregable verificado.

Director del Proyecto: Gestiona las reuniones necesarias para realizar la
revision o inspeccién del entregable en conjunto con el patrocinador, quien dara

la aceptacion o no al entregable.

Para la validacion del alcance, se utiliza como herramientas y técnicas, principalmente

la inspeccién y la toma de decisiones (votacion) y se definen las siguientes actividades

del proceso:

Solicitar la validacion del entregable: El equipo del proyecto solicita la validacién
del entregable que se ha completado y verificado conforme a los requisitos y
criterios de aceptacién definidos. El equipo aportara con la solicitud de validacion
el Informe de Control de Calidad asociado al entregable.

Gestionar las reuniones de entrega e inspecciéon del entregable: El Director del
proyecto conocera la solicitud de validacién del entregable y gestionara las
reuniones necesarias para la recepcion formal del entregable por parte del
patrocinador. El director del proyecto en conjunto con el patrocinador revisara o
inspeccionara el entregable, para lo cual, podran analizar, medir y examinar lo
necesario para establecer el cumplimiento de los requisitos y criterios de
aceptacion del entregable.

Aceptacion del entregable: El patrocinador del proyecto acepta o rechaza la
solicitud de validacion del entregable, para lo cual, considerara los resultados de
la revisibn o inspeccion realizada al entregable. En caso de aceptacion del
entregable, el patrocinador procede con la firma de la documentacion de
aceptacion formal del entregable. En el supuesto que se rechace el entregable
con solicitud de mejoras, se gestionara la solicitud de cambio conforme al

proceso de Control Integrado de Cambios previamente definido y se realizan las
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mejoras 0 modificaciones solicitadas y se somete el entregable mejorado al
proceso de validacion.

e Firma de la documentacion: El patrocinador firmard en conjunto con el Director
del Proyecto la documentacion formal relacionada con la aceptacion del
entregable.

e Transferencia de la documentacién: EI Director del Proyecto transferira la
documentacion firmada sobre la aceptacion del entregable al Proceso Cerrar el

Proyecto o Fase, con el objetivo que se actualice la documentacién del proyecto.

Al respecto, se propone una plantilla para documentar la validacion del alcance (ver
anexo 9), la cual, se utilizara cada vez que se requiera la validacion de un entregable
por parte del patrocinador. Tal herramienta incluye la identificacién del entregable con
su numero de EDT, los criterios de aceptacion, el nombre del responsable asignado, el
resultado de la inspeccion y si corresponde, las razones de rechazo o mejoras
formuladas por el patrocinador, las fechas de entrega para revision, de inspeccién y de

aceptacion, entre otros.

En la siguiente figura, se presenta el diagrama del flujo para el proceso de validacién
del alcance.



DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO REALIZAR LA VALIDACION DEL ALCANCE

ENTRADA

Equipo del proyecto

Director del
Proyecto/Patrocinador

Patrocinador

SALIDA

1.Plan para la direccion
del proyecto. 2.
Documentos del
proyecto (Registro de
lecciones aprendidas,
informes de calidad,
documentacion de
requisitos y matriz de
trazabilidad de
requisitos)

3. Entregables
verificados.

4. Datos de
desempefio del
trabajo.

INICIO

1
Solicitar la
validacion del
entregable
verificado

Gestionar la entrega
formal e inspeccion del

entregable (medicion, |

analisis y validacion)

Aceptar el
entregable

Si |

v

Firmar el
documento de
aceptacion del
entregable

y

Transferir la
documentacion al
proceso Cerrar el
Proyecto o Fase

FIN

Solicitud de cambio.

Entregable aceptado

Figura 12. Diagrama de Flujo Proceso Validacién del Alcance. Elaboracién propia.
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4.2.7. Proceso y diagrama de flujo para el control del alcance

El Proceso Control del Alcance monitorea el estado del alcance y la gestion de los

cambios en el proyecto. En tal proceso, participan como responsables y competentes

las siguientes personas:

Equipo del Proyecto: Monitorea el alcance del producto y proyecto, aplica
analisis de variacion y andlisis de tendencias, para establecer si existen o no
desvios en el alcance y analizar el desempefio del alcance a través del tiempo.

Director del Proyecto: Gestiona las reuniones de seguimiento y andlisis de
desempefio asociados al proyecto, con el objetivo de conocer el cumplimiento de
la linea base del alcance y si es del caso, analizar los desvios existentes que
amerite acciones correctivas o preventivas. Adicionalmente, es el responsable
de la gestion de los cambios y debera aplicar el proceso establecido en caso de

generarse una solicitud de cambio.

Se aplica como herramienta el analisis de datos (analisis de variacion y analisis de

tendencias) y se definen las siguientes actividades:

Monitorear el alcance del proyecto y del producto: El equipo de proyecto debera
monitorear el alcance del producto y proyecto, para lo cual podran aplicar el
analisis de variacion con el fin de determinar si existen o no desvios en el
alcance. En el caso que existan desvios, el equipo del proyecto, debera
establecer si resultan significativos, en comparacion con la linea base del
alcance y que amerite recomendar una accion correctiva, preventiva, reparacion
de defectos y actualizaciones del plan de direccion o documentos del proyecto.
En todo caso, los resultados del monitoreo, seran emitidos en un informe y
comunicados por parte del equipo del proyecto al Director del Proyecto en las
reuniones de seguimiento y analisis del desempefio.

Gestionar las reuniones de seguimiento y analisis del desempefio: El Director del
Proyecto gestionara las reuniones de seguimiento y analisis del desemperio, las
cuales se realizaran en conjunto con el equipo del proyecto. En tales sesiones,

se conoceran los resultados del monitoreo y control del alcance, analizando las
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recomendaciones derivadas en relacion con el cumplimiento de la linea base del
alcance. En el supuesto que existan desvios que ameriten ajustar o modificar las
lineas base o aplicar acciones correctivas o preventivas, debera formularse la
solicitud de cambio.

e Formular la solicitud de cambio: El Director del Proyecto formulara la solicitud de
cambio y la tramitara conforme al proceso de Control Integrado de Cambios

previamente definido.

En el siguiente diagrama de flujo, se visualiza la interrelacion entre los responsables y

principales actividades del proceso de control del alcance:



DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO REALIZAR EL CONTROL DEL ALCANCE

ENTRADA

Equipo del proyecto

Director del Proyecto/Equipo del
Proyecto

Director del Proyecto

SALIDA

1.Plan para la direccion
del proyecto.

2. Documentos del
proyecto (Registro de
lecciones aprendidas,
documentacion de
requisitos y matriz de
trazabilidad de
requisitos)

3. Datos de
desempenio del
trabajo.

4. Activos de los
procesos de la
organizacion

( INICIO )

X 1
Monitorear el
alcance del
proyecto 'y  del

producto aplicando
analisis de datos

No

I

Elaborar el informe
sobre los
resultados del
monitoreo

A

3

Gestionar las sesiones

\ 4

para el seguimiento del

proyecto y el analisis
del desempefio

Tramitar la
solicitud de
cambio

Si

1. Solicitudes de
cambio.

2. Informacion de
desempenio del
trabajo.

Traslada la solicitud
de cambio al Proceso
de Control Integrado
de Cambios

FIN

\/

Figura 13. Diagrama de flujo del proceso de control del alcance. Fuente: Elaboracion propia
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4.3. Plan de Gestion de los Involucrados

Conforme lo refiere el PMI (2017), la gestion de los interesados del proyecto incluye los
procesos requeridos para identificar a las personas, grupos u organizaciones que
pueden afectar o ser afectados por el proyecto, para analizar las expectativas de los
interesados y su impacto en el proyecto, y para desarrollar estrategias de gestion
adecuadas a fin de lograr la participacion eficaz de los interesados en las decisiones y

en la ejecucion del proyecto (pag. 503).

Para efectos de la propuesta de plan de gestion del proyecto de Creacién de una
granja de produccion integral, se referiran solamente los procesos de inicio Yy
planificacion de la gestion de interesados, definidos como Identificar a los interesados y

Planificar el involucramiento de los interesados en el proyecto.

4.3.1. Identificacion de los involucrados

El proceso de identificar a los interesados se lleva a cabo periddicamente a lo largo del
proyecto y permite al equipo del proyecto la identificacién del enfoque adecuado para el
involucramiento de cada interesado o grupo de interesados (PMI, 2017, pag. 507). Por
lo anterior, es importante determinar los interesados en el proyecto, con el fin de

gestionar sus expectativas y minimizar los riesgos.

Para la identificacion de los interesados se ejecutd reuniones y la lluvia de ideas con el
Patrocinador del proyecto y los dos miembros de la familia relacionados con la
produccion vegetal y animal bajo el esquema de agricultura familiar, para identificar las
personas, organizaciones, instituciones, tanto internas, como externas involucradas o
interesadas en el proyecto; y se utilizé algunas preguntas base para tales efectos, entre
ellas: ¢a quién puede generarle preocupacion el proyecto?, ¢a quién puede generarle
algun beneficio el proyecto?, ¢quién tiene poder de decision en el proyecto y sus
actividades?, ¢quién debe dar la aprobacion, visto bueno o permiso ante alguna

actividad del proyecto? y ¢ quién participa en alguna etapa o fase del proyecto?
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Asimismo, a partir de la dindmica de lluvia de ideas con el Patrocinador del proyecto y
los dos miembros de la familia, se aplicé la representacion de datos, mediante el uso
de la matriz poder/influencia, la matriz poder/interés, la matriz impacto/influencia, la

matriz de relevancia y el registro de los interesados.

4.3.1.1. Lista de Involucrados por Rol en el Proyecto

En el siguiente cuadro, se enlista los involucrados en el proyecto conforme a su rol

general en el Proyecto de Creacion de una Granja Integral de Produccion Ecolégica:

Cuadro 6. Roles en el proyecto.

Rol General Nombre Involucrado
Patrocinador Eugenia Pérez
Director de Proyecto/Lider del proyecto | Gabriela Carvajal
Equipo del Proyecto/Asistente Miembro X del equipo del proyecto

Coordinador general de la granja de | Miembro A de la familia
agricultura familiar
Coordinador secundario de la granja | Miembro B de la familia
de agricultura familiar
Clientes Estudiantes

Personas con interés en produccion
ecologica de alimentos para

autoconsumo

Proveedores Proveedores de insumos e instalacion
fisica

Consultores Arquitecto paisajista

Usuarios Comunidad donde se ubica la granja
integral

Otros (Reguladores e Instituciones de | Municipalidad de Mora

Salud) Ministerio de Salud

Secretaria Nacional de Salud Animal

Fuente: Elaboracion propia
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Con el fin de caracterizar a cada uno de los interesados en el Proyecto de Creacion de

la Granja de Produccidon Integral, a continuacién, se presentan las matrices de

poder/interés, poder/influencia, impacto/influencia y la matriz de relevancia.

=
E Patrocinador @ Municipalidad-SEMASA-MS
. Director del Proyector @
-
o .
(¥ @ Miembro A
@ Miembro B
Proveedor @ ® Arquitecto
® Estudiantes & Miembro X
o @ Comunidad
=3
[ua]

Baja

Influencia

Alta

Figura 14. Matriz Poder-Influencia. Fuente: Elaboracion propia
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Municipalidad-SENASA-MS @ Patrocinador @

Director del Proyector @

o

-

p? Miembro A @

MiembroB @

& Proveedor @ Arguitecto
Estudiantes @& & Miembro X

o & Comunidad

=

[ua]

Bajo Interés Alto

Figura 15. Matriz Poder-Interés. Fuente: Elaboracién propia



Alto

Impacto

Bajo

Director del Proyecto

]

Patrocinador @ @ Municipalidad-SENASA-MS

& Miembro A
® Estudiantes ® Miembro B
@ Arguitecto
& Miembro X

Proveedor @
@Comunidad

Baja Influencia Alta

Figura 16. Matriz Impacto- Influencia. Fuente: Elaboracion propia
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Poder

[ Patrocinador

[ Director de

d Miembro A Proyecto

1 Miembro B

O Proveedor
O Estudiantes
d Comunidad

U Arquitecto
Ud  Miembro X

Urgencia Legitimidad

Figura 17. Modelo Prominencia-Relevancia. Fuente: Elaboracion propia.

4.3.1.3. Matriz de registro de involucrados

En la siguiente matriz, se registran los interesados proyecto, los cuales se identifican,
se evaluan y clasifican, conforme a las herramientas y técnicas mencionadas en los

apartados anteriores.

Asimismo, tal caracterizacion de los involucrados, es el punto de partida para la
formulacion de las estrategias de gestion aplicables a los interesados identificados y

referidas en el siguiente apartado.
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Cuadro 7. Registro de involucrados
Identificacion Evaluacion Clasificacion
Nombre Empresa/ | Ubicacion Rol en Principal Principal Nivel de Poder | Impacto | Interés Fase de Interno/ Apoya/
Puesto Proyecto Requerimiento Expectativa | Influencia mayor Externo Neutral/
Interés Opositor
Eugenia Granja Sede Patrocinador | Ejecucion del Constituir Medio Alto Alto Alto Iniciacion/ Interno Apoya
Pérez integral/ Central, proyecto una granja Seguimiento
Jefa de Canton de conforme al integral y control
Familia Mora cronograma, de auto-
costo, calidad y consumo
alcance definidos | con un
sistema
productivo
ecolégico
Gabriela Indepen- Sede Lider del Contar con el Realizar la Alto Medio | Alto Alto Todas Externo Apoya
Carvajal diente/ Central, Proyecto apoyo de los ejecucion
Director Canton de miembros de la del proyecto
de Mora familia para la segun el
Proyecto ejecucion del alcance,
proyecto, segun cronograma,
lo planeado costoy
calidad
planificados
Miembro X Indepen- Sede Miembro Contar con el Colaborar en | Alto Bajo Alto Alto Ejecucion Externo Apoya
del equipo diente/ Central, Equipo de apoyo de los la ejecucién
del proyecto | Asistente Cantén de Proyecto miembros de la del proyecto
de Mora familia para segun el
Proyecto colaborar en la alcance,
ejecucion del cronograma,
proyecto, segun costoy
lo planeado calidad
planificados
Miembro A Granja Sede Consultado Definicion de un Colaborar en | Alto Medio | Alto Alto Todas Interno Apoya
de la familia Integral/ Central, sistema la
sujeto de Coordi- Canton de productivo elaboracion
auto- nador Mora integral que de la
consumo General integre las propuesta
experiencias de de sistema
la familia en la productivo
produccién bajo integral-
la modalidad de ecoldgico
agricultura
familiar
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Identificacion Evaluacion Clasificacion
Nombre Empresa/ | Ubicacion Rol en Principal Principal Nivel de Poder | Impacto | Interés Fase de Interno/ Apoya/
Puesto Proyecto Requerimiento Expectativa | Influencia mayor Externo Neutral/
Interés Opositor
Miembro B Granja Sede Consultado- | Definicién de una | Colaborar en | Alto Medio | Alto Alto Todas Interno Apoya
de la familia Integral/ Central, Miembro del | propuesta de la
sujeto de Coordi- Canton de equipo del aula natural que elaboracion
auto nador Mora proyecto incluya métodos | dela
consumo Secun- de aprendizaje propuesta
dario vivencial y de aula
dindmico natural
Estudiantes y | Centro Cantones Consultado Transmision de Adquirir Bajo Bajo Alto Medio Planificaciéon | Externo Neutral
personas con | Educativo | Area conocimiento en | conocimient
interés en Estudiante | Metro- el aula abierta se | os bésicos
produccion politana realiza mediante | sobre
ecologica de | Indepen- métodos practicas
alimentos diente/ vivenciales y productivas
para auto Persona dinamicos integrales
consumo con con el uso
interés del aula
natural
Proveedores | Empresa Cantén de Proveedor Especificacion Vender los Medio Bajo Bajo Bajo Ejecucion Externo Neutral
de insumos e | X/ Mora técnicay servicios,
instalacion Empre- funcional de los insumos y
fisica sario servicios o otros
insumos objeto recursos
de contratacion fisicos para
la
constitucion
de la granja
Arquitecto Indepen- Sede Miembro de | Cumplimiento de | Elaborar la Alto Bajo Alto Alto Planificacion | Externo Apoyo
paisajista diente/ Central, equipo de las regulaciones propuesta Ejecucion
Consultor | Cantén de proyecto legales y de disefio de
Mora técnicas, asi la granja
como de las integral
especificaciones | conforme a
del patrocinador las
del proyecto, en regulaciones
la elaboracion técnicas y
del disefio de la legales
granja integral
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Identificacion Evaluacion Clasificacion
Nombre Empresa/ | Ubicacion Rol en Principal Principal Nivel de Poder | Impacto | Interés Fase de Interno/ Apoya/
Puesto Proyecto Requerimiento Expectativa | Influencia mayor Externo Neutral/
Interés Opositor
Comunidad Independi | Sede Consultado Accesibilidad al Participar Bajo Bajo Bajo Bajo Planificacion | Externo Neutral
donde se ente/ Central, sistema como
ubica la Actor Cantoén de productivo y aula | posible
granja Social Mora natural usuaria
integral
Municipalida | Organiza- | Canton de Regulador/ Cumplir con la Realizar la Medio Alto Alto Medio Planificacion | Externo Neutral
d cion Mora Consultado aplicacion del asesoria e /
Ministerio de | Guberna- plan regulador, inspecciones Ejecucion
Salud mental leyes sanitariasy | en el
Secretaria /Inspector de salud animal momento
Nacional de en relacion a la oportuno
Salud Animal granja integral conforme a
las buenas
practicas y
regulacién
vigente

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.2. Planificacién del involucramiento de los involucrados

Planificar el involucramiento de los interesados, permite formular un plan factible para
la interaccion eficaz y tal proceso engloba el desarrollo de los enfoques para involucrar
a los interesados del proyecto, con base en sus necesidades, expectativas, intereses e
impacto, entre otros (PMI, 2017, pag. 516).

Con el fin de definir las estrategias de gestion, correspondientes y aplicables a cada
interesado identificado, se ha utilizado el andlisis de supuestos y restricciones, asi
como la toma de decisiones mediante la priorizacion de los interesados. Todo lo
anterior, se gestion6 a partir de reuniones realizadas con el patrocinador y los

miembros de la familia beneficiaria con la propuesta de proyecto.

4.3.2.1. Estrategias de gestion de los involucrados

En el siguiente cuadro se establecen las estrategias identificadas para lograr el
involucramiento de cada interesado conforme a su interés en el proyecto y la respectiva
evaluacion de impacto. Con tales estrategias se pretende promover el involucramiento

en el Proyecto de Creacién de una Granja Integral de Produccién Ecolégica.

Cuadro 8. Estrategia de Gestién de los Involucrados.

| Interés en el Evaluacion del Estrategiade | Observaciones
nvolucrado 2 ,
Proyecto Impacto gestion 0 comentarios
Eugenia Constituir una | Perder el interés | Comunicacion El tema se debe
Pérez/Jefa  de | granjaintegral | del patrocinador | periddica de | ser conciso y
familia sujeto de | de podria causar la | avances del | utilizar todas las
autoconsumo autoconsumo pérdida de | proyecto, herramientas
con un sistema | prioridad del | enfocada en | gréficas y
productivo proyecto para la | datosy hechos. | visuales posibles,
ecoldgico familia que permitan
beneficiaria (Alto) trasmitir los datos
de forma simple
Gabriela Realizar la | Perder el interés | EI patrocinador | EI Director del
Carvajal/Director | ejecucién del | del  lider  del | debe validar | Proyecto  debe
de Proyecto proyecto, proyecto, podria | que el lider | reportar a la Jefa
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Involucrado

Interés en el
Proyecto

Evaluacion del
Impacto

Estrategia de
gestién

Observaciones
0 comentarios

segun el
alcance,
cronograma,
costo y calidad
planificados

causar las
desviaciones en
el alcance,
cronograma,

calidad y costo
del proyecto (Alto)

cuente
todos
recursos
necesarios, en
especial, con la
colaboracién de
los miembros
de la familia

con
los

de la Familia, en
los avances
periodicos, las
limitaciones
respecto a
recursos
asignados

los

Miembro X del
equipo del
proyecto

Colaborar en
la  ejecucion
del proyecto,
segun el
alcance,
cronograma,
costo y calidad
planificados

Perder el interés
del equipo podria
causar la
disminucion de la
calidad en los
entregables  del
proyecto (Alto)

El lider debe
validar que el
equipo conozca
y participe de
las decisiones
que se toman
sobre el
proyecto,
aplicando una
comunicacion
activa con los
miembros  del
equipo,
ejecutando
reuniones
periddicas
(semanales) vy
espacios
abiertos  para
observaciones
y sugerencias

Miembro A de la
familia sujeto de
autoconsumo/
Coordinador
General

Colaborar en
la elaboracion
de la
propuesta del
sistema
productivo
integral-
ecoldgico

Perder el interés
del equipo podria
causar la
disminucion de
calidad en los
entregables  del
proyecto (Alto)

El lider debe
validar que el
equipo conozca
y participe de
las decisiones
gue se toman
sobre el
proyecto,
aplicando una
comunicacion
activa con los
miembros  del
equipo,
ejecutando
reuniones
periddicas
(semanales) vy
espacios
abiertos  para
observaciones
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Interés en el Evaluacién del Estrategiade | Observaciones
Involucrado 2 .
Proyecto Impacto gestion 0 comentarios
y sugerencias
Miembro B de la | Colaborar en | Perder el interés | EI lider debe
familia sujeto de | la elaboracion | del equipo podria | validar que el

autoconsumo/ de la | causar la carencia | equipo conozca
Coordinador propuesta de | de calidad en los |y participe de
Secundario aula natural entregables del | las decisiones
proyecto (Alto) gque se toman
sobre el
proyecto,
aplicando una
comunicacion
activa con los
miembros  del
equipo,
ejecutando
reuniones
periodicas
(semanales) vy
espacios
abiertos  para
observaciones
y sugerencias
Estudiantes Adquirir Perder el interés | El lider debe
Personas con | conocimientos | de los clientes, | aplicar
interés en la | basicos sobre | podria causar la | consultas
produccién practicas cancelacion  del | generales a
ecoldgica de | productivas proyecto o0 la | centros
alimentos para | integrales con | reduccion del | educativos,
autoconsumo el uso del aula | alcance (Alto) sobre el aula
natural abierta
promovida por
el proyecto.
Facilitar
boletines de
informacion
sobre el
alcance del
proyecto
Proveedores de | Vender los | Perder el interés | EI lider debe
insumos e | servicios, del proveedor, | promover el
instalacion fisica | insumos y | podria ocasionar | compromiso del
otros recursos | entregas tardias | proveedor con
fisicos para la | de insumos los acuerdos y
constitucion de | (Medio) fechas de
la granja entrega
Arquitecto Elaborar la | Perder el interés | EI lider debe
paisajista- propuesta de | del equipo podria | validar que el
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Interés en el Evaluacién del Estrategiade | Observaciones
Involucrado 2 .
Proyecto Impacto gestion 0 comentarios
Disefiador disefio de la | causar la carencia | equipo conozca
gréfico granja integral | de calidad en los | y participe de
conforme a las | entregables del | las decisiones
regulaciones proyecto que se toman
técnicas y | desviaciones sobre el
legales (Alto) proyecto,
aplicando una
comunicacion
activa con los
miembros  del
equipo,
ejecutando
reuniones
periddicas
(semanales) vy
espacios
abiertos  para
observaciones
y sugerencias
Comunidad Participar Perder el interés | Comunicacién
donde se ubica | como posible | de la comunidad | periédica sobre

la granja integral | usuaria podria afectar la | los beneficios
divulgacion sobre | en  seguridad
el alcance del | alimentaria vy
proyecto agricultura
(Bajo) familiar,
asociados al
proyecto
Municipalidad Realizar la | Perder el interés, | El lider del
Ministerio de | asesoria e | podria provocar la | proyecto debe
Salud inspecciones denegatoria  de | facilitar la
Secretaria en el momento | los permisos de | documentacion
Nacional de | oportuno, funcionamiento legal
Salud Animal conforme a las | (Alto) establecida,
buenas promover
practicas para reuniones y
asegurar el visitas de
cumplimiento campo
de la explicativas
regulacion hacia las
técnica y legal autoridades
vigente citadas

Fuente: Elaboracion propia

Durante la gestion y monitoreo del involucramiento de los interesados, se utilizara la

herramienta de analisis de interesados para evaluar el estado actual de cada
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involucrado y si es del caso, realizar una actualizacion o cambio de las estrategias de

gestion antes definidas, mediante el proceso de control de cambios definido.

4.4. Plan de Gestion del Cronograma

Este plan incorpora todos los procesos requeridos para gestionar el cumplimiento del
proyecto en el plazo establecido, incluye cinco procesos de planificacion y un proceso

de control.

Para efectos de la propuesta de plan de gestion del Proyecto de Creacién de una
Granja Integral de Produccién Ecolégica, se refieren en apartados especificos el
proceso de Planificar la gestion del cronograma y el proceso Desarrollar el cronograma.
Asimismo, considerando el tamafio del proyecto, se incluyen en un solo apartado, los
tres procesos denominados: a) Definir las actividades, b) Secuenciar las actividades y

c¢) Estimar la duracién de las actividades.

4.4.1. Planificar la gestion del cronograma

Conforme lo indica PMI (2017), en el proceso de planificacion de la gestién del
cronograma, se establecen las politicas y procedimientos para planificar, desarrollar,

gestionar y controlar el cronograma del proyecto.

Mediante la consulta a expertos (consultas a proveedores-constructores y profesionales
en arquitectura y educacion) y reuniones con el patrocinador y miembro de la familia,
se definen los siguientes lineamientos aplicables para el Proyecto de Creacion de una
Granja Integral de Produccion Ecolodgica:
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Metodologia y herramientas de programacion

Para el desarrollo de la programacion se identifican las actividades del proyecto,
se estima su duracién y la secuencia respectiva, para tal efecto, se utiliza el
diagrama de Gantt y el diagrama de PERT.

Como herramienta de programacion se usara Microsoft Project y el PERT Chart
Expert, ambos paquetes informaticos permiten realizar la programacion y el

control del proyecto.

Nivel de exactitud

Para realizar la estimacion de la duracion de las actividades, se establece como
rango: (-5%, +10%).

Unidades de medida

Para las cantidades asociadas al proyecto, se utilizara el Sistema Internacional
de Unidades (SI), cuyas unidades béasicas son el metro, el kilogramo, entre otras.

Como medidas de tiempo para el trabajo de los colaboradores del proyecto, se
utilizardn las horas y dias. Se respetan los feriados obligatorios de ley (1 de
enero, 11 de abril, Jueves y Viernes Santos, 1 de mayo, 25 de julio, 2 de agosto,

15 de agosto, 15 de setiembre y 25 de diciembre).

Enlaces con los procedimientos de la granja de agricultura familiar

Mediante la EDT definida para el proyecto y sus respectivas cuentas de control
identificadas, a las cuales se les asigna un codigo o numero de cuenta (la cual
incluye la estimacion del plazo de los paquetes de trabajo), se establece la
vinculacion de forma directa al sistema de control interno de la unidad

ejecutante.
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Mantenimiento del modelo de programacion

Se realizaran reuniones o sesiones periddicas (semanales) entre el director del
proyecto y el equipo del proyecto para actualizar el estado y registrar el avance a
lo largo de la ejecucion del proyecto. Cualquier actualizacibn o cambio se

realizara mediante el proceso de control integrado de cambios.

Umbrales de control

El nivel de tolerancia o limites de control de los desvios en la duracion de las
actividades sera del +10% (maximo) sin necesidad de aplicar acciones

correctivas. Valores superiores a tal variacion, requieren acciones inmediatas.

Reglas para la medicion del desempefio y monitoreo de estados de avance del

cronograma

Para la medicion del desempefio se utilizaran las cuentas de control y se
aplicaran los indicadores de gestién de valor ganado, entre ellos: porcentaje
completado, variacibn de cronograma (SV), variacion de costo, indice de
desemperio de cronograma (SPI). Se aclara que la Gestion del Valor Ganado, no
se desarrollara, por cuanto no es parte del alcance de la propuesta, pero se
recomienda consultar la seccion 7.4.2.2 de la Guia del PMBOK (PMI, 2017).

Para determinar el porcentaje de avance de una actividad, se indica que si la

actividad inici6 se asigna un 25% y si termin6 el 100%.

Formato de los informes

Los informes de avance ejecutivos no superaran las tres paginas y seran

emitidos cada semana, debe incluir un resumen del desempefio, graficos
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comparativos linea base planificado, ejecucién real y su posible desviacion.
Asimismo, si es del caso se incluiran las recomendaciones de ajuste.

Cada mes se rendira el informe mensual de avance y desempefio, incluird un
resumen, graficos comparativos entre lo planificado y lo ejecutado, tareas
pendientes y tareas ejecutadas y las respectivas recomendaciones. No superara

las diez paginas.

e Sobre la gestion de actualizaciones y cambios en el cronograma

Cualquier actualizacion o cambio en el cronograma, se realizara mediante el

proceso de control integrado de cambios definido previamente en el proyecto.

4.4.2. Resumen de actividades, su secuenciamiento y duraciones

En aras de determinar las actividades, se usa el juicio de expertos (consultas a
proveedores-constructores, profesionales en arquitectura y educacion) y reuniones con
el patrocinador y miembros de la familia. Asimismo, se utiliza la técnica de
descomposicion, por medio de la cual, se divide y subdivide el alcance del proyecto y

los entregables.

Para el secuenciamiento se utiliza el método de diagramacién por precedencia y se

vinculan en relaciones logicas para indicar la secuencia en que deben ser ejecutadas.

En la estimacién de la duracién, se aplicé el juicio de expertos (consultas a
proveedores-constructores y profesionales en arquitectura y educacion) y la estimacion

ascendente.

A continuacion, se presenta el Cuadro 9, referido al resumen de actividades asociadas

a los principales entregables, su duracion y principales responsables, entre otros.
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Cuadro 9. Resumen de actividades segun entregables del Proyecto de Creacion de una Granja Integral de Produccion
Ecologica.

Propuesta Disefio Disefio del area | Elaborar disefio 20 dias 3 Arquitecto 40 horas Informe  de
de Modelo | arquitectonico de produccién | arquitecténico- paisajista avance y
para la | paisajista animal paisajista del aplicacion de
Produccion area animal indicadores
Ecologica de valor
ganado
Disefio de area | Elaborar disefio 20 dias 3 Arquitecto 40 horas Informe de
de produccién | arquitecténico- paisajista avance y
vegetal paisajista del aplicacion de
area animal indicadores
de valor
ganado
Aprobacion de | Gestionar 30 dias 6.7 Arquitecto 10 horas Informe  de
disefios tramites de paisajista avance y
aprobacién  de aplicacién de
disefios indicadores
de valor
ganado
Sistema de | Método de | Detallar el 25 dias 3 Miembro A- | 45 horas Informe  de
produccién produccion método de Coordinado de avance y
ecolégica de | ecolégica produccién produccién aplicacion de
alimentos ecoldgica ecolégica indicadores
de valor
ganado
Determinacion Establecer  los 3 dias 11.13 Miembro A- | 8 horas Informe  de
de los | requerimientos Coordinado de avance y
requerimientos produccién aplicacion de
organizativos, ecolégica- indicadores
funcionales, Director del de valor
técnicos y Proyecto ganado
recursos
Listado de | Enlistar las 10 dias 11 Miembro A- | 20 horas Informe  de
especies especies Coordinado de avance y
animales y | animales y produccién aplicacion de
vegetales aptas | vegetales aptas ecologica indicadores
de valor
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didactico y de
contenido para

tematicas

tematicas

Coordinador
de aula natural

ganado
11 Propuesta Herramienta Elaboracion de | Disefar 5 dias 11FF Miembro  A- | 10 horas Informe  de
de Modelo | para el registro | herramienta de | herramienta de Coordinador avance y
para la | de buenas | registro registro de Produccién aplicacion de
ProdUC_CIén practicas de Ecoldgica- indicadores
Ecoldgica produccion Director de de valor
ecoldgica Proyecto ganado
Aprobacion de | Gestionar el 3 dias 16 Director del | 2 horas Informe  de
herramienta tramite de Proyecto avance y
aprobacion aplicacion de
indicadores
de valor
ganado
1.2 Propuesta Metodologia Identificacion Definir las 3 dias 11 Miembro B- | 8 horas Informe  de
de granja | para el proceso | de necesidades | necesidades Coordinador avance y
integral de aprendizaje de aula natural aplicacion de
como aula | vivencial y indicadores
abierta dindmico de valor
ganado
Técnicas y | Determinar las 15 dias 21 Miembro B- | 30 horas Informe  de
procedimientos | técnicas y Coordinador avance y
procedimientos de aula natural aplicacion de
indicadores
de valor
ganado
Material Definicibn  de | Determinar las 3 dias 22 Miembro B- | 10 horas Informe  de

avance y
aplicacion de

la  ensefianza indicadores
de la de valor
produccién ganado
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ecoldgica Determinacion Establecer  los 20 dias 25 Miembro B- | 30 horas Informe de
de recursos de | recursos Coordinador avance y
aprendizaje de aula natural aplicacion de
indicadores
de valor
ganado
1.2 Propuesta Paquete de | Categorizacion | Disefiar los 20 dias 26 Miembro B- | 20 horas Informe de
de granja | servicios de la |y composicion | componentes vy Director del avance y
integral granja integral | del paquete de | categorias  del Proyecto aplicacion de
como aula [ como aula | servicios paquete de indicadores
abierta abierta servicios de valor
ganado
Determinacion Establecer  los 3 dias 29 Miembro B- | 5 horas Informe  de
de los | requerimientos Director del avance y
requerimientos Proyecto aplicacion de
organizativos 'y indicadores
funcionales de valor
ganado
1.3 Instalacion Instalaciéon Actividades de | Construir o} 60 dias 9 Director del | 240 horas Informe  de
habilitada o | habilitada o | construccion o | habilitar el area Proyecto/ avance y
construida construida para | habilitacion de Proveedor aplicacién de
para las | el &rea de | area indicadores
areas de | produccién de valor
produccion animal ganado
Instalacién Actividades de | Construir o] 60 dias 9 Director del | 240 horas Informe  de
habilitada o | construccion o | habilitar el area Proyecto/ avance y
construida para | habilitacion de Proveedor aplicacion de
el area de | area indicadores
produccion de valor
vegetal ganado
Permisos de | Aval de la | Gestionar la 20 dias 35 Director del | 10 horas Informe  de
funcionamiento | Municipalidad autorizacion Proyecto avance y
de Mora municipal aplicacion de
indicadores
de valor
ganado
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1.3 Instalacién Aval de | Gestionar la 20 dias 34 Director del | 10 horas Informe  de
habilitada o SENASA autorizacion de Proyecto avance y
construida SENASA aplicacion de
para las indicadores
areas de de valor
produccion ganado

Aval Ministerio | Gestionar la 20 dias 37 Director del | 10 horas Informe  de
de Salud autorizacion  del Proyecto avance y
MS aplicacion de
indicadores
de valor
ganado

1.4 Plan de | Reuniones de | Elaboracién de | Elaborar plan de Durante 3 Director del | 3 horas | Informes
Direccién del | Seguimiento, plan y procesos | gestion y todo el Proyecto- semanales
Proyecto Avance- relacionados procesos proyecto Equipo del

Desemperio requeridos (reunion Proyecto
semanal)
Propuestas Elaboracién de | Elaborar plan de 25 dias 14.18.23.27.3 | Director del | 30 horas Informes
validadas por el | plan y procesos | gestion y 1 Proyecto-
patrocinador relacionados procesos Equipo del
requeridos Proyecto

Fuente: Elaboracion propia
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4.4.3. Cronograma del Proyecto

Este proceso consiste en la integracion de las actividades anteriores analizando

secuencias, duraciones, requisitos, y restricciones.

Para desarrollar el cronograma correspondiente al Proyecto de Creacion de una Granja
Integral de Produccion Ecoldgica, se utiliza el software MS Project y el método de ruta
critica, con el objetivo de identificar las actividades criticas que forman el camino mas
largo del proyecto, pues si alguna de esas actividades se retrasa, como consecuencia,
la duracién del proyecto se retrasa.

A continuacion se presenta el cronograma del proyecto:



1
2
3
4
5
6
i
g
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

Nombre de tarea

-/ GRANJA INTEGRAL DE PRODUCCION ECOLOGICA
- GRANJA INTEGRAL DE PRODUCCION ECOLOGICA
Inicio Proyecto-Aprobacidn de Acta Constitutiva
-/ Propuesta de Modelo para la Produccién Ecolégica

- Disefio Arquitectonico Paisajista
Disefio del area de produccién animal
Disefio del drea de produccidn vegetal
Aprobacidn de disefios
Entrega de disefios aprobados

-/ Sistema de produccion ecolégica de alimentos
Método de produccion ecoldgica
Determinacidn de los requerimientos organizativos,
Listado de especies animales y vegetales aptas
Entrega de propuesta de sistema de produccién

- Herramienta para el registro de buenas practicas
Elaborar herramienta de registro
Aprobacién de herramienta
Entrega de herramienta de registro

-/ Propuesta de granja integral como aula abierta

-/ Metodologia para el proceso de aprendizaje vive
|dentificacion de necesidades
Técnicas y procedimientos
Entrega de propuesta de metodologia

Duracidn

170 dias
170 dias
0 dias
50 dias
50 dias
20 dias
20 dias
30 dias
0 dias
28 dias
25 dias
3 dias
10 dias
0 dias
8 dias
5 dias
3 dias
0 dias
59 dias
18 dias
3 dias
15 dias
0 dias

Comienzo

mar 30/07119
mar 30/07/19
mar 30/07/19
mar 30/07/119
mar 30/07/19
mar 30/07/19
mar 30/07/19
mar 27/08/19

lun 07/10/19
mar 30/07/19
mar 30/07/19
mar 03/09/19
mar 30/07/19

Jue 05/09/19
mar 27/08/19
mar 27/08/19
mar 03/09/19
Jue 05/09/19
mar 30/07119
mar 30/07/19
mar 30/07/19

vie 02/08/19
Jue 22/08/19

Fin

lun 2303720
lun 23/03/20
mar 30/07/19
lun 07/10/19
lun 07710119
lun 26/08/19
lun 26/08/19
lun 07/10/19
lun 07/10/19
jue 05/09/19
lun 02/09/19
jue 05/09/19
lun 12/08/19
Jue 05/09/19
jue 05/09/19
lun 02/09/19
jue 05/09/19
Jue 05/09/19
vie 18/10/19
jue 22/08M19
Jue 01/08/19
jue 22/08/19
Jue 22/08/19
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Mombre de tarea
24 -/ Material didactico y de contenido para la ensefial
25 Definicidn de tematicas
26 Determinacidn de recursos de aprendizaje
27 Entrega de propuesta de material didactico
28 -/ Paquetes de servicios de la granja integral como
29 Categorizacidn y composicidn del paquete de senvic
30 Determinacian de los requenmientos organizativos |
A Entrega de propuesta de paguete de senicios
32 - Instalaciones habilitadas o construida para las area:
33 Instalacion habilitada o construida para el area de proc
M Instalacidn habilitada o construida para el drea de proc
3 Instalaciones finalizadas
36 - Permisos de funcionamiento
i Aval Senasa
38 Aval Ministerio de Salud
39 Aval Municipal
40 Entrega de permisos de funcionamiento
41 = Plan de Direccién del Proyecto
42 + Reuniones de seguimiento avance-desempefio
77 Propuestas validadas por patrocinador
78 Fin del proyecto

am

Duracidn

23 dias
3 dias
20 dias
0 dias
18 dias
15 dias
3 dias

0 dias
120 dias
60 dias
60 dias
0 dias
60 dias
20 dias
20 dias
20 dias
0 dias
166 dias
166 dias
25 dias
0 dias

Comienzo

vie 2310819

vie 23/08/19
mié 28/08/19
mar 24/09/19
mié 25/09/19
mié 25/09/19
mié 16/10/19

vie 18/10/19
mar 08110119
mar 08/10/19
mar 08/10/19

lun 30/12/19
mar 31112119
mar 31/12/19
mar 26/01/20
mar 25/02/20

lun 23/03/20
lun 05/08/119
lun 05/08119

lun 21/10/119

lun 23/03/20

Fin

mar 24/03/19
mar 27/08/19
mar 24/09/19
mar 24/09/19
vie 1811019
mar 15/10/19
vie 18/10/19
vie 18/10/19
lun 23/03/20
lun 3012119
lun 30112119
lun 301219
lun 23/03/20
lun 27/01/20
lun 24/02/20
lun 23/03/20
lun 23/03/20
lun 23/03/20
lun 23/03/20
vie 22/11/19
lun 23/03/20

1jul 19

25ago"19 |29 sep'19 | 03 nov'19

08 dic 19 |12 ene 20 | 16 feb 20
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Figura 18. Cronograma del Proyecto Granja Integral elaborado con MS PROJECT. Fuente: Elaboracion propia
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A partir del cronograma referido en la figura 18 anterior, se tiene que la ruta critica
obtenida para el proyecto de la Creacion de la Granja Integral de Produccion Ecolégica,
resulta aceptable, l6gica y con total sentido, en el tanto, identifica aquellas tareas que
resultan criticas para cumplir con el cronograma del proyecto y sobre las cuales, se
requiere un control mas estricto a efectos de evitar un posible desvio que impacte en la
duracion de las actividades y que ocasione retrasos. La duracion de la ruta critica para

el proyecto es de 170 dias.

Dado que la ruta critica es la secuencia de actividades que representa el camino mas
largo a través de un proyecto, tal herramienta permite determinar la menor duracién
posible de este y resulta relevante para comparar el avance del proyecto y determinar
el estado del cronograma; una variacion en la ruta critica tendré un impacto directo en
la fecha de finalizacion del proyecto. En el caso que se retrase una actividad critica
(contenida en la ruta critica), se requiere una accién inmediata. Asimismo, analizando
el desempefio en la ruta critica, se puede determinar si el proyecto terminara antes o

después de la fecha de finalizacion programada.

Algunas de las actividades del proyecto en referencia, que no se visualizan como
criticas en la figura 18, podrian convertirse en criticas si no se ejecutan dentro de lo
planificado, entre tales actividades, pueden citarse las relacionadas con el Sistema de
produccion ecoldgica (visibles en las lineas 10 a 13), con el Material didactico y de
contenido para la ensefianza (visibles en las lineas 24-27) y con el Paquete de

Servicios (visibles en las lineas 28-31).

Con el objetivo de cumplir con el plazo estipulado para el proyecto, ante las actividades
gue puedan convertirse en criticas como las antes citadas, es sugerible la aplicacion de
técnicas para la compresion del cronograma, sea la ejecucion rapida o fast tracking o
intensificacion o crashing. No obstante, considerando los recursos disponibles en el

proyecto para la creaciéon de la granja integral de produccién ecolégica, la técnica que
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podria aplicarse para comprimir el cronograma, seria la ejecucion rapida, dado que
varias de las actividades en referencia pueden ejecutarse de forma paralela.

Al respecto, debe considerarse que la aplicacion de la técnica de comprension del
cronograma antes sefalada, podria implicar la ejecucidén de retrabajos por cuestiones
de calidad (disconformidades), dado que inicialmente la primera tarea se ejecutaba de
forma previa y alguna de las actividades podria impactar en el éptimo resultado de la

tarea comprimida (segunda tarea).

4.4.4. Recomendacion para realizar el control del Cronograma del Proyecto

La linea base del cronograma permite establecer cuando se van a entregar los
productos, los servicios o entregables en general del proyecto, asimismo, funciona
como una herramienta de comunicaciéon para la gestién con los interesados, y a partir

de la cual se informa sobre el avance del proyecto.

Asimismo, la linea base del cronograma es la principal entrada para realizar el control
del cronograma y establecer el desempefio del proyecto durante su ejecucion, pues
permite comparar las duraciones reales de las actividades en relacibn con las

planificadas.

Para el control del cronograma, se recomienda reuniones de seguimiento periédicas
semanales, con el fin de comparar lo ejecutado respecto a las lineas base definidas y
aplicar la gestiéon del valor ganado (EVM) con el objetivo de evaluar el desempefio y el
avance del proyecto, monitoreando las tres dimensiones clave para cada paquete de

trabajo y cada cuenta de control (valor planificado, valor ganado y costo real).

Se sugiere monitorear las desviaciones en relacion con las lineas base: variacion del
cronograma e indice de desempefio del cronograma, entre otros. En caso de que exista
alguna desviacion deberd tomarse las medidas correctivas y aplicar el proceso de

control integrado de cambios.
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Se aclara que la Gestion del Valor Ganado, no se desarrollara, por cuanto, no es parte
del alcance de la propuesta, pero se recomienda consultar la seccién 7.4.2.2 de la Guia
del PMBOK (PMl, 2017).

No obstante, debe considerarse que el indice de rendimiento del cronograma (SPI),
permite conocer la eficiencia de la programacién del proyecto y establecer si el
proyecto se ejecuta conforme a lo programado. En términos generales, si el SPI es
igual a 1, el proyecto tiene un desempefio y avance segun lo previsto, si el SPI es
menor a 1, se tiene un desempefio menor al previsto (ha avanzado menos de lo

previsto) y si se tiene un SPI mayor a 1 indica un desempefio mejor al previsto.

Para efectos del proyecto de creacion de una granja integral de produccion ecoldgica,

se recomienda establecer como valores admisibles el SPI, los siguientes:

Cuadro 10. Intervalo de Valores Admisibles de SPI

Intervalo de Valores de
SPI Admisibles

Mayor o igual a 0,9 y menor
oigualal.l

[0.9, 1.1]

Fuente: Elaboracién propia

El intervalo de valores admisibles de SPI antes sefialado, refiere un rango dentro del
cual, se considera probable que el proyecto termine dentro del cronograma definido.
Asimismo, para valores superiores a 1.1, si bien podria considerarse positivo, también
puede reflejar que en la planeacion se realizaron estimaciones conservadoras o
irreales. Por otro lado, valores menores a 0.9, implican una menor probabilidad para

gue el proyecto se recupere y termine dentro del tiempo programado.

Los informes de desempefio del proyecto en costos y cronograma, seran presentados
en las reuniones semanales entre el Director y el equipo del proyecto, por parte del

responsable asignado.
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En el caso que la mediciébn de desempefio para el proyecto, refleje que el indice de

desempefio del cronograma (SPI), alcanza el valor minimo admisible (u otros valores

inferiores), segun el intervalo establecido, se sugiere aplicar el siguiente procedimiento:

Analizar e identificar las causas u origen de la desviacion. Para tales efectos, se
efectuara en la reunion semanal (entre el Director y el equipo del proyecto), el

analisis e identificacion de las respectivas causas.

Una vez establecida la causa o causas de la desviacion, el Director y el equipo
del proyecto, definirdn las acciones correctivas segun el caso particular. Entre
las posibles alternativas de accion, pero no limitado a ellas, se citan: redefinir
tiempos y actividades, determinar la factibilidad de reducir la duracion de
actividades subsecuentes, verificar que los miembros del equipo estén
trabajando en las tareas asignadas, renegociar las fechas de entrega,
implementar mejoras en los procesos, mejorar la cohesion del equipo de trabajo,

entre otros.

Definir el responsable o responsables de la implementacién de la accion o
acciones correctivas definidas y aplicar el proceso de control integrado de

cambios establecido previamente.

Dar seguimiento en las reuniones semanales sobre los efectos de la

implementacion de la accién correctiva.

En el caso que el SPI alcance el valor del extremo superior del intervalo definido
(u otros valores superiores), se aplicara en forma similar el procedimiento antes
sefialado, pero considerando las acciones correctivas acordes con ese
desempeiio (tales como reasignar recursos o0 renegociar el alcance con el

cliente, entre otros).
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4.5. Plan de Gestion de los Costos

El PMI (2017), refiere que la gestion de los costos del proyecto incorpora todos los
procesos requeridos para gestionar el cumplimiento del proyecto conforme al

presupuesto aprobado, incluye tres procesos de planificacion y un proceso de control.

Para efectos de la propuesta de gestion de costos del Proyecto de Creacion de una
Granja Integral de Produccion Ecoldgica, se abordaran los procesos de planificacion,
refiriendo en un apartado especifico el proceso de Planificar la gestion de los costos,
asimismo, considerando el tamafio del proyecto, se incluyen en un solo apartado, los

dos procesos denominados: a) Estimar los Costos y b) Determinar el Presupuesto.

45.1. Planificacion de la Gestion de los Costos

Conforme lo indica PMI (2017), en el proceso de planificacion de la gestion de los
costos, se establecen las politicas y procedimientos para estimar, presupuestar,

gestionar, monitorear y controlar los costos del proyecto.

Mediante la consulta a expertos (consultas a proveedores-constructores y profesionales
en arquitectura y educacion) y reuniones con el patrocinador y miembro de la familia,
se definen los siguientes lineamientos asociados a la gestion de costos y aplicables

para el Proyecto de Creacion de una Granja Integral de Produccion Ecolégica:

e Unidades de medida
Se utilizard el Sistema Internacional de Unidades para las cantidades y como moneda

el colén. En cuanto al trabajo se utilizaran las horas y los dias.

e Nivel de precisiéon

El redondeo aplicable a las estimaciones del costo de las actividades sera hacia arriba.
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¢ Nivel de exactitud
Para realizar la estimacion del costo de las actividades, se establece como rango
aceptable:(-10%, +10%), y se establece un 10% del costo estimado como reserva de

contingencia

e Enlaces con los procedimientos de la granja de agricultura familiar
Mediante la EDT definida para el proyecto y sus respectivas cuentas de control
identificadas, a las cuales, se les asigna un cédigo o numero de cuenta (la cual incluye
la estimacion del costo de los paquetes de trabajo), se establece la vinculacién de

forma directa al sistema de control interno de la unidad ejecutante.

e Umbrales de control
El nivel de tolerancia o limites de control de los desvios en el costo de las actividades
sera del +10% (maximo) sin necesidad de aplicar acciones correctivas. Superior a tal

variacion, se requieren acciones inmediatas.

e Reglas para la medicion del desempefio
Para la medicion del desempefio se utilizaran las cuentas de control y se aplicaran los
indicadores de gestién de valor ganado, entre ellos: Valor planificado, costo real, valor
planeado, variacion de costo, indice de desempefio de costo (CPIl). Se aclara que la
Gestion del Valor Ganado no se desarrollara en esta propuesta, por cuanto, no es parte
del alcance definido, pero se recomienda consultar la seccion 7.4.2.2 de la Guia del
PMBOK (PMI, 2017).

e Formatos de los informes
Los informes de avance ejecutivo no superaran las tres paginas y seran emitidos cada
semana, debe incluir un resumen del desempefio, graficos comparativos linea base
planificado, ejecucion real y su posible desviacion y si es del caso recomendaciones de

ajuste.
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Cada mes se rendira el informe mensual de avance y desempefio, incluird un resumen,
graficos comparativos entre lo planificado y lo ejecutado, tareas pendientes y tareas
ejecutadas y las respectivas recomendaciones. No superara las diez paginas.

e Sobre financiamiento del proyecto.

La fuente de financiamiento del proyecto sera a partir de los recursos aportados por el
patrocinador y no se considera regla en cuanto a fluctuacion, por cuanto el plazo de
ejecucion es de 170 dias y las fluctuaciones cambiarias no son significativas en ese
lapso.

Dado que la complejidad del proyecto de la Granja Integral lo permite, para el registro

de los costos del proyecto, se utilizara una plantilla en Excel.

e Sobre el control y actualizacién de costos:
Para el control del costo se recomiendan reuniones de seguimiento periddicas

semanales, con el fin de comparar lo ejecutado respecto a las lineas base definidas.

Se aplica la gestidon del valor ganado (EVM) con el objetivo de evaluar el desempefio y
el avance del proyecto, monitoreando las tres dimensiones clave para cada paquete de

trabajo y cada cuenta de control (valor planificado, valor ganado y costo real).

En caso de que exista alguna desviacion debera tomarse las medidas correctivas y

aplicar el proceso de control integrado de cambios, definido previamente.

Se aclara que la Gestion del Valor Ganado, no se desarrollara, por cuanto, no es parte
del alcance de la propuesta, pero se recomienda consultar la seccién 7.4.2.2 de la Guia
del PMBOK (PMI, 2017).

4.5.2. Estimacién de los costos y resumen del presupuesto del proyecto

Segun lo indicado por el PMI (2017), el proceso de estimar los costos es el proceso de
desarrollar una aproximacion de los recursos monetarios necesarios para completar el

trabajo del proyecto, mientras que el proceso denominado determinar el presupuesto,
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consiste en sumar los costos estimados de las actividades individuales o paquetes de
trabajo para establecer una linea base de costo autorizada.

Con el fin de estimar y determinar los costos de las actividades, se utiliza las siguientes

técnicas y herramientas:

e Juicio de expertos: Se consulta a expertos en arquitectura, maestros de obras y
educadores y miembros de la familia, su perspectiva de los costos asociados al
proyecto, segun la competencia y area de ejercicio de su experticia.

e Analisis de ofertas de proveedores: Ofertas 0 cotizaciones a constructores-
maestros de obras sobre costo por hora de mano de obra, costo de materiales,
entre otros.

e La estimacidon ascendente y costo agregado, por medio de los cuales el costo
detallado de las actividades se acumula en niveles superiores.

e Analisis de reserva: Conforme al criterio experto y considerado los riesgos del
proyecto, se establece un 10% del costo estimado como reserva de

contingencia.

En el siguiente cuadro, se resumen los costos del proyecto.
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Cuadro 11. Resumen de Costos Granja Integral de Produccidn Ecolégica

(A) (8) (€] ={A)%(B) (D)= (A (C)
. o L % Reserva de WMonto
Nivel Cadigo Descripcion Costo X . | Reservade Costo total
Contingencia . B
Contingencia

1 1 Granja Integral de Produccion Ecoldgica ¢ 6,760,000.00 10% ¢ 676,000.00 | ¢ 7,436,000.00
2 1.1  |Propuesta de Modelo para la Produccién Ecoldgica ¢ 1,730,000.00 10% ¢ 173,000.00 | ¢ 1,902,000.00
3 1.1.1 |Disefio arquitecténico paisajista ¢ 1,400,000.00 10% ¢ 140,000.00 | ¢ 1,540,000.00
4 1.1.1.1 | Disefio del drea de produccién animal ¢ 650,000.00 10% ¢ 6500000 | ¢ 715,000.00
4 1.1.1.2. | Disefio de drea de produccion vegetal ¢ 650,000.00 10% ¢ 6500000 | ¢ 715,000.00
4 1.1.1.3. | Aprobacicn de disefios ¢  100,000.00 10% ¢ 10,000.00 | ¢ 110,000.00
3 1.1.2. |sistema de produccié lagica de alimenty ¢  275,000.00 10% ¢ 27,500.00 | ¢ 302,500.00
4 1.1.2.1. | Método de produccion ecoldgica ¢  200,000.00 10% ¢ 20,000.00 | ¢ 220,000.00
4 1.1.2.2. | Determinacidn de los reguerimientos organizativos, funcionales, técnicos y recursos| ¢ 25,000.00 10% ¢ 250000 | ¢ 27,500.00
4 1.1.2.3. | Listado de especies animales y vegetales aptas (18 50,000.00 10% ¢ 500000 | ¢ 55,000.00
3 1.1.3 Herramienta para el registro de buenas practicas de produccion ecoldgica ¢ 55,000.00 10% ¢ 5,500.00 | ¢ 60,500.00
4 1.1.3.1 |Elaboracién herramienta (18 50,000.00 10% ¢ 500000 | ¢ 55,000.00
4 1.1.3.2 |Aprobacién de herramienta (18 5,000.00 10% '8 500.00 | ¢ 5,500.00
2 1.2 |Propuesta de granja integral como aula abierta ¢ 730,000.00 10% ¢ 73,000.00 | ¢ 803,000.00
3 1.2.1. |Metodologia para el proceso de aprendizaje vivencial y dindmico ¢  250,000.00 10% ¢ 25,000.00 | ¢ 275,000.00
4 1.2.1.1. | Identificacidn de necesidades (18 50,000.00 10% ¢ 500000 | ¢ 55,000.00
4 1.2.1.2. | Técnicas y procedimientos ¢ 200,000.00 10% ¢ 20,000.00 | ¢ 220,000.00
3 1.2.2. |Material didactico y de contenido para la ensefianza de la produccid logi ¢  300,000.00 10% ¢ 30,000.00 | ¢ 330,000.00
4 1.2.2.1. |Determinacion de recursos de aprendizaje (18 50,000.00 10% ¢ 500000 | ¢ 55,000.00
4 1.2.2.2. | Definicién de tematicas ¢ 250,000.00 10% ¢ 25,000.00 | ¢ 275,000.00
3 1.2.3. |Paguete de servicios de la granja integral como aula abierta ¢  180,000.00 10% ¢ 18,000.00 | ¢ 198,000.00
4 1.2.3.1. | Determinacidn de los requerimientos organizativos y funcionales ¢ 150,000.00 10% ¢ 15,000.00 | ¢ 165,000.00
4 1.2.3.2. | Categorizacion y composicion del paguete de servicios (8 30,000.00 10% ¢ 3,00000 | ¢ 33,000.00
2 1.3 Instalaciones habilitadas o construidas para las éreas de produccion ¢ 3,850,000.00 10% ¢ 385,000.00 | ¢ 4,235,000.00
3 1.3.1. [Instalacion habilitada o construida para el drea de produccion animal ¢ 2,000,000.00 10% ¢ 200,000.00 | ¢ 2,200,000.00
3 1.3.2. |Instalacién habilitada o construida para el drea de produccion vegetal ¢ 1,500,000.00 10% ¢ 150,000.00 | ¢ 1,650,000.00
3 1.3.3. |Permisos de funcionamiento ¢  350,000.00 10% ¢ 35,000.00 | ¢ 385,000.00
4 1.3.3.1. |Aval Municipal ¢  75,000.00 10% ¢ 7,500.00 | ¢  82,500.00
4 1.3.3.2. |Aval SENASA ¢ 75,000.00 10% ¢ 7.500.00 | ¢ 82,500.00
4 1.3.3.3. | Aval Ministerio de Salud ¢  200,000.00 10% ¢ 20,000.00 | ¢ 220,000.00
2 1.4 Plan de Direccién del Proyecto ¢ 450,000.00 10% ¢ 45,000.00 | ¢ 495,000.00
3 14.1. |Reuniones de Seg| to-Avance-Desempefi ¢  300,000.00 10% ¢ 30,000.00 | ¢ 330,000.00
3 1.4.2. |Propuestas validadas por patrocinador ¢ 150,000.00 10% ¢ 15,000.00 | ¢ 165,000.00

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, se determina por parte del patrocinador del proyecto un 7% del costo
estimado como reserva de gestion y en el siguiente cuadro se resume el total de

presupuesto del proyecto.

Cuadro 12. Resumen sobre el total del presupuesto

L 5 Reserva de
Item Descripcion Costo i i Costo Total
Contingencia
1 Granja Integral de Produccidn Ecoldgica | ¢ 6,760,000.00 | ¢ 676,000.00 | ¢ 7,436,000.00
2 Reserva de Gestidn ¢ A473,200.00
3 Total Presupuesto del Proyecto ¢ 7,909,200.00

Fuente: Elaboracion propia
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La linea base de costos se utiliza como base de comparacion con los resultados reales
y se desarrolla como la suma de los presupuestos aprobados para las diferentes
actividades del cronograma. Tal linea, resulta relevante por cuanto permite monitorear
y controlar el desempefio del proyecto, a efectos de que la ejecucién se ajuste a los
objetivos y el presupuesto aprobado, y en caso de desvios, se apliquen las medidas

preventivas o correctivas requeridas.

En el siguiente gréafico, se refiere el costo y costo acumulado del proyecto Granja

Integral de Produccion Ecoldgica.

Flujo de caja

¢1,200,000.00 ¢8,000,000.00
¢7,000,000.00
¢1,000,000.00
¢6,000,000.00
[=]
¢800,000.00 °
¢5,000,000.00 =
=] £
% ¢600,000.00 ¢4,000,000.00 3
S <
¢3,000,000.00 £
¢400,000.00 3
(W]

¢2,000,000.00

¢200,000.00
I ¢1,000,000.00
¢0.00 ¢0.00
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Semana

Costo Acumulado

mm Costo

Figura 19. Flujo de Caja del Proyecto. Fuente: Elaboraciéon propia

El plan de gestibn de los costos es importante en el tanto, proporciona la guia y
direccién sobre cémo debe gestionarse el costo durante la ejecucion del proyecto y en
conjunto con el plan de gestion del alcance y el plan de gestion del cronograma,
delimitan las restricciones dentro de las cuales, debera ejecutarse el proyecto para

cumplir con los objetivos y entregables esperados por el patrocinador.
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Por su parte, la linea base del costo, establece la restriccion presupuestaria del
proyecto, que incluye tanto el costo de las actividades como la reserva de
contingencias, por lo cual, se constituye en el limite del proyecto desde el punto de

presupuestario.

La linea base del costo, en forma similar a la linea base del cronograma, es una
herramienta de comunicacion con los interesados, pues se constituye en un punto de
partida para generar las comparaciones entre la ejecucion real del proyecto (cuanto se

ha gastado) y lo planificado (linea base del costo).

4.5.3. Recomendaciones para realizar el control del costo del proyecto

Considerando la importancia antes citada, se recomienda para el control del costo, la
realizacion de reuniones de seguimiento periddicas semanales, con el fin de comparar
lo ejecutado respecto a las lineas base definidas y aplicar la gestion del valor ganado
(EVM), para evaluar el desempefio y el avance del proyecto, monitoreando las tres
dimensiones clave asociadas a cada paquete de trabajo y a cada cuenta de control
(valor planificado, valor ganado y costo real). Asimismo, se recomienda monitorear las
desviaciones en relacion con las lineas base: variacion del costo, indice de desempefio

del costo, entre otros.

Se aclara que la Gestion del Valor Ganado, no se desarrollara, por cuanto, no es parte
del alcance de la propuesta, pero se recomienda consultar la seccién 7.4.2.2 de la Guia
del PMBOK (PMI, 2017).

No obstante, debe considerarse que el indice de rendimiento del costo (CPI), permite
conocer la eficiencia en los costos reales del proyecto y establecer si el proyecto se
ejecuta conforme a lo programado (costo presupuestado). En términos generales, si el
CPl es igual a 1, el proyecto tiene un desempefo en costo segun lo previsto, si el CPI
es menor a 1, se tiene un desempefio menor al previsto (ha costado més de lo previsto)

y si se tiene un CPI mayor a 1 indica un desempeiio mejor al previsto.
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Para efectos del proyecto de creacion de una granja integral de produccion ecologica,

se recomienda establecer como valores admisibles el CPlI, los siguientes:

Cuadro 13. Intervalo de Valores Admisibles de CPI

Intervalo de Valores de
CPI Admisibles

Mayor o igual a 0,9 y menor
oigualal.l

[0.9, 1.1]

Fuente: Elaboracién propia

El intervalo de valores admisibles de CPI antes sefalado, refiere un rango dentro del
cual se considera probable que el proyecto se termine dentro del presupuesto.
Asimismo, para valores superiores a 1.1, si bien podria considerarse positivo, también
puede reflejar que en la planeacién se realizaron estimaciones muy optimistas o
irreales. Por otro lado, para valores menores a 0.9, implican una menor probabilidad

para que el proyecto se recupere del déficit.

Los informes de desempefio del proyecto en costos y cronograma, seran presentados
en las reuniones semanales entre el Director y el equipo del proyecto, por parte del

responsable asignado.

En el caso que la medicién de desemperfio para el proyecto, refleje que el indice de
desempefio del cronograma (SPI), el indice de desempefio del costo (CPI), o ambos
indices, alcancen el valor minimo admisible (u otros valores inferiores), segun el

intervalo establecido, se sugiere aplicar el siguiente procedimiento:

® Analizar e identificar las causas u origen de la desviacion. Para tales efectos, se
efectuara en la reunion semanal (entre el Director y el equipo del proyecto), el

analisis e identificacién de las respectivas causas.
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® Una vez establecida la causa o causas de la desviacion, el Director y el equipo
del proyecto, definirdn las acciones correctivas segun el caso particular. Entre
las posibles alternativas de accion, pero no limitado a ellas, se citan: redefinir
tiempos y actividades, determinar la factibilidad de reducir la duracion de
actividades subsecuentes, implementar mejoras en los procesos, aumentar el
nivel de supervision de las tareas criticas, renegociar el alcance, dar seguimiento
a los miembros del equipo con menor productividad, revisar las estimaciones,

negociar con los proveedores un ajuste para que la obra quede dentro del costo.

® Definir el responsable o responsables de la implementacion de la accién o
acciones correctivas definidas y aplicar el proceso de control integrado de

cambios establecido previamente.

® Dar seguimiento en las reuniones semanales, sobre los efectos de la

implementacion de la accién correctiva.

® En el caso que el CPI alcance el valor del extremo superior del intervalo definido
(u otros valores superiores), se aplicara en forma similar el procedimiento antes
sefialado, pero considerando las acciones correctivas acordes con ese
desempefio (tales como la revision de las estimaciones y el alcance, entre

otros).

4.6. Plan de Gestion de la Calidad

De conformidad con el PMI (2017), la gestion de la calidad del proyecto, refiere los
procesos para incorporar la politica de calidad de la organizacion, considerando la
planificacion, gestion y control de los requisitos de calidad de proyecto y el producto,

con el objetivo de satisfacer los objetivos de los interesados.

Asimismo, la gestion de la calidad incluye un proceso de planificacion, un proceso de
ejecucion y un proceso de control. Para efectos de la propuesta de plan de gestion del

Proyecto de Creacion de una Granja Integral de Produccién Ecolégica, a continuacion,
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se desarrollara unicamente el proceso de Planificar la gestion de la calidad, mediante el
cual se identifican los requisitos de calidad de los entregables y se define como se
verifica que los requisitos cumplan con la calidad previamente acordada con los

interesados.

Para la planificacion de la gestion de la calidad, se utilizan las reuniones y la lluvia de
ideas con el patrocinador del proyecto y los dos miembros de la familia relacionados
con la produccion vegetal y animal bajo el esquema de agricultura familiar, para
identificar los requisitos de los entregables asociados, asimismo, se usa la consulta o
juicio de expertos (consultas a proveedores-constructores y profesionales en

arquitectura y educacion) para dimensionar las métricas propuestas.

4.6.1. Objetivos y estandares de calidad segun entregable

En el cuadro 12, se exponen los objetivos y estdndares aplicables segun el requisito y
principales entregables del proyecto Creacién de una granja integral de produccion

ecoldgica de autoconsumo.

La gestion y el control de calidad se aplicaran utilizando las técnicas y herramientas

gue se describen posteriormente en el punto 4.6.4.

Cuadro 14. Objetivos y estandares del proyecto Granja Integral

REQUISITO DEL | ENTREGABLE DEL OBJETIVO O ESTANDAR O
PROYECTO PROYECTO CRITERIOS DE NORMA DE
CALIDAD CALIDAD
Disefio Disefio Obtener un disefio|ElI 100% de los
arquitectonico arquitectonico arquitectonico avales
paisajista de la|paisajista de las|paisajista  conforme |institucionales
granja integral | instalaciones de lajcon las normativas |otorgados al disefio
conforme a las|granja integral vigentes por medio de | arquitectonico
normativas vigentes los avales de las|paisajista
autoridades

institucionales
competentes
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REQUISITO DEL ENTREGABLE DEL OBJETIVO O ESTANDAR O
PROYECTO PROYECTO CRITERIOS DE NORMA DE
CALIDAD CALIDAD
Produccién ecolégica | Modelo de |Elaborar un modelo |El modelo de
de alimentos de |produccidon ecoldgica|de produccion | produccion

origen animal y|de alimentos de|ecologica de | ecoldgica describe
vegetal para el|origen animal vy|alimentos de origen|por ciclo de vida el
autoconsumo de la|vegetal para el|animal y vegetal para|100% de las
familia. autoconsumo el autoconsumo | especies incluidas y
familiar. familiar que incluya la|refiere para cada

descripcion por ciclo

de vida de Ilas
especies que @ se
produzcan, las

condiciones de suelo
y ambientales 6ptimas

por especie, la
descripcion de los
métodos y
herramientas

sugeridas para la
produccion, y
establezca una

herramienta para el
registro de buenas
practicas de
produccion.

una, las condiciones

de suelo y
ambientales
Optimas, los
métodos y las
herramientas
sugeridas para la
produccioén,
asimismo, incluye
una herramienta

para el registro de
buenas practicas de
produccion.
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REQUISITO DEL ENTREGABLE DEL OBJETIVO O ESTANDAR O
PROYECTO PROYECTO CRITERIOS DE NORMA DE
CALIDAD CALIDAD

Usar la granja | Propuesta para|Proponer un modelo|El 100% de los

integral como aula|utilizar la granja|para utilizar la granja|servicios incluidos

abierta o laboratorio |integral como aula|integral como aulajen la propuesta

natural para facilitar | abierta(laboratorio abierta que contenga|para utilizar la

el aprendizaje de los |natural) para la|las teméticas, y para|granja como aula

estudiantes sobre | educacion de|cada categoria de|abierta contiene el

sistemas de | estudiantes y | servicio, la|detalle sobre las

produccion de | personas descripcion de: el |tematicas, el

alimentos ecoldgicos |interesadas  sobre | método y las | método y las
tema productivos | herramientas herramientas

agroecoldgicos aplicables al proceso |aplicables al

asociados al|de aprendizaje, la|proceso de

autoconsumo. propuesta de material | aprendizaje, la

didactico, los recursos | propuesta de

funcionales y |material  didactico,

organizacionales. los recursos

funcionales y

organizacionales, y
la categorizacion de
servicio.

Instalaciones
adecuadas para la

produccién de
alimentos de
origen animal vy
vegetal para

autoconsumo y el
aprendizaje
practico de
estudiantes

los

Instalaciones

construidas 0
elaboradas para la
produccién ecoldgica

de alimentos de
origen  animal vy
vegetal.

Adecuar las
instalaciones

construidas para la
produccién de

alimentos de origen
animal y vegetal para
autoconsumo 'y el
aprendizaje préctico

de los estudiantes
conforme a los
requerimientos del

disefio arquitectonico

paisajista y los
requisitos de
SENASA, Ministerio
de Salud vy la
Municipalidad de
Mora

Las instalaciones
construidas
cumplen con el
100% de los
requerimientos del
diseio
arquitectonico
paisajista 'y los
requisitos de
SENASA, Ministerio
de Salud y Ila
Municipalidad de

Mora, obteniendo el
100% de los
permisos de
funcionamiento
emitidos por parte
de tales entes.

Fuente: Elaboracion propia
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4.6.2. Roles y responsabilidades en cuanto a las actividades principales
asociadas a la calidad

En el siguiente cuadro, se expone la matriz de responsabilidades con relacion a las
actividades principales sobre calidad en el proyecto Creacion de una granja integral de

produccion ecoldgica de autoconsumo.

Cuadro 15. Matriz de Asignacién de Responsabilidades a nivel de actividades de calidad

=] e
= =
= @ L m
e S = = @
(=] f— (7] —_ =]
I EE LRI R

= co|lw E|lea® | Eec 2328 4

s |gelz=m|l=F|TeS5S|T 3 e

= o | BEO 3w o T T |g ooom

.. L = = =T = = = T = T = = T

Actividades o |oo|jlos|€da|l0oEas|Oawm
Brindar recursos apropiados para la gestion de calidad AR C I =] =] =]
Establecer el plan de gestidn de |a calidad I R-A| C ] ] ]
Revisar la calidad antes v después de finalizar los entregables| | A c R* R* R*
Asegurar que se utilice el control integrado de cambios c R A ] ] ]

Evaluar el desempefic del proyecto en relacion con la

aplicacidn de las normas de calidad definidas | lar| C R* R* R*
Recomendar mejoras en los procesos I R A c c c
Elaborar informes de calidad A R I C C C

A=Autoriza, |= Informado, R= Responsable, R*=Responsable conforme al entregable que tiene a cargo,
C= Consultado, S=Soporte

Fuente Elaboracion Propia

4.6.3. Procesos del proyecto sujetos a revisiéon de la calidad

En el Proyecto "Creacion de una granja integral de produccion ecolégica de
autoconsumo”, se consideran como sujetos a revision de calidad, los siguientes

procesos:

1. Elaboracion del disefio arquitectonico paisajista de las instalaciones de la granja

integral.
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2. Elaboracioén del modelo de produccion ecoldgica de alimentos de origen animal y
vegetal para el autoconsumo familiar.

3. Elaboracién de la propuesta para utilizar la granja integral como aula abierta
para la educacion de estudiantes y personas interesadas en temas productivos

agroecoldgicos asociados al autoconsumo.

La gestion y el control de calidad de los citados procesos, se aplicara utilizando las

técnicas y herramientas que se describen posteriormente en el punto 4.6.4.

A continuacion, se refieren los respectivos diagramas de flujo para tales procesos:



GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO PARA LA CREACION DE LA GRANJA INTEGRAL DE
PRODUCCION ECOLOGICA DE AUTOCONSUMO

DIAGRAMAS DE FLUJO

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

de autoconsumo

Nombre del proyecto: "Creacién de una granja integral de produccién ecolégica

Caodigo de proyecto: 1001

Documento preparado por: Canajal Pérez Maria Gabriela

Fecha: 17/12/2018

INFORMACION GENERAL DEL PROCESO A DIAGRAMAR

Nombre del proceso: Elaboracién de disefio arquitectonico paisajista de instalaciones de la granja integral

Proceso diagramado por: Carvajal Pérez Maria Gabriela

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO
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Figura 20. Diagrama de Flujo Proceso Disefio Arquitecténico.

Fuente Elaboracion propia
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GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO PARA LA CREACION DE LA GRANJA INTEGRAL DE PRODUCCION ECOLOGICA DE AUTOCONSUMO

DIAGRAMAS DE FLUJO

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Nombre del proyecto: "Creacién de una granja integral de produccién ecolégica de

autoconsumo

Cadigo de proyecto: 1001

Documento preparado por: Carvajal Pérez Maria Gabriela

Fecha: 17/12/2018

INFORMACION GENERAL DEL PROCESO A DIAGRAMAR

Nombre del proceso: Elaboracién de modelo de produccién ecolégica de alimentos de origen animal y vegetal para el autoconsumo familiar.

Proceso diagramado por: Canvajal Pérez Maria Gabriela

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO

ENTRADA

Coordinador de modelo de
produccién ecolégica

Director del Proyecto

Patrocinador

SALIDA

Acta constitutiva
y enunciadodel
alcance del

proyecto
aprobados

Propuestade
sistemade

produccion
ecoldgica

Propuestade
sistemade
produccién

ecologica

1

Enlistar las

especies animales
y vegetales
propuestas

2

Elaborar propuesta g |
sobre el sistema de ||

Revisar y
avalar la

buenas préacticas
de produccién

Lo

produccién propuesta N
ecoldgica o
si | 4
Aprobar la
Determinar los prc_)puestadde N
-------------------- | requerimientos organizativos, leter_rla el
funcionales, técnicos y produccion 'y los
recursos requerimientos
Si
6 No
, 7y
Elaborar la
herramienta de | | Revisaryavalar la Si Aprobarla

propuesta

I

propuestade
herramienta

Si

FIN

Propuestade
sistemade
producciony
listado de
especies

Propuestade
sistemade
producciény
requerimientos
aprobada

Herramienta de
buenas préacticas
de produccién

aprobada

Figura 21. Diagrama de proceso Modelo de Produccion. Fuente: Elaboracién propia
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DIAGRAMAS DE FLUJO

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Nombre del proyecto: “Creacion de una granja integral de produccién ecolégica de

autoconsumo

Cadigo de proyecto: 1001

Documento preparado por: Carvajal Pérez Maria Gabriela

Fecha: 17/12/2018

INFORMACION GENERAL DEL PROCESO A DIAGRAMAR

Nombre del proceso: Elaboracion de propuesta para utilizar la granja integral como aula abierta para la educacion de estudiantes y personas interesadas en
temas productivos agroecoldgicos asociados al autoconsumo.

Proceso diagramado por: Carvajal Pérez Maria Gabriela

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO
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Figura 22. Diagrama de flujo Proceso de Aula Abierta. Fuente: Elaboracion propia
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4.6.4. Actividades de gestion y de control de calidad y sus respectivas
herramientas de calidad

Para el proyecto de Creacién de una granja integral de produccion ecoldgica, se
definen como principales actividades generales para la gestion y el control de la
calidad, las siguientes: a) Revisar la calidad antes y después de finalizar los
entregables del proyecto, b) Asegurar que se utilice el control integrado de los cambios
definido para el proyecto, c) Evaluar el desempefio del proyecto en relacion a la
aplicaciéon de las normas de calidad definidas en el proyecto, d) Recomendar mejoras
en los procesos y e) Elaborar informes de calidad. Lo anterior, no limita la aplicacion de
otras actividades indicadas en las mejores practicas, como las sefialadas en el PMBOK
2017.

Considerando la naturaleza del proyecto Creacidén de una granja integral de produccion
ecoldgica de alimentos de origen animal y vegetal para el autoconsumo familiar, se

utilizan las siguientes técnicas y herramientas de calidad:

e Diagrama de flujo: Lo cual facilita las mejoras respectivas en los procesos y
tener claridad de la interrelacion entre el equipo del proyecto, el director del
proyecto y el patrocinador, con las diferentes actividades y entregables.

e Inspeccion: Se realiza la revisibon de los entregables conforme a los
requerimientos y criterios de calidad definidos.

e Reuniones: Se ejecuta una reunion semanal para realizar el seguimiento y
conocer el informe de avance del desempefio del proyecto. Asimismo, se utilizan
las reuniones para coordinar actividades sobre cada uno de los entregables
definidos y los temas de calidad asociados. Todo informe debe contener, al
menos, los siguientes puntos: a. Portada (identificando el tipo de informe, el
responsable de elaboracion y revision, fecha de emision), b. Resumen Ejecutivo,
c. Principales resultados (presentacion mediante cuadros, matrices, graficos), d.
Conclusiones y e. Recomendaciones. Toda acta de debe contener, al menos, los

siguientes puntos: a. Tipo y fecha de reunion, b. Temas tratados o conocidos en
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la sesion, c. Lista y firmas de Participantes y d. Principales acuerdos y
responsables.

Lista de chequeo o lista de comprobacion: Se aplica la herramienta para verificar
0 constatar que cada uno de los entregables cumple con los requisitos,
requerimientos y criterios de calidad definidos. En el anexo 10, se presenta la
plantilla denominada Hoja de verificacion o la lista de chequeo para el proyecto,
la cual incluye los siguientes datos: la informacién general del entregable y el
responsable asignado, los requerimientos y caracteristicas que debe cumplir el
entregable,

los criterios de aceptacion, los principales resultados de la

verificacion, asi como, la resolucidbn adoptada y sus razones (criterio de

aceptado, rechazado o aceptado con condiciones), entre otros.

En los siguientes cuadros, se describen las técnicas utilizadas para las actividades

asociadas al proceso de gestion de la calidad y al proceso de control de la calidad.

Cuadro 16. Técnicas para la Gestion de la Calidad

TECNICA-HERRAMIENTA

DESCRIPCION

FRECUENCIA

Reuniones del equipo y el
director del proyecto.

El equipo y el director del
proyecto deben coordinar
las acciones
correspondientes que
permitan la elaboracién vy
finalizacion de los
entregables conforme a los
criterios y normas de calidad
definidos. En las reuniones
de seguimiento e informes
de avance, se expone lo
atinente al desempefio del
proyecto en los aspectos de
calidad. Todas las gestiones
efectuadas constan en las
actas o minutas de reunion.

Las sesiones de trabajo o
reuniones del equipo y el
director del proyecto,
cuando correspondan a las
reuniones de seguimiento e
informes de avance del
desempeiio, se realizan una
vez por semana, el lunes.
Asimismo, se realizan las
reuniones que sean
necesarias para coordinar
las actividades con el
objetivo de cumplir con los
entregables conforme a los
requerimientos.
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FRECUENCIA

Sesiones 0 reuniones de
trabajo para la validacion y
aprobacion del patrocinador

El coordinador de cada
entregable y el director del
proyecto del proyecto
realizan sesiones 0
reuniones de trabajo con el

Las sesiones 0 reuniones
para validar cada entregable
se realizan como la actividad
final asociada a la entrega
del entregable.

patrocinador, para validar
cada entregable. Todas las

gestiones efectuadas
constan en las actas o
minutas de reunion y se
utilizardn las plantillas de

validacion y control de
cambios definidas en el
proyecto.

Fuente: Elaboracion propia

Cuadro 17.

Técnicas para el control de la calidad

TECNICA-
HERRAMIENTA

DESCRIPCION

FRECUENCIA

Lista de chequeo
para verificar los
requerimientos de
la propuesta
sobre el modelo
de produccion
ecoldgica

La lista de chequeo verifica los siguientes
puntos: la descripcion por ciclo de vida de las
especies que se produzcan, las condiciones
de suelo y ambientales 6ptimas por especie, la
descripcién de los métodos y herramientas
sugeridas para la produccién; ademas, se
establece una herramienta para el registro de
buenas préacticas de produccion. Asimismo,
tiene un punto referido al nombre y firma del
responsable de la revision y su supervisor o
director del proyecto.

La lista se usa una
por componente de
la propuesta, y se
usa cada vez que
se requiera
trasladar al director
del proyecto para
su revision o aval y
al patrocinador
para su
aprobacion.
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FRECUENCIA

Lista de chequeo
o formulario para
verificar los
requerimientos de
la propuesta de
aula abierta

La lista de chequeo o formulario identifica
cada uno de los requerimientos de la
propuesta: las tematicas y para cada categoria
de servicio, la descripcion de: el método y las

herramientas aplicables al proceso de
aprendizaje, la propuesta de material
didactico, los recursos funcionales vy

organizacionales. Asimismo, tiene un punto
referido al nombre y firma del responsable de
la revision y supervisor o director del proyecto.

La lista se usa una
por componente de
la propuesta, y se
usa cada vez que
se requiera
trasladar al director
del proyecto para
Su revision o aval y

Lista de chequeo
para verificar los
avales internos y
externos con
relacion al disefio
arquitectonico
paisajista

La lista de chequeo sefiala detalladamente
cada uno de los avales a verificar. Asimismo,
tiene un punto referido al nombre y firma del
responsable de la revision y su supervisor.

al patrocinador
para su
aprobacion.

El formulario o lista
de chequeo se
utiliza cada vez
gue se necesite
establecer el
cumplimiento  de

los requerimientos.

Lista de chequeo
para verificar el
cumplimiento de
los requerimientos
de las
instalaciones para
la produccion
ecoldgica

La lista de chequeo sefiala detalladamente
cada uno de los avales verificados. Asimismo,
tiene un punto referido al nombre y firma del
responsable de la revisidén y su supervisor.

El formulario o lista
de chequeo se
utiliza cada vez
gue se necesite
establecer el
cumplimiento  de
los requerimientos.

Fuente: Elaboracion propia

4.6.5. Principales procedimientos pertinentes para el proyecto relacionados con

lano conformidad, las acciones correctivas y de mejora continua

Respecto a los procedimientos de no conformidad, procedimientos de acciones

correctivas o solicitudes de mejora y cualquier procedimiento que impliqgue un cambio

en el proyecto y una actualizacion en el plan de direccion y documentacion del

proyecto, se aplicara el proceso de gestion de cambios definido para el proyecto, el

cual se desarrolla en la seccién 4.1.2.1 precedente.
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Adicional a las plantillas definidas para el proceso de gestibn de cambios antes
referido, se recomienda la utilizacion de la plantilla propuesta en el anexo 11, la cual,
permite el registro de las acciones correctivas 0 acciones de mejora y su respectiva
trazabilidad. Tal herramienta incluye los siguientes datos: la descripcion de la no
conformidad o la oportunidad de mejora, la causa raiz del hallazgo, la accion correctiva
0 mejora propuesta, el nombre del responsable asignado para implementar la accion, el
detalle de la accion a realizar y su fecha de implementacion, la aprobacion y la

verificacion de la eficacia de la accién, entre otros.

4.7. Plan de Gestion de los Recursos

Segun lo indica el PMI (2007), la gestién de los recursos del proyecto incluye los
procesos para identificar, adquirir y gestionar los recursos necesarios para la
conclusién exitosa del proyecto y ayudan a garantizar que los recursos adecuados
estaran disponibles para el director del proyecto y el equipo del proyecto en el

momento y lugar adecuados (pag. 307).

Incluye un proceso de planificacion (Planificar la Gestion de los Recursos del Proyecto),
cuatro procesos de ejecucion (Estimar los recursos de las actividades, Adquirir
Recursos, Desarrollar el Equipo y Dirigir al Equipo) y un proceso de control (Controlar
los Recursos).

Para efectos de la propuesta de plan de gestidon del proyecto de creacion de una granja
de produccién integral, se desarrolla el proceso de Planificar la Gestién de Recursos,
en el cual, se define cOmo estimar, adquirir, gestionar y utilizar los recursos fisicos y los

recursos del equipo, considerando el tipo y complejidad del proyecto relacionado.

En la elaboracion del plan de gestion de recursos, se utilizan como herramientas y
técnicas, la representacion de datos como los diagramas jerarquicos, matriz de

asignacion de responsabilidades, elementos de la teoria organizacional y el criterio
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experto sobre legislacion laboral y contratacion por obra. Cada una de estas
herramientas se especificara en los apartados siguientes, segun corresponda.

4.7.1. Identificacidon de recursos y sus modalidades de adquisicion

Como punto de partida para la identificacion y la definicion de las posibles modalidades
de adquisicion de los recursos para el proyecto, deben considerarse los supuestos y los
riesgos generales referidos en el acta constitutiva formulada. En tal documento, se
establece que los miembros de la familia bajo el sistema de agricultura familiar, estan
dispuestos a dedicar horas/trabajo para la creacion de la granja integral de produccién
ecoldgica, lo cual, implica trabajar y colaborar en forma directa en la elaboracién y
ejecucién de varias de las actividades requeridas, para el cumplimiento de los

entregables dentro de los parametros de costo, tiempo y calidad definidos.

Al respecto, se tiene que al menos dos de los miembros de la familia, con
conocimientos y experiencia en los sistemas productivos, asi como, formacion y
capacitacion en temas de ensefianza y didactica para el aprendizaje, formaran parte
del equipo del proyecto y colaboraran en la elaboracion de los entregables respectivos,

segun se describe en el cuadro de identificacion de recursos.

En tal sentido, se parte de las actividades previamente definidas en la estructura
detallada del trabajo y aplicando descomposicion, se asocia a cada actividad el recurso
humano, materiales y equipo necesario para su consecucién, para lo cual, se definen

dos modalidades principales de adquisicién de recursos del proyecto:

e Modalidad interna: i. En cuanto a los recursos humanos, esta referida a los
miembros de la familia que forman parte del equipo del proyecto, los cuales
cumplen con las siguientes caracteristicas: a. Al menos dos de los miembros
tienen experiencia y conocimientos en la produccién animal y vegetal bajo el
esquema de agricultura familiar, b. Al menos uno de los miembros tiene
capacitacion en procesos y métodos de ensefianza aprendizaje. Dichas

caracteristicas se relacionan en forma directa con los conocimientos requeridos
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para facilitar la elaboracion de los principales entregables, que se definen en el
proyecto de creacion de la granja integral de produccién ecolégica. ii. En cuanto
a los recursos fisicos: esta referida al equipo y materiales que aportara la familia
al proyecto y que no significa una erogacion directa para el proyecto, como lo es
el equipo de computo (tres portatiles) con programas bésicos instalados (Project
Libre, WBS, Word, Excel y Power Point), la conexion a internet, y la instalacion
fisica para ubicar el equipo de trabajo y realizar las reuniones y coordinaciones.

Modalidad externa: Se refiere a la adquisicion de los recursos mediante las
figuras legales de la contratacion por servicios profesionales u obra determinada,
aplicable al disefio arquitectonico paisajista de la granja y a la construccion o
adecuacion de las instalaciones establecidas en el disefio arquitectonico. Para la
ejecucién de cada uno de los entregables antes mencionados, el proveedor
contratado aporta el recurso humano y los recursos fisicos necesarios para
ejecutar el servicio y las obras contratadas, segun se define en el plan de
adquisiciones del proyecto. Los proveedores que se contraten deberan tener
reconocida experiencia, recomendaciones y conocimientos verificables en el

campo o area de experticia respectiva.

siguiente cuadro se identifican los recursos del proyecto requeridos para la

ejecucion de las actividades.

Cuadro 18. Identificacion de recursos requeridos

Nombre del Disponible Disponible
N° de paquete de Recurso Equipo y
EDT trabajo/ Humano Fecha Fecha materiales Fecha Fecha
entregable C : e ;
inicial final inicial final
1.1 Propuesta de Modelo para la Produccién Ecoldgica
Disefio . Aportados e
111 | arquitectonico | ~rAUteCO | 3007110 | 26/08/19 | incluidos
o paisajista
paisajista dentro de la
Disefio del contratacion | 30/07/19 | 07/10/19
area de Arquitecto externa del
1111 produccion paisajista ity ZEEe Arquitecto
animal Paisajista
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Nombre del Disponible Disponible
N° de paquete de Recurso Equipo y
EDT trabajo/ Humano Fecha Fecha materiales Fecha Fecha
entregable N ; L ;
inicial final inicial final
Disefio de
1.1.1.2 area de Arquitecto | 55,07/19 | 26/08/19
produccion paisajista
vegetal
1.1.1.3 | Aprobaciénde | Arquitecto | .o na19 | 7/10/19
disefios paisajista
. Coordinador
Sistema de .
produccion ik Ia' . U €quipo
11.2 ecologica de prodl{cglon 30/07/19 | 05/09/19 | de computo 30/07/19 | 05/09/19
alimentos epologlca e internet
(Miembro A)
Coordinador
Método de de la Un equipo
1121 produccion produccion | 30/07/19 | 02/09/19 | de cémputo | 30/07/19 | 02/09/19
ecolégica ecolégica e internet
(Miembro A)
Determinacion i
de_lo_s Coordinador .
requerimiento de Egmpo de
1.1.2.2 S produccion | 03/09/19 | 05/09/19 | . SOMPU€ | 43100/19 | 05/09/19
organizativos, o internet (dos
funcionales epologma equipos)
técnicos y, Tl om A
-Miembro X
recursos
Listado de Coordinador :
: Equipo de
especies de computo e
1.1.2.3 animales y produccion | 30/07/19 | 12/08/19 internet (dos 30/07/19 | 12/08/19
vegetales ecoldgica caUInOS
aptas (Miembro A) quip
-Miembro B
Herramienta
para el -
registro de Coordinador Un equipo
1.1.3 buenas de 27/08/19 | 05/09/19 | de cémputo | 27/08/19 | 05/09/19
practicas de produccion e internet
produccion ecoldgica
ecolégica
12 Propuesta de granja integral como aula abierta
Metodologia Miembro A
para el Miembro X Equipo de
121 | Procesode | Coordinador | 507/19 | 29/0g/19 | COMPUOC | 56,0719 | 22/08/19
aprendizaje de aula internet (dos
vivencial y natural equipos)
dinamico (Miembro B)
Identificacion | Coordinador Equipo de
1211 de de aula 30/07/19 | 01/08/19 | cémputoe | 30/07/19 | 01/08/19
necesidades natural internet (dos
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Nombre del Disponible Disponible
N° de paquete de Recurso Equipo y
EDT trabajo/ Humano Fecha Fecha materiales Fecha Fecha
entregable N ; L ;
inicial final inicial final
(Miembro B) equipos)
/ Miembro A
" Coordinador .
Técnicas y de aula Un equipo
1.2.1.2 | procedimiento natural 30/07/19 | 22/08/19 | de cOmputo | 30/07/19 | 22/08/19
S (Miembro B) e internet
Material
didactico y de
contenido Miembro A
1.2.2 para la Miembro B | 23/08/19 | 24/09/19
ensefianza de | Miembro X
la produccion
ecolégica
L Coordinador
Determinacion de aula
1.2.2.1 de recursos 28/08/19 | 24/09/19
de aprendizaje _natural
(Miembro B)
Coordinador
122 | Definicionde | deaula | »3q/19 | 57/08/19
teméticas natural, Equino de
Miembro X quip
Paquete de - computo &
i : internet (tres | 23/08/19 | 15/10/19
servicios de la | Miembro A equipos)
1.2.3 | granjaintegral | MiembroB | 25/09/19 | 18/10/19 quip
como aula Miembro X
abierta
Determinacién -
de los Coordinador
requerimiento de Aula
1.23.1 S Natural 16/10/19 | 18/10/19
organizativos | (Miembro B)
y funcionales | -Miembro X
Categorizacio
ny Miembro A,
1.2.3.2 | composicion Miembro B, | 25/09/19 | 15/10/19
del paquete Miembro X
de servicios
13 Instalaciones habilitadas o construidas para las areas de produccion
L Aportados e
Instalacion j )
. incluidos
habilitada o
construida para | Proveedor/ Sl G @
131 . . 08/10/19 | 30/12/19 | contratacion | 08/10/19 | 30/12/19
el area de Miembro X
S externa del
produccion
. Proveedor-
animal
Constructor
Instalacion Proveedor/ Aportados e
1.3.2 habilitada o : 08/10/19 | 30/12/19 incluidos 08/10/19 | 30/12/19
X Miembro X
construida para dentro de la
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Nombre del Disponible Disponible
N° de paquete de Recurso Equipo y
EDT trabajo/ Humano Fecha Fecha materiales Fecha Fecha
entregable N ; L ;
inicial final inicial final
el area de contratacion
produccion externa del
vegetal Proveedor-
Constructor
Permisos de . Ui GEUITP
1.3.3 . . Miembro X | 31/12/19 | 23/03/20 | de cémputo | 31/12/19 | 23/03/20
funcionamiento )
e internet
Un equipo
1.3.3.1 | Aval Municipal | Miembro X | 25/02/20 | 23/03/20 | de computo | 25/02/20 | 23/03/20
e internet
Un equipo
1.3.3.2 | Aval SENASA | Miembro X | 31/12/19 | 27/01/20 | de computo | 31/12/19 | 27/01/20
e internet
Aval Ministerio . CIT equipo
1.3.3.3 de Salud Miembro X | 28/01/20 | 24/02/20 | de computo 28/01/20 | 24/02/20
e internet

Fuente: Elaboracion propia

La especificacion de equipo, materiales y otros requerimientos para el entregable
asociado a la construccion o adecuacion de la instalacion de la granja integral,
dependeran de lo que se defina en el disefio arquitecténico. Tales elementos, deberan
ser considerados para adecuar este apartado y la matriz de adquisiciones del proyecto

en el momento oportuno.

Asimismo, se tiene al Director del Proyecto, quien es el responsable general de la
gestion del proyecto (segun se indica en el siguiente apartado), y quien seria
contratado por el patrocinador o jefe de familia. Tal Director, debera revisar si las
estimaciones iniciales de recursos, sefialadas en el cuadro anterior, permiten el
desarrollo de las actividades segun lo programado, y si es del caso, ajustar lo requerido
aplicando las herramientas de descomposicion y estimacion ascendente para los

recursos asociados las actividades y su ejecucién, conforme al cronograma.

4.7.2. Roles y responsabilidades

Conforme al rol o funcién asignada, en relacion con el proyecto de creacién de una

granja integral de produccién ecologica, se establecen los siguientes roles:
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e Arquitecto paisajista: Profesional experto en arquitectura, contratado de forma
externa para la elaboracion del disefio arquitectonico de la granja integral.

e Proveedor-Constructor: Contratado de forma externa y encargado de construir o
adecuar las instalaciones de la granja integral conforme a los disefios del
profesional en arquitectura.

e Patrocinador: Facilitar el presupuesto del proyecto, otorgar la aprobacion y
validacion final de los entregables del proyecto.

e Coordinadores de Area (Miembro A y B): Encargados de ejecutar las actividades
para el desarrollo de las propuestas del Modelo o Sistema de Produccion y el
Aula Natural. Coordinan con el Director del Proyecto los avales y vistos buenos
requeridos. Son responsables de cumplir con los entregables, segun lo
programado. Forman parte de la familia que serd beneficiada con la propuesta
de granja integral.

e Director del Proyecto: Es el responsable general del proyecto y debe coordinar
con el patrocinador las validaciones y aprobaciones finales de los entregables
del proyecto. Asimismo, debe trabajar en forma conjunta con equipo del
proyecto y supervisar a los proveedores en la ejecuciéon de las actividades
respectivas.

e Asistente General (Miembro X): Colaborador general en diferentes actividades,

segun designacién del Director del Proyecto.

En el siguiente cuadro, se especifica la responsabilidad de los miembros del equipo y
de los interesados del proyecto, respecto a la ejecucion por paquete de trabajo o
entregable.
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Nombre del Miembros del equipo/Interesados del proyecto
N° de paquete de
EDT trabajo/
Emreggme Responsable Aprueba C?:rcl)lsgl:l)?r?/ Informado
1.1 Propuesta de Director del Patrocinador
Modelo para la Proyecto
Produccion
Ecologica
1.1.1 | Disefio Arquitecto Director del Patrocinador
arquitectonico paisajista Proyecto
paisajista
1.1.1.1 | Disefo del Arquitecto Director del Patrocinador
area de paisajista Proyecto
produccion
animal
1.1.1.2 | Disefio de area Arquitecto Director del Patrocinador
de produccién paisajista Proyecto
vegetal
1.1.1.3 | Aprobacion de Arquitecto Entes Patrocinador
disefios paisajista/Director externos
de Proyecto técnicos
competentes
1.1.2 | Sistema de Coordinador de la | Director de Patrocinador
produccioén produccion Proyecto
ecoldgica de ecoldgica
alimentos (Miembro A)
1.1.2.1 | Método de Coordinador de la | Director del Miembro B | Patrocinador
produccién produccion Proyecto
ecoldgica ecoldgica
(Miembro A)
1.1.2.2 | Determinacion Coordinador de Miembro X | Patrocinador
de los produccioén
requerimientos | ecoldgica/Director
organizativos, del Proyecto
funcionales,
técnicos y
recursos
1.1.2.3 | Listado de Coordinador de Director del Miembro B
especies produccion Proyecto
animales y ecologica
vegetales (Miembro A)
aptas

1.13

Herramienta

Coordinador de

Patrocinador
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Nombre del Miembros del equipo/Interesados del proyecto
N° de paquete de
EDT trabajo/
Entreggme Responsable Aprueba Cocgf;é?r?/ Informado
para el registro produccion
de buenas ecoldgica/ Director
practicas de del Proyecto
produccién
ecoldgica
1.2 Propuesta de Director del Patrocinador
granja integral Proyecto
como aula
abierta
1.2.1 | Metodologia Coordinador de Director de Miembro A
para el aula natural Proyecto Miembro X
proceso de (Miembro B)
aprendizaje
vivencial y
dindmico
1.2.1.1 | Identificacion Coordinador de Miembro A | Patrocinador
de aula
necesidades natural/Director de
Proyecto
1.2.1.2 | Técnicas y Coordinador de Director del
procedimientos aula natural Proyecto
(Miembro B)
1.2.2 | Material Coordinador de Director del Miembro X | Patrocinador
didactico y de produccion Proyecto
contenido para ecoldgica
la ensefianza (Miembro A) y
de la coordinador de
produccién aula natural
ecoldgica (Miembro B)
1.2.2.1 | Determinacion Coordinador de Director del
de recursos de aula natural Proyecto
aprendizaje (Miembro B)
1.2.2.2 | Definiciéon de Coordinador de Patrocinador | Miembro X
tematicas aula
natural/Director
del Proyecto
1.2.3 | Paquete de Director del Patrocinador | Miembro A
servicios de la Proyecto Miembro B
granja integral Miembro X

como aula
abierta
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Nombre del Miembros del equipo/Interesados del proyecto
N° de paquete de
EDT trabajo/
Entreggme Responsable Aprueba Cocgf;é?r?/ Informado
1.2.3.1 | Determinacion Coordinador de Patrocinador | Miembro X
de los aula natural
requerimientos (Miembro B)
organizativos y /Director del
funcionales Proyecto
1.2.3.2 | Categorizacion Director del Miembro X
y composicién | proyecto/Miembro
del paquete de A /Miembro B
servicios
1.3 Instalaciones Director del Municipalidad Patrocinador
habilitadas o Proyecto de Mora,
construidas SENASA,
para las areas Ministerio de
de produccién Salud
1.3.1 Instalacion Proveedor/Director Miembro X | Patrocinador
habilitada o del Proyecto
construida
para el area de
produccion
animal
1.3.2 Instalacion Proveedor/Director Miembro X | Patrocinador
habilitada o del Proyecto
construida
para el area de
produccién
vegetal
1.3.3 | Permisos de Director del Miembro X | Patrocinador
funcionamiento Proyecto
1.3.3.1 | Aval Municipal Director del Municipalidad Patrocinador
Proyecto de Mora
1.3.3.2 | Aval SENASA Director del SENASA Patrocinador
Proyecto
1.3.3.3 | Aval Ministerio Director del Ministerio de Patrocinador
de Salud Proyecto Salud

Fuente: Elaboracion propia
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4.7.3. Organigrama del proyecto

Considerando las caracteristicas especificas y el tamafio del proyecto, la organizacion
interna u organigrama aplicable, se asocia a un esquema informal y general, en el cual,
interactban el Director del Proyecto con los miembros de la familia beneficiaria, como

parte del equipo del proyecto.

En la figura 23, se refiere una representacion grafica de los miembros del equipo en el
entorno del proyecto.

Coordinador de
Asistente (Miembro X) ’7 produccion ecologica

(Miembro A)

Patrocinador Director del Proyecto l L

Coordinador de aula
natural (Miembro B)

Provedores

Figura 23. Organigrama del Proyecto. Fuente: Elaboracién propia

En relacién con los proveedores externos, el Director del Proyecto debera coordinar y
supervisar las obras y servicios contratados, con la autoridad requerida para decidir y

resolver las consultas que se le formulen y dar las instrucciones necesarias.

4.7.4. Desarrollo del equipo

Considerando que el equipo del proyecto estd conformado por los miembros de la

familia beneficiaria de la propuesta, es entendido que existe una relacion afectiva
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positiva y conocimiento de las habilidades de cada uno, por lo cual, lo sugerible en este
caso es aplicar herramientas y técnicas de habilidades interpersonales para fomentar la
comunicacion como equipo de trabajo enfocado en la tarea, y estableciendo reglas

basicas iniciales sobre el comportamiento de cada integrante dentro del proyecto.

Al respecto, se recomienda en la primera reunién como equipo, definir tales premisas o
reglas basicas de comportamiento, entre las cuales, pueden considerarse:

e Mecanismos para resolver posibles situaciones conflictivas

e Medios de comunicacién dentro del equipo

e Protocolo para las reuniones y entregas

e Alcance de la coordinacién del Director del Proyecto

e Alcance de las coordinaciones de area o entregables

e Mecanismos para expresar discrepancias

Tales elementos, se sugiere sean integrados en la propuesta de acta de constitucion
del equipo del proyecto, visible en el anexo 12, esto con el fin de formalizar los
acuerdos y los consensos aceptados. Tal plantilla de acta debe ser firmada por todos
los miembros del equipo y refiere el compromiso del equipo con los objetivos del
proyecto (general y especificos), los criterios y el procedimiento general para la toma
de decisiones y la coordinacion de las tareas, el protocolo para las reuniones y las
entregas, las formas de comunicacién dentro del equipo, los mecanismos para
expresar discrepancias, los métodos para resolver posibles situaciones conflictivas, asi

como, cualquier otro acuerdo de relevancia aceptado por parte del equipo.

Lo anterior, no desmerita la aplicacion por parte del Director de Proyecto de otras
técnicas y herramientas que fortalezcan el equipo y faciliten el logro de los objetivos

propuestos.

4.7.5. Control de los recursos

Los miembros del equipo deberan dedicarse al proyecto a medio tiempo, para
mantener el compromiso en el desarrollo de las actividades definidas y asociadas a

cada entregable.
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De ser posible todos los miembros del equipo trabajaran en la misma localizacion fisica
para poder maximizar la comunicacion entre ellos mediante conversaciones cara a

cara.

Se llevaran a cabo reuniones diarias y cortas (no mas de 15 minutos por medio de las
cuales el equipo obtendra una retroalimentacion sobre el logro de objetivos, asi como,
de los posibles impedimentos a los que se enfrentan los miembros del equipo. Se
sugiere formular las siguientes preguntas para dinamizar la retroalimentacion y toma de
conciencia de cada miembro sobre la labor encomendada: i. ¢Qué logré o hice ayer?,
ii. ¢Cual es la tarea que me propongo ejecutar el dia de hoy? vy iii. ¢Existe algun factor
gue impide el progreso de la actividad asignada?

De igual manera, se ejecutara una reunién semanal programada para el dia lunes. En
tal sesion el equipo conoce el avance y desempefio del proyecto, mediante la
presentacion suscita de cada responsable de tarea, sobre lo ejecutado y lo pendiente.

4.8. Plan de Gestion de las Comunicaciones

Conforme lo indica el PMI (2017), la gestién de las comunicaciones del proyecto incluye
los procesos necesarios para asegurar que las necesidades de informacién del
proyecto y de sus interesados, se satisfagan a través del desarrollo de objetos y de la
implementacion de actividades disefiadas para lograr un intercambio eficaz de
informacion (pag. 859).

La Gestion de las Comunicaciones, se conforma por un proceso de planificacién, un
proceso de ejecucion y un proceso de control.

Especificamente, para esta propuesta se enuncia el proceso de Planificar la Gestion de
las Comunicaciones, el cual, conforme lo sefiala el PMI (2017), es el proceso de

desarrollar un enfoque y un plan apropiados para las actividades de comunicacion del
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proyecto, basados en las necesidades de informacion de cada interesado o grupo, en
los activos de la organizacion disponibles y en las necesidades del proyecto (pag. 859).

4.8.1. Matriz de Comunicaciones

Considerando el tipo y tamafio del proyecto, la gestion de las comunicaciones se
enmarca principalmente a lo interno del equipo del proyecto, por cuanto, los miembros
de la familia beneficiaria con la propuesta, a su vez, conforman el recurso humano del
proyecto y no existen otros interesados relevantes en el proyecto, ante quienes deba
considerarse aspectos especiales en relacion con la comunicacion sobre avances o

beneficios del proyecto.

Para esta propuesta, se sugiere una comunicacion interactiva entre los miembros y un
enfoque interpersonal y de pequefios grupos, sea en forma presencial (reuniones) y

mediante el uso de medios de tecnologia de computacion social (correo electronico).

Los elementos principales asociados al plan de comunicaciones del proyecto de
creacion de una granja integral de produccidon ecolbgica, se derivan a partir de la
consideracion de las herramientas y técnicas sobre la tecnologia de la comunicacion,
los métodos de comunicacion, y las habilidades interpersonales, durante las reuniones
con los miembros de la familia. En el siguiente cuadro se describe la matriz de

comunicaciones.
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Objetivo Usuario Responsabilidad Tiempo
C,Qu_e ¢SPor qué? Destinatario MetO(_jo d% Preparacion Envio Fechainicial | Frecuencia
comunicar? comunicacion

Informes Para presentar al | Patrocinador | Presentacion Director del | Director del | 30/08/2019 Mensual
generales de | patrocinador el presencial e | Proyecto- Proyecto
avance del | desempefio real informe enviado | Miembro X
proyecto del proyecto en por correo

comparacion con electrénico

lo programado
Reporte de | Para presentar al | Director del | Presentacion Cada Cada 05/08/2019 Semanal
avance del | director del | Proyecto vy | presencial y | coordinador | coordinador (cada lunes)
proyecto proyecto y otros | otros reporte enviado | de area | de area

miembros del | miembros por correo | (Miembro A

equipo, el avance electrénico y  Miembro

en las labores B)

asignadas
Solicitud de | Para iniciar el | Proveedor Via telefénica y | Miembro X Director del | Segun se | Segun se
proformas 0 | proceso de | externo envio de Proyecto indica en la |indica en la
cotizaciones por | contratacion, solicitud via matriz de | matriz de
los servicios u | valorando al mejor correo adquisiciones | adquisiciones
obras externos | oferente conforme electrénico

a las

especificaciones

técnicas definidas
Adjudicacion de | Para proceder con | Proveedor Via telefénica y | Miembro X Director del | Segun se | Seguln se
contratacion la suscripcibn o | externo adjudicacion Proyecto indica en la | indica en la

firma del contrato enviada por matriz de | matriz de

de obra o] correo adquisiciones | adquisiciones

servicios con el electronico

proveedor
Solicitud de | Para someter los | Patrocinador | Presentacién Coordinador | Director del | Una vez | Una vez
validacién y | entregables a presencial sobre | de area Proyecto finalizado finalizado
aceptacién  de | revisibn ante el entregable y cada cada
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Objetivo Usuario Responsabilidad Tiempo
(,Qu_e ¢SPor qué? Destinatario Metodo d_e, Preparacion Envio Fechainicial | Frecuencia
comunicar? comunicacion
los entregables | patrocinador y solicitud enviada entregable entregable
proceder al cierre via correo por parte el | por parte el
del area asociada electrénico equipo  del | equipo  del
a tal entregable proyecto proyecto
Comunicacién Para asegurar | Miembros Presentacion Director del | Director del | 30/07/2019 Semanal
sobre gque todos los | del equipo presencial  en | Proyecto Proyecto (cada lunes)
decisiones y | miembros del sesiones de
acuerdos equipo estan trabajo
informados y
comprometidos
con los acuerdos
Comunicaciones | Para informar a | Miembros Comunicacion Director del | Director del | Inicio: Una vez,
sobre el inicio y | todos los | del equipo enviada via | Proyecto Proyecto 30/07/2019 segun inicio y
la  finalizacion | miembros del correo Finalizacion: | fin del
del proyecto equipo sobre la electrénico 23/03/2020 proyecto
apertura y el
cierre del proyecto
Comunicaciones | Para proceder con | Miembros Comunicacién Director del | Director del | Una vez | Una vez
sobre entrega | la ejecucion, por | del equipo enviada via | Proyecto Proyecto finalizado finalizado
de propuestas e | parte del equipo, | Patrocinador | correo cada cada
instalaciones de las actividades electrénico entregable entregable
habilitadas gue tienen como por parte el | por parte el
entrada o insumo equipo  del | equipo  del
las propuestas proyecto o | proyecto 0
entregadas e proveedor proveedor
informar al
patrocinador al
respecto.

Fuente: Elaboracion propia
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4.8.2. Propuesta de formato para el Informe de Avance

Con la finalidad de facilitar el seguimiento del proyecto, se propone una estructura
de informe de avance (ver anexo 13), el cual puede utilizarse tanto, para los

informes mensuales, como para los informes semanales (reportes).

Tal plantilla de Informe de Avance incluye los siguientes datos: la identificacion
sobre el periodo al cual se refiere el informe (fecha inicial-fecha final), el tipo de
informe de avance (general, especifico, semanal, mensual), el nombre del
responsable de su elaboracién, el resumen ejecutivo sobre el avance en el
periodo, los principales resultados del periodo (actividades ejecutadas, actividades
en proceso y su porcentaje de avance, SPI, CPIl, monto desembolsado en el
periodo, cumplimiento de la obras o0 servicios ejecutados respecto a los
parametros de calidad definidos en el proyecto), el seguimiento del cronograma
(entregable, actividades, ejecucion programada para el periodo %, ejecucién real
para el periodo %, SPI, observaciones), el seguimiento sobre la ejecucion
presupuestaria (entregable, actividades, ejecucion programada para el periodo %,
ejecucion real para el periodo %, SPI, observaciones), el grado de avance global,
los cumplimiento de parametros de calidad, las limitaciones o situaciones
problematicas (técnica, administrativa u otro), asi como, las recomendaciones

sobre medidas correctivas y ajustes, entre otros.

4.8.3. Hitos principales de la gestion de las comunicaciones

En la siguiente matriz, se presentan los hitos o eventos principales en relacién con
la gestion de las comunicaciones del Proyecto para la Creacion de una Granja
Integral de Produccion Ecologica.

Cuadro 21. Hitos en la gestion de las comunicaciones

Nombre del Hito Descripcion Fecha

Comunicacion sobre el | Refiere a la apertura del | 30 de julio de 2019
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Inicio del Proyecto

proyecto y su ejecucion

Comunicacién sobre la

Refiere la entrega del

07 de octubre de 2019

entrega de disefios | documento aprobado por
arquitectonicos parte de las instancias
aprobados competentes en relacion
con el disefio
arquitectonico
Reuniones de | Refiere a las sesiones de | Semanalmente a partir

seguimiento-avance

semanales

seguimiento con la
participacion del Director
y el equipo del proyecto,
para conocer el avance
del

en la ejecuciéon

proyecto

del 05 de agosto de 2019
al 23 de marzo de 2019

Comunicacién sobre la

Se refiere a la aceptacion

Fecha de validacion de

validacion de las | por parte del | cada propuesta segun
propuestas patrocinador, respecto a | cronograma

las propuestas generadas

en el proyecto
Comunicacion sobre las | Se refiere a la conclusiéon | Fecha de entrega de cada
entregas de las |y entrega de las | propuesta segun
propuestas propuestas asociadas a | cronograma

los entregables definidos

en el proyecto

Comunicaciébn sobre la
de

instalaciones finalizadas

entrega las

Se refiere a la conclusiéon
y entrega de la instalacion
construida o habilitada

30 de diciembre de 2019

Comunicaciéon sobre el

Fin del Proyecto

Se refiere al cierre del

proyecto

23 de marzo de 2020

Fuente: Elaboracion propia
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4.9. Plan de Gestion de los Riesgos

Segun lo sefiala Lledd (2017), la gestiéon de los riesgos consiste en planificar,
identificar, analizar, responder y monitorear los riesgos del proyecto, con los
objetivos de: i. Minimizar la probabilidad de ocurrencia e impacto de los eventos
adversos, y ii. Maximizar la probabilidad de ocurrencia e impacto de los eventos
positivos (pag. 355).

La gestidon de riesgos involucra siete procesos desglosados como: i. Procesos de
planificacion: Planificar la gestion de los riesgos, Identificar los riesgos, Realizar el
analisis cualitativo de los riesgos, Realizar el analisis cuantitativo de los riesgos,
Planificar la respuesta de los riesgos, ii. Procesos de Ejecucion: Implementar la

respuesta a los riesgos, y iii. Procesos de Control: Monitorear los riesgos.

Para efectos de esta propuesta, se referirdn los procesos de planificacion, con
excepcion del Proceso Realizar el andlisis cuantitativo de los riesgos, dado que no
se considera necesario por el tipo y tamafio del proyecto. Adicionalmente y dada
su relevancia, se realizard algunas sugerencias respecto al proceso de Monitorear

los riesgos.

4.9.1. Planificar la Gestion de los riesgos

El proceso de Planificar la gestién de los riesgos es el proceso de definir como

realizar las actividades de gestidén de riesgos del proyecto (PMI, 2017, pag. 401).

En aras de elaborar el citado plan de gestion, se aplican las herramientas y
técnicas de analisis de interesados, asi como, las reuniones con los miembros de

la familia beneficiaria y el patrocinador.
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4.9.1.1. Estrategia de riesgos

Se sugiere aplicar diferentes estrategias, segun se trate de riesgos negativos

(amenazas y debilidades) o de riesgos positivos (oportunidades y debilidades).

En el caso de riesgos positivos, se recomienda aplicar estrategias para tendientes
a: escalar, explotar, mejorar, aceptar, compartir, conforme al andlisis cuantitativo y

cualitativo de cada riesgo.

En el caso de riesgos negativos, se recomienda aplicar estrategias tendientes a:
transferir, evitar, mitigar, aceptar o escalar, conforme al analisis cuantitativo y

cualitativo de cada riesgo.

4.9.1.2. Metodologia

Lo recomendable es aplicar los estandares de gestion de los riesgos
recomendados por el Project Management Institute (PMI, 2017), conforme a los

procesos referidos en la Guia del PMBOK.

Para la identificacion de riesgos, es sugerible realizar reuniones con los
interesados claves del proyecto y ejecutar talleres de trabajo integrando a los
responsables de cada entregable, el director del proyecto y el patrocinador. El
registro de los riesgos se hara en plantillas de Excel definidas al efecto.

Se utilizara puntajes de riesgo cualitativo, mediante la multiplicacion de la

probabilidad por el impacto de cada riesgo identificado.

4.9.1. 3. Roles y responsabilidades

Para la gestion de los riesgos del Proyecto Granja Integral de produccion

ecoldgica, se definen los siguientes roles y responsabilidades:
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 Director del Proyecto: es la persona a cargo del proyecto. Entre las funciones
principales referidas a la gestion del riesgo, se tienen: coordinar el plan del
proyecto, definir el responsable de cada riesgo identificado, integrar el plan de
gestidn de riesgo al plan de direccidon del proyecto, seguimiento al desempefio del

proyecto y monitorear los riesgos.

* Equipo y director de proyecto: Ejecutan funciones conjuntas en lo referente a los
riesgos, como las siguientes: coordinar la identificacion de los riesgos, documentar
la informacion relacionada con la gestion de los riesgos, actualizar el registro de
riesgos, realizar la evaluacion cualitativa y cuantitativa de los riesgos, y la

definicion del plan de accién ante los riesgos.

» Coordinadores de cada entregable del proyecto o responsables especificos de
riesgos: son los responsables de cada entregable del proyecto segun su
especialidad. Cumplen las siguientes funciones en relaciébn con la gestion de
riesgos: identifican los riesgos asociados al entregable bajo su responsabilidad,
participan activamente en los procesos de valoracion de riesgos, participan en el
disefio de las respuestas a los riesgos que lo requieran e implementar el plan de

respuesta al riesgo.

Lo anterior no limita la aplicacién de otras actividades indicadas en las mejores

practicas, como las sefialadas en el PMBOK 2017.

El responsable especifico de cada riesgo identificado, se indicaran en la casilla

correspondiente incluida en el registro o matriz de riesgos.

4.9.1.4. Calendario

La propuesta de planificacion de los riesgos debera ser revisada al inicio del
proyecto. En cuanto al resto de los procesos de la gestion de riesgos (los procesos

de identificar riesgos, realizar el andlisis cualitativo de riesgo, planificar la
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respuesta a los riesgos, implementar la respuesta a los riesgos y monitorear los
riesgos), se ejecutaran al inicio del proyecto y luego se informara y coordinara lo
respectivo, en las reuniones de seguimiento programadas cada semana, durante

todo el plazo de ejecucion del proyecto.

4.9.1.5. Categorias de riesgos

Para el proyecto Creacion de Granja Integral de Produccion Ecologica, se

establece la siguiente Estructura de Desglose de Riesgos (RBS):

1 1 1 1
1. Técnicos 2. 3. Externos 4. Direccién de
Organizacionales proyectos

1.1. Alcance ) (2.1. Conocimiento\ ( 3.1. Proveedores\ ( 4.1. Estimacion )
= = y destrezas = -
\\ J \\ J \\ J \\ J
(1.2 caldad ) (2.2. Presupuesto\ (" 3.2. Condiciones ) (" 4.2. Planificacion )
= = = climaticas =
\\ J \\ J \\ J \\ J
(13 Supuestos ) (2.3. Asignacion de ) (3.3 Asuntos ) (" 4.3. Control
- p— recursos p— regulatorios =
\\ J \\ J \\ J \\ J
1.4. Definicion de 4.4. Comunicacion
p— requisitos =
- @ - @@
TRV
4.5. Manejo de
p— Conflictos
- @

Figura 24. Estructura de Desglose de Riesgos. Fuente: Elaboracion propia

4.9.1.6. Apetito al riesgo del interesado

Los interesados clave del proyecto (patrocinador y otros miembros de la familia

beneficiaria) han establecido un apetito de riesgo bajo para este proyecto de
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Granja Integral de Produccion Ecoldgica, dado que tienen un presupuesto limitado

para su ejecucion.

4.9.1.7. Definiciones de la probabilidad e impactos de los riesgos

Para el Proyecto Creacion de la Granja Integral de Produccion Ecoldgica, se

definen las escalas de probabilidad e impacto, las cuales, posteriormente se

utilizan para realizar el analisis cualitativo de los riesgos. La probabilidad se refiere

a la posibilidad de que el evento ocurra, mientras que el impacto se refiere a

posibles cambios que el riesgo puede generar en los objetivos del proyecto.

En el siguiente cuadro se refiere la escala de probabilidad del proyecto:

Cuadro 22. Escala de Probabilidad de

Ocurrencia de Riesgos del Proyecto

Descripcion Valor
Muy Probable 0.7
Bastante Probable 0.5
Probable 0.3
Poco probable 0.1
Muy poco probable 0.05

Fuente: Elaboracion propia

En el siguiente cuadro se refiere la escala de impacto del proyecto:

Cuadro 23. Escala de Impacto de Riesgos del Proyecto
Objetivo Muy Bajo Bajo Moderado | Alto Muy Alto
del 0.10 0.20 0.30 0.50 0.90
proyecto
Costo Incremento | Incremento Incremento | Incremento del Incremento
del costo < del costo del costo costo entre el 9 | del costo >
1% entre el 3- entreel3— | —15% 15%
9% 9%
Cronogram | Variacién Variacion del | Desviacion | Desviacion Desviacién
a del calendario 3- | general del | general del general del
calendario < | 5% Proyecto 5 | Proyecto 10 — 20 | Proyecto > 20
3% -10% % %
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Objetivo Muy Bajo Bajo Moderado | Alto Muy Alto
del 0.10 0.20 0.30 0.50 0.90
proyecto
Calidad La Solamente La Varias salidas Los
afectacion algunas reduccion para todos los entregables
de la calidad | salidas que | dela entregables son | finales del
es casi conforman calidad afectadas y proyecto no
imperceptibl | un demanda resultan cumplen los
e entregable la inaceptables criterios de
son aprobacion | para el cliente aceptacion
afectadas del cliente

Fuente: Elaboracion propia.

4.9.1.8. Matriz de probabilidad e impacto

La matriz de probabilidad e impacto de riesgos del Proyecto, se usa para calificar y

priorizar los riesgos conforme a su importancia o peligrosidad en escalas de bajo,

moderado y alto. Tal matriz, combina y vincula la probabilidad de ocurrencia de

cada riesgo con su impacto sobre los objetivos del proyecto, a partir de las escalas

definidas previamente.

Para obtener los resultados internos de la tabla definidos con el mapa de color, se

multiplican los valores de probabilidad (primera columna externa) por el valor

asignado a cada categoria de impacto.

A continuacién se presenta la matriz de probabilidad e impacto aplicable al

Proyecto Creacion de Granja Integral de Produccion Ecoldgica.

Cuadro 24. Matriz de Probabilidad e Impacto de Riesgos del Proyecto

Impacto
- Muy Bajo Bajo Moderado Alto Muy Alto
Probabilidad 0.1 0.2 0.3 0.5 0.9
0.7 0.07 0.14
0.5 0.05 0.10
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Impacto
1F Muy Bajo Bajo Moderado Alto Muy Alto
Preseiisee 0.1 0.2 03 05 0.9
0.3 0.03 0.06 0.09 o5 Jo27 |
0.1 0.01 0.02 0.03 0.05 0.09
0.05 0.005 0.01 0.015 0.025 0.045
IRIESEEVAICIN Riego Moderado [ Riesgo Bajo

Fuente: Elaboracion propia

4.9.1.9.Formato de los informes

Para el registro de riesgos se utilizard una plantilla en Excel que contenga al

menos las siguientes entradas: codigo identificador de riesgo, descripcion del

riesgo identificado, causa, respuesta potencial a los riesgos, probabilidad, impacto,

rango, estrategia, acciones preventivas, plan de contingencias, cuantificacion de

reservas, responsable del riesgo, asi como la probabilidad, el impacto y el rango

post plan.

Todo informe de riesgos debera contener, al menos, los siguientes puntos:

a.

Portada (identificando el

elaboracion y revision, fecha de emision).

Resumen Ejecutivo.

tipo de

informe, el

responsable de

Principales resultados (fuentes de riesgo general, causas principales

de riesgos, presentacion mediante cuadros, matrices, graficos, entre

otros).

Conclusiones.

Recomendaciones.
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4.9.1.10. Seguimiento

El seguimiento de los riesgos se realizara en las reuniones semanales, las cuales
estan programadas el dia lunes, entre el director del proyecto y su equipo, para

conocer el avance del proyecto y su desempeiio.

4.9.2. Identificacion, andlisis cualitativo y planificacién de respuesta ante los
riesgos

Conforme lo recomienda el Project Management Institute (PMI), la identificacion de
los riesgos es un proceso iterativo, por lo cual, la direccién del proyecto debera
realizarlo durante toda la ejecucién del proyecto, con el fin de identificar y
documentar posibles riesgos que puedan afectar el proyecto y anticiparse al

evento.

Asimismo, conforme se indicé en el proceso de planificacion de gestion de riesgos,
tal identificacion permitird analizar y definir estrategias, conforme se traten de
riesgos positivos o riesgos negativos y acorde con su importancia o peligrosidad
para el proyecto. En tal proceso de identificacién participan los miembros del
equipo del proyecto, el director del proyecto, el patrocinador y otros expertos en el
tema del proyecto, segun se considere.

De conformidad con lo definido en el apartado anterior, como técnicas y
herramientas para la identificacion de los riesgos, se aplican las reuniones con los
interesados claves del proyecto (miembros de la familia beneficiaria) y los talleres
de trabajo, integrando a los responsables de cada entregable, el director del

proyecto y el patrocinador.

En cuanto al andlisis cualitativo de los riesgos, se utilizan las técnicas y

herramientas referidas a la evaluacion de probabilidad e impacto de riesgos, la
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matriz de probabilidad-impacto y las reuniones entre el director del proyecto y su

equipo.

Con relacién al proceso de planificar las respuestas a los riesgos, se utilizan las
herramientas y técnicas recomendadas en el PMBOK 2017, tales como juicio de
expertos, estrategias para amenazas, estrategias para oportunidades y para el
riesgo general del proyecto. A continuacion se presenta la matriz de riesgos del
proyecto, la cual incluye el resumen de los principales resultados iniciales del
proceso de identificacion de riesgos, del proceso de analisis cualitativo de riesgos

y del proceso planificar las respuestas  ante los riesgos.



Cuadro 25. Matriz de Riesgos

del Proyecto
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@

,(1.) Categoria Sl . Descripcién (3) |
Codigo 9 categoria de riepsgo Causa
Alcance Si la familia
beneficiaria
no facilita o
no cuenta,
con la
informacion
necesaria
para la
adecuada Inadecuada
definicién del | informacién
alcance, se | para la
podria formulacion
generar del alcance
inexactitud
sobre todo el
trabajo a
realizar y los
requisitos
asociados a
cada
@ entregable
£ Calidad |[Si no se
i ejecuta un
= adecuado y
oportuno
control de
calidad en el
proyecto, se | Deficiente
podrian proceso de
presentar control  de
rechazos vy | calidad
retrabajos
por incumpli-
miento  de
requisitos de
los
entregables
Supuestos | Si no  se Inadecuada
conflrma' el gestion  de
compromiso | o
_de los involucrados
integrantes -miembro de
de la familia L
la familia
sobre su

Rango

. Reservas | Rang
Estrategia Accmn_es Rlan de_ “) > post- 0 ,(1.)
preventivas contingencias T $ Responsable post-plan plan pcIJst- Cédigo
plan
Realizar
reuniones
con los
miembros de
la familia (en | Establecer un
forma plan de
conjunta e | consultas vy
individual) y | entrevistas a
visitas de | expertos .
campo para | sobre la Director  del
Mitigar conocer el | temética de proyecto- 0.1 0.2 0.02
. - Equipo  del
sistema  de | agricultura Provecto
agricultura familiar y Y
familiar granjas
utilizado por | integrales de
la familia | produccién
beneficiaria ecoldgica
Asignar una
persona
encargada de
realizar el |El plan de
control de | gestién de
calidad calidad Director  del
debera  ser Proyecto-
Evitar ‘;‘?rm”'ado y Persona 0.05| 0.3| 0.015
ivulgado asignada
entre los para controlar
interesados la calidad
clave del
proyecto
Coordinar El plan de
durante gestion de los
reuniones involucrados Director  del
Evitar cortas (15 | contempla las 0.05 0.3 0.015
minutos) estrategias proyecto
todos los dias | para la
Yy reuniones gesti(’)n
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1)
Codigo

Categoria

Sub
categoria

2
Descripcion
de riesgo

(©)

Causa

colaboracion
en la
ejecucion de
las
respectivas
actividades
del proyecto,
no se podra
desarrollar
las
propuestas
requeridas
impactando
en el
alcance y
cronograma.

Definicion
de
requisitos

Si los
requisitos no
se han
definido
correcta-
mente, se
podria
generar la
insatisfa-
ccion del
patrocinador
con los
entregables
y  provocar
rechazos vy
retrabajos en
el proyecto

Inadecuada
definicién de
los requisitos
de los
entregables

0.3

Organizacionales

Cono-
cimientos y
destrezas

Si el
colaborador
asignado a
cada
entregable
no esta
correcta-
mente
capacitado,
se podrian
presentar

Falta de
capacitacion
de la
persona
ejecutora de
cada
entregable

0.1

0.5

Rango

0.05

Acciones Plan de Reservas 4) P I R%ng @)
(Bt preventivas contingencias T $ Responsable post-plan ;:)cIJas;[]- post- | Cddigo
plan
semanales adecuada de
con los | los miembros
miembros de | de la familia e
la familia para | integrantes
coordinar  y | del proyecto y
gestionar el | el respectivo
involucramien | monitoreo
to en las|durante toda
actividades la ejecucion
del proyecto | del proyecto
Realizar En las
reuniones reuniones
con los | semanales
miembros de | del Director y
la familia (en | equipo del
forma proyecto, se
conjunta e | revisaran los
individual) requisitos
para clarificar | asociados a
Mitigar y confirmar | cada Director  del 01 0.3 0.03
las entregable en proyecto
caracteristica | ejecucion, 'y
s asociadas a | en caso de
cada considerar
entregable que existe
del proyecto | alguna
ambiguedad
se consultara
al
patrocinador
. Detallar en el
Seleccionar a plan de
los L
gestion de los
colaboradore recursos. las
- s con base en competencias Director  del
Mitigar sus habilidades Provecto 0.05 0.2 0.01
competencias y ha ’ 4
roles y
y o responsabili-
capacitacion d
ades para

idonea segun
entregable

cada puesto.




173

) Sub &) ®3) Acciones Plan de Reservas 4) B ! Ra;ng @)
Codigo CaizgeiE categoria Dgzizg)s(;'gn Causa ® I IREMERE (Bt preventivas contingencias T $ Responsable post-plan %T:: post- | Cddigo
plan
problemas
de ejecucion
de los
principales
entregables
del proyecto
Presu- Si el
puesto patrocinador Comunicar al
no patrocinador,
proporciona el fluo de
los  fondos caja y pagos
necesarios previstos por
con la mes al inicio | Realizar un
anticipacion del proyecto | presupuesto
requerida, Establecer detallado en
segun lo una reserva | conjunto con
establece el | Fondos no de el equipo del
flujo de caja, | disponibles contingencia | proyecto y el Director  del
se podria | para uso con . 10% del | patrocinador, 676 mil proyecto-
afectar la|la 01105 OEs Mitigar costo del | con la colones Equipo del 0.05 02 i
ejecucion de | anticipacion proyecto descripcion Proyecto
las necesaria del flujo de
actividades caja asociado
del proyecto y los montos
y  generar para las
incumplimien contingencias
tos en los
pagos de las
obligaciones
o gastos
adicionales
Asignacion |Si no se Identificacion Sequimiento
de recursos | tienen las de la delgavance de
suficientes Insuficiente complejidad cada
personas personal o de cada entregable en
colaboradora | personal entregable y reunignes
s 0 si las|clave no asignacion de .
personas disponible a|0.1| 0.5 0.05 Mitigar personas iﬁ:}nzrllageii o Blrz)ecefgtro del 0.05 0.3| 0.015
clave para | tiempo colaboradora del bro gctc? Y
cada completo s conforme a proy y
revision  de
entregable para el esa osibles
s6lo  estan | proyecto. complejidad. p S
: . S requerimiento
disponibles Reunién con
: s de personal
una parte del los miembros
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@ . Sub @ 3) . Acciones Plan de Reservas ) P ' Ra;ng @
Codigo CaizgeiE categoria Dgzizg)s(;'gn Causa ® I IREMERE (Bt preventivas contingencias T $ Responsable post-plan %T:: post- | Cddigo
plan
tiempo de la familia a
laboral, se efectos de
podria establecer el
atrasar el tiempo
desarrollo de minimo
los requerido por
entregables parte de cada
y existe la uno para el
posibilidad desarrollo de
que no se los
cumpla con entregables
el respectivos
cronograma
de las
actividades
Proveedo- | Si se realiza
res una Detallar en el

seleccion Establecer plan de
inadecuada los criterios y | adquisiciones
del procesos de | las
proveedor, Seleccién seleccion de | competencias

a existe la | inadecuada oferentes , habilidades, Director  del

% posibilidad del 0103 0.03 Mitigar conforme  a | recomendaci Proyecto- 0.05 01l 0.005

< que se | proveedor las  buenas | ones, Equipo  del

w atrase la|del bien o practicas vy | referencias y Proyecto
ejecucion, o | servicio acorde a la | obligaciones
presente tematica del | que debe
deficiencias, proyecto cumplir el
el bien o proveedor a
servicio contratar
contratado
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@
Codigo

Categoria

Sub
categoria

2
Descripcion
de riesgo

(©)

Causa

Condi-
ciones
climaticas

Si se
produce un
exceso de
lluvia
durante las
actividades
de
construccion
0
adecuacién
de las
instalaciones
se podria
presentar un
atraso en el
proceso
constructivo

Malas
condiciones
climaticas
con exceso
de lluvias

0.3

Asuntos
regulatorios

Si no se
cumple la
normativa
aplicable
para la
habilitacion
de
infraestruc-
tura de la
granja
integral, se
podria
generar una
denegatoria
de los
permisos de
funciona-
miento,
ocasionando
posibles
gastos
adicionales y
un atraso en
el
cronograma
del proyecto.

Incumplimie
nto de
normativa
aplicable

0.3

0.2

Rango

0.06

Acciones Plan de Reservas 4) P I R%ng @)
(Bt preventivas contingencias T $ Responsable post-plan ;:)c;:;— post- | Cddigo
plan
Coordinar
ejecucién de
labores a
primeras Incluir en el
horas de la|plan de
mafiana. gestion  del
Establecer proyecto, la
una reserva | confeccién de Director  del
Mitigar de tiempo invernaderos |5 dias Provecto 0.1 0.2 0.02
temporales y Y
solicitar la
aprobacién
del
patrocinador
Coordinar
con el
arquitecto 'y Establecer un
constructor plan de
para Aue€ 1 visitas
o_bras €| durante el
ejecuten proceso
ﬁ)osnforg}geﬁoi constructtivod
por parte de .
sumcos 3 |l Dt
Aceptar requlaciones gut(_)rldgdes Equipo  del 0.1 0.1 0.01
institucio-
de Proyecto

autoridades
competentes

nales locales,
responsables
de la emision

de los
permisos de
funciona-
miento




176

@ . Sub @ 3) . Acciones Plan de Reservas ) P ' Raong @
Codigo CaizgeiE categoria Dgz‘izgps(;gn Causa ® I IREMERE (Bt preventivas contingencias T $ Responsable post-plan ;:)cIJas;[]- pcl)st- Cdédigo
plan
Estimacion | Si las Revisar con
duraciones expertos y el
en las Utilizar el | patrocinador
actividades juicio de | las
del proyecto | Inadecuada expertos para | estimaciones
fueron mal | estimacion una sobre la Director  del
estimadas, de la i adecuada duracién de . royecto-
podria duracién de 03 Mitigar estimacion de | las 5 dias FI;qa/ipo del 01 02 nee
requerirse las la  duracion | actividades y Proyecto
trabajar mas | actividades de las | gestionar la
tiempo y actividades. aprobacién
aumentar los Establecer del plan de
costos  del una reserva | gestion  del
proyecto de tiempo proyecto
Planificacio |Si  en la
n planificacion
del proyecto
no se Realizar
incluyen reuniones
o todas las con los
] actividades miembros de | Establecer un
5 necesarias la familia (en | plan de
g para el logro forma consultas vy
° de los conjunta e | entrevistas a
7§ objetivos y ir_ld_ividual) y | expertos Director  del
8 los Inadecuada visitas de | sobre la rovecto-
L entregables | planificacion | 0.3 Mitigar campo para | tematica de E Y del 0.1 0.3 0.03
a del proyecto, | del proyecto conocer el | agricultura P?UIpot €
podria sistema  de | familiar y oyecto
implicar un agricultura granjas
atraso en el familiar integrales de
proyecto y utilizado por | produccién
requerir una la familia | ecolégica
nueva beneficiaria
estimacion
de la
duracion y
costos de las
actividades
Control Si se Revisar  en | Definir un
realizan las reuniones | procedimient
cambios en | Inadecuada semanales si| o de control Director  del
el proyecto | gestion  de - existen integrado de proyecto-
sin la debida | los cambios 01103 oee Mitigar posibles cambios y Equipo del 0.05 0.1
aprobacion del proyecto cambios  al | comunicarlo a Proyecto
del proyecto y | los
patrocinador, gestionarlos | interesados
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@
Codigo

Categoria

Sub (2) 3) Acci Plan d Reservas ) P || Ran @
u Y ) cciones an de o
categoria DESEEEE Causa ® I IREMERE (Bt preventivas contingencias T $ Responsable post-plan [P post- | Cddigo
de riesgo plan plan
podria ante el | EI comité de
ocasionar el patrocinador | control de
rechazo de cambios
los verificard que
entregables todos los
y no el no cambios que
pago de los se apliquen
costos cuenten con
asociados la aprobacién
previa del
patrocinador
Comunicaci | Si el equipo
on del proyecto
no es Definir en el
informado acta de | Realizar
oportuna- constitucion reuniones
mente de del equipo del | diarias cortas
cambios y proyecto los | (15 minutos)
toma de mecanismos |y semanales
decisiones Inadecuada de ~ . |con el equipo _
dentro  del gestion de la comunicacion | del proyecto Director  del
proyecto, se L - de los | para Proyecto-
podria (r:‘orcrig.r:tlr%ac&; 01|05 0.05 Mitigar cambios y | promover Equipo del 0.05 0.2 0.01
desmotivar toma de | mayor proyecto
; proyecto g L
el equipo del decisiones comunicacion
proyecto e dentro del |,
impactar proyecto involucramien
negativamen to y
te el compromiso.
desarrollo de
las
actividades
del proyecto
Manejo de | Si se evade Definir en el
conflictos | la resolucion acta de Establecer un
de constitucion lan ara
divergencias del equipo del p P
- . favorecer las
o situaciones proyecto los | ;. ~.
. dindmicas de
problema- Inadecuada mecanismos
ticas entre el | gestion del| 4 | 531 go3| mitigar |Y ilpacion JZ‘ Director del| 4051 05| 001
equipo del | conflicto en| ™ ' ’ 9 procedimient lenquaie Proyecto ' ' :
proyecto, el proyecto os para el guay
: : asertivo y
podria manejo de f
- omentar el
generarse conflictos trabaio en
una falta de dentro del 2
N equipo
coordinacion proyecto
y errores _en




la ejecucion
de las
actividades

del proyecto.
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Riesgo Total de

General del Reservas 676 mil .

Proyecto 0.11 para 10 colones Riesgo General del Proyecto
antes de : tingencia dias Post-Plan:

Plan de gon 9

Riesgos:

Fuente: Elaboracién propia
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4.9.3. Sugerencias para monitorear los riesgos

Conforme lo indica el Project Management Institute, el proceso de Monitorear los
riesgos, consiste en: “monitorear la implementacion de los planes acordados de
respuesta a los riesgos, hacer seguimiento a los riesgos identificados, identificar y
evaluar nuevos riesgos y evaluar la efectividad del proceso de riesgos a lo largo del
proyecto”(PMI, 2017, pag. 453).

Lo anterior, resulta relevante para el proyecto, en el tanto, permite la toma de
decisiones a partir de informacién actualizada sobre la gestion de los riesgos
(individuales y general), que se aplica durante todo el plazo de ejecucion del proyecto,
permitiendo la adaptacion, inclusién o modificacion de las estrategias ante los riesgos
ya identificados o nuevos riesgos.

El proceso de Monitorear los riesgos, proporciona informacion vital para la gestién de
los riesgos de forma adecuada, con el fin de disminuir la probabilidad de ocurrencia o la
peligrosidad o impacto de los riesgos sobre los objetivos del proyecto, mediante la
aplicacién de los planes aprobados y conocidos por el equipo del proyecto y el analisis

iterativo de los riesgos durante la ejecucion.

Al respecto, lo recomendable es monitorear los riesgos durante todo el plazo de
ejecucion del proyecto a efectos de controlar que las estrategias propuestas para
abordar las amenazas y las oportunidades, sean eficaces para prevenir o enfrentar los
riesgos asociados al proyecto, y que este logre el resultado o producto final esperado,

segun los requerimientos y requisitos definidos.

En tal sentido, en el proyecto de Creacion de la Granja Integral de Produccién
Ecologica, el monitoreo de los riesgos es una responsabilidad del Director del Proyecto,
segun se definid en el apartado de roles y responsabilidades; y se sugiere aplicar el

analisis de reserva y las reuniones o sesiones periédicas.
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En el andlisis de reserva, el director del proyecto y el equipo determinaréan el estado de
las reservas para contingencias, si esta ha sido utilizada por algun riesgo materializado
0 si la reserva existente es suficiente ante los riesgos remanentes. Tal analisis se

realizara en las sesiones periddicas que se programen.

Las reuniones o sesiones periddicas para el andlisis de la gestion del riesgo del
proyecto, se realizaran todas las semanas, el dia lunes y con la participacion del
director, el equipo del proyecto y responsables de cada entregable. En la citada reunion
semanal, cada responsable del riesgo, expondra lo pertinente al riesgo o riesgos a
cargo, con el fin de facilitar la toma de decisiones del director del proyecto o del

patrocinador.

Como resultado del analisis de reservas y de las reuniones semanales ejecutadas, se
elaborara un informe de riesgos como parte del Informe de Desempefio del Proyecto de

Creacion de la Granja Integral de Produccion Ecolégica (avances y final).

Asimismo, se podra requerir la aplicacion del proceso integrado de cambios
(previamente expuesto) a efectos de realizar alguna modificacion o actualizacion al

plan de direccion del proyecto y a la documentacion del proyecto.

Como resultado del proceso de monitorear los riesgos, se recomienda una revision y
actualizacion periodica del registro o matriz de riesgos, a efectos de reflejar la
informacion actualizada y favorecer la toma de decisiones respecto a las estrategias
ante los riesgos, la identificacibon de nuevos riesgos, la eficacia de las acciones

preventivas o el ajuste de los planes de contingencia, entre otros.

4.10. Plan de Gestion de las Adquisiciones

Conforme lo indica el PMI (2017), la Gestion de las Adquisiciones incluye los procesos
necesarios para comprar o adquirir productos, servicios o resultados que es preciso

obtener fuera del equipo del proyecto (pag. 459).
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La Gestion de las Adquisiciones esta conformada por un proceso de planificacion, un

proceso de ejecucion y un proceso de control.

Para efectos de esta propuesta, se referira Unicamente el Proceso de Planificar la
Gestion de las Adquisiciones, a partir de la utilizacién de criterios de selecciéon de

proveedores y reuniones con potenciales oferentes.
4.10.1. Estrategia de las adquisiciones

En el proyecto Creaciébn de una granja integral de produccion ecolégica de
autoconsumo, y dado que se trata de un proyecto pequefio, se aplicard como estrategia

de compras o adquisicion de recursos lo siguiente:

a) Como método de entrega, se utilizard la modalidad comprador-proveedor sin
subcontratistas.

b) Como forma de pago, se usara el contrato por obra determinada con pago fijo, el
cual, se distribuira en tractos iguales durante el plazo de ejecucién de la obra o servicio,
y se pagara en la fecha final de cada tracto, una vez recibido conforme cada avance
por tracto.

c) Se define una matriz de roles y responsabilidades, en la cual se le asigha
responsabilidades al encargado de compras del proyecto, al Director del proyecto y al
coordinador de cada area segun los entregables definidos, tal matriz se describe
posteriormente en el punto tercero.

d) Para toda compra de bienes o servicios, se solicitaran al menos tres cotizaciones y
se adquirirh mediante orden de compra, existiendo la posibilidad de firmar un contrato
por obra determinada a precio fijo.

e) La valoracion de las ofertas la realizara el encargado de compras, en conjunto con el
coordinador de cada area, segun el entregable asociado.

f) Los proveedores se seleccionaran conforme a los criterios de capacidad técnica,

desempeiio pasado del proveedor y precio.
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4.10.2. Tipos de contratos

Conforme lo indicado anteriormente, el contrato a utilizar en el proyecto Creacion de

una granja integral de produccion ecolégica de autoconsumo, sera el contrato por obra

determinada a precio fijo, el cual se regulard por la normativa costarricense aplicable y

tendra como moneda el colén costarricense.

Tal contrato, debera al menos referir los siguientes contenidos:

a)
b)

Calidades de las partes intervinientes

Descripcion y especificaciones técnicas de los bienes o servicios contratados, se
incluira una generalidad como clausula contractual y mayor detalle como un
anexo al contrato, considerando parte integral del acuerdo contractual

Deberes y obligaciones del proveedor

Deberes y obligaciones del comprador

Derechos del proveedor

Derechos del comprador

Cuantia contractual, modalidad y mecanismos de pago

Lugar, fecha y modalidad de recepcion de los servicios y bienes

Personas designadas para la coordinacion de las acciones derivadas del
contrato

Rendicién de garantias

Sanciones y multas

Responsabilidades respecto a riesgos del trabajo, seguridad social (Caja
Costarricense de Seguro Social), Ministerio de Hacienda, Municipalidad, entre

otros.

m) Formas de rescision contractual y responsabilidad contractual por finalizacion

n)

anticipada o incumplimiento

Fecha de emisién del contrato y firmas de los suscribientes.

0) Anexos asociados, segun lo consideren las partes.

El Disefio Arquitectonico Paisajista y la Construccién o adecuacion de instalaciones, se

contratara aplicando el proceso de adquisiciones, referido en el punto sexto y para los
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efectos correspondientes, se suscribira el contrato por obra determinada a precio fijo,
conforme a los contenidos antes referidos. El resto de compras requeridas en el

proyecto, se ejecutara simplemente con la emision de la orden de compra.

4.10.3. Matriz de Roles y Responsabilidades

En el siguiente cuadro se expone la matriz de responsabilidades con relacion a las
actividades principales sobre la gestion de las adquisiciones en el proyecto Creacion de

una granja integral de produccién ecoldgica de autoconsumo.

Cuadro 26. Matriz de responsabilidades en la gestion de las adquisiciones

o | | S

© O o =

o 2 ©Tg| o

© & - O T ©

C ol OO0 T O

= o S

© o = T

Q O =0 )

c o °

= O
Definir las especificaciones del bien o servicio a contratar C A R
Identificar oferentes R I C
Solicitar cotizaciones R I S
Analizar y evaluar las ofertas recibidas R I C
Adjudicar la compra o servicio S R C
Emitir la orden de compra o gestionar firma del contrato R I I
Administrar contrato y recepcién provisional de bien o
servicio R I S
Recibir en forma definitiva el bien o servicio S A C
Cerrar la compra o adquisicion R A C

A=Autoriza, I= Informado, R= Responsable, C= Consultado, S=Soporte
Fuente: Elaboracion propia

Lo anterior no limita la aplicacion de otras actividades indicadas en las mejores

practicas, como las sefialadas por el PMI (2017).
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4.10.4. Supuestos y Restricciones

Los principales supuestos considerados en la planificaciéon de las adquisiciones en el
proyecto de Creacion de una granja integral de produccion ecologica de autoconsumo,
se describen como:
a) Disponibilidad de terreno de diez hectareas para el desarrollo de la granja
integral.
b) La familia a cargo de la granja integral tiene preferencia por la produccion
agroecoldgica.
c) Los miembros de la familia estan dispuestos a dedicar horas/trabajo para la

creacion y mantenimiento de la granja integral

Asimismo, se tiene una restriccion presupuestaria de ¢ 7,909,200.00 para el desarrollo

y ejecucion del proyecto.

4.10.5. Decisiones de fabricacion propia o compra

En el proyecto Creaciébn de una granja integral de produccion ecoldgica de
autoconsumo, el involucramiento de la familia beneficiaria es vital, por cuanto, dos de
los principales entregables seran elaborados en colaboracion y coordinacion con los
miembros de tal nacleo familiar, con el fin de aprovechar la experiencia y conocimiento

en la tematica especifica.

Por lo anterior, para el optimo desarrollo del proyecto, los entregables asociados al
Modelo de produccion ecoldgica y la Propuesta de Aula Natural, seran ejecutados a lo
interno del equipo del proyecto. Tal modalidad de ejecucion se realiza de esta forma,
por cuanto, los entregables esperados deben considerar la particularidad de la familia,
con el fin de darle sostenibilidad a la iniciativa en el futuro y maximizar el conocimiento

y destrezas de quienes conforman el ndcleo familiar.

Respecto a los entregables relacionados con el Disefio Arquitectdnico Paisajista y la

Construccion o adecuacion de las instalaciones de la granja integral, se ejecutaran
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mediante adquisiciones con proveedores externos al proyecto, con reconocida
capacidad técnica y experiencia en labores similares, que permita cumplir con los

requisitos y requerimientos referidos por la familia.

4.10.6. Diagrama de Flujo de compras

En la siguiente figura se presenta el Diagrama de Flujo del Proceso de Adquisiciones
de productos o servicios, para el proyecto Creacion de la Granja Integral de Produccion
Ecoldgica.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE ADQUISICIONES
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Figura 25. Diagrama de Flujo de Adquisiciones de Bienes y Servicios. Fuente: Elaboracién propia

4.10.7. Matriz de adquisiciones

Con el fin de obtener los recursos necesarios para cumplir la programacién de las

actividades del proyecto Creacion de una Granja Integral de Produccion Ecologica, se

refiere el siguiente cuadro de anticipacion de las adquisiciones.
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Cuadro 27. Anticipacion de adquisiciones

Modalidad de | Busqueda de | Firma de Contrato
ejecucion oferente u Orden de

Compra

Por Direccion o| 20 dias antes | Contratacion siete
administracion de inicio de dias antes de inicio

proyecto de actividad

Contrato por | 45 dias antes | 15 dias antes de

Obra de inicio de inicio de actividad

proyecto

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion se presenta la Matriz de adquisiciones para el proyecto, en la cual, se
indican como entradas: el cédigo EDT, la descripcién del entregable, el costo, unidad
de medicion, modalidad de ejecucion, tipo de recurso contratado, forma de pago y
administrador del contrato o del entregable.



Cuadro 28. Matriz de adquisiciones

Matriz de Adquisiciones
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EDT Descripcion Costo '\"Of’a"da?‘,‘ de Unidad Tipo de recurso Forma de Administrador del
ejecucion Pago contrato-entregable
1.1  |Propuesta de Modelo para la Produccién Ecol6gica ¢ 1,730,000.00
1.1. 1 [Disefio arquitecténico paisajista ¢ 1,400,000.00 |Contrato por Obra [ Hora |Consultor Segln avance [Encargado de compras
1.1.1.1 | Disefio del area de produccién animal ¢  650,000.00 [Contrato por Obra | Hora [Consultor Segun avance |Encargado de compras
1.1.1.2. | Disefio de &rea de produccion vegetal ¢ 650,000.00 |Contrato por Obra [ Hora |Consultor Segun avance |Encargado de compras
1.1.1.3. | Aprobacion de disefios ¢ 100,000.00 [Contrato por Obra | Hora Segun avance |Encargado de compras
1.1.2. [Sistema de produccién ecoldgica de alimentos ¢ 275,000.00
1.1.2.1. | Método de produccion ecolégica ¢ 200,000.00 [Direccién Hora [Recurso Humano Semanal Coordinador A
1.1.2.2. | Determinacion de los requerimientos organizativos, funcionales, técnicos vy recursos | ¢ 25,000.00 [Direccion Hora [Recurso Humano Semanal Coordinador A
1.1.2.3. | Listado de especies animales y vegetales aptas ¢ 50,000.00 | Direccion Hora |Recurso Humano Semanal Coordinador A
1.1.3 [ Herramienta para el registro de buenas practicas de produccién ecolégica ¢ 55,000.00
1.1.3.1 |Elaboracion herramienta ¢ 50,000.00 [Direccion Hora [Recurso Humano Semanal Coordinador A
1.1.3.2 |Aprobacion de herramienta ¢ 5,000.00 [Direccién Hora  |Recurso Humano Semanal Coordinador A
1.2 |Propuesta de granja integral como aula abierta ¢ 730,000.00
1.2.1.  [Metodologia para el proceso de aprendizaje vivencial y dindmico ¢ 250,000.00
1.2.1.1. | Identificacién de necesidades ¢ 50,000.00 [Direccion Hora [Recurso Humano Semanal Coordinador B
1.2.1.2. | Técnicas y procedimientos ¢ 200,000.00 |Direcci6n Hora  |Recurso Humano Semanal Coordinador B
1.2.2. |Material didactico y de contenido para la ensefianza de la produccién ecolégica ¢ 300,000.00
1.2.2.1. [Determinacion de recursos de aprendizaje ¢ 50,000.00 [Direccion Hora [Recurso Humano Semanal Coordinador B
1.2.2.2. | Definicién de teméticas ¢ 250,000.00 |Direccién Hora  |Recurso Humano Semanal Coordinador B
1.2.3. [Paquete de senicios de la granja integral como aula abierta ¢ 180,000.00
1.2.3.1. | Determinacion de los requerimientos organizativos y funcionales ¢ 150,000.00 |Direccion Hora  [Recurso Humano Semanal Coordinador B
1.2.3.2. | Categorizacion y composicion del paguete de senicios ¢ 30,000.00 | Direccion Hora  |Recurso Humano Semanal Coordinador B
1.3 Instalaciones habilitadas o construidas para las &reas de produccion ¢ 3,850,000.00
1.3.1. | Instalacién habilitada o construida para el area de produccién animal ¢ 2,000,000.00 |Contrato por Obra | Variado [Materiales/Recurso Humano|Segtn avance |Encargado de compras
1.3.2. | Instalacién habilitada o construida para el area de produccion vegetal ¢ 1,500,000.00 |Contrato por Obra | Variado |Materiales/Recurso Humano|Segln avance |[Encargado de compras
1.3.3. |Permisos de funcionamiento ¢ 350,000.00 [Contrato por Obra | Variado [Materiales/Recurso Humano[Segun avance |Encargado de compras
1.3.3.1. [Aval Municipal ¢ 75,000.00 | Direccién Hora _ |Recurso Humano Semanal Director del Proyecto
1.3.3.2. [Aval SENASA ¢ 75,000.00 [Direccion Hora [Recurso Humano Semanal Director del Proyecto
1.3.3.3. | Aval Ministerio de Salud ¢  200,000.00 [Direccion Hora [Recurso Humano Semanal Director del Proyecto
1.4 Plan de Direccion del Proyecto ¢ 450,000.00 |Direccién Hora _ |Recurso Humano Semanal Director del Proyecto
1.4.1. |Reuniones de Seguimiento-Avance-Desempefio ¢ 300,000.00 |Direccién Hora _ |Recurso Humano Semanal Director del Proyecto
Fuente: Elaboracion Propia.
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4.10.8. Documentos relacionados con el proceso de adquisiciones

Para el proceso de gestion de las adquisiciones y considerando la poca complejidad del

proyecto Creacién de una Granja Integral de Produccion Ecolégica, se define la

siguiente documentacién asociada que deberd ser utilizada:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Solicitud de informacion: EI encargado de compras del proyecto, solicita al
proveedor determinada informacion relacionada con un producto, servicio o
capacidad, a efectos de realizar estimaciones en tiempo y costo sobre el
entregable.

Especificaciones técnicas: Se refiere al detalle sobre los requerimientos y
funcionalidades especificas que debe cumplir el bien o servicio que se pretende
contratar.

Solicitud de cotizacién: Se utiliza para solicitar propuestas de proveedores de
productos o servicios conforme a las especificaciones técnicas definidas para tal
compra.

Contrato por obra determinada: Es el acuerdo contractual, en el cual, se refieren
las clausulas necesarias para regular la relacion entre el comprador y el
proveedor. En el punto segundo, se refiri6 los contenidos minimos de tal
instrumento legal.

Orden de compra: Se ejecuta una vez que ha sido adjudicada la compra y se
envia al proveedor para que preste el servicio o bien definido.

Evaluacion de proveedores: Define los criterios y la respectiva ponderacién para
las ofertas recibidas, lo cual, permitirda otorgar una calificacién y seleccionar al
oferente con mayor puntaje. En el punto noveno siguiente, se refiere al sistema

de evaluacion de los proveedores.

g) Acta de recepcion provisional y definitiva del bien o servicio: En un acto

provisional se reciben los bienes y servicios proporcionados por parte del
proveedor. Una vez que se verifica que el bien o servicio, cumple con las
especificaciones técnicas, requisitos y requerimientos de calidad definidos, se

procede con la recepcién definitiva.
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h) Control y cierre de contratos: Para los contratos de obra determinada, el
encargado de compras y el administrador de los contratos, deberan ejecutar el
control del contrato, para asegurar que se ejecute segun lo acordado o identificar
la necesidad de algun cambio (se tramitara conforme al proceso de control
integrado de cambios definido en el proyecto). Asimismo, tal encargado debera
proceder con el cierre de los contratos.

i) Lecciones aprendidas: Se aplicara la plantilla definida anteriormente en el

proyecto, para el registro de las lecciones aprendidas en contratacion.

4.10.9. Identificacion de vendedores y ponderacion de ofertas

Considerando que las adquisiciones programadas en el proyecto resultan
fundamentales para el logro de los objetivos y entregables definidos, es necesario
identificar con antelacion los posibles proveedores de los bienes y servicios.

Para tales efectos, se valorara el cumplimiento de las siguientes caracteristicas: a)
Experiencia en proyecto de similar naturaleza, b) Conocimiento técnico en el area
especifica, c) Referencia sobre la calidad y responsabilidad en la ejecucion de
anteriores contrataciones, d) Habilitado legalmente para la prestacion del servicio o
bien, e) Precio del recurso, f) Garantia y respaldo del bien o servicio y g) Forma o

facilidad de pago.

A partir de tales elementos, se puede definir un listado de posibles oferentes a
considerar para la prestacion o adquisicion de bienes y servicios que requiere el

proyecto.

Una vez que se promueve la adquisicion del bien o servicio, las ofertas que se reciban

seran valoradas conforme a los siguientes criterios y ponderacion:



191

Cuadro 29. Tabla de ponderacion de ofertas.

Ponderacion por precio (total 40 puntos)

Para obtener el puntaje o ponderacion por precio se aplica la
siguiente farmula:

Px= (MP/Ox)*40pts

Donde Px: Puntaje del Oferente x, MP=Mejor precio o precio mas
bajo y Ox=0ferta del proveedor x

Ponderacion por experiencia (total 40 puntos)

Afios Ponderacion/Puntaje obtenido
Menos de dos afios 5 ptos
De 2 a b afios 10 ptos
De 5 a 10 afios 30 ptos
Mas de 10 anos 40 ptos

Ponderacion por recomendaciones (total 20 puntos)

Cantidad de recomendaciones| Ponderacién/Puntaje obtenido

Presenta una recomendacion 5 ptos
2 recomendaciones 10 ptos

3 recomendaciones 15 ptos

4 0 mas recomendaciones 20 ptos

Fuente: Elaboracion propia

En caso de empate, se utilizard como criterios para definir la adquisicion, primero el
mayor puntaje obtenido por el precio y si persiste el empate, el mayor puntaje obtenido

por experiencia.

4.10.10. Criterios para la administracion de contratos

El encargado de compras del proyecto (miembro X), es la persona responsable de
ejecutar la administracién de cada contrato por obra determinada. En la ejecucion de tal
labor, debera utilizar la documentacion definida en el proyecto, referida al control y
cierre de los contratos. Al respecto, debera rendir un informe de avance en las
reuniones semanales de seguimiento programadas con el Director y el equipo del

proyecto.
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El informe de avance sobre la gestion de las adquisiciones debera contener, al menos,
los siguientes puntos:

a. Informacién general (nombre del proyecto, tipo de informe, el responsable
de elaboracién y revision, fecha de emision).

b. Resumen Ejecutivo sobre el avance en el periodo

c. Principales resultados (se enuncia las principales actividades ejecutadas,
actividades en proceso y su porcentaje de avance, monto desembolsado
para el pago de las obras o servicios ejecutados, cumplimiento de la
obras o servicios ejecutados con los pardmetros de calidad definidos en el
proyecto. Para presentar tales resultados se pueden utilizar cuadros,
gréaficos, entre otros).

d. Seguimiento sobre cumplimiento contractual-cronograma (entregable,
actividades, ejecucion programada para el periodo % (A), ejecucion real
para el periodo % (B), desviacion B-A%, observaciones)

e. Seguimiento sobre cumplimiento contractual-ejecucion presupuestaria
(entregable, actividades, ejecucion programada para el periodo % (A),
ejecucion real para el periodo % (B), desviacion B-A%, observaciones),
grado de avance global en la ejecucion del contrato,

f. Seguimiento sobre cumplimiento contractual-calidad (parametro de
calidad, descripcion de las conformidades y las disconformidades).

g. Especificacion sobre las limitaciones o situaciones probleméticas (técnica,
administrativa u otra), las recomendaciones sobre medidas correctivas y
ajustes.

h. Los datos sobre la recepcion del bien o servicio parcial o definitiva,
(describir y explicar si durante el periodo se realiz6 una recepcion parcial

o definitiva del bien o servicio).

A efectos de facilitar el seguimiento respectivo, en el anexo 14 se propone la estructura
o plantilla de informe de avance de la gestion de las adquisiciones, el cual, refiere cada

uno de los contenidos antes referidos.
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Asimismo, el encargado de compras del proyecto debera cerrar el contrato, asegurando
previamente que se ha dado cumplimiento a lo acordado contractualmente y los
objetivos dispuestos, y se ha realizado la recepcion definitiva del bien y servicios

conforme al proceso de adquisiciones del proyecto previamente referido.

Lo anterior, sin detrimento de la aplicacion de otras actividades referidas como buenas
practicas en el PMBOK emitido en el afio 2017.
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5. CONCLUSIONES

Como resultado del proyecto desarrollado, se desprenden las siguientes conclusiones:

5.1. La aplicacién de metodologias, técnicas y herramientas establecidas en el marco
metodoldgico facilité la elaboracion de la propuesta de plan de gestion del
proyecto de creacion de una granja integral de produccion ecolégica, basada en
las mejores practicas de administracion de proyectos, bajo la metodologia del
PMI (2017), contenida en la Guia de Fundamentos para la Direccion de
Proyectos.

5.2. Para el desarrollo de la propuesta resulté vital la coordinacién y cercania con los
miembros de la familia beneficiaria, a efectos de comprender el alcance de las
actividades ejecutadas bajo la modalidad de agricultura familiar, su sistema de
organizacién y practicas aplicadas en la actualidad. Tal informacion, resulté en
un insumo esencial para la formulacion de cada uno de los planes de gestion y
la propuesta de herramientas para la creacion de una granja integral.

5.3. En el plan de integracion de proyecto, se establecié una propuesta de proceso
integrado de cambios y se sugiri6 varias plantillas para facilitar las
modificaciones, el control y el cierre de los entregables, lo cual, se considera
relevante a efectos de favorecer una gestién integrada y organizada del
proyecto. Asimismo, para favorecer la mejora continua se sugirié un
procedimiento y plantillas para la gestibon de las lecciones aprendidas,
resaltando la necesidad que todo el equipo participe en su identificacion a lo
largo de la ejecucion del proyecto.

5.4. La elaboracion del plan de gestidén del alcance garantizé establecer el enunciado
del alcance del proyecto, incluir todo el trabajo requerido para completar el
proyecto, asi como la identificacion de los requisitos por interesado y proponer
procedimientos y plantillas para la validacion y control del alcance, lo cual, se
considera fundamental para cumplir con lo esperado por parte de la familia

beneficiaria.
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El plan de gestion de los interesados definio las estrategias de involucramiento
para cada interesado y permitié identificar como principales interesados en el
proyecto, a los miembros de la familia beneficiaria, los cuales refieren
expectativas y requerimientos que deberian ser solventados con la ejecucion del
proyecto.

Mediante la elaboracion de plan de gestion del cronograma del proyecto, se
identifico las actividades que se encuentran dentro de la ruta critica y para las
cuales, resulta relevante un mayor control a efectos de evitar un posible atraso
del cronograma. Asimismo, se obtuvo las actividades asociadas a cada
entregable y su secuencia, lo cual, permite visualizar las interrelaciones entre
diversas actividades.

La estimacién de costos se realizd aplicando herramientas y técnicas que
contemplan el juicio de expertos y las cotizaciones de proveedores, al respecto,
se determiné el costo, reserva de contingencia y reserva de gestion, para un
presupuesto total estimado de @¢7.909.200. Tal estimacion permitira al
patrocinador dimensionar el costo del proyecto y planificar los desembolsos
conforme al flujo de caja. Considerando que el control del costo del proyecto es
un elemento esencial para el éxito del proyecto, se realizé unas
recomendaciones para facilitar tal control.

La gestion de la calidad involucra al patrocinador, Director y equipo del proyecto,
su dimensionamiento incluye objetivos y estdndares asociados a cada requisito
del proyecto, asi como roles y responsabilidades entorno a la calidad del
proyecto. Por medio de diagramas de flujo de procesos sujetos a revision de
calidad, asi como mediante propuestas de plantillas para la verificacion y control
de la calidad y la solicitud y registro de acciones correctivas y de mejora, se
considera que se facilita la adecuada e integrada gestion de la calidad en el
proyecto.

La elaboracién del plan de gestion de recursos permitio identificar los recursos y
sus modalidades de adquisicion, definir el organigrama del proyecto, asi como
los roles y responsabilidades dentro del proceso, bajo lo cual se conducira al

equipo para cumplir con los objetivos trazados. Adicionalmente, se sugirio la
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herramienta de acta constitutiva del equipo del proyecto, con el fin de definir al
inicio de proyecto, elementos vitales para favorecer la adecuada interrelacion
personal, tales como mecanismos para el manejo de conflictos y la
comunicacion, entre otros.

5.10. En el plan de las comunicaciones, se establece la importancia de promover una
constante e interactiva comunicacion entre todo el equipo del proyecto, para lo
cual, se define el objetivo, usuarios, responsabilidades y tiempos de las
comunicaciones del proyecto, al respecto, también se hace una referencia a los
principales hitos desde el punto de vista de la comunicacién y se propone un
informe de avance como herramienta para referir la informacion relevante sobre
el proyecto y su seguimiento.

5.11. La identificacion de los riesgos del proyecto, es un proceso que se realiza al
inicio y durante toda la ejecucidon del proyecto, con el fin de establecer
estrategias de accion oportunas ante eventos que podrian impactar de alguna
forma al proyecto. En el plan de gestion de los riesgos, se refiere una propuesta
de planificacion de los riesgos, se definen los roles y responsabilidades, la
estructura de desglose de riesgos, se realiza una identificacion de los riesgos y
se propone las respectivas acciones preventivas y planes de contingencia, con
lo cual, se considera es posible realizar una adecuada gestion de los riesgos.

5.12. La definicion del plan de gestion de las adquisiciones, propone los elementos
que se consideran necesarios para una Optima seleccion del proveedor de
bienes y servicios del proyecto, y para mayor entendimiento del proceso se
realiza un diagrama de flujo, se establecen los roles y responsables de la
gestion de las adquisiciones.

5.13. En términos generales, se concluye que la implementacion del plan de direccion
propuesto, facilitara a la familia beneficiaria la aplicacion de buenas practicas en

el proyecto de creacién de la granja integral de produccion ecoldgica.
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6. RECOMENDACIONES

Conforme a lo expuesto y el analisis de las tematicas afines, se realizan las

siguientes recomendaciones:

¢ A la coordinacion o direccion del proyecto:

Revisar y actualizar periédicamente el registro o matriz de riesgos, a efectos de
reflejar la informacion actualizada y toma de decisiones respecto a las
estrategias ante los riesgos, la identificacion de nuevos riesgos, la eficacia de
las acciones preventivas o el ajuste de los planes de contingencia, entre otros, a
fin de evitar la materializacién de riesgos no identificados y que afecten el
proyecto.

Suscribir el acta de constitucion del equipo del proyecto entre el Director y
equipo de proyecto, con el objetivo de acordar y definir diversos elementos,
entre ellos: mecanismos para resolver posibles situaciones conflictivas,
Protocolo para las reuniones y entregas, alcance de la coordinacion del Director
del Proyecto, mecanismos para expresar discrepancias, alcance de las
coordinaciones de area o entregables

Utilizar las plantillas o herramientas propuestas en cada area de gestion del
proyecto, tales como: plantilla sobre el registro de acciones correctivas o
acciones de mejora, plantilla para el cierre del proyecto o de las fases asociadas
a cada entregable, estructura de informe de avance, solicitud y registro de
cambios, lista de chequeo, entre otros, con el fin documentar adecuadamente lo
gestionado y aplicar las buenas practicas sugeridas por el PMI.

Identificar y documentar las lecciones aprendidas con la participacion de todos
los miembros del equipo y durante todo el plazo de ejecuciéon del proyecto,
utilizando al respecto la herramienta propuesta con el fin de promover la mejora
continua.

Realizar reuniones de seguimiento periddicas semanales, con el fin de comparar

lo ejecutado respecto a las lineas base definidas, evaluar el desempefio y el
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avance del proyecto, con el objetivo de controlar el cumplimiento y actuar en
forma oportuna ante alguna desviacion.

6.6. Fomentar la comunicacion interactiva y personal entre los miembros del equipo
para propiciar un buen ambiente de trabajo y facilitar la ejecucion de las
actividades necesarias asociadas a cada entregable.

6.7. Aplicar el procedimiento propuesto para gestionar las acciones correctivas
pertinentes, en el caso que el indice de desempefio del cronograma (SPI), el
indice de desempefio del costo (CPI), o ambos indices, superen el valor minimo

admisible (u otros valores inferiores), segun el intervalo establecido.

e Al patrocinador o jefe de familia:

6.8. Aplicar el plan de direccidén propuesto para el proyecto de creacion de una granja
integral de produccion ecolbgica, con el objetivo de garantizar un proceso
metodoldgico ordenado y claramente definido, basado en buenas précticas, que
permita la implementacion del proyecto citado.

6.9. Incentivar el involucramiento de todos los miembros de la familia en el proyecto,
a efectos de facilitar la sistematizacién de las actividades ejecutadas bajo la
modalidad de agricultura familiar y favorecer la transicion hacia el
funcionamiento de una granja integral de produccion ecolégica, que promueva

la seguridad alimentaria y genere ingresos adicionales al nucleo familiar.
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ACTA DEL PROYECTO

Fecha de firma del Acta

Nombre de Proyecto

2 de octubre de 2018

Propuesta de plan de gestion de proyecto
para la creacion de una granja integral con
un sistema de produccion ecoldgica
de alimentos para el autoconsumo que
contribuya a mejorar
la seguridad alimentaria y la economia
familiar.

Areas de conocimiento / procesos

Area de aplicacion (Sector / Actividad)

Areas Procesos

Integracion Inicio
Alcance Planificacion
Cronograma
Costos

Calidad
Recursos
Comunicaciones
Riesgos
Adquisiciones
Interesados

Sector: Agropecuario
Actividad: Produccién sostenible
Agricultura familiar

Fecha tentativa de inicio del proyecto

Fecha tentativa de finalizacién del
proyecto

2 de octubre de 2018

30 de marzo de 2019

Objetivos del proyecto (general y especificos)

Objetivo general:

Elaborar una propuesta de un plan de proyecto para la creacion de una granja integral
con un sistema de produccion ecoldgica de alimentos para el autoconsumo que
contribuya a mejorar la seguridad alimentaria y la economia familiar.

Objetivos especificos:

1. Estructurar el plan de gestion de la integracion para la definicion, unificacion y
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coordinacion de las actividades y los procesos asociados del proyecto.

2. Desarrollar un plan de gestion del alcance para determinar las actividades
necesarias para el proyecto.

3. Elaborar un plan de gestion del cronograma para definir y controlar las
actividades del cronograma.

4. Realizar un plan de gestion de costos para establecer el presupuesto requerido
para el proyecto.

5. Definir un plan de gestion de la calidad para identificar los requisitos que
deberan cumplir los entregables del proyecto.

6. Establecer un plan de gestion de recursos para determinar las responsabilidades
y limitaciones de los colaboradores en el proyecto.

7. Definir el plan de comunicaciones para facilitar la eficacia de los canales
utilizados con los interesados y la trazabilidad de los documentos del proyecto

8. Establecer un plan de gestion de los riesgos para definir las actividades para
gestionar y controlar los riesgos.

9. Desarrollar un plan de gestion de las adquisiciones para establecer los insumos
requeridos para el proyecto.

10.Elaborar un plan de gestion de los interesados para identificar las necesidades
asociadas a cada uno.

Justificacion o proposito del proyecto (Aporte y resultados esperados)

Segun lo ha indicado la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion (FAO), la Seguridad Alimentaria "a nivel de individuo, hogar, nacion y
global, se consigue cuando todas las personas, en todo momento, tienen acceso fisico
y econdémico a suficiente alimento, seguro y nutritivo, para satisfacer sus necesidades
alimenticias y sus preferencias, con el objeto de llevar una vida activa y sana” (FAO,
2011, p.2). Asimismo, se considera que tales alimentos son adecuados, si estos son
culturalmente aceptables y se producen en forma sostenible con el ambiente y la
sociedad.

En tal sentido, la creacion de una granja integral de produccién agroecoldgica surge
para resolver una necesidad, relacionada el acceso a la seguridad alimentaria,
facilitando a la familia a cargo el autoconsumo de alimentos saludables y adecuados,
libres de quimicos y otras sustancias, que por efecto de acumulacion pueden resultar
nocivas para el ser humano. Asimismo, la granja integral permitirda a otras personas
conocer y aprender de las experiencias asociadas a este sistema de produccion y
generar un ingreso adicional a la familia responsable de la iniciativa.

Con la propuesta de plan de gestién del proyecto, se espera facilitar la creacion de una
granja integral con un sistema de produccion agroecologica de alimentos para el
autoconsumo, segun las buenas practicas recomendadas por el PMI en el PMBOK del
2017.

Este plan considerara una propuesta asociada al proceso de planificacion para el logro



https://www.monografias.com/trabajos12/pubenint/pubenint.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/alim/alim.shtml
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de los objetivos propuestos y alcanzar los siguientes beneficios esperados con la
creacion de la granja: a)Contribuir a la mejora de la seguridad alimentaria y la
economia familiar, mediante el autoconsumo de vegetales y alimentos de origen animal
producidos de forma ecoldgica y sostenible con el ambiente, asi como, la venta de
posibles excedentes de productos.

b) Educar a la poblacidn sobre los sistemas de produccion ecolégicos y amigables con
el ambiente, usando entornos vivenciales facilitados por un aula natural.

Descripcion del producto o servicio que generara el proyecto — Entregables
finales del proyecto

El producto final es un documento con la propuesta de plan de gestion del proyecto
para la creacibn de una granja integral con un sistema de produccion
agroecologica de alimentos para el autoconsumo, que contribuya a mejorar
la seguridad alimentaria y la economia familiar.

Los principales entregables se relacionan con los planes de gestion de las diez areas
del conocimiento, los cuales, permitiran establecer la linea base del alcance, del
cronograma y del costo, los criterios de calidad de los entregables, la adecuada
identificacion de los interesados, la identificacion y la gestion propuesta para los
riesgos, asi como los planes de gestion de los recursos, las adquisiciones y las
comunicaciones, con los respectivas propuestas para el control integrado de los
cambios, los diagramas de los principales procesos y otras plantillas requeridas segun
las mejores préacticas sugeridas por el PMI en el PMBOK del 2017. Todo lo anterior
integrado en una propuesta de plan de gestién del proyecto.

Supuestos

-El plazo estimado para elaborar el plan del proyecto permitird alcanzar los resultados
esperados.

-Los miembros de la familia patrocinadora estan dispuestos a brindar la colaboracion
necesaria para la elaboracion del plan del proyecto.

-Se cuenta el tiempo requerido por parte del estudiante para desarrollar la propuesta de
plan de gestion del proyecto.

- Se cuenta el presupuesto requerido por parte del estudiante para desarrollar la
propuesta de plan de gestién del proyecto.

Restricciones

-El plazo para finalizar el proyecto termina el 30 de marzo de 2019.



https://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
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-La propuesta de plan de gestion del proyecto comprende solamente los procesos de
inicio y planificacion, en relacion con las diez areas del conocimiento para la gestion de
proyectos.

-Los gastos asociados a la elaboracién de la propuesta del plan del proyecto debe estar
dentro del presupuesto definido y no excederlo.

-La disponibilidad de personas expertas para la asesoria en la tematica especifica
asociada al proyecto es limitada.

Identificacidon de riesgos

-Si cada miembro de la familia no dedica el tiempo dispuesto para colaborar con la
elaboracion de la propuesta de plan de gestion del proyecto para la creacién de la
granja integral, no se podra desarrollar la propuesta requerida, impactando en el
alcance, cronograma y calidad.

-Si las estimaciones para las entregas del Proyecto Final de Graduacion no se
cumplen, no se podra entregar la propuesta final segun lo programado, afectando el
cronograma.

-Si el proceso para la elaboracion de la propuesta de plan de gestion del proyecto
resulta muy complejo, podria disminuir el interés de los miembros de la familia y no
compartir informacion, afectando el alcance y calidad de la propuesta de plan de
gestion del proyecto.

-Si cada avance de la propuesta de plan de gestién del proyecto no cuenta con el visto
bueno de los miembros de la familia, podria ocasionar un rechazo del entregable
asociado y las posteriores entregas de avances, lo cual impactaria el alcance,
cronograma y calidad de la propuesta de plan de gestion del proyecto.

Presupuesto
Recurso Total
Pago de costos de PFG y otros aranceles $2500
Impresiones y reproducciones de documentos $500
Imprevistos $100
Total general $3100

Principales hitos y fechas

Nombre Hito Fecha Inicio Fecha Final

Aprobacion del Acta 7/octubre/2018 14/octubre/2018
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Constitutiva

Aprobacion del Perfil del 15/octubre/2018 07/noviembre/2018
PFG

Aprobaciéon de PFG por 08/noviembre/2018 07/febrero/2019
parte de tutor

Finalizacion de lectura y 08/febrero/2019 15/marzo/2019
ajustes por parte de

lectores

Defensa ante Tribunal 16/marzo/2019 30/marzo/2019
Examinador

Informacién histérica relevante

La familia beneficiaria con la propuesta de plan de gestion del proyecto y que estara a
cargo de la granja integral, tiene experiencia en la produccion de vegetales por
temporada y segun el clima.

Actualmente, produce carne de conejo, ganado, ornamentales, gallinas y otras
especies avicolas menores, pero sujeto a los gustos y preferencias de cada uno de sus
miembros, sin que lo conciban como un proyecto integral de produccion.

Con la propuesta de plan de gestion del proyecto, se pretende conceptualizar las
practicas agroalimentarias de la familia, como una iniciativa integral de produccion
agroecologica de autoconsumo.

Identificacion de grupos de interés (involucrados)

Involucrados Directos:

Familia sujeto de autoconsumo

Estudiante

De la Universidad: profesor del seminario de graduacién, profesor tutor y lectores
Involucrados Indirectos:

De la Universidad: personal administrativo relacionado con PFG

Director de proyecto: Gabriela Carvajal Firma:

Autorizacioéon de: Firma:
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Anexo 2: EDT DEL PROYECTO FINAL DE GRADUACION

1 PFG-Propuesta
de plan del
proyecto para la
creacion de una
granja integral

1.1 Seminario de 1.4 Tutoria de

1.5 Defensa

1.5.1 Lectura final
de Tribunal
Examinador

Graduacion ajuste

_| 1.1 Entrega 1 I 124 Tutor I | 1.2.2 Desarrollo l |1.3.1 Lector 1 l 13.2 Lector 2 14 Informe de

correcion a

revision y
1.1.1.1 Charter

1.5.2 Evaluacion y
calificacion

—| 1211 Asignacion I || 1221 Ajustesdel | | | 1341 Revisiondel | | | 1.3.2.41 Revision del lectores
PFG del 5G PFG PFG

1112 EDT 1212 1.4.2 PFG corregido
| comunicacion —{ 1.22.2 Avances I || 1312Enviode || t322Emwiode | [ Vle';:‘ad”
1143 Informe de Lectura Informe de Lectura ectores
Investigacion
bibliogréfica 1.22.21 Avance 1 1.43 Segunda
revision y

| aprobacion de
1.4.2 EntregaZ 1.2.2.2.2 Avance 2 lectores
1.2.2.2.3 Avance 3

|1.1.2.1 Introduccion I | 1.1.2.2 Cronograma I

1.2.2.24 Avance 4

1.1.3 Entrega 3
1.2.2.2.5 Avance 5

1.2.2.2.,6 Revision
1.1.3.1 Marco 1.1.3.2 Teoria APy — final y aprobacion
Institucional otros temas del PFG

(L

1.1.4 Entrega 4

1.1.4.1 Marco
metodoldgico

1.1.5Entrega 5

1.1.5.1 Correciones 1.1.5.2 Resumen 1.1.5.3 Charter
finales y Ejecutivo y Firmado
documento Bibliografia

il

1.1.6 Aprobacion de
5G

1.1,6.1 Revigion
final y aprobacion
de Perfil de PFG




Anexo 3: CRONOGRAMA DEL PROYECTO FINAL DE GRADUACION

Xiv'| 1 Proyecto Final de Graduacidn

Nombre de tarea

1 Proyecto Final de Graduacion|

Duracidn

| 214 dias

Inicio
-'1.1 Seminario de Graduacion

-'1.1.1 Entrega 1
1.1.1.1 Charter
1112 EDT
1.1.1.3 Investigacion Bibliografica

-'1.1.2 Entrega 2
1.1.2.1 Introduccion
1.1.2.2 Cronograma

-'1.1.3 Entrega 3
1.1.3.1 Marco Institucional
1.1.3.2 Teoria AP y otros tema

-'1.1.4 Entrega 4
1.1.4.1 Marco metodoldgico

-'1.1.5 Entrega 3
1.1.5.1 Correciones finales y documento
1.1.5.2 Resumen Ejecutivo y Bibliografia
1.1.5.3 Charter Firmado

-/1.1.6 Aprobacion de 5G
1.1.6.1 Revision final y aprobacidn del pe
1.1.6.2 Perfil de PFG aprobado

='1.2 Tutoria

=1.2.1 Tutor
1.2.1.1 Asignacidn
1.2.1.2 Comunicacidn

0 dias
48 dias
9 dias
I dias
3 dias
3 dias
8 dias
Jdias
5 dias
10 dias
4 dias
6 dias
9 dias
9 dias
& dias
2 dias
4 dias
2 dias
4 dias
4 dias
0 dias
100 dias
6 dias
2 dias
4 dias

Comienzo

mar 02110118
mar 02/10/18
mar 02/10/18
mar 02/10/18
mar 02/10/18
jue 04/10/18
sdb 06/10/18
lun 08/10/18
lun 08/10/18
jue 11710118
lun 15110/18
lun 15/10/18
jue 18/10/18
lun 2211018
lun 22/10/18
lun 29/110/18
lun 29/10/18
mié 31/10/18
sdb 03/11/18
dom 04/11/18
dom 04/11/18
mié 07/11/18
mié 07/11/18
mié 07/11/18
mié 07/11/18
vie 09/11/18

Fin
sab 30/03119
mar 02/10/18
mié 07/11/18
lun 08/10/18
jue 04/10/18
sab 06/10/18
lun 08/10/18
lun 15/10/18
jue 11/10/18
lun 15/10/18
lun 22/10/18
jue 18/10/18
lun 22/10/18
lun 29/10/18
lun 29/10/18
dom 04/11/18
mié 31/10/18
sab 03/11/18
dom 04/11/18
mié 07/11/18
mié 07/11/18
mié 07/11/18
jue 07/02119
lun 12/11/18
vie 09/11/18
lun 12/11/18

|23 sep 1B

|21 oct 18

| 18 nov'18

| 16 dic '18

|13 ene 19

|10 feb'19

[ 10 mar 19

SIX|D[JJL[VIM|[S[X[D[J]L[VIM[S|X[D]J]

$02€10

o

)
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—_—
1 Proyecto Final de Graduacidn
Nombre de tarea ‘ Duracidn Comienzo Fin oct'18  [18nov'18  |16dic'18  |13ene™d |10feb19  [10mar19 |07 abr19 |05 may'l
J|L|_V|M|S|K|D|J|L|V_|M|S|X DJ]JJLIVIM]S]
27 - 1.2.2 Desarrollo 94 dias|  lun 12/11/18  jue 07/02F " -
28 1.2.2.1 Ajustes del PFG del SG 10 dias|  lun 12111418 lun 1911/
23 - 1.2.2.2 Avances 84 dias| lun 1911118 jue 07/02F '
30 1.2.2.2.1 Avance 1 14 dias|  lun 191118 vie 30/11/
H 1.2.2.2.2 Avance 2 14 dias|  wvie 3011118 mar 1112/
32 1.2.2.2.3 Avance 3 14 dias.  mar 1111218 vie 2112/
33 1.2.2.2.4 Avance 4 14 dias|  wvie 211218 jue 1701/
34 1.2.2.2.5 Avance 5 14 dias|  jue 17/0119  lun 28/01/
35 1.2.2.2 6 Revisian final v aprobacic 14 dias|  lun 28/01/119)  jue O7/02)
36 12227 PFG aprobado por parte Odias  jue 07/02119  jue O7/02/
v - 1.3 Lectores 23 dias|  jue 07/02119  lun 25/02F
38 - 1.3.1 Lector 1 23 dias|  jue 07/02119  lun 25/02/
39 1.3.1.1 Revisidn del PFG 15 dias|  jue 07/02/19  mar 19/02/ |§
40 1.3.1.2 Envio de Informa de Lectura 8 dias| mar 19/02/19  lun 25/02)
41 = 1.3.2 Lector 2 23 dias|  jue 07/02/119  lun 25/02F
42 1.3.2.1 Revisidn del PFG 15 dias|  jue 07/0219 mar 19/02/
43 1.3.2.2 Envio de Informa de Lectura 8 dias  mar 19/02/19  lun 25/02/
44 - 1.4 Tutoria de ajuste 24 dias|  lun 25/02119  vie 15/03F
45 1.4.1 Informe de revisidn y correcidn a le 8dias  lun 25/02/19 dom 03/03/
46 1.4.2 PFG corregido y enviado a lectare: 8 dias| dom 03/03/19  sab 09/03/
47 1.4.3 Segunda revision y aprobacion de G dias| sab 09/0319  wvie 15/03/
48 1.4 4 Aprobacidn del PFG por parte de | Odias  vie 15/0319  vie 15/03/
49 -/ 1.5 Defensa 19 dias| vie 15/03119 sab 30/03F
50 1.5.1 Lectura final de Tribunal Examinad 10 dias vie 16/03/19  sab 23/03/
51 1.5.2 Evaluacidn y calificacion 9dias sab23/03/19 sab 30/03/
52 Fin 0dias sab30/03/19 sd&b 30/03/ : 30103
« [m v T [ 4




Anexo 4: PLANTILLA DE SOLICITUD DE CAMBIOS
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Plantilla Solicitud de cambio en el proyecto [Logo]
N° de solicitud:
Nombre del
Proyecto
Solicitante Fecha: A

Categoria de
cambio

[] Alcance

(] Cronograma
[ ] Costos

[ ] Calidad

[ ] Recursos
[] Procedimientos
[ ] Documentacién

[ ] Fuente de cambio

[] Mejoras

[] Error de disefio

[ ] Condiciones externas
[] Ingenieria de valor
] Otro (especifique):

Descripcion de la
solicitud

Justificacion del
cambio solicitado

Impacto en los
Entregables,
objetivos, lineas
base (costos,
cronograma,
alcance),
recursos,
documentacién y
procesos

Implicaciones de
Recursos (equipo
de proyecto y
fisicos,
aportando los
documentos de
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respaldo que
evidencien los
impactos)

Implicaciones
para los
interesados

Estatus de la
solicitud

[] Aprobada

] Aplazada (Razén):

[] Denegada (Razén):

Observaciones

Firmas:

Solicitante

Miembros de Comité de Control de
Cambios

Director del Proyecto

Patrocinador




Anexo 5: PLANTILLA DE CONTROL DE CAMBIOS
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Plantilla Control de cambio en el proyecto [Logo]
N° de solicitud de cambio aprobada:
Nombre del Proyecto
Responsable de
implementacion del Fecha: 1

cambio aprobado

Descripcion del cambio

Tipo de accién asociada
al cambio

[ ] Accion Preventiva

[] Reparacion de Defectos
[ ] Modificaciones de la
documentacion del proyecto

[] Accion Correctiva
[ ] Modificaciones a
Procedimientos

[] Otra (Especifique):-

Actualizacion/ajuste en
el plan de direccion del
proyecto

Actualizacion/ajuste en
la documentacion del
proyecto

Observaciones

Firmas:

Responsable de implementar
cambio

Miembros de Comité de Control

de Cambios

Director del Proyecto




Anexo 6: PLANTILLA REGISTRO DE CAMBIOS DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto:
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N° de | Descripcion | Efectos Responsable de | Fecha de | Fecha de | Fecha de
solicitud | del Cambio | del cambio | implementacion | aprobacién ejecucion/ aprobacion
de en lineas | del cambio para la | implementacion | final del
cambio base implementacion | del cambio cambio

Fecha:

(nombre y firma)

(nombre y firma)

/

/




Anexo 7: PLANTILLA REGISTRO DE LECCIONES APRENDIDAS
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Plantilla Registro de Lecciones Aprendidas [Logo]
Nombre del proyecto: Fecha de Ejecucion: /
Responsable del proyecto: N° de registro:

Descripcién de la situacion:

Impacto de la situacion en el proyecto:

Impacto de la situacion en la organizacion:

Descripcién de la solucion aplicada (recomendaciones y acciones):

Descripcién de los resultados obtenidos con la solucién aplicada

Descripcién de instrumentos disefiados/recomendados:

¢, Qué se hizo bien?

¢, Qué se podria haber realizado mejor?

Comentarios adicionales
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Elaborador por: Aprobado por:

Fecha: [/




Anexo 8: PLANTILLA CIERRE DEL ENTREGABLE/PROYECTO
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Plantilla Cierre del Entregable/ Proyecto

[Logo]

Nombre del
Proyecto

Solicitante
(nombre)

Fecha: [/

Fecha de
conclusién
[lentregable/
[ Iproyecto

Descripcién del entregable finalizado:

Principales beneficios obtenidos:

N° de registro de lecciones aprendidas asociadas al entregable/proyecto:

Observaciones:

Se expresa la
conformidad y se
da por finalizado el
entregable/proyecto

Solicitante (nombre y firma)

Director del Proyecto
(nombre y firma)

Patrocinador (nombre y firma)
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Anexo 9: PLANTILLA VALIDACION DEL ALCANCE

Creacion de una granja integral con un sistema de produccion ecologica
de alimentos para el autoconsumo que contribuya a mejorar la seguridad alimentaria
la economia familiar.

1.0 Gabriela Validacion
Carvajal del alcance

M



https://www.monografias.com/trabajos12/pubenint/pubenint.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/alim/alim.shtml
https://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
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Anexo 10: PLANTILLA HOJA DE VERIFICACION O LISTA DE CHEQUEO

Nombre del Proyecto: Fecha:
]

N° de EDT: Entregable:

Responsable:

1
2.
3.
1.
2.
3.
1
2
3
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Criterio Razones

Aceptado: |:|
Rechazado ]

Aceptado con

condiciones|:|
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Anexo 11: PLANTILLA SOBRE ACCION CORRECTIVA/MEJORA

PLANTILLA SOBRE ACCION CORRECTIVA/MEJORA [Logo]
INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO
Nombre del
proyecto:
Preparado por: Felcha:/

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD O LA OPORTUNIDAD DE MEJORA

CAUSA RAIZ DEL HALLAZGO

ACCION CORRECTIVA / MEJORA PROPUESTA

Responsable de implementar la
accion:

Detalle de la accién a realizar

e Fecha de implementacién:

e Aprobacién de la accién por:

e Verificacion de la eficacia de la
accién por:

Firmay nombre de quien registra:

Anexo 12: PLANTILLA ACTA DE CONSTITUCION DEL EQUIPO
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ACTA DE CONSTITUCION DEL EQUIPO [Logo]

Fecha de firma del Acta Nombre de Proyecto

Creaciébn de una granja integral con un
[ sistema de produccion ecologica
de alimentos para el autoconsumo que
contribuya a mejorar la seguridad alimentaria
y la economia familiar.

Compromiso del equipo con los objetivos del proyecto (general y especificos)

Cada miembro del equipo de proyecto, orientard sus acciones hacia el cumplimiento de los
objetivos del proyecto, los cuales, se definen como:

+» Obijetivo general:

Crear una granja integral con un sistema de produccién ecoldgica de alimentos para el

autoconsumo que contribuya a mejorar la seguridad alimentaria y la economia familiar.
+ Objetivos especificos:

4. Disefiar un modelo de produccién ecolégica de alimentos de origen animal y vegetal
para el autoconsumo familiar.

5. Elaborar una propuesta para utilizar la granja integral como un aula abierta (laboratorio
natural) para la educacion de estudiantes y personas interesadas sobre tema
productivos agroecolégicos asociados al autoconsumo.

6. Habilitar o construir las instalaciones fisicas para las areas de produccién ecoldgica de
alimentos de origen animal y vegetal.

Criterios y procedimiento general para latoma de decisiones y coordinaciones

1.
2

Protocolo para las reuniones y entregas

1.
2.

Formas de comunicacién dentro del equipo



https://www.monografias.com/trabajos12/pubenint/pubenint.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/alim/alim.shtml
https://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
https://www.monografias.com/trabajos12/pubenint/pubenint.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/alim/alim.shtml
https://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
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=

Mecanismos para expresar discrepancias

1.
2.

Métodos para resolver posibles situaciones conflictivas

1.
2.

Pautas para las reuniones del equipo

1.
2.

Otros acuerdos del equipo

1.
2.
Aceptan y firman de conformidad:
Nombre del Miembro A Firma:
Nombre del Miembro B Firma:
Nombre del Miembro X Firma:
Nombre del Director del Proyecto Firma:




Anexo 13: PLANTILLA INFORME DE AVANCE

Nombre del proyecto:

[Logo]

Fecha de emisioén:

[
Periodo
del Fecha inicial: !/ Fecha final [/

informe

Tipo de

informe

de O General O Especifico O Semanal O Mensual
avance

Nombre del responsable

Resumen ejecutivo sobre el avance en el periodo
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Cronograma
Entregable | Actividades | A-Ejecucion | B-Ejecucion SPIl | Observaciones
programada | real para el
para el periodo (%)
periodo (%)
Ejecucion presupuestaria
Entregable | Actividades | A-Ejecucion | B-Ejecucion SPI | Observaciones
programada | real para el
para el periodo (%)

periodo (%)

Grado de avance global

Cumplimiento parametros de calidad

Parametro de calidad

Conforme

Disconforme

Limitaciones o situaciones problematicas

Tipo

limitacion:

de O Técnica

O Administrativa

O Otro

Descripcion:

Recomendacion

sobre

correctiva

medida

y
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ajustes

Elaborado por:

Firma:

Revisado por:

Firma:

226
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Anexo 14: PLANTILLA INFORME DE AVANCE GESTION DE LAS ADQUISICIONES

[Logo]

Nombre del proyecto: L,
Fecha de emision:
I
Periodo
del Fecha inicial: I Fecha final I

informe
Tipo de informe de avance O Semanal O Mensual
Vigencia del contrato

Del [/ |/ Al |

Tipo de contrato O Obra O Servicio

Nombre del encargado de

compras

Resumen ejecutivo sobre el avance en el periodo

Principales resultados del periodo (se enuncia las principales actividades ejecutadas,
actividades en proceso y su porcentaje de avance, monto desembolsado para el pago
de las obras o servicios ejecutados, cumplimiento de la obras o servicios ejecutados
con los parametros de calidad definidos en el proyecto. Para presentar tales resultados
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se pueden utilizar cuadros, gréficos, entre otros)

Cumplimiento contractual-Cronograma

Entregable | Actividades | A-Ejecucion | B-Ejecucion | Desviacion | Observaciones
programada | real para el (B-A)%
para el periodo (%)
periodo (%)
Cumplimiento contractual-Ejecucion presupuestaria
Entregable | Actividades | A-Ejecucion | B-Ejecucion | Desviacion | Observaciones
programada | real para el (B-A)%

para el periodo (%)

periodo (%)

Grado de avance global

en la ejecucion del

contrato

Cumplimiento contractual-Calidad

Parametro de calidad

Conforme (describa)

Disconforme (describa)
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Limitaciones o situaciones problematicas

Tipo de limitacion: O Técnica

O Administrativa

O Otro

Descripcion:

Recomendacion
sobre medida
correctiva y

ajustes

Recepcidn del bien o servicio

O Parcial

O Definitiva

(Describir y explicar si durante el periodo se realiz6 una recepcion parcial o definitiva

del bien o servicio)

Elaborado por:

Firma:

Revisado por:

Firma:




