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RESUMEN EJECUTIVO

El presente Plan de Gestion para la Direccion de Proyecto Final de Grado hace parte de la
primera entrega en donde se desarrolla un documento de gestion de un proyecto en este caso
en ejecucion; mediante la aplicacion y desarrollo de los planes de gestion que contempla el
PMI estudiados dentro del desarrollo de la Maestria en Administracion de proyectos; y que
tiene como finalidad, aplicar los conocimientos adquiridos en el desarrollo de los diferentes
cursos que contemplaron el estudio, analisis y desarrollo de los mismos.

El proyecto seleccionado se denomind “Montaje de un tanque contraincendios
prefabricado en acero de capacidad 5000 m3”; proyecto que tuvo como finalidad; dar la
solucion al almacenamiento de agua en el sistema de red contraincendios en la primera
regasificadora construida en Colombia, Municipalidad de Baru. El proyecto fue desarrollado
por la multinacional espafiola Sacyr Internacional; el cual se encuentra en desarrollo y del
cual hice parte en calidad de Ingeniera Residente de proyecto.

En este entregable se documentd y demostro la importancia de la gestion de proyectos en
un proyecto, asi como sus procesos, técnicas, herramientas y salidas o entregables para el
desarrollo de cada uno de los planes de gestion que contempla el PMI alineados de forma
paralela con el proyecto, describiendo cémo se enfocaron los mismos para cada area de
conocimiento.

El objetivo general del proyecto fue realizar un plan para la direccion del proyecto para
la construccion y montaje de un tanque prefabricado en acero de capacidad 5000 m?, con el
fin de asegurar el ordenamiento y control de cada uno de los entregables del proyecto y los
objetivos especificos fueron establecer el alcance del proyecto con el fin de conocer la
informacion mas relevante del mismo,incluir los procesos y actividades necesarios para
conformar el plan de direccion de proyecto con el propdsito de mejorar la gestion, ejecucion,
el monitoreo y control de la direccion de proyecto, realizar un diagnostico inicial de las
condiciones dadas dentro del &rea de construccion con el fin de identificar las necesidades
requeridas para el montaje del tanque, desarrollar un plan de gestion del alcance del proyecto
junto con su documentacion con el fin de asegurar que se incluye todo lo requerido para
ejecutar exitosamente el proyecto, definir las actividades a realizar dentro del plan de gestién
del cronograma y sus documentos anexos, para dar seguimiento al desarrollo del proyecto,
realizar la estimacion de los costos y desembolsos de efectivo, con el fin de controlarlos,
establecer de linea base de calidad del proyecto para la clara definicién de las metodologias,
métricas, resultados esperados, frecuencia de medicion y responsables a ser empleados en el
plan de calidad del proyecto, elaborar el plan de gestion de recursos del proyecto tanto fisicos
como humanos, para identificar los recursos necesarios para concluir el proyecto, establecer
la forma en que se planificaran, implementaran y monitorearan las comunicaciones durante
el desarrollo del proyecto para gestionarlas con eficacia, determinar cuales son los riesgos
del proyecto priorizarlos y recomendar estrategias de gestion con el fin de mitigarlos
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oportunamente, realizar el plan de gestion de las adquisiciones del proyecto con el fin de
gestionar los procesos de compras del proyecto, identificar de partes interesadas del proyecto
para brindarle enfoque adecuado a cada interesado o grupo de interesados.

En el presente proyecto la metodologia utilizada fue la relacionada en la guia PMBOK
6ta Edicion, 2017 (Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos) del Project
Management Institute (PMI), la cual ofrecid la directriz que orientd la gestion y direccion
para la elaboracion de un plan de gestion del proyecto estructurado.

Se concluy6 a nivel de calidad uno de los aspectos mas importantes es mantener los
equipos calibrados y desarrollar las pruebas técnicas especificadas por la norma APl 12 B,
norma bajo la cual se fabric6 el tanque; con objeto de garantizar la calidad y buen
funcionamiento del mismo.

Se concluy6 que dentro de la oportuna identificacion y analisis de riesgos del proyecto se
pueden prevenir o mitigar los mismos evitando comprometer negativamente la gestion dentro
de la triple restriccion; asegurando en cierto modo el éxito del mismo.

Se recomienda tener en cuenta la relevancia de conformar un equipo capacitado en
Direccién de Proyectos, que se facilite la comunicacion entre el equipo de proyecto y las
dependencias de la organizacion; manteniendo una vision integral del proyecto encaminado
el desarrollo de los planes de gestion desarrollados al éxito del mismo.

Se recomienda hacer uso de la herramienta juicio de expertos durante el desarrollo de todo

el proyecto; teniendo en cuenta que debe partir del andlisis y evaluacion de las lecciones
aprendidas la cual es determinante para evitar incurrir en fallas de anteriores proyectos.

XViil



1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

El proyecto tendra lugar en Baru, Municipio de la Ciudad de Cartagena de Indias,
Colombia, capital del Departamento de Bolivar, fundada el 1° de junio de 1533 por Pedro de
Heredia. Es la quinta ciudad del pais en poblacién después de Bogotd, Medellin, Cali y

Barranquilla.

Ademas de ser uno de los centros urbanos con mayor concentracion demografica en
Colombia, Cartagena se ha convertido en el principal puerto de la Costa Caribe colombiana.
No menos importante es el papel que la ciudad tiene dentro del departamento de Bolivar:
concentra un sustancial porcentaje del turismo, aporta casi la totalidad de su produccién
industrial, es su Unica terminal portuaria y una de los principales de Colombia y, aunque solo
representa el 2,2% de su extension geografica, concentra casi la mitad de su poblacion (48%).
En efecto, estudiar el desarrollo econémico del departamento de Bolivar implica el estudio

de su capital.

Los sectores con méas dindmica dentro de Cartagena se concentran en el conglomerado
localizado en la zona de Mamonal, centro industrial y portuario. Las principales areas de
desarrollo que se desenvuelven allf son: el petroleo y sus derivados, el plastico, las materias
primas industriales, productos quimicos y, en menor importancia, el sector de bebidas y

alimentos.

La ciudad que hoy es protagonista de importantes inversiones se deriva de una sucesion
de hechos que en su historia que marcaron su direccionamiento productivo. El retroceso
econémico en el que estuvo sumergida Cartagena entre 1810 y 1880, una vez se acabd la
colonia, solo se revirtié hasta comienzos del siglo XX con la reactivacion portuaria. Esto

estuvo reforzado por la industria manufacturera, explicada en gran parte por el



establecimiento de la segunda refineria del pais en la ciudad (Meisel, 2009). Esta sucesion
de eventos ha sido definitiva para la formacion de las apuestas econdmicas que en la
actualidad enfrentan la ciudad y el departamento: la industria petroquimica agroindustria,
logistico-portuario, turismo y naviero-astilleros, Unica en el pais (Plan Regional de
Competitividad de Cartagena y Bolivar 2008-2032).

Considerada la principal ciudad industrial del Caribe y la quinta mas importante en
Colombia, registré un aumento del nimero de empresas dedicas al sector petroquimico entre
2013y 2014, al pasar de 97 a 119 respectivamente. Desde entonces, esa actividad econémica
empez0 a convertirse en uno de los principales motores de desarrollo y generacidn de nuevos
conocimientos en Cartagena, ciudad que participa con el 5% del Producto Interno Bruto
(PIB) del pais.

La construccion del tanque en acero contraincendios tendrd lugar en la primera
regasificadora de Colombia en un mega obra realizada por la compafiia espafiola Sacyr
Industrial para la cual HEDAGA S.A construira el tanque de almacenamiento de agua por el
cual este proyecto permitira que el pais cuente con seguridad energética los 365 dias del afio,
planta ubicada a aproximadamente 2 horas de la capital en el Municipio de Bar(, como parte

del sistema de la red contraincendios.

El suministro energético de Colombia proviene basicamente de dos fuentes: las
hidroeléctricas, que proveen el 70 por ciento; y las termoeléctricas, que generan el 30 por
ciento restante, de las cuales el 14 por ciento corresponde a plantas de generacion de energia
a partir de gas natural. De acuerdo con la Asociacion Colombiana de Gas Natural, hay

reservas de este combustible fosil hasta 2025.



El desarrollo de la planta regasificadora en donde se hara la construccion del tanque en
acero con capacidad de 5000 m3 hace parte de un sistema de red contraincendio compuesto
por tuberia de diferentes diametros y sistemas de inyeccién de bombas en donde éste,
cumple la funcién de almacenar agua como parte de la red, para su uso en incendios o en
caso de presentarse algun tipo de emergencia dentro de la planta regasificadora teniendo en
cuenta que hay mayor circulacion de combustibles inflamables y de alto riesgo de

manipulacion.

La planta en la cual se construira el tanque cumple principalmente la funcion de recibir
Gas Natural Licuado (GNL) proveniente de cualquier parte del mundo; devolverlo a su estado

gaseoso, y almacenarlo hasta cuando sea necesario usarlo.

La compafia ejecutora de éste importante proyecto es HEDAGA S.A., considerada
como una de las empresas de mayor importancia dentro del mercado de importacion de
tanques e instalacion de los mismos; ya que tiene la autonomia total de su importacion y
distribucion a nivel Nacional y Suramericano el cual la ha hecho acreedora de un importante
caudal financiero en los Gltimos 5 afios. HEDAGA S.A., ha hecho parte de mega proyectos
en hidroeléctricas, regasificadoras, gasificadoras y plantas de produccion de petrdleos
principalmente, haciéndola acreedora de un sector demandante hoy por hoy en la industria

de nuestro Pais, el sector tanquero.
1.2 Problematica

En el caso de la industria petroquimica se sabe que los productos que se tratan pueden
ser altamente inflamables, en su mayoria son combustibles, algunos de ellos toxicos y en
multiples ocasiones se trabaja con ellos a temperaturas cercanas o superiores a sus puntos de

inflamacion o autocombustion.



El tanque en acero para almacenamiento de agua con capacidad de 5000 m3 hace parte
de un sistema de red contra incendio de la nueva y Unica planta regasificadora en el pais
propuesta por la multinacional espafiola Sacyr Industrial, como parte fundamental del sistema
de red contraincendios; ya que es desde alli donde se conecta toda la red de tuberia que
suplird el agua a las areas en donde se instalaran y operaran los equipos con mayor riesgo de

combustion y manipulacion de liquidos inflamables.

En el caso de la industria que se trata en este proyecto, la proteccion contra incendio es
reflejada dentro del propio proceso productivo y elaborada bajo unos comités técnicos,
asociaciones expertas e ingenierias que realizan el desarrollo de la propia planta y que de
forma adicional son exigidos mediante la ley Colombiana reguladora de la industria para la
operacion de este tipo de plantas, en gran parte como medida de prevencién y proteccion al

medio ambiente en caso de conato de incendio o incendio como tal.

1.3 Justificacién del problema

Este proyecto nace de la necesidad de aplicar los conocimientos adquiridos durante el
desarrollo de la Maestria en Administracion de Proyectos de la UCI en un proyecto de
importancia para el la Ciudad de Cartagena como requisito para la graduacién como Master

en Administracién de proyectos.

El proposito de este documento es elaborar un plan para la direccién proyecto para el
montaje de un tanque prefabricado en acero de capacidad 5000 m® a fin suplir la necesidad
de suministro de agua a una red contra incendio en un campo de exploracion de gas aplicando
los conceptos de la planeacion de gestion del proyecto vistos durante el curso; la importancia
del proyecto consiste en que con su construccion se mitiga la posibilidad de incendio en caso
gue se presente una falla durante la operacion de extraccion de gas dentro de la planta

regasificadora.



Dentro de la revision y evaluacion integral del funcionamiento hidraulico del SCI (Sistema
Contra Incendio) de la planta, se propone contar con un tanque de capacidad de 5000 m3
como componente prioritario y fundamental en el completamiento del mismo sistema de

proteccion contra incendios, para su uso exclusivo en caso ocurrencia de emergencias.

Teniendo en cuenta que una de las principales labores que se realiza en la industria del
petrdleo es la comercializacion de los hidrocarburos, en esta tarea existen diferentes etapas
dentro de la que se encuentra el almacenamiento de grandes cantidades de recursos
combustibles. Este almacenamiento se realiza en instalaciones como lo son esta planta y por
lo general se emplean tanques cilindricos de acero como el propuesto en este proyecto.
Dichos tanques tienen que ser protegidos ante la posibilidad de un incendio, por eso se

realizan SCI en estas instalaciones que tienen en cuenta todos los riesgos posibles.

Estos SCI (a grandes rasgos) constan generalmente de una reserva de agua, almacenada
en tanques de acero apoyados en tierra 0 en cisternas, una estacion de bombas que tiene
equipos de bombeo principales de reserva, asi como un equipo para la presurizacion de la
linea con sus redes de tuberias, generalmente de acero con diferentes didmetros y longitudes
que permiten la circulacion de agua. En un punto determinado de la red (cerca del objeto de
riesgo) se disefia un ramal que entra a un equipo (kit de espuma) que suministra un liquido
espumadgeno el cual es transportado por una tuberia hasta el objeto de riesgo donde

finalmente se genera la espuma usada para extinguir el fuego.

La otra parte de la red que conduce agua también llega a los objetos de riesgo y en el caso
de los tanques que almacenan combustibles se forman mallas circulares de tuberias de acero
en las que se colocan aspersores para el enfriamiento de las paredes del tanque. También se
ubican hidrantes de agua y espuma cerca de los objetos de riesgo, en algunos casos para
cumplir la funcién de apoyo al sistema principal y en otros, ellos son el sistema de combate

principal.



De la misma forma se pretende desarrollar un plan para la direccién de un proyecto de
construccidn de un tanque para un sistema contra de gran importancia para el Municipio de
Bar( a 2.5 horas de distancia de la Ciudad de Cartagena en Colombia; el cual ha sufrido
muchos contratiempos originados por riesgos asociados a su planeacion y ejecucion. Es por
este motivo principal que mediante la planeacion y conocimiento de las herramientas y
recursos necesarios para desarrollar el mismo se pretende alcanzar el éxito del proyecto en
toda su dimension y vincular e incentivar a los profesionales de la region a desarrollar buenas

practicas impulsando al desarrollo futuro de la Ciudad como profesionales.

Otro proposito al haber elegido este proyecto final de grado fue el de cumplir con el
requisito para optar el titulo de Magister en Administracion de Proyectos como parte del
proceso evolutivo en el ambito profesional y personal aportando al desarrollo del futuro de

nuestro Pais.

1.4 Objetivo General

Realizar un plan para la direccién del proyecto para la construccion y montaje de un
tanque prefabricado en acero de capacidad 5000 m3, con el fin de asegurar el ordenamiento

y control de cada uno de los entregables del proyecto.

1.5 Objetivos Especificos

1. Incluir los procesos y actividades necesarios para conformar el plan de direccion de
proyecto con el propdésito de mejorar la gestion, ejecucion, el monitoreo y control de
la direccion de proyecto.



10.

11.

Realizar un diagnostico inicial de las condiciones dadas dentro del &area de
construccidn con el fin de identificar las necesidades requeridas para el montaje del

tanque.

Desarrollar un plan de gestion del alcance del proyecto junto con su documentacion
con el fin de asegurar que se incluye todo lo requerido para ejecutar exitosamente el

proyecto.

Definir las actividades a realizar dentro del plan de gestion del cronograma y sus

documentos anexos, para dar seguimiento al desarrollo del proyecto.

Realizar la estimacion de los costos y desembolsos de efectivo, con el fin de

controlarlos

Establecer de linea base de calidad del proyecto para la clara definicion de las
metodologias, métricas, resultados esperados, frecuencia de medicion y responsables

a ser empleados en el plan de calidad del proyecto.

Elaborar el plan de gestidn de recursos del proyecto tanto fisicos como humanos, para

identificar los recursos necesarios para concluir el proyecto.

Establecer la forma en que se planificaran, implementardn y monitorearan las

comunicaciones durante el desarrollo del proyecto para gestionarlas con eficacia.

Determinar cuales son los riesgos del proyecto priorizarlos y recomendar estrategias

de gestién con el fin de mitigarlos oportunamente.

Realizar el plan de gestion de las adquisiciones del proyecto con el fin de gestionar

los procesos de compras del proyecto.

Identificar de partes interesadas del proyecto para brindarle enfoque adecuado a cada
interesado o grupo de interesados. Realizar un diagnostico inicial de las condiciones
dadas dentro del area de construccion con el fin de identificar las necesidades

requeridas para el montaje del tanque.



2. MARCO TEORICO

2.1 Marco Institucional

En Colombia en los sectores de hidrocarburos y en general el de construccion considera
que todas las edificaciones, obras civiles e instalaciones en general, deben tener unas
condiciones minimas aplicables de seguridad, higiene, bienestar y comodidad, donde la
vigilancia y el mantenimiento son temas importantes en construcciones publicas o privadas
creando la necesidad de adoptar medidas preventivas para la evacuacion y mitigacion en
casos de incendio, terremoto o atentado terrorista, es de alli de donde surge la necesidad de
alinearse con normas nacionales e internacionales que guian la correcta proteccion de las

construcciones y/o edificaciones.

El Reglamento Colombiano de Construccion Sismo Resistente NSR10 su titulo J:
Requisitos de Proteccién Contra Incendio en Edificaciones y su titulo K: Requisitos
Complementarios, expone los requisitos minimos que toda edificacion debera cumplir para

la proteccion contra incendio de acuerdo con su uso y grupo de ocupacion.

El propoésito fundamental de estos titulos relacionados en la norma es reducir en todo
lo posible el riesgo de incendio en edificaciones, evitar la propagacion del fuego tanto dentro
de las edificaciones como hacia las estructuras aledafias, facilitar las tareas de evacuacion de
los ocupantes de las edificaciones en caso de incendio, facilitar el proceso de extincion de los
incendios en las edificaciones y minimizar el riesgo de colapso de la estructura durante las
labores de evacuacion y extincion, siendo en cualquier caso el principal propdsito de la norma

la proteccion a la vida.



HEDAGA S.A., es una empresa especializada en disefiar sistemas de proteccion contra
incendio, asi como sistemas de alarmas, notificacion de eventos, monitoreo y deteccion de
humos teniendo conocimiento de la complejidad en el manejo de transporte vy
almacenamientos de liquidos combustibles e inflamables dentro de la industria de
hidrocarburos puede ser algo muy riesgoso teniendo en cuenta que las caracteristicas propias
de los productos combustibles e inflamables, hacen que se requiera contar con equipos,
materiales y normas de seguridad para hacer frente a una contingencia en caso de ocurrir

algun evento.

Este tipo de tanque contraincendios en acero posee recubrimiento en polvo pegado con
fusién térmica en los tanques de acero atornillables o pernados para almacenamiento. Los
recubrimientos en polvo se aplican de manera electroestatica y luego son curados a altas
temperaturas para obtener un mejor grosor, resultando en mejor resistencia quimica contra la
corrosion, astillas y rayones. En el exterior se aplica el recubrimiento en polvo de TGIC tipo
poliéster, y en el interior se aplica un recubrimiento tipo Epoxy. El recubrimiento en polvo
tipo Epoxy ha sido aprobado por la NSF (National Fire Service) y la FDA (Food and Drug

Administration).

El tanque es fabricado bajo los estandares internacionales de ingenieria de API
(American Petroleum Institute), AWWA (American Water Works Association) y NFPA
(National Fire Protection Association), en cuanto a materiales, medidas y fuerza. Cada
tornillo tiene una fuerza de tension de al menos 120,000 Ib por pulgada cuadrada, ademas de
estar galvanizado en caliente. Cada unién, junta y tornillo ha sido sellado con un empaque de

caucho hecho segun los estandares exactos lo que garantiza que no haya fugas.
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2.1.1 Antecedentes de la Institucién

HEDAGA S.A es un compafiia de caracter privado, con personeria juridica reconocida
con mas de 25 afios de experiencia en los sectores de ingenieria e hidrocarburos que presta
los servicios de instalacion, mantenimiento, solucion de deteccion y extincion de incendios
dentro del territorio nacional e internacional desarrollando proyectos de alto impacto para el
sector de hidrocarburos en los paises de Sur y Centro América como lo son Panam4, Ecuador,

México, Chile y Brasil.

De acuerdo a sus lineamientos, HEDAGA S.A brinda soluciones en proteccion contra
incendios bajo normas internacionales y locales contando con un equipo de personal
multidisciplinario que asegura el cumplimiento y satisfaccion de las lineas de negocio la mas
reciente de ellas el suministro de tanques prefabricados en acero con caracteristicas
competitivas en el mercado gracias a su facilidad de instalacion y altos estandares de
fabricacion que le ha permitido a la compafiia incursionar ain mas dentro del potente sector

de los hidrocarburos.

La compafiia ha estado fabricando e instalando una linea completa de tanques de acero
atornillados y tanques de acero soldados para las industrias de agua potable, aguas residuales,
proteccién contra incendios, recoleccion de lluvia y petréleo crudo desde 2010. Los tanques
de acero atornillados cumplen con una variedad de estandares de la industria, incluida
American Water Works Association (AWWA) para el almacenamiento de agua potable,
National Fire Protection Association (NFPA) para la proteccion contra incendios y American
Petroleum Institute (API) para el almacenamiento de petroleo. Ademés, HEDAGA S.A
ofrecemos tanques de acero con pernos epoxicos certificados por NSF para el
almacenamiento de agua potable.
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HEDAGA S.A fue la primera compafiia en Colombia importar tanques de
almacenamiento de acero atornillado a Sur América. Los tanques de acero empernados que
actualmente se importan desde Estados Unidos, pueden cumplir con una variedad de
estandares industriales, incluida la Asociacion Estadounidense de Obras de Agua (AWWA)
para el almacenamiento de agua potable y la Asociacion Nacional de Proteccion contra
Incendios (NFPA) para la proteccion contra incendios. Ademas, los tanques de
almacenamiento de acero estan certificados segun los estandares establecidos para las
aprobaciones FM y el American Petroleum Institute (API). HEDAGA S.A puede importar y
montar tanques de almacenamiento atornillados de acero con capacidades de 4,000 a
2,500,000 galones. Los tanques de acero atornillados se fabrican en California utilizando los
ultimos equipos, como nuestro brazo de soldadura robdtica y maquinaria de Ultima

tecnologia.

Los equipos para la instalacion de los tanques de almacenamiento que actualmente
importa HEDAGA S.A son algunos de los mas experimentados en la industria. Ademas de
los tanques de acero atornillados, la compafiia cuenta con el permiso de importacion de
tanques de acero soldados que van de 10,000 a 2,500,000 galones haciéndola Gnica con este

permiso en Sur América.

2.1.2 Mision y Visién

La Mision y Vision de la empresa estan declaradas por parte de la Direccion General

de la siguiente manera:

Mision: Ser fuente de soluciones y respaldo para nuestros clientes, lugar de

oportunidad y progreso para nuestra gente.
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Vision: Para el afio 2023 HEDAGA S.A. alcanzara un mayor posicionamiento a nivel
nacional, ampliando su capacidad operativa, robusteciendo su unidad de negocio en
Ingenieria de proteccion contra-incendio, fortaleciendo las unidades de negocio en el

mantenimiento industrial y unidad de negocio en el manejo de aguas.

El tanque en acero contraincendios de capacidad de 5000 m3 que sera construido en
una de las gasificadoras mas recientemente construidas en nuestro Pais, hace parte de la
solucion a la red del sistema contraincendio de la planta brindando respaldo a la operatividad
del sistema de ingenieria planteado para suplir las necesidades del cliente, es por esto que
para HEDAGA S.A es de vital importancia que se apliquen los més altos estandares de
calidad en el proyecto ya que es una ventana a continuar con el buen posicionamiento de la
empresa en la industria de hidrocarburos logrando un impacto positivo en los estados

financieros de éste portafolio de servicio.

2.1.3 Estructura organizativa

La estructura organizativa estd compuesta por un Gerente y nueve areas
correspondientes a control de costos, ventas, compras, ingenieria, proyectos, mantenimiento
y soporte técnico, QHSE (Quality Health Segurity Environmental), administracién y finanzas

e infraestructura; como se muestra en la Figura 1.
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Figura 1 Estructura Organizacional HEDAGA S.A. (Fuente HEDAGA S.A 2018)

2.1.4 Productos que ofrece

Disefio de:

e Ingenieria Conceptual de Seguridad Contra Incendio
¢ Ingenieria Basica de Sistemas De Proteccion Contra Incendio

e Ingenieria de Detalle de Sistemas De Proteccion Contra Incendio
Suministro e Instalaciéon de Sistemas de Proteccion Contra Incendio:

e Sistemas de Extincion Base Agua

e Sistemas de Extincion Base Espumas

e Sistemas de Extincion Base Aerosol

¢ Sistemas de Extincion Base Gases 0 Agentes Limpios

e Sistemas de Deteccion y Alarma Convencionales

e Sistemas de Deteccion y Alarma Direccionables

e Sistemas de Deteccion y Alarma Especiales

e Sistemas de Proteccion Pasiva Fire Proofing (Proteccion Estructura Metalica)

e Sistemas de Proteccion Pasiva Fire Stoping (Barreras Corta Fuego)
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Mantenimientos Correctivos y Preventivos De Sistemas:

e Sistemas de Extincion (Agua, Espumas, Aerosol, Gases o0 Agentes Limpios)

e Sistemas de Deteccion y Alarma (Convencionales, Direccionables y Especiales)

e Programas IPM- Inspeccion, Prueba y Mantenimiento de Sistemas de Proteccion
Contra Incendios Para Todo Tipo de Industria o Instalacion.

e Programas IPM24/7 — Inspeccion, Prueba y Mantenimiento De Sistemas Contra
Incendio Para Data Centers Con Soporte 24 Horas (Solo Bogota y Medellin)

e Programas IPMO&G - Programas Especializados de Inspeccion, Prueba y

Mantenimiento De Sistemas Contra Incendio Para el Sector Oil & Gas

Programas de Capacitacion a la Medida

Programas Pre-Disefiados:

e Seminario. Normatividad en Seguridad Contra Incendio En Colombia

e Seminario. Prevencion De Incendios NFPA 1 Fire Code

e Seminario. Evaluacion de Seguridad Humana NFPA101

e Seminario. Disefio Seguro De Edificaciones NFPA 101 Life Safety Code

e Seminario. Mantenimiento De Sistemas De Extincion Base Agua NFPA25

e Seminario - Taller. Seleccion y distribucion de extintores portatiles NTC2885 y
NFPA10

e Seminario - Taller. Proteccién Contra Incendio en el Manejo de Combustibles
Liquidos NFPA 30

e Seminario - Taller. Espumas Contra Incendio NPFA 11
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El producto de la organizacion para el cual se desarrollo este plan de gestion es el
relacionado con suministro e Instalacion de Sistemas de Proteccion Contra Incendio
especificamente Sistemas de Extincion Base Agua en donde el principal objetivo es construir
un tanque en acero pernado o atornillado con capacidad de 5000 m3 que hace parte de la red
del sistema contraincendios de la regasificadora.

2.2 Teoria de Administracion de Proyectos

Gray & Larson (2009) caracterizan el PMI en los siguientes términos:
El Project Management Institute (Instituto de Administraciéon de Proyectos) PMI, por sus
siglas en inglés), se fundé en 1969 como una sociedad internacional para administradores de
proyecto. Hoy, el PMI tiene miembros procedentes de mas de 125 paises, que superan los
230.000. Los profesionales del PMI vienen de casi todas las industrias importantes, entre
ellas la aeroespacial, la automotriz, la administracion de negocios, la construccién, la
ingenieria, los servicios financieros, la tecnologia de informacion, las farmacéuticas, la

atencion de la salud y las comunicaciones. (P. 550).

Gray & Larson (2009) también sefialan que si bien hace diez afos la formacion en
Administracion de Proyectos era incipiente en las universidades e implicaba
aproximadamente dos cursos, como maximo, y dirigidos a quienes cursaban ingenierias, hoy
en dia numerosas universidades dan formacion en administracién de proyectos no solo a los
ingenieros sino también a los estudiantes de negocios que se especializan en comercio,
mercadotecnia, informatica, finanzas, oceanografia, ciencias de la salud, computacion y artes
liberales. Al respecto, escriben: “Estos estudiantes estan encontrando que la administracion
de proyectos les ofrece ventajas claras cuando se trata de buscar trabajo. Cada vez mas
empleadores buscan graduados que tengan habilidades en administracion de proyectos”. (P.
550).
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Se establece que las entidades que se encargan de la acreditacion de los programas de
administracion o de sus facultades a nivel internacional, solicitan como uno de los estandares
la internacionalizacion de los planes curriculares, entre lo cual se incluyen unos docentes con
visién y experiencias internacionales; ademas, que los estudiantes tengan semestres de
intercambio académico en universidades de otros paises y, por supuesto, curriculos que
integren y consideren las tendencias internacionales de la administracion en sus contenidos

y metodologia.

El fracaso o incumplimiento ha sido un tema de investigacion de varios autores, lo que
ha permitido detectar los factores que entorpecen el camino de un proyecto. Segun Piorun
(2001), esos factores se ubican en la comunicacién humana, los cambios de objetivos y las
metodologias de trabajo. En lo que respecta a la comunicacion humana, pone de presente la
carencia de liderazgo, orientacion efectiva, que los equipos de trabajo se constituyan
inadecuadamente y que haya dificultades intrapersonales; en cuanto a los cambios de
objetivos, sefiala que esto ocurre cuando la planeacion no ha sido estratégica; y en lo que

respecta a las metodologias de trabajo, la referencia es a su inadecuado uso.

La improvisacion apunta a ser la causa principal del fracaso o incumplimiento de un
proyecto. Esta se reconoce en la omision de los requisitos previos de estudio y analisis de
factibilidad imprescindibles y en la falta de planeacion, formacién y capacitacion para dirigir

0 gerencia de manera efectiva el proyecto en todas sus etapas.

Lo anterior demuestra la necesidad de formacion de profesionales competentes que
lideren los proyectos en las organizaciones, de manera que se aporte al desarrollo sostenido

de la region y el pais en el entorno global.

Para desarrollar los conceptos de administracion de proyectos se tienen en cuenta los
siguientes aspectos, tomando como referente la guia PMBOK 2018 del PMI Proyecto,
Administracion de proyectos, Ciclo de vida, Procesos de administracion de proyectos y Areas

del conocimiento de la administracién de proyectos.
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2.2.1 Proyecto

De acuerdo con la Guia de Fundamentos para la Direccion de Proyectos un proyecto
es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado Unico.
(PMI, 2017, p.4)

El proyecto desarrollado, se enmarca dentro de la I6gica conceptual de proyecto debido
a que tiene un esfuerzo temporal de agosto a octubre del 2018 con el fin de tener como
resultado el siguiente producto: plan para la direccion del proyecto para la construccion y
montaje de un tanque prefabricado en acero de capacidad 5000 m?, con el fin de asegurar el
ordenamiento y control de cada uno de los entregables del proyecto, utilizando las
metodologias propuestas en la Guia del PMBOK (PMI, 2017).

2.2.2 Administracion de Proyectos

La direccidn de proyectos es la aplicacion de conocimientos, habilidades, herramientas
y técnicas a las actividades del proyecto para cumplir con los requisitos del mismo (PMI,
2017, p.10).

También se dice que la administracion de proyectos ocurre cuando se da un énfasis y
una atencion especial para conducir actividades no repetitivas con el propésito de lograr un

conjunto de metas.
Dirigir un proyecto implica:

e Identificar los requisitos y recursos necesarios para el desarrollo del plan de gestion.

e Abordar las necesidades, inquietudes y expectativas de los interesados segin se
planifica o realiza el proyecto con el objeto de asegurar que se abordara lo solicitado
por el cliente.

e Equilibrar las restricciones contrapuestas del proyecto que se relacionen con las diez

areas de conocimiento que establece el PMI.
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Todos estos factores estan relacionados entre si de tal forma que cualquier variacién
en alguno de estos tendra efectos sobre alguno o algunos de los otros factores que intervengan

en el desarrollo del plan de gestion.
2.2.3 Ciclo de vida de un proyecto

“El ciclo de vida de un proyecto es la serie de fases que atraviesa un proyecto desde su

inicio hasta su conclusion”. (PMI, 2017, p.547).

“El ciclo de vida del proyecto puede verse afectado por los aspectos propios de la
organizacion, la industria, el método de desarrollo o la tecnologia empleada. El ciclo de vida
proporciona el marco de referencia basico para dirigir el proyecto, independientemente del
trabajo especifico involucrado”. (PMI, 2017, p.548).

Hace referencia a todas las acciones que deben realizarse para cumplir con una
necesidad definida dentro de los plazos. Teniendo en cuenta que el proyecto es una accion
temporaria que tiene principio y fin, que utiliza recursos identificados (humanos y materiales)
durante su ejecucion, y que tiene un costo, debera tener recursos presupuestados y una hoja
de balance independiente a la de la compaiiia. “Productos finales” se refiere a los resultados

esperados del proyecto.

“Todo proyecto depende de fases o etapas que marcaran el inicio del proyecto, La
mayoria de los proyectos presentan una serie de etapas comunes desde el comienzo hasta la
finalizaciéon”. (PMI, 2017, p.23).

Las fases genéricas de un proyecto, pueden considerarse como inicio del proyecto,
organizacion y preparacion, ejecucion del trabajo y cierre del proyecto; representadas en la

figura a continuacion:
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Ciclo de Vida del Proyecto

Iniciodel | Ogasizacide  © Ejecucicn

Finalizar el
Proyecto ¥ Preparadcicn del Trabajo . Proyecio
(2 @) 2 §

Fases genéricas

Figura 2 Representacion Genérica del Ciclo de vida de un Proyecto. (Fuente
PMBOK 2017)

La estructura genérica del ciclo de vida generalmente representa caracteristicas a lo largo

del proyecto determinadas de la siguiente forma:

cuando el proyecto inicia con su etapa de terminacion.

entregables del mismo.

en la siguiente figura.

Los costos relacionados con el personal cominmente son altos al inicio del proyecto

presentando un aumento en el desarrollo del trabajo y disminuyen notablemente

En el inicio del proyecto los riesgos son mayores y durante el desarrollo de su ciclo

de vida van disminuyendo conforme se toman buenas decisiones y se aprueban los

La influencia de los interesados sobre las caracteristicas finales del producto es
mucho mayor al inicio del proyecto sin que esto afecte el cronograma o costo del

mismo Yy se va reduciendo a medida que el proyecto avanza hacia su finalizacion.

Estas caracteristicas presentadas durante el ciclo de vida del proyecto se ven reflejadas
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Alto | piasgo

Grado ——p

Costo de cambios
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Tiempo del Proyecty —————p

Figura 3 Impacto de las variables en el tiempo. (Fuente: PMBOK 2017)

Dentro de la organizacion el ciclo de los proyectos corresponde a los descrito en el
PMBOK 2017. En la parte inicial de los proyectos se realiza una reunion para socializar el
alcance de los mismos y relacionar de forma general lo contemplado dentro del acta de

constitucion del proyecto y requerimientos relevantes para el desarrollo del mismo.

Dentro de la fase de organizacion y preparacion se realiza un listado de todos los
recursos necesarios para el buen desarrollo del mismo y se verifican mediante un lista de
chequeo que a su vez es verificado con los recursos relacionados dentro del cronograma de
obra disefiado para cumplir con el periodo de tiempo establecido dentro del acta de
constitucion del proyecto. Se realiza una socializacion con el equipo de trabajo del
cronograma de obra establecido para el proyecto y se envian al sitio de desarrollo del
proyecto. De forma paralela con el area contable se acuerdan las cantidades y montos de las

cajas menores de obra y se establecen los parametros para el buen manejo de la misma.
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Dentro de la fase de ejecucion del proyecto, todos los recursos planificados para el
desarrollo del proyecto dispuestos en obra hacen parte de la ejecucion junto con el personal

profesional dispuesto para el desarrollo del proyecto.

Para la etapa de cierre y finalizacion de los proyectos, dentro de la organizacion, se
hace una entrega de lo convenido en el alcance y acta de constitucion de obra por medio de
un documento llamado acta de finalizacion de la obra. Para el cierre contable, el area de
contabilidad relaciona los soportes de los costos menores y se justifican por medio de un
formato correspondiente al sistema de gestion de calidad de la organizacion. De la misma

forma se relaciona el estado y ubicacion de los demas recursos del proyecto.
2.2.4 Procesos en la Administracion de Proyectos

El grupo de procesos es el “Agrupamiento logico de las entradas, herramientas,
técnicas y salidas relacionadas con la direccion de proyectos. Los grupos de procesos de la
direccion de proyectos incluyen procesos de inicio, planificacion, ejecucién, monitoreo y

control, y cierre.

Los grupos de procesos de la direccion de proyectos no son fases del proyecto. (PMI,
2017, p.18).

Los cinco Grupos de Procesos de la Direccidn de Proyectos corresponden a:
e Iniciacién
Definir un nuevo proyecto o una fase de uno ya existente y obtener la autorizacién

para su desarrollo.
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e Planeacién

Establecer el alcance del proyecto, dar mayor precision a los objetivos, definir como

se alcanzaran y establecer el plan de direccion del proyecto.

e Ejecucion
Realizar el trabajo necesario para alcanzar los objetivos del proyecto de acuerdo con

el plan de direccién definido en la planeacion.

e Monitoreo y control

Realizar el seguimiento, revisar y ajustar el progreso y desempefio e identificar y
aprobar los cambios necesarios a lo planeado.

e Cierre

Finalizar todas las actividades para formalizar la finalizacion del proyecto o de una

fase.

2.2.5 Areas del conocimiento de la Administracion de Proyectos

Las Areas del Conocimiento de la Administracion de Proyectos indican la agrupacion
tematica de la Gestion de la Integracion, Alcance, Cronograma, Costos, Calidad, Recursos,

Comunicaciones, Riesgos, Adquisiciones e Interesados.
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“La Gestion de la Integracion del Proyecto incluye los procesos y actividades para
identificar, definir, combinar, unificar y coordinar los diversos procesos y actividades de
direccion del proyecto dentro de los Grupos de Procesos de la Direccién de Proyectos”. (PMI,
2017, p. 69).

La gestion de la integracion del proyecto retne los procesosy las actividades
necesarias para que el proyecto exista mas alla de sus partes. Sin integracion, el proyecto no
€S Mas que una propuesta de valor con un objetivo; una vez que se identifican y definen sus
componentes para integrarlos en torno al alcance que se quiere producir, el proyecto esta
suficientemente definido para ser aceptado.

“La Gestion del Alcance del Proyecto incluye los procesos requeridos para garantizar
que el proyecto incluya todo el trabajo requerido, y tinicamente el trabajo requerido, para
completar el proyecto con éxito. Gestionar el alcance del proyecto se enfoca primordialmente

en definir y controlar qué se incluye y qué no se incluye en el proyecto”. (PMI, 2017, p. 129).

Procesos necesarios para asegurarse que el proyecto incluya todo el trabajo requerido
y solo el trabajo requerido. (Que hacer y qué no hacer). La palabra alcance puede referirse a:
Alcance del producto o Alcance del proyecto. La preparacion de un enunciado del alcance
del proyecto detallado es critica para el éxito del proyecto y se construye sobre la base de los
principales productos entregables, asunciones y restricciones que se documentan durante la

iniciacion del proyecto en el enunciado del alcance del proyecto preliminar.

Cada proyecto exige un delicado equilibrio entre las herramientas, las fuentes de datos,

las metodologias, los procesos y los procedimientos, y otros factores, con el fin de asegurar
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que el esfuerzo dedicado a actividades para determinar el alcance sea acorde al tamafio, la

complejidad y la importancia del proyecto.

“La Gestion del Cronograma del Proyecto incluye los procesos requeridos para
administrar la finalizacion del proyecto a tiempo”. (PMI, 2017, p. 173). Consiste en la
definicion de las actividades, secuencia de las actividades, estimacion de duracion de las

actividades, desarrollo del cronograma y control de la programacion.

El primer paso para la creacion y gestion del cronograma es definir las tareas que deben
mostrarse en él, lo cual, aunque es parecido a la WBS no tiene que ser exactamente igual. La
WBS muestra las tareas que deben ejecutarse para conseguir el alcance el proyecto, mientras

que aqui solo se indican aquellas tareas que queramos mostrar en el cronograma.

“La Gestion de los Costos del Proyecto incluye los procesos involucrados en planificar,
estimar, presupuestar, financiar, obtener financiamiento, gestionar y controlar los costos de

modo que se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado”. (PMI, 2017, p. 231).

El propdsito de la gestion del costo del Proyecto consiste en estudiar el costo de las
actividades mas determinar un presupuesto realistay ajustarlo a los fondos financieros
disponibles. Debemos considerar los costos durante todo el ciclo de vida en cualquier

momento del Proyecto se puede incurrir en costos.

Debemos considerar el efecto de las decisiones sobre los costos del uso, mantenimiento
y soporte del resultado, producto y/o servicio del Proyecto, cuando finalmente sea entregado
y se opere con él. De esta manera podemos conocer por adelantado los costes y minimizar el

riesgo de superar el presupuesto inicial.


https://www.recursosenprojectmanagement.com/work-breakdown-structure/
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La Gestion de los Costos del proyecto se dedica a controlar que el costo incurrido al

realizar los trabajos del Proyecto, quede por debajo del presupuesto aprobado.

“La Gestion de la Calidad del Proyecto incluye los procesos para incorporar la politica
de calidad de la organizacion en cuanto a la planificacion, gestion y control de los requisitos
de calidad del proyecto y el producto, a fin de satisfacer los objetivos de los interesados”.
(PMI, 2017, p. 271).

La planificacién de la Calidad es un proceso donde se busca identificar los requisitos
de calidad y las normas vigentes aplicables, de esta manera se idea la forma en que el proyecto
cumpla con los mismos. Esta planificacion debe ser desarrollada en forma paralela a los
demas procesos involucrados en la planeacién del Proyecto, esto porque todos estan ligados
de una u otra forma, como puede ser que el aumento de calidad del producto aumente el costo
y la duracion, por lo que siempre hay que hacer ajustes a los planes.

“La Gestion de los Recursos del Proyecto incluye los procesos para identificar, adquirir
y gestionar los recursos necesarios para la conclusion exitosa del proyecto”. (PMI, 2017, p.
307).

El éxito o fracaso de un proyecto esta medido en funcion del logro de sus objetivos y
posteriormente por la administracion de los recursos asignados al mismo mediante el
establecimiento de un plan adecuado permite asegurar que todos los recursos necesarios para

el establecimiento del coste del proyecto estén debidamente asignados.
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Comprende la identificacion de los recursos necesarios para el desarrollo del proyecto,
teniendo en cuenta las tecnologias disponibles, la utilizaciébn de recursos internos
corporativos y de recursos existentes, la obtencion de los recursos materiales, su asignacion
al proyecto y su retirada durante la desactivacion del proyecto y la Comprobacion del uso
apropiado de los recursos materiales.

“La Gestion de las Comunicaciones del Proyecto incluye los procesos necesarios para
asegurar que las necesidades de informacion del proyecto y de sus interesados se satisfagan
a través del desarrollo de objetos y de la implementacién de actividades disefiadas para lograr
un intercambio eficaz de informacion. La Gestion de las Comunicaciones del Proyecto consta
de dos partes. La primera parte consiste en desarrollar una estrategia para asegurar que la
comunicacion sea eficaz para los interesados. La segunda parte consiste en llevar a cabo las

actividades necesarias para implementar la estrategia de comunicacion”. (PMI, 2017, p. 359).

La comunicacion en el proyecto es necesaria para asegurar que obtenemos y
suministramos la informacion requerida de la persona correcta, en el tiempo indicado,
utilizando siempre, los medios y formatos apropiados. Implica la aplicacion de los conceptos,
modelos y técnicas de la teoria de la comunicacion a las necesidades especificas del proyecto,
y exige también, la determinacién de las necesidades de informacidn y comunicacion de los

actores interesados.

“La Gestion de los Riesgos del Proyecto incluye los procesos para llevar a cabo la
planificacion de la gestion, identificacion, analisis, planificacion de respuesta,
implementacién de respuesta y monitoreo de los riesgos de un proyecto”. (PMI, 2017, p.
395).
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El objetivo de la Gestion de los Riesgos del Proyecto es aumentar la probabilidad y el
impacto de las contingencias positivas y disminuir la probabilidad y el impacto de las
negativas. Los procesos relacionados con la Gestion de Riesgos se aplican durante todo el

Ciclo de Vida del Proyecto.

Un Riesgo es una contingencia o evento de condicion incierta que, si se produce, tiene
un efecto positivo o negativo sobre el cumplimiento de alguno de los objetivos del Proyecto.

Alcance, plazo, coste, etc.

“La Gestion de las Adquisiciones del Proyecto incluye los procesos necesarios para
comprar o adquirir productos, servicios o resultados que es preciso obtener fuera del equipo
del proyecto. La Gestion de las Adquisiciones del Proyecto incluye los procesos de gestion
y de control requeridos para desarrollar y administrar acuerdos tales como contratos, 6rdenes
de compra, memorandos o acuerdos de nivel de servicio (SLAS) internos. El personal
autorizado para adquirir los bienes y/o servicios requeridos para el proyecto puede incluir
miembros del equipo del proyecto, la gerencia o parte del departamento de compras de la

organizacion, si corresponde”. (PMI, 2017, p. 459).

Incluye los procesos de direccion de Proyectos relacionados con la compra o
adquisicion de los productos, servicios o resultados, que es necesario obtener fuera del equipo
del Proyecto, ya que no somos capaces de generarlos dentro del propio Proyecto. “Gestionar
el Involucramiento de los Interesados es el proceso de comunicarse y trabajar con los
interesados para satisfacer sus necesidades y expectativas, abordar los incidentes y fomentar
la participacion adecuada de los interesados. El beneficio clave de este proceso es que permite
al director del proyecto incrementar el apoyo y minimizar la resistencia por parte de los
interesados. Este proceso se lleva a cabo a lo largo de todo el proyecto”. (PMI, 2017, p. 522).
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La Gestion de los Interesados tiene el cometido de las relaciones entre una organizacion
y sus grupos de interés, o interesados del proyecto. Estas relaciones tienen un impacto sobre
los individuos y sus organizaciones, que puede ser positivo, o influir negativamente en el
éxito de cualquier proyecto. Por tanto, los interesados de cualquier proyecto, deben ser
gestionados por las organizaciones con el fin de minimizar sus impactos negativos y

asegurarse de que no obstaculicen el éxito de un proyecto.

2.3 Otra Teoria propia del tema de interés
2.3.1 Tanques pre-fabricados en acero para almacenamiento de liquidos

Los tanques pre fabricados en acero son disefiados para desarrollar una rapida
instalacién en volumenes de almacenamiento total desde 15 M3 hasta 8300 M3 a un bajo
costo. Se fabrican de manera modular y en altos volimenes de la mejor calidad, sin fugas, y

sin problemas.

Su instalacion es 3 veces mas rapido que los tanques soldados y 4 veces mas rapido
que los tanques en concreto. Su larga vida til varia desde los 30 hasta los 80 afios de tiempo

de servicio.

La gran ventaja de éste tipo de tanques es que son portatiles con gran facilidad de ser

desarmados, transportados y reinstalados en otra ubicacion.
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Figura 4 Tanque Pre-fabricado en acero (Fuente: HEDAGA S.A)

2.3.2 Tipos de tanques

De forma especifica, los tanques forjados en acero se clasifican segin su uso y
conveniencia. A continuacion, se describen las principales caracteristicas de los tipos de

tanques y su uso mas frecuente.

2.3.2.1 Tanques de agua contra incendio

e Cumplimiento NFPA
e Cumplimiento AWWA D103
e Rapida instalacion y maxima confiabilidad

¢ Sin trabajos en caliente o recubrimiento en sitio



2.3.2.2 Tanques agua potable

Fabricados bajo la norma AWWA D103/2009
Recubrimientos en aprobaciones FDA y NFS61

Capacidades de hasta 15.000 M3

2.3.2.3 Tanques para hidrocarburos

Fabricados bajo la norma API 12B

Sin trabajos en caliente o recubrimientos en sitio

Desarmables y transportables

Ereccion manual con gruas o con jacks

Capacidades desde 500 barriles hasta 50.000 barriles FDA y NSF61

2.3.2.4 Silos para mineria, frac sand y otros

Tanques para cementos, limos, arenas, cenizas
Tanques para frac sand

Desechos agricolas

Carga seca

Resinas plasticas

30
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2.3.3 Tipos de recubrimiento y principales piezas en el armado

Los tipo de recubirmiento se denominan de tipo epoxico, en vidrio fusionado al acero y
en acero inoxidable.

2.3.3.1 Accesorios

Los accesorios que estan contemplados durante el montaje y ensamble en general de

todo el tanque son:

Brida Codo y placa antivortex Cono de rebose

Tuberias soportadas Tuberias soportadas

Internas

Figura 5 Accesorios de Tanques (Fuente: HEDAGA S.A)
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De forma adicional segun el uso del tanque y las especificaciones especiales de disefio

que se requieran se contemplan:
e Conexiones especiales bajo pedido
e Vaélvulas de llenado
e Valvulas tipo mariposa

e Valvulas tipo cortina

Piso , techo y cuerpo del tanque

Dentro de la versatibilidad que presenta el tanque en el tipo de piso, techo y cuerpo
del tanque en acero se pueden presentar pisos en aceros de tipo plano, inclinado, en concreto

o ldmina embebida.

Piso plano en Piso inclinado en Piso en concreto,

acero acero lamina embebida

Figura 6 Piso, techo y cuerpo de un tanque (Fuente: HEDAGA S.A)
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Los techos se pueden presentar en variaciones de metal que van desde el acero

haciendolo compacto con el material del cuerpo del tanque hasta techos en aluminio,
geodésicos, tanques sin techo.

g

PR

Techo en acero Techo en aluminio

Sin techo
Figura 7 Tipos de techo de tanques (Fuente: meuAGA o.A)

El cuerpo del tanque facilmente puede construirse en acero FPC (Factory Powder
Coated) y cuerpo en acero inoxidable.

Cuerpo en acero FPC Cuerpo en acero
(Factory Poder Coated) inoxidable

Figura 8 Cuerpo de un tanque (Fuente: HEDAGA S.A)
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Accesos y venteos

Dentro de los accesos que puede presentar el tanque de acuerdo a su uso estan escotillas

circulares con cuello, tipo flush o de techo.

Escaotilla circular con Escotilla tipo flush Escotilla de techo

cuello

Figura 9 Venteos de tanques (Fuente: HEDAGA S.A)

Venteos superiores tipo hongo, aireadores, dispositivos de alivio de presion en cubierta.
De los tipos de acceso de acuerdo a las necesidades de disefio pueden construirse de tipo
faldon, doble faldon con puerta.

Venteo superior tipo

Figura 10 Venteo superior tipo hongo (Fuente: HEDAGA S.A)
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>
>

N \ | o TS

| Slsas i
Acceso doble en faldon Acceso en faldén Acceso en para tracto

con puerta camion o tren

Figura 11 Tipos de Accesos de tanques (Fuente: HEDAGA S.A)

Escaleras, barandas y plataformas

En la fabricacién de este tipo de tanques en acero es comun la construccion de escaleras
de tipo vertical o helicoidal usando tapas como prevencion de acceso a personal no autorizado

y jaulas de proteccién disminuyendo el impacto en caso de caidas.

Escalera vertical Escalera Helicoidal Jaula de proteccion
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Prevenciéon de acceso

Figura 12 Escaleras, barandas y plataformas (Fuente: HEDAGA S.A)

Dentro de las especificaciones de acceso tambien es frecuente encontrar plataformas que
facilitan la inspeccion en las areas en donde la construccion de los tangues se hace grupal o
de acuerdo a los requerimientos que la ingenieria de disefio especifique para su construccion.
Dentro del tipo de plataformas estan las de ascenso, plataformas internas, de tanque a tanque
y de tipo perimetral.

Plataforma de Plataforma interna Plataforma tanque

ascenso a tanque
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Figura 13 Tipos de plataformas de tanques (Fuente: HEDAGA S.A)

Como elementos complementarios que no corresponden propiamente a la estructura del
tanque pero que aumentan la seguridad y comodidad en la medicion del mismo son el
indicador de nivel que se instala en la parte externa del tanque, la puerta de seguridad
localizada en la parte superior de la escalera para acceso a la cubierta o techo del tanque, un
sistema de proteccion contra descargas eléctricas localizada en la parte superior perimetral
del tanque, algunas divisiones y paneles internos de acuerdo a las necesidades de inspeccién

y uso del tanque.

Sistema de

proteccion contra

Figura 14 Elementos complementarios de seguridad (Fuente: HEDAGA S.A)
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3. MARCO METODOLOGICO

El tipo de investigacion que se utilizo para el desarrollo de este PFG es de tipo mixta,
es decir, una combinacion entre la investigacion documental y de campo con el proposito de
profundizar en el estudio del tema propuesto para tratar de cubrir todos los posibles angulos
de exploracion. Al aplicar ambos métodos se consolidaron los resultados obtenidos (Mufioz,
1998).

En el marco metodolégico se describe y analiza las fuentes de informacion, las
herramientas, métodos, procedimientos, técnicas Yy estrategia metodolégica de
sistematizacion para llevar el trabajo de investigacion a lo especifico que sirvieron para

formar un criterio cientifico ordenado durante el desarrollo del PFG.

Para el desarrollo del Plan se utilizan los lineamientos del PMI, explicitados en la Guia
del PMBOK, para la administracién de Proyectos, ya que se busca seleccionar un método

que permita el logro del objetivo para la satisfaccion de los involucrados del proyecto.

Al realizar el plan de gestion para la direccion del proyecto de montaje de un tanque
contraincendios prefabricado en acero de capacidad 5000 m® en el Municipio de Bar(
ubicado en la Ciudad de Cartagena de Indias, Colombia; se siguieron las etapas descritas a

continuacion:
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3.1 Fuentes de informacién

La fuente de informacidn como el lugar donde se encuentran los datos requeridos, que
posteriormente se pueden convertir en informacién util para el investigador. Los datos son
todos aquellos fundamentos o antecedentes que se requieren para llegar al conocimiento
exacto de un objeto de estudio. Estos datos, que se deben recopilar de las fuentes, tendran

que ser suficientes para poder sustentar y defender un trabajo (Eyssautier, 2002).

3.1.1 Fuentes Primarias

Se refieren a aquellos portadores originales de la informacion que no han sido
retransmitidos o grabados en cualquier medio o documento la informacion de interés. Esta

informacion de fuentes primarias la tiene la poblacién misma (Eyssautier, 2002).

Para este proyecto, la informacion de fuentes primarias del PFG de apoyo en la
informacidn suministrada por los involucrados, por medio de conversaciones en reuniones,

trabajo de campo y entrevistas principalmente.

Entrevistas: Se efectuaron entrevistas a los diferentes involucrados del plan de
Proyecto como Gerentes del proyecto para el plan de gestién para la direccion del proyecto

de montaje de un tanque contraincendios prefabricado en acero de capacidad 5000 m*

Reuniones: Mediante programaciones previamente establecidas se acordé con los

involucrados conversar en el sitio de desarrollo del proyecto u oficina.
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Trabajo de campo: Se realizo visitas al area en donde se desarrollaré el plan de gestion

y se tomaron notas de acciones importantes a considerar para el desarrollo del proyecto.

3.1.2 Fuentes Secundarias

Se refieren a todos aquellos portadores de datos e informacion que han sido
previamente retransmitidos o grabados en cualquier documento, y que utilizan el medio que
sea. Esta informacion se encuentra a disposicion de todo investigador que la necesite
(Eyssautier, 2002).

En el desarrollo de este proyecto se utilizaron las siguientes fuentes secundarias: Guia
del PMBOK (PMI, 2017) y la Guia de Referencia GPM (GPM, 2018) para la Sostenibilidad
en la Direccion de Proyectos, las normas ASTM C920,NFPA 22, AWW D103 entre otros.
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Cuadro 1 Fuentes de informacion utilizadas (Fuente: Elaboracion propia)

OBJETIVOS

FUENTES DE INFORMACION

PRIMARIAS

SECUNDARIAS

1. Realizar un diagnostico inicial de las
condiciones dadas dentro del area de
construccion con el fin de identificar las
necesidades requeridas para el montaje

del tanque.

Entrevista y reuniones con el Gerente

General de Sacyr International S.A

Entrevistas y reuniones con el Gerente de
Proyecto de Sacyr International S.A

Reglamento interno de trabajo de Sacyr Int

2. Desarrollar un plan de gestion del
alcance del proyecto junto con su
documentacioén con el fin de asegurar que
se incluye todo lo requerido para ejecutar
exitosamente el proyecto.

Entrevista y reuniones con el Gerente
Comercial de Hedaga S.A Hedaga S.A

Guia PMBOK 6a edicion, La Guia de
Referencia GPM para la Sostenibilidad en
la Direcciéon de Proyectos

3. Definir las actividades a realizar dentro
del plan de gestién del cronogramay sus
documentos anexos para dar
seguimiento al desarrollo del proyecto.

Entrevista y reuniones con el Gerente

Comercial de Hedaga S.A

Entrevista y reuniones con el Gerente de
Proyecto de HEDAGA S.A

Trabajo de campo

Guia PMBOK 6a ediciéon, archivos de
cursos del la maestria, reglamento interno
de trabajo de Sacyr Internacional S.A

4. Realizar la estimacion de los costos y
desembolsos de efectivo, con el fin de
controlarlos.

Entrevista y reuniones con el Gerente de

Proyecto de HEDAGA S.A

Trabajo de campo

Sistema de gestion de Calidad de
HEDAGA S.A (procedimientos contables)

5. Establecer de linea base de calidad del
proyecto para la clara definicion de las
metodologias, métricas, resultados
esperados, frecuencia de medicion y
responsables a ser empleados en el plan
de calidad del proyecto.

Entrevista y reuniones con el Gerente de
Proyecto de HEDAGA S.A

Entrevista y reuniones con el Gerente de

calidad de HEDAGA S.A

Trabajo de campo

Archivos de cursos de la maestria,
normas NFPA (National Fire Protection
Association) 22, norma AWWA (American
Water Works Association ) D103 y norma
AWWA C213y C550.

6. Elaborar el plan de gestiéon de recursos
del proyecto tanto fisicos como humanos,
para identificar los recursos necesarios
para concluir el proyecto.

Entrevista y reuniones con el Gerente de
Proyecto de HEDAGA S.A

Entrevista y reuniones con el Coordinador
de Proyecto de Sacyr International S.A

Trabajo de campo

Guia PMBOK 6a edicion

7. Establecer la forma en que se
planificaran, implementaran y
monitorearan las comunicaciones durante

Entrevista y reuniones con el Gerente de

Proyecto de HEDAGA S.A

Trabajo de campo

Juicio de experto, Guia PMBOK 6a edicion

8. Determinar cuales son los riesgos del
proyecto priorizarlos y recomendar

estrategias de gestion con el fin de
mitigarlos oportunamente.

Entrevista y reuniones con el Coordinador
de Proyecto de Sacyr International S.A

Entrevistas y reuniones con el Gerente de
Proyecto de HEDAGA S.A

Entrevista y reuniones con el Coordinador

de seguridad de HEDAGA S.A

Trabajo de campo

PMI 2017, relacionados con la
Administracién Proyectos, reglamentos de
trabajo, documentos del proyecto como
planos, especificaciones del proyecto,
EDT, Presupuesto y juicio de expertos.

9. Realizar el plan de gestién de las
adquisiciones del proyecto con el fin de
gestionar los procesos de compras del
proyecto.

Entrevistas y reuniones con el Gerente de
Proyecto de HEDAGA S.A

Entrevista y reuniones con el Coordinador

de proyecto de HEDAGA S.A

Guia PMBOK 6a edicion

10. Identificar de partes interesadas del
proyecto para brindarle enfoque
adecuado a cada interesado o grupo de
interesados.

Entrevistas y reuniones con el Gerente de
Proyecto de HEDAGA S.A

Entrevista y reuniones con el Coordinador

de proyecto de HEDAGA S.A

Trabajo de campo

3.2 Métodos de Investigacion

Guia PMBOK 6a edicion

El Método de investigacion es la ruta que se sigue en las ciencias para alcanzar un fin

para el desarrollo de una investigacion (Eyssautier, 2002).

propuesto y la metodologia, el cuerpo de conocimiento que describe y analiza los métodos
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Los métodos de investigacion son procedimientos ordenados que se siguen para
establecer el significado de los hechos y fendmenos hacia los que se dirige el interés para

encontrar, demostrar, refutar, descubrir y aportar al conocimiento.

Para la realizaciéon de este Proyecto Final de Grado, se utilizaron dos métodos de

Investigacion:

3.2.1 Método analitico-sintético

Permite el transito, en el estudio de un fendmeno, del todo a las partes que lo componen
y de estas al fendmeno pensado. El método analitico-sintético aporté dos momentos basicos
en toda la investigacion, ya que permitié penetrar en aspectos que podrian constituir causas
del fenémeno, y asi, desentrafiar los elementos que se necesitaban para cambiar el
comportamiento del todo, en estrecha relacién con las partes constitutivas del proyecto
(Gomez, 2006).

Este método se aplico a todos los objetivos del plan de gestion, realizando una
recopilacién descriptiva y exploratoria de los aspectos que constituian el plan de gestién para
la direccion del proyecto de montaje de un tanque contraincendio prefabricado en acero de
capacidad 5000 m3 comprendiendo el diagnostico inicial de las condiciones, el plan de
gestion del alcance, el plan de gestion del cronograma, la estimacion de costos, el plan de
gestion de la calidad, el plan de gestion de recursos, el plan de gestion de las comunicaciones,
la determinacion de los riesgos, el plan de gestién de las adquisiciones y la identificacion de

los interesados del proyecto.
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3.2.2 Método de observacion

Se utilizd en la etapa inicial del Proyecto Final de Grado y consiste en mirar
detenidamente el objeto de estudio, para asimilar en detalle la naturaleza investigada, su

conjunto de datos, hechos y fendbmenos. (Eyssautier, 2002).

De estos métodos de observacion se tomo el de la observacion directa que logrd
interrelacionarse de manera directa con el medio y los interesados del proyecto, realizando
los estudios de campo y entrevistdndolos mediante reuniones programadas en forma oral
abiertamente, lo cual tuvo como finalidad obtener informacidn, datos o hechos del objeto de
estudio (Eyssautier De la Mora, 2002).

En este PFG se aplicaron especificamente estos métodos de observacion a todos los
objetivos del plan de gestion y las entrevistas se desarrollaron con los Gerentes de las areas
encargadas tanto del cliente denominado Sacyr internacional S.A como del contratista o
ejecutor denominado HEDAGA S.A; involucrados de forma directa con el plan de gestion
para la direccion del proyecto de montaje de un tanque contraincendio prefabricado en

acero de capacidad 5000 m3

3.2.3 Método inductivo-deductivo

La induccion va desde lo particular a lo general. Es decir; se emplea este método
cuando se observan hechos particulares y se obtienen proposiciones generales. Significa que
es un proceso mediante el cual a partir del estudio de casos particulares, se obtienen

conclusiones que explican o relacionan los temas estudiados.
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El método inductivo utiliza la observacion directa de los fendomenos, Ila

experimentacion y el estudio de las relaciones que existen entre ellos. Este enfoque implica
separar los actos mas elementales para examinarlos en forma individual, observar sus
relaciones con fendmenos similares, formular hipotesis y a través de la experimentacion,

comprobarlas (Jurado, 2002).

Cuadro 2 Métodos de investigacion utilizadas (Fuente: Elaboracion propia)

OBJETIVOS

Método analitico-sintético

Método de observaciéon

Método inductivo-deductivo

1. Realizar un diagnostico inicial de las
condiciones dadas dentro del area de
construcciéon con el fin de identificar las
necesidades requeridas para el montaje

del tanque.

Parte de la descomposicion
del objeto de estudio en cada
una de sus partes para
estudiarlas en forma

individual (analisis), y luego
se integran dichas partes
para estudiarlas de manera
holistica e integral (sintesis).

Anélisis de las condiciones
del area.

2. Desarrollar un plan de gestion del
alcance del proyecto junto con su
documentacién con el fin de asegurar que
se incluye todo lo requerido para ejecutar
exitosamente el proyecto.

Al identificar y describir todos
los procesos para determinar
el alcance del proyecto o
programa.

Por medio de entrevistas y
reuniones con los
involucrados, se obteniene
informacion de los procesos.

3. Definir las actividades a realizar dentro
del plan de gestiéon del cronogramay sus
documentos anexos, para dar
seguimiento al desarrollo del proyecto.

Descomposiciony definicion
de las tareas a realizar.

Analisis de cada tarea.

Se aplican caculos para la
duracién del proyecto.

4. Realizar la estimacion de los costos y
desembolsos de efectivo, con el fin de
controlarlos.

Descomponen los costos
durante su estimacion .

Analisis de cada costo.

Se aplican caculos el

presupuesto.

5. Establecer de linea base de calidad del
proyecto para la clara definicion de las
metodologias, meétricas, resultados
esperados, frecuencia de medicion y
responsables a ser empleados en el plan
de calidad del proyecto.

Al describir y gestionar las
informacion que se van
generando durante las
diferentes etapas del proyecto.

Por medio de revisiones se
obtiene informaciéon de los
procesos.

6. Elaborar el plan de gestiéon de recursos
del proyecto tanto fisicos como humanos,
para identificar los recursos necesarios
para concluir el proyecto.

Asignacién de los recursos
necesarios para el desarrollo
del proyecto.

7. Establecer la forma en que se

planificaran, implementaran y
monitorearan las comunicaciones durante
el desarrollo del proyecto para

gestionarlas con eficacia.

Se recopilara informacién del
proceso de comunicacién con
el objetivo de llevar a cabo un
efectivo sistema de
comunicacién a lo largo de
todo el proyecto.

8. Determinar cuales son los riesgos del
proyecto priorizarlos y recomendar

estrategias de gestion con el fin de
mitigarlos oportunamente.

Al evidenciar y describir los
riesgos durante el desarrollo
del proyecto.

Analisis de los riesgos del
proyecto de acuerdo a las
condiciones dadas para el
desarrollo del mismo.

Clasificacion de los riesgos.

9. Realizar el plan de gestién de las
adquisiciones del proyecto con el fin de
gestionar los procesos de compras del
proyecto.

Al elegir las adquisiciones
necesarias para el proyecto.

Analisis de las adquisiciones
del proyecto.

10. Identificar de partes interesadas del
proyecto para brindarle enfoque
adecuado a cada interesado o grupo de
interesados.

Al identificar los interesados y
caracterizar las expectativas
de cada uno de ellos.

Clasificar el interés de cada

interesado.
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3.3 Herramientas

Algo tangible utilizado al realizar una actividad para producir un producto o resultado.
(PMI, 2017).

Las herramientas que se utilizan en este PFG son:

3.3.1 Entrevistas

“Una entrevista es una manera formal o informal de obtener informacion de los
interesados, a través de un dialogo directo con ellos. Se lleva a cabo habitualmente realizando
preguntas, preparadas o espontaneas y registrando las respuestas. Las entrevistas se realizan
amenudo de manera individual entre un entrevistador y un entrevistado, pero también pueden
implicar a varios entrevistadores y/o entrevistados. Entrevistar a participantes con
experiencia en el proyecto, a patrocinadores y otros ejecutivos, asi como a expertos en la
materia, puede ayudar a identificar y definir las caracteristicas y funciones esperadas de los
entregables del producto. Las entrevistas también son Utiles para obtener informacion
confidencial”. (PMI, 2017, p. 142).

“Las entrevistas se utilizan para obtener informacion sobre requisitos de alto nivel,
supuestos o restricciones, criterios de aprobacion y demas informacion a partir de los

interesados mediante el didlogo directo con ellos”. (PMI, 2017, p. 80).



46

3.3.2 Andlisis de Documentos

“El analisis de documentos consiste en la revision y evaluacion de cualquier
informacion documentada pertinente. En este proceso, el analisis de documentos se utiliza
para obtener requisitos mediante el examen de la documentacion existente y la identificacion

de la informacion relevante para los requisitos”. (PMI, 2017, p. 143).

3.3.3 Juicio de expertos

“Se define como el juicio que se brinda sobre la base de la experiencia en un area de
aplicacion, Area de Conocimiento, disciplina, industria, etc., segun resulte apropiado para la
actividad que se esta ejecutando. Dicha pericia puede ser proporcionada por cualquier grupo
0 persona con educacién, conocimiento, habilidad, experiencia 0 capacitacion
especializada”. (PMI, 2017, p. 79).

3.3.4 Tormenta de ideas

“Esta técnica se utiliza para identificar una lista de ideas en un corto periodo de tiempo.
Se lleva a cabo en un entorno de grupo y es liderada por un facilitador. La tormenta de ideas
comprende dos partes: generacion de ideas y analisis. La tormenta de ideas puede utilizarse
para recopilar datos y soluciones o ideas a partir de los interesados, expertos en la materia y

miembros del equipo al desarrollar el acta de constitucion del proyecto”. (PMI, 2017, p. 80).
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3.3.5 Reuniones

“Las reuniones se utilizan para analizar el enfoque del proyecto, determinar el modo
en que se ejecutara el trabajo para alcanzar los objetivos del proyecto y establecer la manera

en que se monitoreara y controlara el proyecto”. (PMI, 2017, p. 86).

“Las reuniones se utilizan para discutir y abordar los asuntos pertinentes del proyecto
durante la direccion y gestion del trabajo del proyecto. Los asistentes pueden incluir al
director del proyecto, al equipo del proyecto y a los interesados adecuados, involucrados o
afectados por los asuntos tratados. Cada asistente deberia tener un rol establecido, de modo

que se asegure la participacion adecuada”. (PMI, 2017, p. 95).
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Cuadro 3 Herramientas utilizadas (Fuente : Elaboracion propia)

OBJETIVOS

HERRAMIENTAS

1. Realizar un diagnostico inicial de las condiciones
dadas dentro del area de construccion con el fin de
identificar las necesidades requeridas para el montaje
del tanque.

Entrevistas, andlisis de documentos, reuniones.

2. Desarrollar un plan de gestion del alcance del
proyecto junto con su documentacion con el fin de
asegurar que se incluye todo lo requerido para
ejecutar exitosamente el proyecto.

Entrevistas, analisis de documentos, juicio de expertos, reuniones.

3. Definir las actividades a realizar dentro del plan de
gestién del cronograma y sus documentos anexos,
para dar seguimiento al desarrollo del proyecto.

Entrevistas, analisis de documentos, juicio de expertos, tormenta
de ideas, reuniones.

4. Realizar la estimacion de los costos y desembolsos
de efectivo, con el fin de controlarlos.

Entrevistas, analisis de documentos, juicio de expertos, reuniones.

5. Establecer de linea base de calidad del proyecto
para la clara definicién de las metodologias, métricas,
resultados esperados, frecuencia de mediciéon y
responsables a ser empleados en el plan de calidad
del proyecto.

Entrevistas, analisis de documentos, juicio de expertos, reuniones.

6. Elaborar el plan de gestion de recursos del proyecto
tanto fisicos como humanos, para identificar los
recursos necesarios para concluir el proyecto.

Entrevistas, juicio de expertos, reuniones.

7. Establecer la forma en que se planificaran,
implementaran y monitorearan las comunicaciones
durante el desarrollo del proyecto para gestionarlas
con eficacia.

Entrevistas, juicio de expertos, tormenta de ideas, reuniones.

8. Determinar cuales son los riesgos del proyecto
priorizarlos y recomendar estrategias de gestion con el
fin de mitigarlos oportunamente.

Entrevistas, juicio de expertos, tormenta de ideas, reuniones.

9. Realizar el plan de gestién de las adquisiciones del
proyecto con el fin de gestionar los procesos de
compras del proyecto.

Entrevistas, analisis de documentos, juicio de expertos, reuniones.

10. Identificar de partes interesadas del proyecto para
brindarle enfoque adecuado a cada interesado o grupo
de interesados.

Entrevistas, juicio de expertos, reuniones.
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3.4 Supuestos y Restricciones

Las restricciones y los supuestos estratégicos y operativos de alto nivel normalmente
se identifican en el caso de negocio antes de que el proyecto se inicie y se reflejan luego en
el acta de constitucion del proyecto. Los supuestos sobre actividades y tareas de menor nivel
se generan a lo largo del proyecto, tal como definir las especificaciones técnicas, las

estimaciones, el cronograma, los riesgos, etc. (PMI, 2017, p. 81).

Estos aspectos son de suma importancia puesto que ayudan a delimitar el alcance de las
actividades y tener presente que factores pueden poner en riesgo un proyecto. Se detalla a
continuacion los supuestos y restricciones que se tomaron en cuenta para el desarrollo de este

proyecto:

Supuestos:

e Se espera contar con la participacion e involucramiento de las areas interesadas en el

proyecto.

e Se cuenta con el soporte y apoyo financiero de la gerencia, para el desarrollo del

proyecto.

Restricciones:

o El nivel de autoridad que se asigna a los miembros del equipo es determinado por el

duefio de los recursos (Director de Area o decano de la facultad).

e Cambios en el alcance del proyecto por razones de orden politico.
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e EI tiempo disponible para realizar el proyecto, Unicamente se desarrollaran los
procesos de iniciacion y planificacion del proyecto, la ejecucion, control, seguimiento

y cierre del proyecto queda como una segunda fase.
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Cuadro 4 Supuestos y restricciones (Fuente: Elaboracion propia)

OBJETIVOS

SUPUESTOS

RESTRICCIONES

1. Realizar un diagnéstico inicial de las condiciones
dadas dentro del area de construccion con el fin de
identificar las necesidades requeridas para el montaje
del tanque.

Que se cuenten con las minimas
normas de seguridad para realizar
el diagndstico.

No se cuentan con las condiciones
climaticas para realizar el
diagndstico.

2. Desarrollar un plan de gestion del alcance del
proyecto junto con su documentacion con el fin de
asegurar que se incluye todo lo requerido para
ejecutar exitosamente el proyecto.

Se considera que el Proyecto se
encuentra formulado en su totalidad
ensu ultima version.
Se considera que las personas
encargadas dela  Direccion del
Proyecto, accederan a suministrar
informacion del Proyecto.

Que no se permita el acceso del
investigador a la informacion
documental del Proyecto

Que no se suministre la informacién
por parte de los encargados de la
Direccion del Proyecto.

3. Definir las actividades a realizar dentro del plan de
gestiéon del cronograma y sus documentos anexos,
para dar seguimiento al desarrollo del proyecto.

El tiempo disponible para realizar
el proyecto, unicamente se
desarrollaran los procesos de
iniciacion 'y planificacion  del
proyecto, la ejecucion, control,
seguimiento y cierre del proyecto
queda como una segunda fase.

4. Realizar la estimacion de los costos y desembolsos
de efectivo, con el fin de controlarlos.

Se cuenta con el soporte y apoyo
financiero de la gerencia, para el
desarrollo del proyecto.

5. Establecer de linea base de calidad del proyecto
para la clara definicién de las metodologias, métricas,
resultados esperados, frecuencia de medicién vy
responsables a ser empleados en el plan de calidad
del proyecto.

6. Elaborar el plan de gestion de recursos del proyecto
tanto fisicos como humanos, para identificar los
recursos necesarios para concluir el proyecto.

7. Establecer la forma en que se planificaran,
implementaran y monitorearadn las comunicaciones
durante el desarrollo del proyecto para gestionarlas
con eficacia.

8. Determinar cuales son los riesgos del proyecto
priorizarlos y recomendar estrategias de gestion con el
fin de mitigarlos oportunamente.

9. Realizar el plan de gestion de las adquisiciones del
proyecto con el fin de gestionar los procesos de
compras del proyecto.

10. Identificar de partes interesadas del proyecto para
brindarle enfoque adecuado a cada interesado o grupo
de interesados.

Se espera contar con la
participacion e involucramiento de
las areas interesadas en el
proyecto.
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3.5 Entregables

Un entregable se define como cualquier producto, resultado o capacidad Unico y
verificable para ejecutar un servicio que se produce para completar un proceso, una fase o un

proyecto. Los entregables pueden ser tangibles o intangibles. (PMI, 2017, p. 4).

Cuadro 5 Entregables (Fuente: Elaboracién propia)

OBJETIVOS

ENTREGABLES

1. Realizar un diagnéstico inicial de las condiciones
dadas dentro del area de construccion con el fin de
identificar las necesidades requeridas para el montaje
del tanque.

Plan de gestion de la Integraciéon, Acta de constitucion del
proyecto, plan para la direcciéon del proyecto.

2. Desarrollar un plan de gestion del alcance del
proyecto junto con su documentacion con el fin de
asegurar que se incluye todo lo requerido para
ejecutar exitosamente el provecto.

Plan de gestion del Alcance, plan para la gestion de los
requisitos, documentacién de requisitos, matriz de trazabilidad
de requisitos. Linea base del alcance.

3. Definir las actividades a realizar dentro del plan de
gestion del cronograma y sus documentos anexos,
para dar seguimiento al desarrollo del proyecto.

Plan de gestion del cronograma, lista de actividades, atributos
de actividad, lista de hitos, diagramas de red del cronograma
del proyecto, actualizaciones a los documentos del proyecto,
estimaciones de la duracion.

4. Realizar la estimacién de los costos y desembolsos
de efectivo, con el fin de controlarlos.

Plan de gestion de costos, estimaciones de los costos, base
de los costos de las actividades, base de las estimaciones,
actualizaciones a los documentos del proyecto, linea base de
los costos, requisitos de financiamiento del proyecto.

5. Establecer de linea base de calidad del proyecto
para la clara definicion de las metodologias, métricas,
resultados esperados, frecuencia de medicion vy
responsables a ser empleados en el plan de calidad
del proyecto.

Plan de Gestion de la Calidad, plan de mejoras del proceso,
métricas de calidad, listas de verificacion de calidad,
actualizaciones a los documentos del proyecto.

6. Elaborar el plan de gestiéon de recursos del proyecto
tanto fisicos como humanos, para identificar los
recursos necesarios para concluir el proyecto.

Plan de gestion de los Recursos, acta de constitucion del
equipo, actualizaciones a los documentos del proyecto,
requisitos de recursos, base de estimaciones, estructura de
desglose de recursos.

7. Establecer la forma en que se planificaran,
implementaran y monitorearan las comunicaciones
durante el desarrollo del proyecto para gestionarlas
con eficacia.

Plan de gestion de las comunicaciones, actualizaciones a los
documentos del proyecto.

8. Determinar cuales son los riesgos del proyecto
priorizarlos y recomendar estrategias de gestion con el
fin de mitigarlos oportunamente.

Plan de gestién de los riesgos, metodologia, roles y
responsabilidades, presupuesto, calendario, categorias de
riesgo, matriz de probabilidad e impacto

9. Realizar el plan de gestién de las adquisiciones del
proyecto con el fin de gestionar los procesos de
compras del proyecto.

Plan de gestion de las adquisiciones, enunciados del trabajo
relativo a adquisiciones, documentos de las adquisiciones,
criterio de seleccién de los proveedores, decisiones de hacer
o comprar, solicitudes de cambio, actualizaciones a los
documentos del proyecto.

10. Identificar de partes interesadas del proyecto para
brindarle enfoque adecuado a cada interesado o grupo
de interesados.

Registro de interesados, plan de gestiéon de los interesados,
actualizaciones a los documentos del proyecto.
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4. DESARROLLO

4.1 Plan de gestion de la integracion

4.1.1 Acta de constitucion del proyecto

Cuadro 6 Acta de constitucion del proyecto (Fuente: Elaboracion propia)

ACTA DEL PROYECTO

Fecha Nombre de Proyecto

7 de mayo de 2018 Plan para la direccion del proyecto de
montaje de un tanque contraincendios

prefabricado en acero de capacidad 5000 m®.

Areas de conocimiento / procesos: Area de aplicacion (Sector / Actividad):

Grupos de Procesos: Construccion, mecanica, hidrocarburos y

ambiental.
e Inicio.

e Planificacion.

Areas de conocimiento:

e Gestion de la Integracion.
e Gestion del Alcance.

e Gestidn de costos.
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e Gestion de los Recursos.

e Gestion de los Interesados.
e Gestion del Riesgo.

e Gestion de la Calidad.

e Gestidn del Tiempo.

e Gestidn de la Comunicacion.

Fecha de inicio del proyecto

Fecha tentativa de finalizacion del

proyecto

7 de mayo del 2018

15 de Diciembre de 2018

Objetivos del proyecto (general y especificos)

Objetivo general:

Realizar un plan para la direccién del proyecto de la construccion y montaje de un
tanque prefabricado en acero con capacidad 5000 M3; con el fin de asegurar el

ordenamiento y control de cada uno de los entregables del proyecto.

Objetivos especificos:




55

Definir el alcance del proyecto con el propésito de conocer la informacion més relevante

del mismo dentro de los cuales se especifican:

1. Incluir los procesos y actividades necesarios para conformar el plan de direccion de
proyecto con el propdsito de mejorar la gestion, ejecucion, el monitoreo y control de

la direccion de proyecto.

2. Realizar un diagnostico inicial de las condiciones dadas dentro del &rea de construccion
del tanque con el fin de identificar las necesidades requeridas para el montaje del

mismo.

3. Desarrollar el plan de gestion del alcance del proyecto junto con la documentacion
necesaria para el mismo; con el propésito de asegurar que se considere todo lo

necesario para ejecutar exitosamente el proyecto.

4. Definir las actividades a desarrollar dentro del plan de gestion del cronograma y sus
documentos anexos con el propoésito de dar seguimiento al desarrollo del proyecto.

5. Realizar la estimacion de costos y desembolsos de efectivo; con el fin de tener un

control econémico del proyecto.

6. Establecer de linea base de calidad del proyecto para la clara definicion de las
metodologias, métricas, resultados esperados, frecuencia de medicion y responsables

a ser empleados en el plan de calidad del proyecto.
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7. Elaborar el plan de gestion de recursos del proyecto tanto fisicos como humanos; con

el fin de identificar los recursos necesarios para concluir el proyecto.

8. Establecer la forma en que se planificaran, implementaran y monitorearan las

comunicaciones durante el desarrollo del proyecto; para gestionarlas con eficacia.

9. Determinar cuéles son los riesgos del proyecto, priorizarlos y recomendar asi mismo;

estrategias de gestion con el fin de mitigarlos oportunamente.

10. Realizar el plan de gestion de las adquisiciones del proyecto con el fin de gestionar los

procesos de compras del proyecto oportunamente.

11. Identificar de partes interesadas del proyecto, para brindarle un enfoque adecuado a

cada interesado o grupo de interesados.

Justificacion o propésito del proyecto (Aporte y resultados esperados)

El propdsito de este documento es elaborar un plan para la direccion proyecto para el
montaje de un tanque prefabricado en acero de capacidad 5000 m® a fin suplir la necesidad
de suministro de agua a una red contra incendio en un campo de exploracion de gas
aplicando los conceptos de la planeacion de gestion del proyecto vistos durante el curso,
mitigando la posibilidad de incendio en caso que se presente una falla en la operacion

durante la extraccion del gas.
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Este proyecto nace de la necesidad de aplicar los conocimientos adquiridos durante el
desarrollo de la Maestria en Administracion de Proyectos de la UCI, en un proyecto de
gran importancia para el la Ciudad de Cartagena (Colombia); como requisito para la

graduacion como Master en Administracion de proyectos.

Descripcion del producto o servicio que generara el proyecto — Entregables finales

del proyecto

Plan de gestion de la Integracién, acta de constitucion del proyecto, plan para la

direccion del proyecto.

e Plan de gestion del alcance, plan para la gestion de los requisitos, documentacién de

requisitos, matriz de trazabilidad de requisitos, linea base del alcance.

e Plan de gestion del cronograma, lista de actividades, atributos de actividad, lista de
hitos, diagramas de red del cronograma del proyecto, actualizaciones a los documentos

del proyecto, estimaciones de la duracion.

e Plan de gestion de costos, estimaciones de los costos, base de los costos de las
actividades, base de las estimaciones, actualizaciones a los documentos del proyecto,

linea base de los costos, requisitos de financiamiento del proyecto.

e Plan de gestion de la calidad, plan de mejoras del proceso, métricas de calidad, listas

de verificacion de calidad, actualizaciones a los documentos del proyecto.
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Plan de gestion de los recursos, acta de constitucion del equipo, actualizaciones a los
documentos del proyecto, requisitos de recursos, base de estimaciones, estructura de

desglose de recursos.

Plan de gestion de las comunicaciones, actualizaciones a los documentos del proyecto.

Plan de gestion de los riesgos, metodologia, roles y responsabilidades, presupuesto,

calendario, categorias de riesgo, matriz de probabilidad e impacto.

Plan de gestién de las adquisiciones, enunciados del trabajo relativo a adquisiciones,
documentos de las adquisiciones, criterio de seleccion de los proveedores, decisiones
de hacer o comprar, solicitudes de cambio, actualizaciones a los documentos del

proyecto.

Registro de interesados, plan de gestién de los interesados, actualizaciones a los

documentos del proyecto.

Supuestos

Se espera el cumplimiento de los tiempos de entrega en puertos maritimos del tangue,

para el cumplimiento de la fecha de inicio de construccién en campo.
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Se espera el correcto embalaje del tanque en fabrica para evitar tiempos muertos de
reparacion de pintura en sitio de montaje que no han sido contemplados dentro del

cronograma de montaje del mismo.

Se espera una buena coordinacion en el descargue de todas las piezas en campo para

evitar contratiempos en los tiempos de montaje.

Se espera contar con la participacion oportuna e involucramiento de los interesados en

el proyecto de forma proactiva.

Se espera contar con todas las herramientas y recursos disponibles en campo para el
montaje del tanque.

Se espera contar con buenas condiciones climaticas durante todo el montaje.

Se espera contar con la documentacion, revision y aprobacién oportuna requerida por

parte del cliente para el inicio de la prueba hidrostatica y llenado del tanque.

Se cuenta con el soporte, apoyo financiero y fluidez de caja por parte de la gerencia,

para el buen desarrollo del proyecto.
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Restricciones

El nivel de autoridad que se asigna a los miembros de equipo es determinado por el

duefio de los recursos (director de area y/o decano de facultad).

Cambios en el alcance del proyecto por razones de orden politico u orden publico.

El tiempo disponible para realizar el proyecto en donde Unicamente se desarrollaran los
procesos de iniciacion y planificacion del proyecto, la ejecucion, control, seguimiento
y cierre del proyecto queda como una segunda fase del mismo.

Identificacidn riesgos

Si la Direccion académica del curso no aprueba el documento se prodria retrazar la

revision del plan impactando en la fecha de final de graduacion del profesional.

Si no se tiene el soporte de la Gerencia para la integracion de las areas, no se podra

cumplir con el plan de gestion.

Si no se cuenta con el acceso a la informacion secundaria como son bibliografias del
proyecto se podria omitir informacion complementaria del proyecto impactando en el

buen desarrollo del mismao.
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Presupuesto

Honorarios hora del profesional= 15 us /dia ;

Horas laborales dia= 8 horas

Honorarios profesional dia= 120 us; 600 us semanal
Tiempo estimado mes= 7, 28 semanas

Costo total: 28 semanas x 600 us= 16.800 us

Presupuesto: 16.800 us

Principales hitos y fechas

4.1.2 Proceso de control de cambios

El control integrado de cambios de este proyecto propone revisar todas las solicitudes
de cambio, aprobar y gestionar cambios a los documentos, entregables o lineas base del
proyecto y por medio de este comunicar las decisiones que se tomen en el desarrollo del

proyecto.
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Figura 15 Diagrama de flujo Proceso de control de cambios (Fuente: Elaboracion

propia)

El propdsito de controlar y documentar los cambios dentro del proyecto es que sean
considerados como una manera integrada del proyecto y de forma paralela proporcionen
informacion que represente riesgo en el desarrollo del mismo para lo cual sera necesario
siempre que se presenten, hacer una revision de los planes y objetivos del montaje del tanque

para evitar impactar negativamente el alcance del proyecto y del producto.

El control de cambios para el proyecto en general debera desarrollarse durante todo el
ciclo de vida del proyecto del montaje del tanque con capacidad 5000 m3 y el responsable

de altimo de los cambios o aprobaciones que alli se generen sera el Director del proyecto.

El proceso de control de cambios utilizara como herramientas el juicio de expertos,
herramientas de control de cambios relacionada como matriz de cambios y reuniones que se
estableceran semanalmente o en caso tal de requerirse de acuerdo a las solicitudes que se

generen dentro del desarrollo del mismo.
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Los interesados involucrados en el proyecto pueden solicitar los cambios que
consideren, pero éstos a su vez deben ser tramitados por un miembro del proyecto quien a su
vez tendra que considerar si su peticion es posible de escalar para que haga parte de una

solicitud formal de cambio y pueda ser evaluada por el juicio de expertos.

El juicio de expertos debe estar compuesto por profesionales que tengan la pericia,
capacitacion o conocimientos especializados en montajes mecanicos de estructuras para
contencion de liquidos para sector de hidrocarburos y gas, conocimientos en pintura horneada
y electrostatica, trabajo en alturas e izaje de cargas, manejo de conflictos con la comunidad
y en general conocimiento de las leyes que amparan los trabajadores

Las reuniones seran desarrolladas por el equipo de proyecto y tendran como proposito
principal evaluar el impacto de los cambios solicitados y su impacto en el tiempo, el costo,
los recursos o los riesgos. Los cambios aceptados consecuencia de las reuniones desarrolladas
tendran que ser comunicados a los interesados y asi mismo deberan tener un seguimiento
como parte de la retroalimentacion para lecciones aprendidas y oportunidades de mejora en

los procesos en los que se haya generado dicha solicitud.

Es importante establecer que dentro del proceso de control de cambios éstos pueden
ser aprobados, aplazados o rechazados; aquellas solicitudes de cambio que llegaran a ser
aprobadas seran implementadas mediante el proceso de dirigir y gestionar el trabajo del
proyecto. Las solicitudes de cambio aplazadas o rechazadas se comunican a la persona o
grupo que solicita el cambio por medio de una comunicacion formal emitida por un miembro

del proyecto
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El estado de todas las solicitudes de cambio que se generen dentro del ciclo de vida del
proyecto se registrara en el formato de solicitud de cambios como parte de la actualizacion

de documentos que hacen parte del proyecto.

Cuadro 7 Formato de control de cambios (Fuente: Elaboracién propia)

m FORMATO DE CONTROL DE CAVBIOS

HEDAGA 5.A.

FECHA DE APROBACION XXX

NOMBRE DEL PROYECTO: XXX

CODONK VERSION
D [recwoesouoruo| "OBREDEL | b mptONDELASOLCTUDDECAUBD | ESTADO | DOCUMENTOSANEXGS | CBSERVACONES | ATTORORPUADD 1 pycrpeyy | FECHADE
SOLCTANE BECHATD RESPUESTA

4.1.3. Proceso de recoleccién de lecciones aprendidas

La Guia PMBOK® indica que dentro de los Activos de los Procesos de la Organizacion
esta la Base del Conocimiento, mencionando que las Lecciones Aprendidas son una de las

herramientas fundamentales dentro de la propia organizacion.

Desarrollar una metodologia que conlleve a implantar una buena préactica es necesario

en un proceso de mejora.
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Figura 16 Diagrama de flujo Proceso de recoleccion de lecciones aprendidas

Documentar las lecciones aprendidas deberd de ser uno de los registros mas
importantes que se desarrolle dentro del ciclo del vida del proyecto como parte de la Gestion
de Proyecto, de ésta forma los errores y aciertos del proyecto quedan registrados para ser
usados en futuros montajes de tanques, y de esta manera se cree dentro de la organizacion un
proceso de aprendizaje y mejora continua dentro del desarrollo de los activos de la

organizacion.

Las lecciones aprendidas son el conocimiento adquirido durante el proyecto, que
muestra como se trataron los eventos que impactaron de alguna forma el desarrollo del mismo

y como deben mejorarse en el futuro con el propdsito de crear oportunidades de mejora.

Las Lecciones Aprendidas se encuentran en un circulo de permanente actuacion:
detectar, analizar, elaborar, integrar, considerar, evaluar, documentar, afiadir al conocimiento

del buen desarrollo del proyecto.
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Durante la realizacién de actividades a lo largo de cada fase del montaje del tanque y
desde la reflexion y el analisis critico sobre los factores que pueden haber afectado positiva
0 negativamente al montaje; se pueden extraer las lecciones aprendidas que pueden generar
una posible o real amenaza o una oportunidad de mejora de los procesos o actividades
desarrolladas para el montaje de un tanque empernado.

Las reuniones de lecciones aprendidas deben realizarse al cierre de una o de varias de
las fases del montaje del tanque; ya que el montaje de cada uno de los anillos que componen
el tanque contienen actividades similares que pueden ser aprovechadas en las fases
siguientes, y al final del montaje del tanque, sean aprovecharlas en futuras iniciativas de la

organizacion.

Las lecciones aprendidas por cada uno de los miembros del montaje no deberan ser en
si un autoaprendizaje, sino una puesta a disposicion de conocimientos hacia los demas,
motivo por el cual es responsabilidad del capataz de montaje recolectar esta informacion y
transmitirla a través del supervisor de obra que a su vez compartird dicha informacion en las
reuniones programadas por el Director de la obra para ser consideradas y evaluadas como
oportunidades de mejora para el desarrollo de futuros proyectos. Es relevante establecer que
el intercambio de conocimientos que se generen dentro de las actividades de montaje del
montaje del tanque debe ser una parte integral de las operaciones diarias del equipo y deben

ser documentadas dentro del informe diario de obra.

El director del proyecto debe promover continuamente la realizacion de las lecciones
aprendidas durante todo el proyecto. Demostrar el cddigo de conducta deseado para realizar

y compartir la informacion de una manera profesional a través del informe diario de obra
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desarrollado por el supervisor en campo que a su vez controlara el formato de reporte de
lecciones aprendidas a disposicion de los técnicos montadores que conforman el equipo de
operaciones del tanque. La informacion registrada dentro del formato e informe diario de
obra deberd ser socializada dentro de la reunion de revision de avance del proyecto
programada semanalmente por el PM.

Cuando el equipo desarrolle la reunion para conversar sobre que salié mal y que salié
bien lo mas importante es que de la sesion se puedan extraer directrices sobre lo que se va a
hacer de ahora en adelante para que los errores no se vuelvan a cometer y para que los aciertos

puedan repetirse en futuros proyectos.

El registro de lecciones aprendidas se crea como una salida de este proceso
tempranamente en el proyecto. A partir de ahi se usa como una entrada y se actualizara como

una salida de muchos procesos a lo largo del proyecto.

Al final de un proyecto o fase, la informacion se transfiere a un activo de los procesos
de la organizacién llamado un repositorio de lecciones aprendidas.

Cuadro 8 Formato de registro de lecciones aprendidas (Fuente: Elaboracion propia)

>
E FORMATO DE REGISTRO DE LECCIONES APRENDIDAS

HEDAGA S.A.

FECHA DE APROBACION XXX
CODIGO XXX VERSION XXX
FASE DEL ACCION

D FECHA IDENTIFICADOR ROL EVENTO CAUSA IMPACTO RESULTADO | RECOMENDACION
PROYECTQ PROPUESTA

NOMBRE DEL PROYECTO: XXX



http://oficinaproyectosinformatica.blogspot.com/2012/07/plantilla-para-documentar-lecciones.html
http://oficinaproyectosinformatica.blogspot.com/2012/07/plantilla-para-documentar-lecciones.html
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Cuadro 9 Formato de reporte diario de campo tanques empernados (Fuente:
HEDAGA S.A)

- 1
HEDAGA S.A.

4.2 Plan del alcance

La guia del PMBoK define la Gestion del Alcance del Proyecto como “incluye los procesos
requeridos para garantizar que el proyecto incluya todo el trabajo requerido, y Unicamente el

trabajo requerido, para completar el proyecto con éxito”. (PMI 2015, p.129).
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Los puntos que se van a desarrollar dentro de la Gestion del Alcance del Proyecto para
este proyecto son : Enunciado del Alcance del Proyecto, la creacion de la Estructura de

Desglose de Trabajo (EDT) y el Diccionario de la Estructura de Desglose de Trabajo (EDT).

4.2.1 Enunciado del alcance del proyecto

Proyecto: Montaje de un tanque contraincendio prefabricado en acero de capacidad 5000

m3

El proyecto comprende la construccion de un tanque apernado prefabricado en acero
con capacidad de 5000 m3 que hace parte del sistema de red contraincendios de la primera
regasificadora en Colombia; estara localizado en Bar(, en vecindad inmediata con la
poblacion de Ararca, y seré construido por la Sociedad Portuaria EI Cayao, constituida por
Promigas, que participa en el proyecto con el 51% de los recursos, y el fondo de inversion

chileno Baru LNG, presente con el 49% restante.

La construccién o montaje del tanque comprende principalmente el ensamble de 13
l&minas por anillo comprendido de 9 anillos en total con terminacion en cubierta de forma

conica.

La planta de regasificacion en donde desarrollara el montaje del tanque le permitira al pais
acceder mediante convocatorias en el mercado internacional, a las reservas mundiales de gas
de Estados Unidos, Rusia, Medio Oriente, Australia y otros proveedores, para garantizar el
consumo interno de este energético en tiempos de escasez, y mitigar el impacto de esa

situacion.



4.2.1.1 Entregables del proyecto:

Planos de localizacion y replanteo

Lista de chequeo del estado del material

Hoja Técnica de base plastica

Lista de chequeo de instalacion de base plastica y laminas de fibra
Registro de certificacion API

Procedimiento de reparacion de pintura

Ficha técnica de retoque de pintura

Listado de empague (packing list)

Plano de ubicacion de gatos hidraulicos

Planos de construccion del tanque

Manual de construccidn para tanques apernados

Lista de chequeo para instalacion de sellante

Informe diario de obra

Informe de inspeccidn de revestimiento

Registro de desarrollo de prueba de campana de vacio en piso

Guia de apretado de tanques apernados

Registro de comprobacidn de presion en pernos con torquimetro certificado

Registro de desarrollo de prueba hidrostatica
Registro de prueba de veriticalidad
Registro de prueba de redondez

Registro de revision de asentamiento
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Acta de entrega y recibo de tanque

4.2.1.2 Criterios de aceptacion del proyecto

71

e Prueba de holiday con espesores mayores a 5 mm en todas las ldminas del tanque

e Prueba de campana de vacio de piso o fondo al 100% sin fugas

e Prueba de estanqueidad con llenado al 50%. 75%, 100% de la capacidad del tanque

con observacion de 24 horas después sin fugas.

¢ Instalacion total de capuchones plasticos exteriores

e Ensayos de verticalidad, redondez y asentamiento dentro de parametros

establecidos.

e Verificacidn de torque de acuerdo a la tabla relacionada a continuacion:

Cuadro 10 Valores de referencia de torque (Fuente: HEDAGA S.A)

Juntas verticales de pared del tanque, en hojas de

Excesivo sobre-apretado puede dafiar el empaque. >120 ft-Ibs.
Insuficiente apretado puede generar fugas. <35 ft-1bs.

Pernos Pisos de 10ga o 12ga, con tuercas hexagonales o  50-55 ft-Ibs.

Gr. 5 encapsuladas.

Junta de 3 0 4 hojas (laps) en pisos de 10ga o 12ga. 60-65 ft-Ibs.

Pisos de 4 con tuercas hexagonales. 70-75 ft-Ibs.

Juntas verticales de pared del tanque, en hojas de 75-80 ft-Ibs.

espesorhasta 3/16”.
90-95 ft-1bs.
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espesor '4” en adelante.
Todas las juntas horizontales 70-75 ft-lbs
Todas las hojas de techos en acero. 50-55 ft-lbs
Pernos Todas las juntas 90-95t-1bs
Gr.8

4.2.1.3 Exclusiones del proyecto

e Cimentacion del tanque

e Adecuacion de area perimetral del tanque

e Adecuacion de accesos al tanque

e Construccion de la estructura base del tanque

e Conexionado de valvulas a la red contra incendio
e Pruebas de flujo a redes de tuberia contraincendios

¢ Instalacion de empaques en valvulas en conexionado con la red

4.2.1.4 Restricciones del proyecto

e Econdmico: falta de flujo de caja para la compra de herramienta que pueda sufrir
algun dafio o que requiera ser remplazada.
e De conocimiento: el interventor o fiscalizador de calidad por parte del cliente no

tiene experiencia en montaje de tanques apernados.
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e Impacto en las comunidades por contratacion de personal experto en montajes que
no pertenecen a la region.
e Permisos de operacion de la planta regasificadora

e Malas condiciones climaticas como lluvia o tormenta

4.2.1.5 Supuestos del proyecto

e Que la localidad y los enteres gubernamentales involucrados van a mostrar una
buena cuota de interés sobre el proyecto y van a demostrar flexibilidad en cuanto
a su plan regulador y demés normativas.

e Que el cumplimiento de la programacién de ejecucién de obra va a tener mas peso
que los intereses politicos.

e Que los miembros del equipo de trabajo cuentan con amplia experiencia y
conocimiento en el ambito de la gestion los proyectos y los interesados.

e Que los miembros operativos del tanque cuentan con el conocimiento y
experiencia necesaria para el buen desarrollo del mismo.

e Que haya un buen almacenamiento de los materiales del tanque que eviten
contratiempos en el montaje del tanque.

e Que se utilizaran las mejores practicas recomendadas por el PMI para la ejecucion
de este proyecto.

e Que la logistica este acorde con los requerimientos de montaje del tanque para el
cumplimiento de la programacion.

¢ Que el tanque cumplira los tiempos de embarque y desembargue en puertos.

e Que el tiempo estimado para la movilizacion del tanque desde puerto hacia el area
de montaje se cumpla segun lo estimado.

¢ Que toda la documentacion solicitada por el area de calidad haya sido revisada y

aceptada por parte del cliente para el inicio del montaje.
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Que la maquinaria para descargue del tanque en el lugar de montaje este disponible
Que haya un lugar disponible para el descargue lo mas cerca posible al area de
montaje del tanque

Que el personal de seguridad industrial y salud ocupacional en el area tenga los
conocimientos y la disponibilidad necesaria para atencion de cualquier emergencia

que se presente dentro del montaje del tanque.



4.2.2Estructura de desglose de trabajo

MONTAIE DE UN TANQUE CONTRAINCENDIO
PREFABRICACADO EN ACERO DE CAPACIDAD 5000 m*

Figura 17 Estructura de desglose de trabajo (Fuente: Elaboracién propia)
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4.2.3 Diccionario de la EDT

El propdsito principal del este enunciado es explicar el propdsito de cada uno de los
paquetes de trabajo buscando mediante el diccionario definir los limites y alcances del

proyecto.



Cuadro 11 Diccionarios de la EDT (Fuente: Elaboracion propia)

ENTREGABLE

CUENTA CONTROL

PAQUETES DE TRABAJO

DESCRIPCION DE LOS PAQUETES DE TRABAJO

MONTAJE DE UN
TANQUE
CONTRAINCENDIO
PREFABRICACADO
EN ACERO DE
CAPACIDAD 5000 m®

1. PRELIMINARES

1.1 Localizacion y replanteo de la
ubicacion del tanque

Consiste en ubicar por medio de coordenadas descritas en los planos de
disefio de la regasificadora la ubicacion exacta de ejes y centroide de la
base del tanque. Esta actividad se desarrolla con una cuadrilla topografica.

1.2 Localizacion y replanteo de la
base plastica

Consiste en sobreponer y ajustar manualmente el area de la base plastica
que aisla la humedad de la cimentacion y el concreto de las laminas de
piso del anillo. La base plastica debe cubrir la totalidad del area de la base
del tanque. Es necesario dejar un excedente perimetral que sera cortado
al finalizar el montaje del tanque.

1.3 Revisiéon de disponibilidad y
estado de materiales, laminas y
accesorios

Consiste en hacer un chequeo del estado en general de todos los
materiales necesarios para el montaje del tagnque asi como de sus
herramientas con el propésito de identificar dafios y programar
reparaciones oportunamente.

2. FABRICACION E
INSTALACION DE BASES

2.1Fabricacién de base plastica

Consiste en realizar la orden de compra oportunamente con la
especificacion de esesor de plastico necesaria para el montaje.

2.2 Instalacion de base plastica

Este se debe cortar y ubicar a la medida de la base del tanque, evitando
que queden pliegues o dobleces que puedan almacenar agua en la época
de lluvias. Se instala con el objeto de separar la humedad de la
cimentacién de las laminas del tanque que puedan afectar a largo plazo la
pintura.El exceso que sobresalga del diametro de la base debe ser
cortado al finailizar el montaje para evitar accidentes.

2.3 Instalacion de laminas de
fibra (fiber board)

Las laminas de fibra tienen forma rectangular de manera que deben
ubicarse juntando sus aristas de la mejor manera y para este tipo de
tanque; en donde la cimentacion es completa; se localizan en toda el area
de la base del tanque. Se instala con el objeto de proteger la cabeza de
los pernos que quedan en contacto directo con la base en concreto del
mismo.
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MONTAJEDE UN
TANQUE
CONTRAINCENDIO
PREFABRICACADO
EN ACERO DE
CAPACIDAD 5000 m3

3, PREPARACION DE
LAMINAS

3.1 Inspeccidn de laminas

Corresponde a una inspeccion visual con el objeto de identificar golpes
generados durante el transporte del tanque, pin holes (burbujas de
pintura), defectos o impecfecciones de la pintura que represente riesgo
para la pintura en el momento del contacto continuo del las laminas con el
agua del tanque.

3.2 Limpieza de superficies

Preparar el area de aplicacion de pintura de modo que la superficie este
limpia, seca y libre de contaminantes, incluyendo depositos de sal.

3.3 Perfil de anclaje con lijado

Corresponde a la creacion de un perfil de anclaje entre la superficie lateral
que ya esta pintada del area afectada, el area a pintar y la pintura de
reparacion o "touch up", este proceso buscar crear adhesion de la pintura.

3.4 Aplicacion de epdxico tipo A
YB

El proceso de reparacién de pintura en sitio tambien llamado "touch up"
corresponde a la mezcla de dos epdxicos en relacién 1:1 hasta liograr una
base homogénea y que obedece a condiciones de aplicacion de
temperatura de ambiente de 20 a 122 grados Farenheit y temperatura de
material de 40 a 90 grados Farenheit, relacionadas en la ficha técnica de
pintura.

3.5 Curado

Corresponde al secado de la pintura. Seco al tacto con temperatura de 32
grados farenheit; 24 horas. Las especificaciones de curado se relacionan
en la ficha tecnica de la pintura adjunta en este documento.

4.MONTAJE DE ANILLOS
Y ACCESORIOS

4.1 Descargue de materiales en
sitio

Corresponde a la disposicidn de los materiales en el sitio de desarrollo del
montaje usando una grua para la actividad. Lo ideal hacerlo dentro de la
mims area para evitar contratiempos en el momento del montaje.

4.2 Ubicacion de gatos hidralicos
para montaje

Es la localizacién de los gatos hidraulicos en el perimetro de la base del
tanque de donde se enrolaran las laminas para el montaje. Se deben
ubicar distribuidamente con el objeto de repartir la carga total del anillo del
tanque y evitar rotacion o desproporcion de fuerzas en el momento de la
operacion.
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MONTAJEDEUN
TANQUE
CONTRAINCENDIO
PREFABRICACADO
EN ACERO DE
CAPACIDAD 5000 m3

4.MONTAJE DE ANILLOS
Y ACCESORIOS

4.3 Instalacion de viga perimetral
circular base

Consiste en ubicar los tramos de las vigas e instalar los pernos
correspondientes para amarre de las mismas de modo que coincidan con
la ubicacion de la compuerta de man hole de acuerdo a los requerimientos
del cliente. Esta compuerta corresponde al inicio o punto de partida del
tanque. Sobre ésta viga se ubican los gatos hidradlicos.

4.4 Instalacion de laminas de

cuerpo

Corresponde a la ubicacion del armado de las laminas sobre la viga
perimetral con instalacién de pernos, arandelas y tuercas; sin torqueo solo
apuntamiento para crear el area circular del anillo. Dentro de ésta misma
actividad se deben instalas los accesorios que correspondan para evitar
trabajo de montaje en altura.

45 Aplicacion de sellante
plastico

La aplicacion de sellante se hace dentro del montaje de cada una de las
laminas del tanque como parte del sello; las laminas antes de ser
traslapadas se realiza la aplicacion del sellante, se junta cada lamina
traslapando los agujeros de los pernos e inspediatamente en cada
agujero se hace un a aplicaciéon en forma de dona a cada uno de los
pernos para hacer sello en el area. El pernos debe quedar embebido
dentro de la dona de sellante.

4.6 Instalacion de hadware
(pernos, arandelas vy tuercas),
empaques

A medida que cada una de las laminas se va montando en el armado de
cada uno de los anillos y luego de la instalacion de sellante; se procede a
instalar 6 apuntar las ld&minas del tanque entre si con la instalacion de los
pernos, arandela y tuercas desde el interior hacia el exterior del tanque; es
decir, el hadware expuesto con el ambiente queda en la parte exterior del
tanque; en el interior solo queda la cabeza del perno que viene con un
recubrimiento en poliuretano. en ocasiones es necesario aplicar un golpe
secvo con un martillo de caucho sobre el perno para que traspase el area.

4.7 Instalacion de cubierta

Luego de armado del primer anillo (el anillo mas alto del tanque) se hace
la instalacién de la viga perimetral de cubierta y se hace montaje de las
laminas correspondientes junto con los accesorios de man way, dos
valvulas de alivio y un accesorio de ventilacion del tanque. Despues de
esta actividad se continua con el armado de los 8 anillos restantes.
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MONTAJE DE UN
TANQUE
CONTRAINCENDIO
PREFABRICACADO
EN ACERO DE
CAPACIDAD 5000 m3

4.MONTAJE DE ANILLOS
Y ACCESORIOS

4.8 Instalacidon de accesorios

La instalacion de accesorios del tanque como son compuerta de man way,
bridas de llenado, de rebose, de instrumentacién, codos de indicacién de
nivel interno, flotador de nivel, regla, escalera, jaula de proteccién de
inspeccion de escalera, barandal son instalados de forma paralera dentro
del montaje del tanque y no obeceden a una secuencia de montaje. Lo
ideal es evitar el desarrollo de actividades en altura.

4.9 Instalacion de protectores
plasticos exteriores

Esa actividad se desarrolla tan pronto se termina prueba de torque y
consiste en instalar capuchones plasticos que se instalan a presion con el
objeto de proteger el hardware de los agentes del clima que pueden
generar corrosion y manchar la pintura del tanque.

MONTAJE DE UN
TANQUE
CONTRAINCENDIO
PREFABRICACADO
EN ACERO DE
CAPACIDAD 5000 m3

5. REVISION AL
PRODUCTO TERMINADO

5.1 Inspeccion visual

Consiste en hacer una inspeccién visual general de todo el hardware
instalado, del cubrimiento de las areas con el sellante y de la
correspondencia de la instalacion de los accesorios en los angulos
indicados por el disefio de la red contraindencio. De forma paralela se
inspecciona el recubrimientro de la pintura del tanque de dafios que se
hayan generado durante el montaje del mismo.

5.2 Prueba de campana de vacio
en piso

La prueba de campana de vacio se realiza con un dispositivo de forma
rectangular en poliuretano, un mandémetro y un caucho que adhiere la
superficie mediante el accionar del mandémetro. Usualmente se aplica un
agua jabon en el piso para aumentar la presion en el sello y la extraccion
de aire detectar mediante las burbujas posibles fugas. La presidon es
indicada por el cliente pero como parametro minimo establecido es 5PSI
+/- 10 mm de mercurio que deben mantenerse durante 3 minutos.

5.3 Prueba de torquimetro

Es la verificacion del par de apriete de todos los pernos instalados en el
tanque. Se realiza con una herramienta llamada torquimetro que debe
presentar certificado de calibracién y la fuerza aplicada se desarrolla de
acuerdo a los valores recomendados en la tabla de torqueo presentada en
el procedimiento de ésta actividad en relacién a los espesores de laminas
que presenta el tanque. Se verifica el 100% de los pernos instalados.
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MONTAJE DE UN
TANQUE
CONTRAINCENDIO
PREFABRICACADO
EN ACERO DE
CAPACIDAD 5000 m3

5. REVISION AL

PRODUCTO TERMINADO

5.4 Prueba de estanqueidad

Consiste en el llenado del tanque del 50%, 70% y 100% de la capacidad
del tanque. Al llenado del 50% luego de completar este volumen; se
espera un tiempo de 4 horas y se continda con el llenado hasta lograr el
75%; luego de aqui se estima un tiempo de 12 horas, y para la finalizacién
luego del 100% se inicial el periiodo final de la prueba con un tiempo de
24 horas de observacion. Tan pronto como se complete el 100% del
llenado se toma una muentra de aforo con cinta metalica 'y posteriormente
se confirma el nivel luego del tiempo estimado.

5.5 Verificacion de verticalidad

Se desarrolla durante la prueba de estanqueidad del tanque con el
soporte de una comisién topografica quien identifica las deformaciones
generadas en diferentes puntos aleatorios tomados en el tanque de
acuerdo a los parametros relacionados en el procedimiento de verificacion
de verticalidad.

MONTAJE DE UN
TANQUE
CONTRAINCENDIO
PREFABRICACADO
EN ACERO DE
CAPACIDAD 5000 m3

5. REVISION AL
PRODUCTO TERMINADO

5.6 Veriificacion de redondez

Se desarrolla durante la prueba de estanqueidad del tanque con el
soporte de una comisién topografica quien identifica las deformaciones
generadas en diferentes puntos aleatorios tomados en el tanque de
acuerdo a los parametros relacionados en el procedimiento de verificacion
de verticalidad.

5.7 Veriificacion de asentamiento

El monitoreo de los asentamientos se inicié inmediatamente de la
terminacion de la estructura, realizando siete ciclos de observaciones
durante la prueba de la carga de agua y fue continuado durante el proceso
de operacion en servicio. Para el monitoreo de los asentamientos de la
base del tanque fueron colocadas seis marcas (T1, T2,..., T6) alrededor de
su perimetro y tres referencias (PR1, PR2 y C8) fuera del area de influencia
del bulbo de presiones que ejerce la cimentacion.ara la determinacién de
los asentamientos de las marcas en funcion de las cargas y el tiempo fue
usado el método geodésico de la nivelacién de alta precision de 2da
categoria. Las mediciones se realizaron con un nivel automatico con
micréometro 6ptico WILD N3. En cada ciclo se realizé la nivelacion de los
puntos de referencia y puntos de control, manteniendo los mismos
requisitos técnicos, asi como el ajuste de las observaciones (Savvaidis
2003; MET 30-27 2004). De esta forma fue determinada las alturas de los
puntos de control para cada periodo. El desplazamiento vertical o
asentamiento de las marcas se determiné comparando las alturas entre
cada ciclo. Los ciclos de observaciones fueron definidos en funcién del
crecimiento de la carga sobre su base (0, 50, 75 y 100%), tomandose como
patron la prueba de la carga de agua. Se siguieron las actividades
relacionadas en el procedimiento de asentamiento.




6.1 Inspeccion interna y externa

Corresponde a una revisién ultima despues de la prueba de estanqueidad
del tanque en donde se evidencia la repacracion de las fugas presentadas

MONTAJE DE UN ) - :
TANQUE del tanque y en donde se revisa el 100% de las reparaciones de pintura , el
CONTRAINCENDIO comportamiento del hardware y conjunto del tanque junto a sus accesorios.
PREFABRICACADO 6. ACABADOS
EN ACERO DE . . .
CAPACIDAD 5000 m3 Se realiza al cierre del montaje del tanque cortando el exceso de sello con
6.2 Retiro de sellante excedente |un estilete para dar una mejor presentacién al tanque y evitar la
generacion de hongos en tiempo de lluvia.
La limpieza busca eliminar cuaqgluier particula o agente que no
MONTAJE DE UN 6.3 Limpieza y brillado de tanque |corresponda a los elementos del tanque. Se desarrolla con trapo suave y
TANQUE uso de thiner cuando se requiera. Para el brillado se usa estopa.
CONTRAINCENDIO
6. ACABADOS ) o
PREFABRICACADO Corresponde a la identificacion del tanque en cuanto a su altura,
EN ACERO DE

CAPACIDAD 5000 m3

6.4 Marcacion e identificacion de
tanque

capacidad nominal, diametro, fecha de manufacturacion y en general
parametros solicitados por la entidad reguladora. Se marca con una placa
en acero inoxidable de visible accesibilidad.

82



Cuadro 12 Matriz de requisitos (Fuente: Elaboracion propia)

ID WBS ENTREGABLE REQUERIMIENTOS CRITERIO DE ACEPTACION PRIORIDAD
s o «Verificacion topografica de localizacién de . .
1.1 Localizacién y replanteo |Planos de localizacion y ) 5.0M0 1an0 o +100 % de coincidencia con los puntos o
N los ejes del tanque. 0°90°180° 270° y |, ; . Alta
de la ubicacion del tanque replanteo . angulos previamente localizados.
centroide del tanque.
*Cubrimiento del 100% del area de piso de
1.2 Localizacién y replanteo |Planos de localizacion y [tanque *100% de cobertura del piso del tanque Media
1. PRELIMINARES |de la base plastica replanteo *Cubrimiento perimetral del area del piso |junto con la base del mismo.
0.20 m de distancia.
*Piezas con rayones superficiales sin
. . - *Verificacién visual del estado y cantidad de |evidencia de &cero a la vista.
1.3 Revisién de disponibilidad |, . . . . ) . ) )
) Lista de chequeo del estado |material existentes, flexémetro, calibrador |*Accesorios sin alteraciones o dobleces
y estado de materiales, . . . Alta
A . del material para toma de espesoresmedidor de |que comprometan la estabilidad estructural
laminas y accesorios -
espesores ultrasénico del tanque.
s «Cumplimiento en las dimensiones *Cubrimiento del area del piso del tanque
2.1 Fabricacion de base B o - )
lastica Hoja Técnica de base plastica |[*Cumplimiento en el espesor *Espesor mayor a 2 mm Baja
P «Cumplimiento en el color requerido *Color transparente o incoloro
*Total cobertura del area de la base del
tanque
. 0,30 m perimetrales de cubrimiento a partir
) *Area solicitada .
Lista de chequeo de «Color transparente o incoloro del area de la base del tanque.
2. FABRICACION E |2 2 Instalacién de base plasticalinstalacion de base plastica y e +Sin cortes ni maltratos de punzonamiento. Baja
INSTALACION DE 1ami . *Espesor minimo 0,2 mm .. -
aminas de fibra ) o *Que la superficie se encuentre limpia y
BASES Tipo de material (liso) i )
ibre de agentes contaminantes.
*Que cumplan con el area de lamina
” - Lista de chequeo de . ; . solicitada.
2.3 Instalacion de laminas de |. - N - *Cubrimiento de la totalidad del area del . .
instalacion de base plastica y *Que cumplan con el material requerido. Alta

fibra

laminas de fibra

tanque

*Que no se encuentren rotas o en mal
estado.
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*Que las laminas se encuentren en perfecto

*Presentacion de certificado constructivo
bajo norma API.
*Que presenten rétulo de identificacion.

3.1 Inspeccion de laminas Registro de certificacion API . Media
estado en cuanto a forma y pintura. *Que no presenten dobleces en puntas.
*Que no presente consideraciones mayores
de pintura.
*Area perimetral limpia
o ., |*Limpieza de area a reparar con brocha. . L
L - Procedimiento de reparacién *Pintura con superficies lisas )
3.2 Limpieza de superficies i Guata o trapos de color blanco . o Media
de pintura - ) ) *Pintura sin barbujas
sLaminas de piso y cuerpo libres de agentes
contaminantes
3REPARACION Procedimiento de reparacion Superficie rugosa que permita el anclaje al
DE LAMINAS 3.3 Perfil de anclaje con lijado : P sLijado superficial con lija #150 P gosaquep ! Media
de pintura tacto
*Mezclado 1:1 de los dos componentes
3.4 Aolicacién de endxico fino *Ficha técnica de retoque de |segun procedimiento.
A. Bp P P pintura «Condicion de temperatura requerida para |+Verificaciéon de condicién de temperatura Alta
y +Informe diario de obra aplicacién de acuerdo a la ficha técnica
«Superficie libre de contaminantes
*Tiempo estimado de acuerdo a la ficha
) . . . técnica del epoxico
*Ficha técnica de retoque de |Al aire natural sin agentes externos que | _. P
. . . *Tiempo de curado al tacto 2 horas de
3.5 Curado pintura alteren las condiciones solicitadas para su o ) Alta
L L acuerdo a procedimiento de reparaciones
*Informe diario de obra aplicacion. )
con pintura.
*05% de la totalidad de las piezas en buen
*Cantidad de piezas por piso, anillo y |estado, sin golpes ni abulladuras o
4. MONTAJE DE . . . ) . . L SR
ANILLOS Y 4.1 Descargue de materiales |Listado de empaque (packing |cubierta requeridas para el montaje del |hundimientos significativos. Media
ACCESORIOS ensito list) tanque. 95 % de las piezas sin peladuras y ni

*Accesorios con sus respectivos empaques.

golpes.
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4. MONTAJE DE
ANILLOS Y
ACCESORIOS
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«Certificado de mantenimiento de los gatos
hidraulicos.

«Inspeccién visual de estado de los jacks
hidradlicos.

*Los gatos hidraulicos deben estar en |<Deben estar ubicados en una base firme y

perfecto estado de mantenimiento y |nivelada.

lubricacion Los cables de suministro  eléctrico deben

4.2 Ubicacién de gatos |Plano de ubicacién de gatos |sLos gatos hidraulicos deben estar |estar cubiertos en caso de ser necesario Alta
hidraulicos para montaje hidraulicos asegurados con abrazaderas de seguridad |para asegurarse que estos no sean

al angulo base de piso. accidentalmente  dafiados o cortados

«No deben haber lineas hidratlicas [|<Soldadurasy pasadores de seguridad sin

dafadas o con fugas. grietas o sefales de dano.
<El primer panel de la pared del tanque no
debe coincidir con ninguna union de la
pared vertical que interfiera con algun
empalme del angulo base.

*Superficie limpia y libre de agentes |+Superficie para instalacion sin agentes

L. . Planos de detalle de contaminantes. contaminantes.
4.3 Instalacion de angulo base L. L. ) L. . L. Alta
construccion del tanque sInstalacion de hardware de acuerdo a |-Validacién de instalaciéon con plano

detalles constructivos. constructivo

4.4. Instalacion de laminas de |[Manual de construccion para |*Superficies  limpias sin  agentes l-:r::rr)]aarsejamnento paralelo de huecos en Alta
cuerpo tanques apernados contaminantes. e .
<Validacién con planos constructivos
Instalacion de angulo base de acuerdo a
los planos de construccion del tanque
«Superficie limpia y libre de agentes
contaminantes.
Instalacion de hardware de acuerdo a
detalles constructivos.
45 Aplicacion de sellante |Lista de chequeo para *Uso de pistol.a.aplicador.a d_e sellante en -Superfﬁcie para instalacién sin agentes
- . . perfectas condiciones de limpieza contaminantes. Alta
plastico instalacion de sellante . . . ) L. . L.

*Boquilla aplicadora sin excesos de sellante |+Validacion de instalacion con plano
constructivo” Alta Continuidad en el cordon
generado por el sellante.

«Completa cobertura de sellante en la

cabeza del perno haciendo una "dona".

*Evidencia de sellante en las juntas de

laminas de piso.
4.6 Instalacion de hardware |+Informe diario de obra *Planos constructivos de detalle «Cumplimiento del 100% de lo relacionado
(pernos, arandelas y tuercas), |*Planos constructivos de |+Verificacion de especificacion técnica de |en en los planos constructivos de detalle. Alta
empaques. detalle hardware
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+Informe diario de obra . *Cumplimiento del 100% de lo relacionado
. +Planos constructivos de detalle .
- . Informe diario de obra L R en los planos constructivos generales del
4.7 Instalacion de cubierta . «Verificacion de especificacion técnica de Alta
*Planos constructivos de tanque y planos de detalle.
hardware
detalle
. *Cumplimiento del 100% de la ubicacién de
4.MONTAJE DE . +Planos constructivos de detalle P . ) °
ANILLOS Y ” . +Informe diario de obra e . e accesorios y bridas de acuerdo al plano
4.8 Instalacion de accesorios . «Verificacion de especificacion técnica de . Alta
ACCESORIOS *Planos constructivos de general de contruccion del tanque.
hardware
detalle
- _—— L *Rango de remplazo aceptable de
4.9 Instalacién de protectores o sLimpieza de superficie, sin humedad o 9 P . P ) .
- ) Informe diario de obra A protectores 2% de la cantidad total instalada. Baja
plasticos exteriores agentes contaminantes - .
+Potectores plasticos sin fracturas.
. - *0% de tolerancia de rayones, peladuras o
L Informe de inspeccién de - L o . . , .
5.1 Inspeccion visual revestimiento sLaminas y accesorios sin rayones condiciones en donde se evidencie el acero| Media
sin revestimiento de pintura.
“Superficie limpia *Mantenimiento de presion durante 10
*Registro de desarrollo de P P ) segundos sin evidencia de bombas de
. |*Apretado de pernos de piso al 100% S
5.2 Prueba de campana de |prueba de campana de vacio . ) jabén (fugas) dentro de la campana de
. ) . +Superficie de ensayo con jabon ) Alta
5.REVISION AL  |vacio en el piso en piso «Calibracin de mandmetro vacio.
PRODUCTO *Informe diario de obra Sello al 100% de empague «Certificado de calibracion del manémetro
TERMINADO pag +100% de pernos de piso sin fugas.
*Guia de apretado de tanques
apernados . L . Alta
: - «Certificado de calibracion de torquimetro
*Registro de comprobacién de .
- , ) +08% del total de pernos verificados con
. presion en pernos con |<Torquimetro calibrado con escala de 0 a )
5.3 Prueba de torquimetro . - . torque con el ajuste de fuerza de acuerdo a
torquimetro con certificado de |100 Ib/pie
L la tabla de toqueo fde acuerdo al espesor
calibracion. de lamina Alta
«Certificacado de calibracion '
del torquimetro
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Registro de desarrollo de

sVerificacion de torqueo al 100%
100% de montaje de las piezas del tanque.

+Sin fugas al 50% durante 4 horas

5.4 Prueba de estanqueidad rueba hidrostatica *Prueba de estanqueidad al 100% de |[*Sinfugas al 75% durante 12 horas Alta
P llenado antes de las 24 horas de su |*Sinfugas al 100% durante 24 horas
finalizacidn
+Verificacion de torqueo al 100%
. 100% de montaje de las piezas del tanque. o _ . .
5.5 Verificacién de verticalidad Reg!strc.) de prueba de *Prueba de estanqueidad al 100% de Aprox el 5% de desvlla.m.on en distancia de Baja
veriticalidad la toma de los puntos iniciales tomados.
llenado antes de las 24 horas de su
5. REVISION AL finalizacion.
PRODUCTO
TERMINADO +Verificacion de torqueo al 100%
. 0 : } . . .
5.6 Verificacion de redondez Registro de prueba de |100% de montaje de las piezas Qel tanque. |*Desplazamientos en puqtos de referencia Alta
redondez *Tanque lleno al 100% de lo estipulado en |de hasta 8 mm en promedio.
el procedimiento de prueba hidrostatica
+Verificacion de torqueo al 100% .
e . L ) . » Asentamiento menor a 0,10 m en losas de
5.7 Verificacion de Registro de revision de |100% de montaje de las piezas del tanque. .
: ) . concreto corridas o completas como es el Alta
asentamiento asentamiento *Tanque lleno al 100% de lo estipulado en caso
el procedimiento de prueba hidrostatica '
*Instalaciéon de sika en cada una de las
juntas tanto horizontales como verticales
que comprenden las 26 laminas por cada
uno de los tres anillos y juntas de piso del
tanque con capacidad de 5.000 barriles.
*Cumplimiento de la profundidad de cada
una de las perforaciones, distancias entre
ejes y calidad de pernos y tuercas para
cada una de las anclas de piso de acuerdo
al plano constructivo.
6 ACABADOS 6.1 Inspecciéon interna y Lista de chequeo de entrega *Cumplimiento de lo especificado en los |sInstalacion de la proteccion plastica o Baja

externa del tanque

planos constructivos del tanque

capuchén (nut cap) en cada uno de los
pernos o bolts de piso.

* limpieza interna del tanque aprobado para
la recepcion del agua.

*Cumplimiento al 100% de las condiciones
de calidad de cada una de las piezas
internas del tanque como son las laminas,
accesorios, empaques y tornilleria en

general.

*Se verific6 la correcta instalacion del

flotador, regla y condiciones de calidad en




6 ACABADOS

6.2 Retiro de sellante . *Superficies limpias libres de exceso de |100 % de la superficies internas y externas .
Lista de chequeo de entrega . Baja
excedente sellante libres de sellante
6.3Limpieza brillado del . *Superficies externas limpias sin agentes e .
P y Lista de chequeo de entrega P A P g Superficies limpias internas y externas Baja
tanque contaminantes
« La placa debe ubicarse en un lugar visible
6.4 Marcacion e identificacion |, . . . . . al alcance del operador del area para fines .
Lista de chequeo de entrega  |*Placa legible en material anticorrosivo Media

de tanque

informativos de las caracteristicas del

tanque.
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4.3 Plan de gestion de costos del proyecto

Tal como lo indica el PMBoK; ““ La gestion de los costos del proyecto incluye los procesos
involucrados en planificar, estimar, planificar, financiar, obtener financiamiento, gestionar y
controlar los costos de modo que se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado”.
(PMI, 2017, p.231).

Es relevante considerar que para el desarrollo de este proyecto el alcance es muy corto
motivo por el cual la estimacion de costos y la preparacion de presupuesto en términos de
costos estan estrechamente ligados y se consideran un solo proceso; desarrollado por el PM

en un periodo de tiempo muy corto.

La Gestion de los costos del proyecto principalmente se ocupa de comprar, alquilar o
suministrar los recursos necesarios para el completamiento del montaje del tanque
empernado de 5000 m3 bajo la premisa en que la Organizacidn cuenta con una gestion del
conocimiento producto de su larga trayectoria en el mercado compuesta por bases financieras

a las que el PM tiene acceso.

Para el desarrollo de la estimacion y presupuesto del proyecto HEDAGA S.A cuenta con
procedimientos y politicas formales que agilizan el desarrollo de ésta actividad permitiéndole
basarse en un rango de estimacion de costos para el desarrollo del proyecto sin mayores
riesgos; ya que éste proyecto no tiene un alto grado de incertidumbre debido a la definicion

de su alcance.
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4.3.1 Planificar la gestién de los costos

“planificar la Gestion de los Costos es el proceso de definir como se han de estimar,

presupuestar, gestionar, monitorear y controlar los costos del proyecto. (PMI, 2017, p.235).

La planificacion de gestion de los costos para este proyecto fue desarrollado por el PM
basado en el plan de gestion de cronograma ya que es alli en donde se establecen las
actividades a desarrollar, monitorear y controlar; en base a esto se considero de forma
adicional el plan de gestion de los riesgos teniendo en cuenta que el area de montaje del
tanque presenta temperaturas entre 32 y 35 grados lo cual puede afectar el rendimiento del
montaje del tanque tanto como por la temperatura ambiente, como por la temperatura que
absorben las laminas que constituyen el tanque afectando la estimacion y gestion de los

costos.

Dentro de los factores ambientales que puedan impactar la planificacion de la gestion de
los costos estan las tasas de cambio de divisas considerando que el costo y presupuesto del

proyecto se desarrolla en délares americanos.

Dentro de los activos de los procesos de la organizacion se presentan los desembolsos que
se hacen con porcentajes de 70% del valor del tanque para generar la orden de servicio que
es orden directa para la fabricacion del mismo en taller y posterior el 30% del valor total para
despacho. El costo del tanque incluye los valores de aranceles y puertos hasta la disposicion
del mismo en Colombia. El valor del transporte dentro de Colombia hacia el sitio de montaje
es un rubro que se cubre por cuenta del contrato de montaje que es el proyecto del que se

hace mencion en éste documento.
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Cuadro 13 Presupuesto estimacion de costos por actividad USD (Fuente:

Elaboracion propia)

% Reserva de Gestion 3%
% Reserva de Contingencia 10%
Costo total Reservas Linea base Reserva
contigencia Gestion

Total 134,103.64 13,410.36 147,514.00 4,023.11
Cddigo | Tarea / Actividad Elemento Tipo de Recurso Tipo de Unidades Tasa Costo Reserva de
Unidades contingencia
1 PRELIMINARES 8,385.00 838.50
1.1 Localizacion y replanteo de la ubicacién del tanque 3,155.00 315.50
1.2 Localizacion y replanteo de la base plastica | 3,130.00 313.00
1.3 Revisién de disponibilidad y estado de materiales, [dminas y accesorios 2,100.00 210.00
2 FABRICACION E INSTALACION DE BASES 7,455.00 745.50
2.1 Fabricacion de base plastica 1,170.00 117.00
2.2 Instalacién de base plastica 2,925.00 292.50
2.3 Instalacién de laminas de fibra (fiber board) 3,360.00 336.00
3 PREPARACION DE LAMINAS 18,905.44 1,890.54
3.1 Inspeccién de ldminas 3,420.00 342.00
3.2 Superficie de limpiezas 5,580.00 558.00
3.3 Perfil de anclaje con lijado 4,469.44 446.94
3.4 Aplicacién de epoéxico tipo Ay B 4,671.00 467.10
35 Curado 765.00 76.50
4 MONTAJE DE ANILLOS Y ACCESORIOS 50,001.33 5,000.13
4.1 Descargue de materiales en sitio 2,250.00 225.00
4.2 Ubicacién de gatos hidraulicos para montaje 5,169.80 516.98
4.3 Instalacién de angulo base 3,600.00 360.00
4.4 Instalacién de laminas de cuerpo 10,080.00 1,008.00
45 Aplicacién de sellante plastico 5,760.00 576.00
4.6 Instalacién de hardware (pernos, arandelas, y tuercas), empaques 6,480.00 648.00
47 Instalacion de cubierta 3,120.00 312.00
4.8 Instalacién de accesorios 6,840.00 684.00
4.9 Instalacién de protectores plasticos 6,701.53 670.15
5 REVISION AL PRODUCTO TERMINADO 37,560.48 3,756.05
5.1 Inspeccidn visual 492750 492.75
5.2 Prueba de campana de vacio 6,660.00 666.00
5.3 Prueba de torquimetro 7,625.67 762.57
5.4 Prueba de estanqueidad 6,000.00 600.00
55 Verificacion de verticalidad 1,929.80 192.98
5.6 Verificacion de redondez 4,162.50 416.25
5.7 Verificacion de asentamiento 6,255.00 625.50
6 ACABADOS 11,796.38 1,179.64
6.1 Inspeccidn de interna y externa del tanque 2,812.50 281.25
6.2 Retiro de sellante excedente 3,164.44 316.44
6.3 Limpieza y brillado de tanque 3,645.00 364.50
6.4 Marcacién e identificacién de tanque 2,174.44 217.44

En el presupuesto, la reserva contingencia que sumado al costo total de proyecto, generan
la linea base de costo, y la reserva de gestion, que sumada a la linea base de costo, generan

el presupuesto total del proyecto.
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La reserva de contingencia se aplica para cubrir variables “conocidas-desconocidas” sobre
los costos de potenciales asignaciones de contingencia como riesgos identificados y
asumidos por la compafiia, es usual en proyectos de mejora donde implica realizar
validaciones de producto final sobre cambios en el producto, proceso 0 método y pueden
fallar o solicitar mas muestras, lo cual se requiera méas de una interaccién no contemplada, es
decir producir mas unidades de prueba, para lo cual se desarrollan respuestas de contingencia

o0 de mitigacion.

La reserva de gestion, es un presupuesto reservado para cambios no planificados del
proyecto, para cubrir las variables “desconocidos-desconocidos” que afecten la triple
restriccion (tiempo, costo, alcance), y usualmente se estima a un 5% del costo total de

proyecto pero para este caso se estimoé un 3%.

Dentro de las herramientas y técnicas para para planificacion de los costos del proyecto
del montaje del tanque en acero empernado con capacidad 5000 m3 se emplean las
herramientas de juicio de expertos en donde en base a proyectos similares desarrollados para
la industria de Hidrocarburos en este caso especifico de gas; dentro de la misma zona de
influencia, se tienen bases de datos de los costos de los recursos requeridos para desarrollo

del montaje.

Dentro del proceso de planificacién se desarrollan reuniones de planificaciéon con el
cliente Sacyr Internacional; quien es quien opera la regasificadora para desarrollar el plan de
gestion de los costos. Aqui participan el PM por parte de muestro cliente Sacyr Internacional,
PM de HEDAGA S.A, coordinador de presupuestos y control de proyectos por parte tanto
de contratista como de contratante y un asesor experto externo. Dentro de éstas reuniones se
determina que se llevaran a cabo reuniones de control de presupuesto cada quince dias y que

se generara un informe de control del mismo de forma mensual.
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De forma general se considera la Estructura de Desglose de Trabajo como marco general
para el desarrollo del plan de Gestion de Costos ya que es alli donde se contemplan todas las

actividades que requieren estimacion, ejecucion y control del presupuesto del proyecto.

4.3.2 Estimacion de los costos

De acuerdo con el PMI “estimar los costos es el proceso de desarrollar una estimacion del

costos de los recursos necesarios para completar el trabajo del proyecto” (PMI, 2017, p.240).

La estimacion es basicamente la estimacién cuantitativa de los posibles costos de los
recursos que son necesarios para desarrollar el proyecto cumpliendo el alcance propuesto, en
donde es necesario estimar los riesgos del proyecto con el fin de obtener un costo éptimo en

el desarrollo del proyecto.

La estimacion de los costos de éste proyecto se expresan en dolares para todos los recursos
asignados para el proyecto los cuales incluyen: el costo del suministro del tanque, mano de

obra de personal técnico calificado y herramienta necesaria para el montaje.

Los Cuadros relacionados a continuacion presentan una relacion de los recursos

necesarios para el desarrollo del entregables de la EDT.

La informacion relacionada con el costo directo del tanque y su transporte es suministrada
por HEDAGA S.A como colaboracion al desarrollo de ésta tesis, pero no se tuvo acceso al

detalle del costo motivo por el cual se relacionan los costos relacionados con el suministro y
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costo de transporte al lugar de montaje; que para este proyecto se localiza en BarQ, zona

costera de Colombia.

Cuadro 14 Formato de solicitud orden de servicio (Fuente: Elaboracion propia)

FECHA DE APROBACION

=, 1 FORMATO DE SOLICITUD ORDEN DE SERVICIO XXX
CODIGO XXX

FHEDALSAA 5.2

NOMBRE DEL PROYECTO: XXX VERSION XXX
ITEM DESCRIPCION CAPACIDAD (BBLS) TIPO MATERIAL
1 Solicitud: Tanque X Silo 5000 Pernado Acero
2 Transporte: Sl X NO OBSERVACIONES
3 Aranceles: Sl X NO . .
T Il S.A) h | L
2 Impuestos: ST X NO ransporte de taller (U.S.A) hacia lugar de montaje (COL)

ELABORO REVISO APROBO

Cuadro 15 Formato de solicitud de personal y horas (Fuente: Elaboracién propia)

»
E FORMATO SOLICITUD DE PERSONAL Y HORAS
HEDAGA S.A.
! FECHA DE APROBACION XXX
NOMBRE DEL PROYECTO: XXX DO RSOV
D Zﬁm‘; NOMBRE DEL SOLICITANTE DESCRPCION DE PERFIL CANTIDAD | DISPONIBILIDAD |  HORASDIA TOTALDIAS | TOTALHORAS | FECHADELIBERACION | OBSERVACIONES
1 X DIRECTOR DE PROYECTO |DIRECTOR DE PROYECTO 1 500 4 El) 120 X
2 INGENIERO A CARGO 1 100% 9 k) 2 X
3 SUPERVISOR DE MONTAJE 1 100% 9 El) 20 X
4 CAPATAZ 1 100% 9 El) 20 X
5 MONTADORES 10 100%) 9 3 20 X
ELABORO: REVISG: APROBO

No se relaciona formato de solicitud de pruebas y/o ensayos; teniendo en cuenta que la

norma bajo la cual se fabrica el tanque (API 12 B); no contempla las mismas.



Cuadro 16 Formato de solicitud de herramienta (Fuente: Elaboracion propia)
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2 FORMATO DE SOLICITUD DE HERRAMIENTA FECHA DE APROBACION
XXX
ey
NOMBRE DEL PROYECTO: XXX CODIGO XXX
VERSION XXX
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD| UNIDAD ESTADO
1 Escaleras de aluminio 7 pasos 3 un Bueno
2 Camilla 1 un Bueno
3 Arnés de seguridad 14 un Bueno
4 Eslingasen Y 14 un Bueno
5 Mangueras de bombas hidraulicas 10 un Bueno
6 Pines pasadores jacks 10 un Bueno
7 Pesos laterales jacks 10 un Bueno
8 Martillo 3 un Bueno
9 Espatula 5 un Bueno
10 Puntero 4 un Bueno
11 Bichiroque 8 un Bueno
12 Broca 9/16" 1 un Bueno
13 Rollos de empaque cinta bolts 5 un Bueno
14 Extension 1 un Bueno
15 Barra de construccion 1 un Bueno
16 Carpa portatil 1 un Bueno
17 Nivel 3 un Bueno
18 Ventilador 3 un Bueno
19 Soportes de nivelacion de ldminas 40 un Bueno
20 Eslingas de aseguramiento de carga 4 un Bueno
21 Seguros de eslingas para carga 4 un Bueno
22 Gratas metélicas 2 un Bueno
23 Disco de corte 1 un Bueno
24 Pistola aplicacién de manus bond 8 un Bueno
25 Pistola Hilti HDM 500 8 un Bueno
26 Manguera plastica agua 1 un Bueno
27 Soga aprox.5m 1 un Bueno
28 Petos trabajador 14 un Bueno
29 Casco 14 un Bueno
30 Cava plastica 1 un Bueno
31 Torquimetro Dewalt DW293 4 un Bueno
32 Espatula plastica 8 un Bueno
33 Cartuchos tinta Epson 3 un Bueno
34 Platinas metalicas perforaciones laterales 6 un Bueno
35 Copas 3/4 largas 3 un Bueno
36 Copas 3/4 cortas 5 un Bueno
37 Copa metalica #34 1 un Bueno
38 Bateria torquimetro 8 un Bueno
39 Escuadra metalica 1 un Bueno
40 Llave 3/4" marca Urrer 2 un Bueno
41 Machete 1 un Bueno
42 Torquimetro de cuadrante largo 2 un Bueno
43 Chapulines (martillo con cabeza de goma) 4 un Bueno
44 Segueta 1 un Bueno
45 Gancho Stanly 83-504 (prensas) 24 un Bueno
46 Bichiroque 1 un Bueno
47 Rodilleras 4 un Bueno
48 Puntero en punta_para posicionamiento 5 un Bueno
49 Puntero plano marca Dewat 2 un Bueno
50 Ganchos tensores color amarillo 2 un Bueno
51 Mandémetro 1 un Bueno
52 Pinceles 9 un Bueno
53 Destornillador Chrome 1 un Bueno
54 Sellos 0 emaque plastico circular flanche 7 un Bueno
55 Trapo 6 Kg Bueno
56 Plastico transparente 1 rollo Bueno
57 Recojedores 4 un Bueno
58 Traperos 5 un Bueno
59 Pistola hidrolavadora 1 un Bueno
60 Linea de vida 1 un Bueno
61 Aceite 10W30 1/4 un Bueno
62 Filtros FP 018 2 un Bueno
63 Rollos de caucho 3 un Bueno
64 Limpia vidrio vertical 1 un Bueno
65 Hydraulic Pum Ref P1400195 1 un Bueno
66 Hydraulic Pum Ref P1300194 1 un Bueno
67 Jack Gatos hidraulicos 8 un Bueno
68 Aletas jacks gatos hidraulicos 8 un Bueno
ELABORO REVISO APROBO
XXX XXX XXX
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La maquinaria para descargue del contenedor en sitio es suministrado por el cliente motivo

por el cual no se relaciona como costo en el presupuesto del proyecto.

Para la estimacion de los costos del proyecto se tomd en cuenta informacion historica de
proyectos anteriores desarrollados en la zona de influencia en donde tendra lugar el montaje
del tanque prefabricado en acero. Como herramienta se utiliz6 el juicio de expertos en donde
participa activamente el director del proyecto quien es principalmente el que elabora y tiene
la experiencia en la estimacién; es responsable ultimo de la elaboracion, el seguimiento y

control de los costos del proyecto.

Para el desarrollo de este proyecto la metodologia usada es la de estimacion analoga
teniendo en cuenta que se utilizaron valores de proyectos anteriores desarrollados para el
sector de hidrocarburos en la misma zona de Colombia (Costa Caribe) con similares
condiciones en cuanto a costos, presupuesto y duracion; proporcionando de ésta forma los

mismos parametros para el desarrollo de éste proyecto.

Para realizar las estimaciones de los costos de cada actividad, se utilizaron recursos de
informacion tales como cotizaciones, lecciones aprendidas de anteriores proyectos e
informaciones obtenidas de paginas web, etc., éstas se deben adjuntar a los documentos del
proyecto para que cuando sea necesario sean verificadas por los usuarios finales y los

tomadores de decisiones.
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4.3.3 Determinar el presupuesto

Determinar el presupuesto es el proceso que consiste en sumar los costos estimados de las
actividades individuales o paquetes de trabajo para establecer una linea base de costos
autorizada. (PMI, 2017, p.248).

La determinacidon del presupuesto, define la linea base de costos o version aprobada del

presupuesto; permitiendo monitorear y controlar el desarrollo del proyecto.

El proyecto de montaje se monitorea diariamente y se presenta un informe final de costos
teniendo en cuenta que el proyecto tiene un ciclo de vida corto y predictivo. De esta manera,
el PM deberd acudir a la linea base de los costos y consultar si los costos de su proyecto estan
dentro del margen de montaje, de lo contrario; tomar las acciones correctivas en tiempo y

costos, para verificar que su proyecto cumpla el alcance propuesto.

Cuadro 17 Formato de relacion de costos totales de suministros (Fuente: Elaboracion

propia)

| FECHA DE
| APROBACION
E)
1 FORMATO DE RELACION DE COSTOS TOTALES DE SUMINISTRO
S S CODIGO XXX
NOMBRE DEL PROYECTO: XXX VERSION XXX
] COSTO UNITARIO |  COSTO TOTAL
DESCRIPCION CAPACIDAD (m3)| UNIDADES
ITEM (USD) (USD)
1 TANQUE PREFABRICADO EN ACERO 5000 1 73,590 73,590
2 TRANSPORTE NA 1 15,000 15,000
3 ARANCELES, IMPUESTOS, DOCUMENTACION _ [NA 1 5,000 5,000
TOTAL 93,590
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Cuadro 18 Formato de relacion de costos de personal y horas (Fuente: Elaboracién
propia)

-
m:a FORMATO DE RELACION DE COSTOS DE PERSONAL Y HORAS

HELOALGA 5.,

FECHA DE APROBACION XXX
NOMBRE DEL PROYECTO: XXX CODIGO XXX VERSION 30X
FECHA DE COSTO HORA COSTO TOTAL

D soLiciTup | NOMBRE DEL SOLICITANTE DESCRPCION DE PERFIL CANTIDAD TOTAL HORAS UsD) (USD)
1 X DIRECTOR DE PROYECTO |DIRECTOR DE PROYECTO 1 120 35 $ 4,200
2 INGENIERO A CARGO EXPERTO 1 270 50 $ 13,500
3 SUPERVISOR DE MONTAJE 1 270 18 $ 4,860
4 CAPATAZ 1 270 13 $ 3,510
5 MONTADORES 10 270 10 $ 2,700
TOTAL $ 28,770

ELABORO: REVISO: APROBO

Es de relevancia citar que los ensayos relacionados dentro de la EDT como prueba de
estanqueidad, campana de vacio, redondez, verticalidad y asentamiento; no se tienen en
cuenta dentro del presupuesto del proyecto ya que éstos; son desarrollados y su costo es
asumido por nuestro cliente Sacyr internacional como requerimiento de calidad de su sistema
interno de gestion. HEDAGA S.A, no asume éstos costos; teniendo en cuenta que el tanque
esta disefiado bajo la norma API 12 B la cual no contempla como requerimiento dichos
ensayos para el aseguramiento de calidad en el funcionamiento del tanque. Fueron
contemplados dentro de la EDT ya que consumen tiempo y hacen parte del recibo a

conformidad del funcionamiento del tanque por parte del Cliente.
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Cuadro 19 Formato de relacion de costos de herramienta (Fuente: Elaboracion propia)

ASR

FORMATO DE SOLICITUD DE HERRAMIENTA

FECHA DE APROBACION

XXX
T |NOMBRE DEL PROYECTO: XXX CODIGO XXX
VERSION XXX
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD| UNIDAD |[COSTO UNITARIO[ COSTO TOTAL

1 Escaleras de aluminio 7 pasos 3 un 40 120
2 Camilla 1 un 125 125
3 Arnés de seguridad 14 un 150 2100
4 Eslingasen Y 14 un 45 630
5 Mangueras de bombas hidraulicas 10 un 20 200
6 Pines pasadores jacks 10 un 25 250
7 Pesos laterales jacks 10 un 20 200
8 Martillo 3 un 16 48
9 Espatula 5 un 10 50
10 Puntero 4 un 25 100
11 Bichiroque 8 un 12 96
12 Broca 9/16" 1 un 5 5
13 Rollos de empaque cinta bolts 5 un 25 125
14 Extensién 1 un 25 25
15 Barra de construccién 1 un 70 70
16 Carpa portatil 1 un 125 125
17 Nivel 3 un 28 84
18 Ventilador 3 un 75 225
19 Soportes de nivelacion de laminas 40 un 13 520
20 Eslingas de aseguramiento de carga 4 un 43 172
21 Seguros de eslingas para carga 4 un 27 108
22 Gratas metalicas 2 un 26 52
23 Disco de corte 1 un 15 15
24 Pistola aplicacion de manus bond 8 un 12 96
25 Pistola Hiltt HDM 500 8 un 45 360
26 Manguera plastica agua 1 un 55 55
27 [Sogaaprox.5m 1 un 26 26
28 Petos trabajador 14 un 13 182
29 Casco 14 un 20 280
30 Cava plastica 1 un 65 65
31 Torquimetro Dewalt DW293 4 un 120 480
32 Espatula plastica 8 un 15 120
33 Platinas metdlicas perforaciones laterales 6 un 39 234
34 Copas 3/4 largas 3 un 48 144
35 Copas 3/4 cortas 5 un 42 210
36 Copa metdlica #34 1 un 36 36
37 Bateria torquimetro 8 un 30 240
38 Escuadra metdlica 1 un 25 25
39 Llave 3/4" marca Urrer 2 un 22 44
40 Machete 1 un 15 15
41 Chapulines (martillo con cabeza de goma) 4 un 25 100
42 Segueta 1 un 18 18
43 Gancho Stanly 83-504 (prensas) 24 un 15 360
44 Rodilleras 4 un 22 88
45 Puntero en punta para posicionamiento 5 un 25 125
46 Puntero plano marca Dewat 2 un 36 72
47 Ganchos tensores color amarillo 2 un 24 48
48 Manoémetro 1 un 85 85
49 Pinceles 9 un 6 54
50 Destornillador Chrome 1 un 29 29
51 Sellos 0 emaque plastico circular flanche 7 un 10 70
52 [Trapo 6 Kg 10 60
53 Plastico transparente 1 rollo 100 100
54 Recojedores 4 un 15 60
55 Traperos 5 un 12 60
56 Pistola hidrolavadora 1 un 125 125
57 Linea de vida 1 un 200 200
58 Aceite 10W30 1/4 un 33 8.25
59 Filtros FP 018 2 un 120 240
60 Rollos de caucho 3 un 75 225
61 Limpia vidrio vertical 1 un 30 30
62 Hydraulic Pum Ref P1400195 1 un 200 200
63 Hydraulic Pum Ref P1300194 1 un 130 130
64 Jack Gatos hidraulicos 8 un 125 1000
65 Aletas jacks gatos hidraulicos 8 un 25 200

TOTAL 11744

ELABORO REVISO APROBO
XXX XXX XXX
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Dentro del presupuesto para el proyecto del montaje de un tanque prefabricado en acero

con capacidad de 5000 barriles se relacionan los valores totales a continuacion de los recursos

necesarios para el cumplimiento del alcance propuesto:

Cuadro 20 Linea base de costos USD (Fuente: Elaboracion propia)

ITEM

RECURSO

COSTO (USD)

DESCRIPCION

SUMINISTRO

93,590

CONTEMPLA EL SUMINISTRO DEL TANQUE (LAMINAS, ACCESORIOS ,
BRIDAS) Y TODO LO REQUERIDO PARA EL MONTAJE DEL 100% DEL
TANQUE.

PERSONAL

28,770

CONTEMPLA EL PERSONAL IDONEO REQUERIDO PARA EL DESARROLLO
DEL PROYECTO Y CUMPLIMIENTO DEL ALCANCE.

HERRAMIENTA

11,744

CONTEMPLA TODA LAHERRAMIENTA DE ORDEN MENOR Y MEDIO PARA EL
MONTAJE BAJO CONDICIONES DE SEGURIDAD Y CUMPLIMIENTO DEL
ALCANCE.

TOTAL

134,104

“La linea base de costos es la version aprobada del presupuesto del proyecto...” (PMI,

2017, p.254) y obedece a la suma de los presupuestos aprobados de los recursos necesarios

para el desarrollo del proyecto.

Los costos relacionados en los cuadros 16,17 y 18 estan sujetos a un contrato de obra con

el cliente en donde se estima un porcentaje de 4% para imprevistos que para este proyecto

estan directamente relacionados con riesgos de transporte en cuanto a dafio material de alguna

de las piezas del tanque durante el embarque y transporte en general, una utilidad del 5% y

un IVA (Impuesto de Valor Agregado) de 19%, que es una contribucién tributaria deducida

a partir de los precios que el consumidor paga por los bienes y servicios adquiridos.
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El costo total del proyecto se relaciona a continuacion:

Cuadro 21 Presupuesto del proyecto en USD (Fuente: Elaboracion propia)

ITEM COSTO (USD)

SUMINISTRO 93,590
PERSONAL 28,770
HERRAMIENTA 11,744
VALOR 134,104
RESERVA DE CONTINGENCIA (10%) 13,410
LINEA BASE 147 514
RESERVA DE GESTION (3%) 4,425
ADMINISTRACION (8%) 11,801
IMPREVISTOS (4%) 5,901
UTILIDAD (5%) 7,376
IVA 1,401
COSTO TOTAL DEL PROYECTO 173,993

El presupuesto del proyecto es el resultado de la sumatoria de la linea base de costos mas
las reservas de gestion. Es importante que se disponga del proceso de control de cambios a
medida que se presenten novedades 0 nuevas inclusiones para obtener aprobacién de los

costos adicionales e incluir los mismos en la linea base de costos.

4.3.4. Financiamiento

El financiamiento del proyecto esta cubierto 100% por el cliente Sacyr Internacional. Los
recursos relacionados como suministro y herramienta se cancelan en su totalidad como parte
de la orden de servicio del montaje. Los recursos de suministro de personal y costos
adicionales menores; son cancelados como parte de la liquidacion del contrato de obra; ya
que son variables de acuerdo a los requerimientos del cliente y no se pueden contextualizar

en un periodo de tiempo definido.
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4.3.5 Control de los costos

Este proceso se enfoca en mantener controlados o monitoreados los costos del proyecto y
gestionar los cambios necesarios en la linea base de costos, de tal forma, que se tomen la
acciones correctivas para minimizar los riesgos que puedan generarse en el ciclo de vida del
proyecto y que puedan tener un impacto negativo en el alcance. Para poner en practica este
proceso; se utilizaran las salidas de los documentos que sustentan la linea base de costos y el
alcance del proyecto, con el objeto de generar un informe final del rendimiento del proyecto.

Operacionalmente, no es comun que el presupuesto se actualice de forma constante para
este tipo de proyecto, ya que dentro de la planificacion de gestion del alcance se consideran
y planifican todos los recursos necesarios para el montaje del tanque que son los mismos

minimos requeridos para cualquier proyecto, es decir para cualquier capacidad de tanque.

El tanque se disefia de acuerdo a los requerimientos del cliente y de la operacion a la que
vaya estar sometido; por este motivo, costos representativos a controlar son los que puedan
ser generados por temas relacionados con reparaciones de pintura por maltratos que puedan
surgir en los elementos del tanque durante el transporte del mismo y costos relacionados con
suministro de personal ya que los recursos relacionados con el suministro del tanque y el
alquiler de la herramienta son pagados en su totalidad como parte del requisito para emision

de orden de servicio.

Cuando se generen reparaciones que hagan parte de la garantia del tanque, debera

controlarse este costo, que al final serd asumido por HEDAGA S.A y descontado de la linea
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base de costos del proyecto. Para tal efecto debe incluirse en el formato de control de horas
hombre las horas de los pintores que desarrollen dichas actividades teniendo en cuenta que

éstos recursos seran suministrados por el cliente en campo.

En caso que se presente alguna solicitud de cambio en cuanto al disefio del tanque,
ubicacion de accesos, bridas; debera ser requerida con 20 dias de anticipacién para dar
cumplimiento con los tiempos requeridos de construccion y transporte al sitio de desarrollo
del montaje. La solicitud de cambio de mano de obra calificada debera notificarse con 8 dias
de anticipacién. Cualquiera que sea la solicitud podra hacerse de forma directa mediante
correo electrénico y quedard registrada dentro del formato de control de cambios de

HEDAGA S.A para efectos de liquidacion y cierre de proyecto.

Las respuestas a las solicitudes de cambio deberén tener como tiempo minimo de
respuesta, dos dias después de generada la solicitud de cambio en donde ademas se
manifestara el costo que represente dicha solicitud dentro de la casilla nombrada como

observaciones.

Los profesionales autorizados y responsables de las solicitudes de cambio son los
directores de proyecto tanto del cliente como del proveedor; es decir HEDAGA Y Sacyr

Internacional.

4.4 Plan de Gestion de los recursos

“El Plan de Gestion de Recursos incluye los procesos para identificar, adquirir y gestionar

los recursos necesarios para la conclusion exitosa del proyecto” (PMI, 2017, p.307).
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Mediante una planificacion y programacion eficaz de los recursos éste plan de gestion de
los recursos se asegurara de estimar, adquirir, gestionar y utilizar de manera correcta y a
tiempo los recursos con el fin de asegurar su existencia y disponibilidad cuando sean

necesarios, tanto fisicos como de equipo de trabajo.

“La gestion de los recursos fisicos se concentra en la asignacion y utilizacion de los
recursos fisicos (por ejemplo: materiales, equipos y suministros) necesarios para la exitosa

finalizacion del proyecto de una manera eficiente y eficaz”. (PMI, 2017, p.310).

4.4.1 Consideraciones sobre adaptacion

Los integrantes del equipo requerido para el montaje del tanque prefabricado en acero,
proviene de diferentes ciudades de Colombia y para el desarrollo del proyecto en especifico
se desplazan desde la ciudad de Bogoté hacia la Comunidad de Mata Caballos; corregimiento
de Cartagena de Indias en donde pernotan desde el inicio hasta la finalizacion del proyecto.
Es relevante citar que todo el equipo de personal pertenece a la ndmina de HEDAGA S.A;

motivo por el que los mismos estan a plena disposicion de la compafiia.

Para la gestion y asignacién del equipo, el director realiza la solicitud con un mes de
anterioridad mediante la herramienta tipo formato como cuadro N 13 (Formato de solicitud
de personal y horas), relacionado en éste documento; en donde la oficina de proyectos

respondera a su solicitud via correo electronico.
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Todo el equipo de trabajo cuenta con el conocimiento, capacitacion y experiencia
suficiente para manejar cualquier tipo de situacion de orden técnico y de seguridad industrial;
ya que ademas de su perfil técnico; poseen conocimientos en salud ocupacional y seguridad
industrial en caso de la ocurrencia de algun evento que ponga el riesgo el proyecto o la vida
de cualquier miembro del trabajo.

Todos recursos fisicos son enviados via terrestre desde Bogota hasta la regasificadora en
donde se instalara el tanque ubicado en el Municipio de Baru; alli permaneceran tanto el
tanque como el contenedor con la herramienta requerida para el desarrollo del proyecto desde
el inicio hasta la finalizacion del montaje. Los recursos que por motivos de mantenimiento o
deterioro fisico deban ser remplazados; deben adquirirse en la comunidad de Matacaballos
localizada a 40 minutos del lugar del proyecto y enviar la relacion de consumibles

mensualmente para que puedan ser incluidos dentro del costo del mismo.

La planificacion de recursos se utiliza para determinar e identificar un enfoque a fin de
asegurar que haya suficientes recursos disponibles para la exitosa finalizacion del proyecto.
Los recursos del proyecto pueden incluir miembros del equipo, suministros, materiales,
equipos, servicios e instalaciones. Una planificacion eficaz de los recursos deberia tener en
cuenta y planificar la disponibilidad o la competencia por los recursos escasos. (PMI, 2017,
p.313).

Para el desarrollo de éste proyecto la planificacion de los recursos inicia tan pronto como
es posible la confirmacion o aceptacion de la orden de servicio por parte del cliente; momento
en el que el directora quien fue asignado el proyecto inicia con la planificacion de los
recursos necesarios para el montaje del tanque soportado en las areas proyectos, QHSE,
infraestructura y compras de la compafiia para dar inicio al desarrollo segin lo acordado en

el cronograma de obra.
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Para desarrollar la planificacion de los recursos se tuvieron en cuenta las herramientas de
juicio de expertos donde participaron profesionales en planificacion, ejecucién y control de
proyectos, personal experto en talento humano, montaje mecanico, seguridad industrial y

salud ocupacional.

De forma paralela se hizo uso de la herramienta de estimacion parametrica utilizando
una relacion estadistica entre los datos histdricos y otras variables para el célculo de las

cantidades de los recursos requeridos para cada uno de los mismos.

Los riesgos y los costos asociados deberan mantenerse al minimo asegurando mediante
una gestion de los recursos eficiente, el andlisis, la sostenibilidad, la asesoriay el seguimiento
el éxito del proyecto culminando el desarrollo del proyecto dentro del tiempo establecido y

el alcance propuesto en el Acta de constitucién del mismo.

Dentro de los objetivos a desarrollar este plan de gestion de recursos para este proyecto

estan:

e Asegurar la suficiente existencia y disponibilidad de los recursos para el desarrollo
del proyecto y exitosa finalizacion.

e Desarrollar una planificacion eficaz de los recursos a tener en cuenta para no
evidenciar inconvenientes en el desarrollo del proyecto por ausencia o inexistencia
de estos.

e Confirmar los recursos humanos disponibles y formar el equipo necesario para
completar las asignaciones del proyecto.

e Documentar los o el organigrama del proyecto y el plan para la direccion de personal,

incluyendo el cronograma para la adquisicion y posterior liberacion del personal.
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Planificar a disponibilidad y competencia de los recursos para cumplir con el correcto
desarrollo de las actividades programadas para el cumplimiento de los objetivos del
proyecto.

Programar oportunamente la asignacion de los recursos por medio de los activos
internos de la organizacion o desde fuera por medio de un proceso de adquisicion
para el aseguramiento del uso de estos en los fines programados.

Evitar competir con otros proyectos por los mismos recursos necesarios para el
proyecto en desarrollo por medio del desarrollo de una correcta y oportuna planeacion
de los recursos.

Documentar los roles, responsabilidades, habilidades requeridas y relaciones de
comunicacion para cada uno de los miembros del equipo por medio de la matriz RACI
para el fortalecimiento de su compromiso con el proyecto.



4.4.1 ldentificacion de los recursos materiales o fisicos

Cuadro 22 Identificacion de recursos (Fuente: Elaboracion propia)
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ACTIVIDADES

RECURSOS MATERIALES

1.1 Localizacién y replanteo de la ubicacion del tanque

Martillo

Disco de corte

Puntero

Nivel

Manguera plastica agua

Petos trabajador

Casco

Soga aprox. 5 m

Soportes de nivelacién de laminas

1.2 Localizacién y replanteo de la base plastica

Trapo

Pistola Hiltt HDM 500

Torquimetro Dewalt DW293

Pesos laterales jacks

Gancho Stanly 83-504 (prensas)

1.3 Revision de disponibilidad y estado de materiales, laminas y accesorios

Disco de corte

Soportes de nivelacidon de laminas

Pistola hidrolavadora

Manometro

Gancho Stanly 83-504 (prensas)

Flexometro

Escuadra metalica

2.1Fabricacion de base plastica

Soportes de nivelacidn de laminas

Llave 3/4"

Gancho Stanly 83-504 (prensas)

Flexometro

2.2 Instalacion de base plastica

Kit de emergencia

Torguimetro Dewalt DW293

Llave 3/4"

Filtros FP 018 para bomba

Flexometro

Soportes de nivelacién de laminas

Gancho Stanly 83-504 (prensas)

Disco de corte

2.3 Instalacion de laminas de fibra (fiber board)

Disco de corte

Flexometro

Trapo

Gancho Stanly 83-504 (prensas)

Soportes de nivelacidn de laminas

3.1 Inspeccién de laminas

Soportes de nivelacidn de laminas

Gancho Stanly 83-504 (prensas)

Disco de corte

Escaleras de aluminio

Flexometro

3.2 Limpieza de superficies

Flexometro

Gancho Stanly 83-504 (prensas)

Pistola hidrolavadora

Plastico transparente

3.3 Perfil de anclaje con lijado

Flexometro

Gancho Stanly 83-504 (prensas)

Pistola hidrolavadora

Eslingasen Y

Ventilador

Disco de corte

Carpa portatil

3.4 Aplicacion de epoéxico tipo AY B

Trapo

Pincel

Cinta

Estilete

Brocha

3.5 Curado

Ventilador

Elementos de proteccion personal

Petos trabajador

Espatula plastica
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4.1 Descargue de materiales en sitio

Elementos de proteccién personal

Petos trabajador

Soga aprox. 5 m

Eslingas de aseguramiento de carga

Flexometro

Estibas en madera

4.2 Ubicacién de gatos hidrulicos para montaje

Elementos de proteccién personal

Barra de construccion

Jack Gatos hidraulicos

Aletas jacks gatos hidraulicos

Barra de construccion

Kit de emergencia

Filtros FP 018 para bomba

Bomba hidraulica

Mangueras de bombas hidraulicas

Pesos laterales jacks

Petos trabajador

Pines pasadores jacks

4.3 Instalacion de viga perimetral circular base

Bichiroque

Kit de emergencia

Carpa portatil

Cava plastica

Chapuline (martillo con cabeza de goma)

Cinta

Copa 3/4 corta

Elementos de proteccion personal

Escoba

Gancho Stanly 83-504 (prensas)

Nivel

Pistola Hilti HDM 500

Puntero en punta para posicionamiento

Pistola aplicacion de manus bond

Trapo

4.4 Instalacion de laminas de cuerpo

Aceite 10W30

Aletas jacks gatos hidraulicos

Barra de construccion

Bateria pistola

Bichiroque

Kit de emergencia

Carpa portatil

Cava plastica

Chapuline (martillo con cabeza de goma)

Copa 3/4 corta

Elementos de proteccion personal

Filtros FP 018 para bomba

Gancho Stanly 83-504 (prensas)

Bomba hidraulica

Jack Gatos hidraulicos

Mangueras de bombas hidraulicas

Nivel

Pesos laterales jacks

Pines pasadores jacks

Pistola aplicaciéon de manus bond

Pistola Hilti HDM 500

Puntero en punta para posicionamiento

Soportes de nivelacion de laminas

Trapo

4.5 Aplicacion de sellante plastico

Kit de emergencia

Carpa portatil

Cava plastica

Elementos de proteccién personal

Espatula plastica

Pistola aplicacion de manus bond

Trapo
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4.6 Instalacion de hadware (pernos, arandelas y tuercas), empaques

Bateria pistola

Kit de emergencia

Carpa portatil

Cava plastica

Chapuline (martillo con cabeza de goma)

Cinta

Copa 3/4 corta

Copa 3/4 larga

Elementos de proteccion personal

Espatula

Estilete

Pistola Hilti HDM 500

Trapo

4.7 Instalacion de cubierta

Arnés de seguridad

Bateria pistola

Bichiroque

Kit de emergencia

Carpa portatil

Cava plastica

Chapuline (martillo con cabeza de goma)

Cinta

Copa 3/4 corta

Elementos de proteccion personal

Espatula

Flexometro

Linea de vida

Nivel

Puntero en punta para posicionamiento

Rodilleras

Trapo

4.8 Instalacion de accesorios

Bateria pistola

Kit de emergencia

Carpa portatil

Cava plastica

Chapuline (martillo con cabeza de goma)

Copa 3/4 corta

Elementos de proteccion personal

Escaleras de aluminio

Nivel

Puntero

Trapo

4.9 Instalacion de protectores plasticos exteriores

Arnés de seguridad

Bateria pistola

Kit de emergencia

Carpa portatil

Cava plastica

Elementos de proteccion personal

Petos trabajador

Trapo

5.1 Inspeccién visual

Elementos de proteccion personal

Trapo

Espatula plastica

5.2 Prueba de campana de vacio en piso

Elementos de proteccion personal

Kit de emergencia

Trapo

Ventilador

5.3 Prueba de torquimetro

Kit de emergencia

Elementos de proteccion personal

Petos trabajador

Torquimetro Dewalt DW293

5.4 Prueba de estanqueidad

Arnés de seguridad

Kit de emergencia

Elementos de proteccién personal

Pistola Hilti HDM 500
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5.5 Verificacion de verticalidad

Elementos de proteccién personal

Carpa portatil

5.6 Veriificacion de redondez

Elementos de proteccién personal

Carpa portatil

5.7 Veriificacién de asentamiento

Elementos de proteccion personal

6.1 Inspeccion interna y externa del tanque

Kit de emergencia

Carpa portatil

Arnés de seguridad

6.2 Retiro de sellante excedente

Espatula

Estilete

Trapo

Elementos de proteccién personal

6.3 Limpieza y brillado de tanque

Carpa portatil

Trapo

Elementos de protecciéon personal

6.4 Marcacion e identificacidon de tanque

Elementos de proteccién personal
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4.4.2 Adquisicion de recursos

Cuadro 23 Adquisicion de recursos (Fuente: Elaboracién propia)

RECURSO ADQUISICION

El suministro del tanque se hace mediante compra directa al
proveedor quien es el mismo fabricante (SUPERIOR TANK), quien
ademas; se localiza en California (Estados Unidos) y en donde
tiene el taller de fabricacion. De forma preliminar a la adquisicion
del tanque; se hace un estudio detallado de Ingenieria en donde
se evaluan los requerimientos del disefno del mismo y el sistema
para el cual sera construido. Luego de las revisiones pertinentes
SUMINISTRO tanto por parte del comprador (HEDAGA S.A) como del vendedor
(SUPERIOR TANK) se procede a la compra, pago del 70% para
construccion y 30% a su despacho o embalaje en puerto. el
tanque es transportado via maritima desde Estados Unidos hacia
el puerto de Cartagena en Colombia. De alli se realiza el
transporte via terrestre hacia la regasificadora en donde se prevee
el desarrollo del montaje del mismo.

El personal hace parte de la nédmina de (HEDAGA S.A), y es
movilizado desde Bogotd en donde se ubica la base de la
compania hacia el area del proyecto. Desde el momento de su
desplazamiento a obra;la compafia cubre el 100% de los gastos
de todo el personal que se encuentra en obra. Para la fecha de
terminacion del proyecto todo el personal regresa a Bogota desde
donde es asignado nuevamente. El Ingeneiro a cargo es quien
reporta la liberacion del personal a el Director de proyecto quien a
su vez, libera y valida mediante correo electronico Ila

disponibilidad del personal en obra. La comisién de pintura para
reparaciones en el sitio de trabajo es suministro de (SACYR
INTERNACIONAL).

PERSONAL

La herramienta es propiedad de HEDAGA S.A, es adquirida
mediante compra directa, y rentada a el cliente mediante la orden
de servicio de montaje. Toda la herramienta es transportada via
terrestre en contenedor desde Bogota en donde se hace la
revision en cuanto a calidad y cantidad de herramienta necesaria
para el montaje, actividad que es desarrollada por el Ingeniero a
cargo del montaje. La herramienta pernota en el sitio de la obra
hasta el dia ultimo reportado como ejecucion de obra al cliente.

HERRAMIENTA

El equipo de trabajo para el desarrollo de éste proyecto en donde se relacionan los cargos
de los integrantes, se determind por medio de un diagrama jerarquico descendente. Para la

asignacién de responsabilidades se us6 una matriz RAM mediante un diagrama RACI.



4.4.3 Organigrama del equipo

INGENIEROA
CARGO

SUPERVISOR DE
MONTAJE

CAPATAZ

MONTADOR 1 MONTADOR 2 MONTADOR 3 MONTADOR 4 MONTADOR 5 MONTADOR 6 MONTADOR 7 MONTADOR 8 MONADOR 9

APUNTA TIEMPO
(EXTERNO)

Figura 18 Organigrama del equipo de trabajo (Fuente: Elaboracion propia)

4.4.4 Matriz RACI
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MONTADOR 10

La matriz RACI es un ejemplo de la matriz de asignacion de responsabilidades RAM, en

el cual se identifica la persona responsable de ejecutar la tarea asignada garantizando asi una

asignacion clara de funciones y responsabilidades, Gtil cuando el equipo estd compuesto de

recursos internos y externos y se desea ser mas productivo.
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La matriz de roles y responsabilidades debe delimitar las actividades del personal,
permitiendo establecer el alcance y los limites de cada uno de los roles que participaran en el
desarrollo del proyecto. Ademas, que el establecer responsabilidades; permite que los
involucrados adquieran compromiso para con el proyecto en el que estan. Debe poseer el
nivel de detalle necesario para evitar que las funciones sean duplicadas dentro de las

asignaciones que se realicen al equipo de proyecto.

El PM debera reflejar el impacto de no contar con la disponibilidad de los recursos
humanos necesarios si se llegara a presentar un imprevisto de este tipo; éste debera ser
reflejado en todas las herramientas que se utilicen como el cronograma, presupuesto, en los

riesgos y en los planes de capacitacion segun se requiera.

El significado de las siglas de esta herramienta segiin el PMBOK, 2017 es:

(R)~> Responsible — Persona responsable de la ejecucidn de la tarea
(A) = Accountable — Persona con responsabilidad Gltima sobre la tarea (rinde cuentas)
(C) = Consulted — Persona a la que se le consulta sobre la tarea

(I) = Informed — Persona a la que se le debe informar sobre la tarea



Cuadro 24 Matriz RAM (Fuente: Elaboracion propia)
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DIRECTOR
DIRECTOR
PAQUETES DE TRABAJO DI INIEISNIEROA | SEPERISEIN CAPATAZ MONTADOR | PROYECTO
PROYECTO CARGO DE MONTAJE
DE SACYR
HEDAGA

1'1. Lq?al|za0|on y replanteo de la A c c R R |
ubicacion del tanque
l.% L.ocal|zaC|on y replanteo de la base A c c R R |
plastica
1.3 Revision de disponibilidad y estado | A | R R |
de materiales, laminas y accesorios
2.1Fabricacion de base plastica | | C C A A
2.2 Instalacion de base plastica A C R R R |
2.3 Instalacion de laminas de fibra (fiber A R c R R |
board)
3.1 Inspeccion de laminas | C | R R |
3.2 Limpieza de superficies | C A R R |
3.3 Perfil de anclaje con lijado | C C R | A
3.4 Aplicacién de epoxico tipo AY B | C C R | A
3.5 Curado | C C R | R
4.1 Descargue de materiales en sitio C R C C | C
4.2 Ut?lca0|on de gatos hidrulicos para A c R R R |
montaje
4..3 Instalacion de viga perimetral A c R R R |
circular base
4.4 Instalacién de laminas de cuerpo A C R R R |
4.5 Aplicacion de sellante plastico A C R R R |
4.6 Instalacion de hadware (pernos, A c R R R |
arandelas y tuercas), empaques
4.7 Instalacion de cubierta A C R R R |
4.8 Instalacion de accesorios A C R R R |
4.9 Irjstalacmn de protectores plasticos A c R R R |
exteriores
5.1 Inspeccioén visual | | C R R |
5:2 Prueba de campana de vacio en | | | R R A
piso
5.3 Prueba de torquimetro A C R R R |
5.4 Prueba de estanqueidad A C R R R |
5.5 Verificacién de verticalidad A | | R | |
5.6 Veriificacion de redondez A | | R | 1
5.7 Veriificacion de asentamiento | C C C C A
6.1 Inspeccion interna y externa del A c R R R |
tanque
6.2 Retiro de sellante excedente A C R R R |
6.3 Limpieza y brillado de tanque A C R R R |
6.4 Marcacion e identificacion de tanque C | R | | A
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4.4.5 Competencias requeridas para el equipo de trabajo

Cuadro 25 Competencias (Fuente: Elaboracion propia)

PERSONAL COMPETENCIAS/HABILIDADES

:Definir objetivos claros,comprensién de la organizacién,motivar personas,
manejo de conflictos, comprension de las necesidades profesionales,

creacién de implicacién personal en todos los niveles, comunicacion, escrita
y oral, soluciéon de problemas, toma de decisiones en grupo, equipos
multidisciplinarios, construcciéon de equipos, mantener la credibilidad,

mantener la visibilidad, obtener el apoyo y, compromiso de la alta direccién,
ser orientado a la accion, ser emprendedor, sembrar compromiso,

DIRECTOR DE PROYECTO construccion de Imagen.Planificacién y organizacion de programas

multifuncionales,atraer y mantener a gente de calidad,estimar y negociar
recursos, trabajar con otras organizaciones, medicion del clima laboral, el
progreso y el rendimiento, programacion de actividades multidisciplinarias,
comprender las politicas y procedimientos de operacion, delegar con eficacia
comunicarse con eficacia, oralmente y por escrito, gestionar el cambio.
Experiencia mayor de 10 afios en el desarrollo de proyectos para el sector de
hidrocarburos.

Profesional de la Ingenieria especializado en el campo de la naturaleza de la
obra, encargado de dirigir por parte del Contratista, la ejecucion, conforme a
los planos y especificaciones técnicas establecidas en el proyecto, velando
por el mejor aprovechamiento de las herramientas, recursos humanos
INGENIERO A CARGO adecuados y necesarios; cumpliendo las Normas de Seguridad e Higiene
Industrial y de acuerdo a las condiciones establecidas por Sacyr

Internacional. Debe tener completo dominio de AutoCAD, Project, paquete
de office, habilidades ded comunicacién, liderazgo, toma de desiciones en
equipo.

Profesional o técnico con minimo ocho afios de experiencia especifica en
montaje de tanques pernados, experiencia general en el sector de

hidrocarburos, habilidades de comunicaicén, habilidad para instruir,

habilidad para mejorar métodos, habilidades para dirigir.

SUPERVISOR DE MONTAJE

Técnico en ingenieria civil, mecéanica o insdustrial, con experiencia general
minima de 10 afios, experiencia especifica de 5 afios desarrollando

CAPATAZ actividades dentro del sector de hidrocarburos, habilidades de comunicacién,
escucha efectiva, liderazgo, responsabilidad y compromiso.
MONTADOR Bachiller, minimo dos afos de experiencia, habilidades de escucha y

recepcion efectiva, buena comunicacion, responsabilidad.

4.4.6 Capacitacion

Dentro de necesidades de capacitacion que tiene el equipo que se consideran para el

desarrollo exitoso de este proyecto podemos sefialar las relacionadas con:
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« Fortalecer los conocimientos en montaje de tanques pernados mediante el completo
conocimiento y manejo del procedimiento para construccion del mismo.

« Fortalecer los conocimientos en seguridad industrial, salud ocupacional y medio
ambiente dentro de las instalaciones de la regasificadora.

o Ampliar los conocimientos sobre los posibles riesgos que se presentan en la operacion
de gas, politicas de no consumo de alcohol, no porte de armas.

« Fomentar el conocimiento hacia la mision, vision y politica de la compafiia.

« ldentificacién y reporte de riesgos dentro de la operacion.

o Desarrollo de habilidades interpersonales (liderazgo, gestion de conflictos,
negociacion, influencia, motivacion y trabajo en equipo) para el PM y para el equipo
de proyecto en general: mejorar competencias, desarrollo de habilidades operativas y

técnicas asociadas al proyecto, mejora de desempefio, trabajo en equipo.

4.4.7 Estrategia para el trabajo en equipo

El trabajo en equipo es un factor critico para el éxito del proyecto, y el desarrollo de
equipos de proyecto eficaces es una de las responsabilidades fundamentales del director del
proyecto (PMBoK, 2017). Basado en la premisa anterior se infiere que es responsabilidad
del PM el desarrollar estrategias que aseguren un buen trabajo en equipo, dichas estrategias
estaran basadas en la utilizacion de herramientas de comunicacion y de desarrollo del equipo
destinadas a mejorar las relaciones, interacciones y el ambiente general del equipo del

proyecto y la organizacion en general.
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La finalidad de estas estrategias es que el entorno sea agradable, los miembros del equipo

estén motivados y el desempefio sea alto. Dentro de las estrategias planteadas estan:

Estrategia 1. Comunicacion: transmision y firma de politicas empresariales, forma de
flujo de informacion entre interesados, forma de reuniones de coordinacion y notificaciones

entre miembros del equipo y manejo de informacion sensible.

v Responsable: organizacién y PM.
v’ Efecto: eliminar problemas de comunicacién y reducir mal entendidos. No

conflictos. Suministro de informacion oportuna.

Estrategia 2. Capacitacion: Diferenciadas, 2 tipos: para el director del proyecto:
habilidades interpersonales (liderazgo, gestion de conflictos, negociacion, influencia,
motivacion y trabajo en equipo) y para el equipo de proyecto en general: mejorar
competencias, desarrollo de habilidades operativas y técnicas asociadas al proyecto, mejora

de desempefio, trabajo en equipo.

v Responsable: organizacion, gerencia o direccion y PM.
v’ Efecto: motivacion, oportunidades y desafios al empleado.

Estrategia 3. Roles y responsabilidades: Definicion de matriz de roles y

responsabilidades para el equipo de proyecto.

v Responsable: PM.

v" Efecto: eliminar conflictos.

Estrategia 4. Cultura organizacional: promover la resolucion de conflictos, la
confidencialidad, la confianza, el ambiente organizacional agradable, la cultura de trabajo y

la mentalidad de propietario.

v Responsable: organizacion, gerencia o direccion y PM.
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v’ Efecto: eliminar conflictos, promover el compafierismo y trabajo en equipo.
Elevar niveles de compromiso para con la empresa. Influir en el

comportamiento del equipo.

Estrategia 5. Reconocimientos y recompensas: motivacion al empleado mediante
recompensas y reconocimientos, no siempre econémicos 0 ascensos sino también de otra

especie (reconocimientos publicos, tiempo libre, flexibilidad de horarios, gestos, etc.)

v Responsable: Gerencia o direccion y PM.
v’ Efecto: eliminar conflictos, promover el compafierismo y trabajo en equipo.

Elevar niveles de compromiso para con la empresa.

Estrategia 6. Teletrabajo: estrategia de motivacion y dotar de confianza y

empoderamiento al colaborador. Una vez a la semana de martes a jueves.

v" Responsable: PM.
v Efecto: motivar al empleado, promover la responsabilidad por sus acciones.

Elevar niveles de compromiso para con la empresa.

Estrategia 7. Evaluaciones de desempefio: promovidas dos veces al afio como un
ejercicio de autoevaluacion y mejora de funciones y desempefio con observaciones

constructivas por parte del jefe inmediato.

v Responsable: gerencia o direccién y PM.
v' Efecto: motivar la mejora continua a través de la critica constructiva.

Determinar porcentaje de incremento anual.

Estrategia 8. Informacion: definir gestion, manejo, recopilacion, creacion, distribucion
y almacenaje de informacion generada en y del proyecto. En fisico (documentos e informes)

y digital (servidores, plataforma digital, correos electronicos, etc.).

v Responsable: PM.
v’ Efecto: Documentacion y manejo adecuado de la informacion, creacién de

respaldos y
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Estrategia 9. “Death lines”: Definicion de cronograma de actividades y establecimiento

de fechas para entregables.

v Responsable: director y equipo del proyecto.

v’ Efecto: eliminar conflictos. Entregables a tiempo.

Estrategia 10. Control y monitoreo: establecimiento de reuniones de monitoreo y

controles semanales. Politicas de horario y cumplimiento de objetivo.

v Responsable: PM.
v’ Efecto: eliminar conflictos. Entregables a tiempo. Asegurar objetivos del

proyecto.
v

4.4.8 Estrategia para adquirir el equipo de trabajo

Adquirir recursos es el proceso de obtener miembros del equipo, instalaciones,
equipamiento, materiales, suministros y otros recursos necesarios para completar el trabajo
del proyecto. El beneficio clave de este proceso es que describe y guia la seleccion de
recursos y los asigna a sus respectivas actividades (PMBOK, 2017). En este caso nos

enfocaremos en la estrategia a desarrollar para adquirir el equipo de trabajo del proyecto.

Aclaremos que los recursos pueden ser internos o externos a la organizacion que requiere
el proyecto, también que el Director puede o no estar involucrado o controlando del todo el
proceso de seleccion del equipo, sin embargo, es recomendable que el Director esté en
capacidad de negociar e influir en los encargados de suministrar los recursos que

conformaran el equipo de trabajo del proyecto que él estara dirigiendo.
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Bajo el marco anterior, definiremos un proceso de seleccion de personal que satisfaga

las necesidades de recursos y capacidades y ademas que asegure el éxito del proyecto:

Etapa 1. Creacion de perfil y estimacion de equipo de trabajo (tiempo estimado:
1 semana): En esta etapa el Director presenta al patrocinador o interesados de la
estructura, estimacion, capacidades, posiciones y perfil profesional de los miembros
del equipo que estima necesita para ejecutar en buena manera el proyecto.

Etapa 2. Definicion estrategia de seleccion del equipo de trabajo (tiempo
estimado: 1 semana): en coordinacion con el reclutador deben definir cual sera la
estrategia para captar recursos. Si es interno, debe buscar en la unidad ejecutora del
proyecto o dentro de HEDAGA S.A Si es externo debe recurrir a publicaciones en
plataformas digitales destinadas para estos efectos. Se recurrird a bolsas de empleo.
La finalidad es publicitar y hacer llegar nuestra necesidad de localizar los mejores

recursos para este proyecto.

Etapa 3. Recoleccién datos interesados (2 a 3 semanas): curriculos estaran
llegando a las direcciones electronicas especificadas. Se estardn recibiendo llamadas
y direccionando a las personas interesadas en como hacer llegar su informacion.

Habra una persona encargada de recibir toda la informacion referente a cada puesto.

Etapa 4. Aplicacion de filtros internos, revision de requisitos (1 semana): la
persona anterior, encargada de recibir las hojas de vida sera la encargada de realizar
el primer filtro de personal y descartara en base a parametros o requisitos catalogados
como indispensables, ejemplo: titulos o certificaciones que acrediten capacidades,
afios de experiencia, genero, edad, estado civil, direccion de residencia, chequeo de

antecedentes, etc.
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Etapa 5. Entrevistas con candidatos aplicacion de pruebas psicosomaticas (1
semana): a nivel del reclutador y recursos humanos, sera el segundo filtro, encargado
de diferenciar y valorar a los candidatos de manera mas profesional y objetiva. Se
aplicaran pruebas para determinar caracteristicas de su personalidad, empatia,
responsabilidad, capacidades, etc. La finalidad es escoger los candidatos mas

calificados y equilibrados aptos para el puesto de trabajo.

Etapa 6. Ronda final de finalistas (1 semana): Tercer y ultimo filtro, lista reducida
de no més de 5 candidatos que se entrevistaran ya con el director del proyecto. De
esta entrevista se escogera el o los recursos que formaran parte del equipo de trabajo
segun el puesto en busqueda. Dicha reunidon debe ser puntual, focalizada y con
objetivos definidos, es la que determinara si el recurso es 0 no apto para las labores a

encomendar.

Etapa 7. Decision Final (3 dias): recomendacion del PM, aprobacion y visto bueno
de direccion general. El proceso debe ser avalado por el profesional responsable de
HEDAGA S.A.
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4.4.9 Calendario de recursos (Fuente: Elaboracion propia)

Equipo de Trabajo Dias Horario Vacaciones

Laborables

Lunes a Labor: 07:00a Se  programaran las

Personal Ingeniero a Domingo 17:00 vacaciones  una  vez

concluido el proyecto y

cargo, supervisor de Alimentacion:
montaje, capataz Yy 12:00 a 13:00 liberados los recursos.
montadores.

Lunes a Labor: 08:00 a Se  programaran las
Domingo 12:00 vacaciones una  vez

concluido el proyecto y

PM :
liberados los recursos.

CALENDARIO DE RECURSOS

MONTADORES

SUPERVISOR DE MONTAJE

INGENIERO A CARGO

DIRECTOR DE PROYECTO

o

20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220 240 260 280 300

m HORAS EJECUTADAS m HORAS PROGRAMADAS

Figura 19 Calendario de recursos (Fuente: Elaboracion propia)
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4.4.10 Criterios de liberacion

EQUIPO DEL PROYECTO CRITERIO DE LIBERACION
Registro de conformidad de recibo de finalizacion de los entregables del proyecto
DIRECTOR DE PROYECTO Registro de entrega del area a conformidad

Registro de cierre de documentacién contractual para liquidacién
Registro de paz y salvo de caja menor

Registro de liberacion de personal interno

Registro de entrega y recibo a conformidad de herramienta

Registro de entrega y recibo a satisfaccion de la informacion del proyecto
Registro de recibo de planillas de horas hombre ejecutadas

INGENIERO A CARGO DEL PROYECTO

SUPERVISOR DE MONTAJE Registro de entrega y recibo de herramienta
Registro de recibo de permisos de trabajo cerrados

CAPATAZ Dia de finalizacion de actividades de obra

MONTADOR Dia de finalizacion de actividades de obra

Figura 20 Criterios de liberacion de personal del proyecto (Fuente: Elaboracion

propia)

4.4.11 Solicitud cambio de integrantes del equipo

El procedimiento que se deben realizar para solicitar un cambio dentro del equipo de

proyecto es el relacionado a continuacion:

Para solicitar un cambio de algin miembro del equipo de trabajo interno, que tenga un
problema de desempefio 0 por una actitud inadecuada hacia el proyecto o hacia sus
compafieros de trabajo, serd necesario que el Director por parte del cliente Sacyr
Internacional en conjunto con el Director de HEDAGA S.A; se involucren tratando de
resolver el problema de una forma directa, identificando cual es la causa del problema y en
conjunto buscar una solucion. Estos puntos deben ser documentados, en caso de persistir el
problema, se debe completar una solicitud formal y debe dirigirse al comité compuesto por

los directivos del HEDAGA S.A, solicitando el reemplazo del recurso.
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En esta solicitud se debe justificar los siguientes puntos:

e Ladescripcion del problema y se debe adjuntar toda la documentacion que se genere

e Se debe documentar los problemas que se han presentado y cuales se pueden dar de

mantenerse a la persona en su puesto actual.

e Incluir una recomendacion de cambio, sea un cambio de proyecto o separacion de la

organizacion.

4.4.12 Evaluacion del desempefio

El esquema de evaluacion del desempefio que se realizara en el proyecto se realizara de
la siguiente manera. Se efectuaran diferente tipos reuniones, por ejemplo, todos los dias el
Ingeniero a cargo se reunira con su equipo de trabajo donde conversaran sobre el progreso
de las actividades y los inconvenientes que han tenido. Cada dos semanas se realizard un
informe de progreso de parte del Ingeniero de proyecto del equipo hacia el director del
proyecto. El reporte debe incluir todas aquellas tareas del proyecto que se completaron en el
periodo, si no se cumplieron debe incluir una justificacion, también se deben incluir todas las
actividades fuera de proyecto que se desarrollaron. También se debe revisar las tareas y metas

que se deben realizar la siguiente semana.

Se llevara una bitacora en un libro base donde se documentara todos los incidentes en
los cuales se llevara un registro de las metas asignadas y si se pudieron cumplir o no. De esta
manera si alguna parte no cumple con lo programado se debera encontrar la causa raiz del

problema.
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La politica de recompensas lo que busca es premiar a los empleados que hayan superado
las expectativas propuestas en las metas planificadas. Se pondran a disposicion porcentajes
proporcionales a la base salarial de cada empleado evaluado correctamente. Ademas, se

podrén promover a puestos de mejor rango lo que permite mejorar su posicion actual.

4.4.13 Direccion del equipo de trabajo

El proceso de Dirigir al Equipo consiste en hacer seguimiento del desempefio de los
miembros del equipo, proporcionar retroalimentacion, resolver problemas y gestionar
cambios en el equipo a fin de optimizar el desempefio del proyecto, el beneficio clave de este
proceso es que influye en el comportamiento del equipo, gestiona los conflictos re resuelve
los problemas (PMBOK, 2017).

En el presente proyecto se realizara la evaluacion del desempefio mediante la aplicacion
de una evaluacion de 360 grados al equipo de trabajo. EI formato de evaluacion se habra
definido previamente por el area de comunicaciones, quienes tendran la responsabilidad de
realizar dicha evaluacion cada 6 meses, procesar la informacion resultante y transmitirla al

Director del Proyecto para su analisis y toma de decisiones.

Previo a la evaluacion, se explicara que el objetivo de dicho proceso es conocer el
desempefio de los individuos del equipo del proyecto, identificar areas de oportunidad y
Ilevar a cabo acciones para mejorar su desempefio y también de la organizacion. Se enfatizara
sobre la confidencialidad de dicho proceso y en que los resultados no seran utilizados para

aplicar medidas disciplinarias o castigadoras.
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Sobre la informacion que resulte de la evaluacion, el Director del Proyecto tomara
decisiones y gestionara los cambios para su aprobacion, con ello se pretende mejorar el
desempefio del equipo y resolver de manera apropiada los conflictos entre los integrantes.
También se tomara en cuenta el registro de incidentes generado durante el desarrollo del
proyecto.

4.5 Plan de gestion de los interesados

La Gestion de los Interesados del Proyecto incluye los procesos requeridos para identificar
a las personas, grupos u organizaciones que pueden afectar o ser afectados por el proyecto,
para analizar las expectativas de los interesados y su impacto en el proyecto, y para
desarrollar estrategias de gestion adecuadas a fin de lograr la participacion eficaz de los

interesados en las decisiones y en la ejecucion del proyecto. (PMI, 2017, p.503).

4.5.1 Identificar alos interesados

De acuerdo a lo citado en el PMBoK 2017 “... es el proceso de identificar periddicamente
a los interesados del proyecto asi como de analizar y documentar informacion relevante

relativa a sus intereses, participacion, interdependencias, influencia y posible impacto en el

éxito del proyecto” (PMI, 2017, p.507).

Para la identificacion de los interesados se usé como herramienta principal la de Juicio
de expertos en donde personal calificado con experiencia en desarrollo de proyectos de la

industria energética, conocimientos del entorno, dominio de la cultura de la organizacion y
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el entorno de desarrollo del proyecto en general; se recopilaron los datos relacionados con
los interesados por medio del uso de la tormenta de ideas en donde se identificaron los

relacionados en el cuadro de identificacion de interesados.

Se relaciona la conceptualizacion para la clasificacion de los mismos:
Interés

« Alto. Alto grado de conveniencia y beneficio sobre el resultado del proyecto.
e Medio. Grado Medio de conveniencia y beneficio sobre el resultado del proyecto.

« Bajo. Bajo grado de conveniencia y beneficio sobre el resultado del proyecto.
Influencia

» Alta. Alta capacidad que tiene el interesado en intervenir en el desarrollo del proyecto
a través de su poder, autoridad o con el fin de tener una ventaja.

e Media. Capacidad media que tiene el interesado en intervenir en el desarrollo del
proyecto a través de su poder, autoridad o con el fin de tener una ventaja.

« Baja. Bajacapacidad que tiene el interesado en intervenir en el desarrollo del proyecto

a través de su poder, autoridad o con el fin de tener una ventaja.

Expectativa

e Mayor. Nivel mayor de esperanza de realizar o conseguir algo sobre el proyecto o
posibilidad razonable de que en el proyecto algo suceda.

e Media. Nivel medio de esperanza de realizar o conseguir algo sobre el proyecto o
posibilidad razonable de que en el proyecto algo suceda.

e Menor. Nivel menor de esperanza de realizar o conseguir algo sobre el proyecto o

posibilidad razonable de que en el proyecto algo suceda.
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Impacto

o Alto. Alto grado del resultado de la influencia ejercida por el interesado, ya sea
positivo o0 negativo.

e Medio. Grado medio del resultado de la influencia ejercida por el interesado, ya sea
positivo 0 negativo.

« Bajo. Bajo grado del resultado de la influencia ejercida por el interesado, ya sea
positivo o negativo.



Cuadro 26 Identificacion de los interesados (Fuente: Elaboracion propia)

POTENCIAL
ITEM | INTERESADOS UBICACION ROL EN EL PARA INTENO/ INTERES | INFLUENCIA |[EXPECTATIVA | IMPACTO | PODER
PROYECTO EXTERNO
INFLUIR
Asociacién
1 [Colombiana de Bogota Entidad reguladora Alta Externo Alto Media Mayor Medio Alto
Gas Natural
Sociedad
2 |Portuaria el Cartagena Contratante Alta Externo Alto Alta Mayor Alto Alto
Cayao
Sacyr Industrial .
3 . Cartagena Contratista Alta Interno Alto Alta Mayor Alto Alto
Colombia
Gobierno
4 |Nacional de Colombia Patrocinador Alta Externo Alto Alta Mayor Medio Alto
Colombia
5 |HEDAGAS.A Bogota Subcontratista Baja Interno Alto Baja Media Medio Bajo
Alcaldia
6 [Municipal de Cartagena Entidad reguladora Media Interno Alto Media Media Bajo Medio
Cartagena
Alcaldia . . . . . . .
7 . , Baru Entidad reguladora Media Interno Medio Media Menor Bajo Medio
Municipal de Baru
8 ggrnaumdad de Baru Beneficiarios Alta Interno Alto Alta Menor Medio Alto
9 |Calamari (LNG) Bogota Comercializador Baja Externo Alto Baja Mayor Medio Bajo
10 |TARSCO Estados Unidos Fabricante Baja Externo Medio Baja Baja Bajo Bajo

130
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De forma paralela se uso la herramienta de reuniones con el objeto de entender y analizar
los interesados significativos del proyecto con el fin de analizar los datos obtenidos y dar su

respectivo tratamiento y manejo.

4 5.2 Planificar el involucramiento de los interesados

“Planificar el Involucramiento de los Interesados es el proceso de desarrollar enfoques
para involucrar a los interesados del proyecto, con base en sus necesidades, expectativas,
intereses y el posible impacto en el proyecto”. (PMI, 2017, p.516).

El analisis o planificacion el involucramiento de los interesados es desarrollada con el
juicio de expertos mediante el andlisis de datos mediante la reunion de identificacion de

interesados del proyecto.

Para el desarrollo de dicho andlisis es importante conceptualizar algunas definiciones
importantes para el mejor entendimiento de la matriz de evaluacion de involucramiento de

los interesados.

De acuerdo al PMBoK 2017; El nivel de participacion de los interesados puede

clasificarse de la siguiente manera:

e Desconocedor. Desconocedor del proyecto y de sus impactos potenciales.

e Reticente. Conocedor del proyecto y de sus impactos potenciales pero reticente a
cualquier cambio que pueda ocurrir como consecuencia del trabajo o los resultados
del proyecto. Estos interesados no prestaran apoyo al trabajo o los resultados del
proyecto.

¢ Neutral. Conocedor del proyecto, aungue ni lo apoya ni lo deja de apoyar.

e De apoyo. Conocedor del proyecto y de sus impactos potenciales; apoya el trabajo y

sus resultados.
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e Lider. Conocedor del proyecto y de sus impactos potenciales, y activamente

involucrado en asegurar el éxito del mismo.
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Cuadro 27 Matriz de Evaluacion del Involucramiento de los interesados (Fuente: Elaboracion propia)

ITEM INTERESADOS DESCONOCEDOR RETICENTE NEUTRAL DE APOYO LIDER
1 Asociacion Colombiana de c
Gas Natural
2 |Sociedad Portuaria el Cayao D,C
3 |Sacyr Industrial Colombia D,C
4 Gobierno  Nacional de c
Colombia
5 |HEDAGASA D,C
6 Alcaldia  Municipal de D
Cartagena
7 |Alcaldia Municipal de Baru D
8 |Comunidad de Baru D C
9 |Calamari (LNG) D
10 |TARSCO D

C representa el nivel de participacion actual de cada interesado y D indica el nivel que el equipo del proyecto ha evaluado como

esencial para asegurar el éxito del proyecto (deseado) .
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4 5.3 Gestionar el involucramiento de los interesados

“Gestionar el Involucramiento de los Interesados es el proceso de comunicarse y trabajar
con los interesados para satisfacer sus necesidades y expectativas, abordar los incidentes y

fomentar la participacion adecuada de los interesados” (PMI, 2017, p.516).

La importancia de Gestionar el involucramiento de los interesados radica involucrar a los
mismos en las diferentes etapas del proyecto para obtener, confirmar o mantener la continua
participacion y de ésta forma asegurar el éxito del proyecto; anticipando o previendo futuros

incidentes que puedan evidenciar los interesados.

Para el analisis del involucramiento de los interesados en este proyecto se usé la
herramienta de juicio de expertos con conocimientos en el entorno y la cultura de la
organizacion como prioridad y de complementos las técnicas analiticas y de evaluacion a
utilizar para el analisis, caracteristicas de los interesados, grupos de interesados Yy

organizaciones involucradas en este proyecto.

Dentro de las habilidades de comunicacion, el equipo de Direccion del proyecto utiliza la
retroalimentacion con el objeto de crear oportunidades de mejora mediante conversaciones

bien sean formales o informales, reuniones e informes de avance.

Como habilidades interpersonales y de equipo se incluyeron las de gestion de conflictos,
conciencia cultural teniendo en cuenta las diferencias culturales caracteristicas de la zona de
desarrollo del proyecto, la negociacion usada de forma frecuente con la comunidad directa
del area de influencia y por ultimo la observacion analizando de forma paralela las actitudes

de los interesados del proyecto asi como las mismas de los miembros del equipo.
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A continuacion, se muestran el enfoque de participacion e interaccion de los interesados,

para poder satisfacer sus necesidades y expectativas a lo largo del ciclo de vida del Proyecto.

Cuadro 28 Enfoque y estrategia para los interesados (Fuente: Elaboracion propia)

ITEM

INTERESADOS

ENFOQUE/ESTRATEGIA

Asociacion Colombiana de Gas
Natural

Informes de avance del proyecto

2 |Sociedad Portuaria el Cayao Informes de avance del proyecto
Informes de avance, reuniones, conversaciones formales e
3 |Sacyr Industrial Colombia informales, reuniones ejecutivas que permitan identificar los
niveles de avance / Informar sobre el estado del proyecto
4 |Gobierno Nacional de Colombia Informes de avance del proyecto
Reuniones, conversaciones formales e informales acerca de las
5 |HEDAGASA caracteristicas tecnicas y operativas del montaje. Informes
mensuales de la contratacidén de personal de la comunidad.
, . Conversaciones formales e informales, informes mensuales de
6 |Alcaldia Municipal de Cartagena
avance y estado del proyecto
, . , Reuniones, encuestas sobre el impacto sobre la comunidad del
7 |Alcaldia Municipal de Baru .
proyecto y sus espectativas acerca del proyecto
. , Reuniones, encuestas, conversaciones informales, talleres de
8 |Comunidad de Baru o,
socializacion del proyecto
, Conversaciones formales e informales sobre la
9 |Calamari (LNG) e
comercializacion del proyecto
Conversaciones informales acerca de los requerimientos del
10 |TARSCO a

montaje y mantenimiento de garantias.
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4.6 Plan de gestion del riesgo

“La Gestion de los Riesgos del Proyecto incluye los procesos para llevar a cabo la
planificacion de la gestion, identificacion, andlisis, planificacion de respuesta,

implementacion de respuesta y monitoreo de los riesgos de un proyecto”. (PMI, 2017, p.395).

La importancia de la gestion de los riesgos radica en la identificacién temprana de todos
aquellos riesgos que no estén contemplados en los demas procesos para el desarrollo del
proyecto; ya que cuando éstos riesgos no se contemplan o de identifican en una etapa
temprana en el ciclo de vida del proyecto; potencialmente pueden desviar el proyecto
evitando que se logren los objetivos contemplados para la culminacién exitosa del mismo,
de aqui la importancia de desarrollar una efectiva gestion de los riesgos ya que de ella

depende en gran porcentaje el éxito del mismo.

Para el desarrollo de éste proyecto se contemplaron los procesos de planificacion,
identificacion, analisis cualitativo, analisis cuantitativo y planificacion de respuesta a los

riesgos.

Para la implementacion del plan de gestion de riesgos; se debe considerar una estructura

organizacional con las siguientes caracteristicas relacionadas en la figura 19.
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4.6.1 Planificacién de la Gestién de los Riesgos

Este proceso define, como se deben desarrollar las actividades de gestion de riesgo de un
proyecto asegurando que el nivel, tipo y visibilidad del riego sean justas tanto a los riegos
como a laimportancia del proyecto para la organizacién y los demas interesados del proyecto.

La planificacion de los riesgos del proyecto debe desarrollarse tan pronto como se
contemple el proyecto, ademas de revisarce o re estructurarse en cada cambio de fase, en
cambios significativos del mismo; o en caso tal que en la revision de efectividad del plan de
gestion de los riesgos determine que haya que cambiarse o modificarse.

Teniendo en consideracion que el tamafio del proyecto del montaje del tanque
contraincendio prefabricado en acero es pequefio se desarrollara un proceso simplificado del
riesgo usando como herramienta el juicio de expertos en donde se analizan la adaptacion de
los riesgos a los requerimientos dados por el montaje del tangque teniendo en cuenta el

enfoque de HEDAGA S.A para el manejo del mismo.

A continuacioén se presenta el plan de gestion de riesgos para el proyecto del montaje de
un taque prefabricado en acero con capacidad de 5000 m3, el cual inicia con la identificacion
de los riesgos que pueden afectar el proyecto y documentos a partir del alcance, plan de

gestion de costo, el cronograma y y el plan de comunicaciones.

Mediante la técnica de reuniones se estudian y analizan las probabilidades de ocurrencia
de los eventos positivos 0 negativos para cada proceso o entregable, y ademas se establece

su nivel de importancia.



138

Utilizando la técnica de diagrama de causa y efecto; se detallan los riesgos encontrados
que pueden afectar o desviar el alcance del proyecto; con el proposito de proceder a realizar
una medicion de impacto asignando un valor a cada riesgo segiin su importancia,

probabilidad e impacto sobre el proyecto.

Para la gestion de riesgos se utilizaran los estandares globales de gestion de los riesgos
recomendada por el Project Management Institute (PMI®) cuyos procesos se explicitan en

la Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos PMBoK® 2017.

La identificacion de riesgos se desarrolla mediante la herramienta de reuniones con los
equipos multidisciplinarios de las distintas areas del proyecto. El analisis cualitativo de
riesgos y el registro de riesgos se llevara a cabo con plantillas de Word y Excel de Microsoft,
utilizando puntajes de riesgo cualitativo multiplicando la probabilidad y el impacto de cada
riesgo identificado en la figura 19.

Mediante la técnica de juicio de expertos se delegan responsables, actividades y tiempos
de respuesta a los riesgos que fueron previamente identificados, con el fin de definir el plan
de respuesta que se soporta de los controles y seguimientos en cada una de las reuniones de

seguimiento y control.

4.6.1.1 Roles y responsabilidad en la gestiéon de riesgo

En el cuadro 28 los roles y responsabilidades del equipo que desarrollara las acciones de

mitigacion y respuesta a riesgos del actual proyecto.
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Cuadro 29 Roles y responsabilidades del plan de riesgos (Fuente: Elaboracion

propia)

ROL RESPONSABILIDAD

Planificar estrategias y acciones de respuesta contra los riesgos identificados,
Definir fechas, plazos, responsables, recursos y costos del plan,

Definir los objetivos en funcion de la peticidn del directorio o cliente.

Estar al tanto de cada tarea, medir su evolucién y el desempefo de los
involucrados.

Implementaciéon de soluciones o cambios.

Tener la capacidad de gestionar los recursos, implementando cambios y
soluciones.

Evaluar con criterio y de forma constante el avance del proyecto, ya que debe
decidir cuando y como intervenir en el proceso.

DIRECTOR O GERENTE DE
PROYECTO

Informar cuando un riesgo se convierta en amenaza u oportunidad,

Comunicar al equipo integrante del proyecto acciones a ejecutar y el estado de
cada uno de los riesgos identificados.

Aprobar los fondos y recursos a utilizar en los planes de respuesta,

Hacer seguimiento de la evolucion y desempefio de los riesgos identificados.
DIRECTOR DE PLANEACION |Aprobar la ejecucion de los planes de respuesta cuando se materialice un riesgo.
Tener la capacidad de programar y asignar 1os recursos.

Verificar gque los objetivos del plan se esten cumpliendo.

) Ejecutar planes de respuesta y actividades programadas

DEMAS INTEGRANTES DEL |Reportar cuando los eventos ligados a los disparadores de riesgo permitan

EQUIPO Ser autenticos receptores de las acciones a ejecutar
Hacer buen uso de los recursos destinados para los planes de respuesta

4.6.1.2 Categorias de riesgo

Este proceso define los riesgos que pueden afectar los objetivos y alcance general del
proyecto tomando; como ejes principales las etapas de planeacion y ejecucion del proyecto,
registrandolos seglin sus caracteristicas. Después de materializar e identificar cada riesgo, se
agruparon en sus diferentes categorias mediante un cddigo de identificacion para determinar
qué areas estan mas expuestas a los efectos de la incertidumbre 0 que tengan mayor

probabilidad de ocurrencia.
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Para identificar los riesgos del proyecto se utilizd la codificacién basado en el tipo de
riesgo y utilizando las siglas RT para riesgo técnico, RE para riesgo externo, RO para riesgo
de la organizacion y RD para riesgo de la Direccion de Pproyecto, seguidas de la numeracion

respectiva, segun se muestra en el cuadro 28

Los riesgos técnicos corresponden a todos aquellos generados por deficiencias en la

capacidad organizativa por la Organizacion para el desarrollo del proyecto.

Los riesgos externos son todos aquellos generados por entidades de orden estatal, privado
y de medio ambiente sobre las cuales no tiene control la organizacion y que pueden impactar

cualquier de las fases del proyecto.

Los riesgos organizacionales o de organizacion son los generados por elementos
administrativos de la HEDAGA S.A.

Los riesgos de Direccion del proyecto son todos aquellos que se generan por acciones de
la gestion y las responsabilidades del gerente de proyecto designado para la Direccion del

mismo.

Cuadro 30 Categorias del Riesgo (Fuente: Elaboracién propia)

CODIGO CATEGORIA
RT Riesgo Técnicos
RE Riesgos Externos

RO Riesgo de la Organizacion
RD Riesgos Direccién de Proyectos




Cuadro 31 Codificacion de Riesgos Identificados (Fuente: Elaboracion propia)
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CcODIGO TIPO DE RIESGO
RT TECNICO
RT-1 Condiciones geotécnicas del suelo inestables
RT-2 La cimentacion no cumple con las especificaciones estructurales
RT-3 Modificaciones a la ingeneiria de disefio
RT-4 Modificaciones en la Ingenieria de detalle
RT-5 Cambios en el proceso constructivo por condiciones ambientales
RT-6 Herramienta en mal estado
RT-7 Condiciones ambientales variables
RT-8 Ubicacion de herramienta muy lejos del sitio de montaje
RT-9 Retrazos en tiempos de embalaje y embarque del tanque
RT-10 Exceso de golpes en laminas
RT-11 Falta de detalle en la Ingenieria
RT-12 Falta de capacidad eléctrica requerida
RT-13 Inadecuada manipulacion de equipos y herramientas
RE EXTERNO
RE-1 Condiciones climaticas extremas
RE-2 Condiciones de seguridad de transporte
RE-3 Cumplimiento del horario de entrega y despacho del transporte
RE-4 Calidad de mano de obra insuficiente
RE-5 Bajo rendimiento del personal contratado en el area de influencia
RE-6 Falta de proveedores locales
RE-7 Envio y entrega tardia de almacén de herramienta en obra
RE-8 Piezas con exceso de defectos de fabrica
RE-9 Inconformidad en el pago por parte de la comunidad
RE-10 No disponibilidad de servicios publicos
RE-11 Cambios en la normatividad local o nacional
RO DE LA ORGANIZACION
RO-1 Cercania de unidades de uso sanitario
RO-2 Descargue tardio del tanque
RO-3 Falta de motivacion laboral
RO-4 No inlclusion del personal requerido para el montaje
RO-5 Ausencia de lugar de desacanso
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RO-6

Espaciamiento o area confinada del lugar de montaje

RO-7

Retrazos en el pago

RO-8

Desmotivacion organizacional

RO-9

Contratacion deficiente y mal logradda

RO-10

Asignacion inadecuada de tareas y responsabilidades

RO-11

Jornadas de trabajo prolongadas

RO-12

Retrazo en las adquisiciones

RD

DIRECCION DE PROYECTOS

RD-1

Mala planificacion del proyecto

RD-2

Deficiencia en la identificacion y asignacion de recursos

RD-3

Deficiencia en la elaboracion de la ingenieria de detalle

RD-4

Deficiencia en la elaboracion de la ingenieria de disefio y construccion

RD-5

Deficiendia en la elaboracion de os planes de gestidon del proyecto

RD-6

Deficiencia en las habilidades generenciales del Dorector de proyecto

RD-7

Cambios en la triple restriccion (alcance, costo y tiempo)

RD-8

Falta de control en la ejecucién de los procesos

RD-9

Mala planificacion en la estimacién de los requerimientos necesarios

RD-10

Falta de conocimiento de las politicas y lineamientos de la organizacion

RD-11

Participacion de personas no autorizadas

RD-12

Inadecuado manejo del presupuesto

4.6.1.2 Estructura de Riesgos del Proyecto

1. RT TECNICO

RT1 Condiciones geotécnicas del suelo
inestables

RT2 La cimentacién no cumple con las
especificaciones estructurales

RT3 Modificaciones a la Ingenieria de disefio

RT4 Modificaciones en la Ingenieria de
detalle

RTS5 Cambios en el proceso constructivo por

RT6 Herramienta en mal estado

RT7 Condiciones ambientales variables

RT8 Ubicacion de la herramienta lejos del
sitio de montaje

RT9 Retrazos en tiempo de embalaje y
embarque del tanque

RT10 Exceso de golpes en laminas

RT11 Falta de detalle en la Ingenieria

RT12 Falta de capacidad eléctrica requerida

RT13 Inadecuada manipulacion de equipos y
herramientas

MONTAJE DE UN TANQUE CONTRAINCENDIO PREFABRICADO EN ACERO DE
C. o

APACIDAD 5000 M3

2. RE EXTERNO

RE1 Condiciones climaticas extremas

RE2 Condiciones de seguridad de transporte

RE3 Incumplimiento del horario de entrega y
despacho del transporte

REA4 Calidad de mano de obra insuficiente

RES Bajo rendimiento del personal contratado
en el area de influencia

RE6 Falta de proveedores locales

RE7 Retrazo en envio y entrega de almacén
de herramienta de obra

RES Piezas con exceso de defectos de
fabrica

RE9 Inconformidad en el pago por parte de la
comunidad

RE10 No disponibilidad de servicios publicos

RE11 Cambios en la normatividad local o
nacional

3.RO DE LA ORGANIZACION

RO1 Cercania de unidades de uso sanitario

RO2 Descargue tardio del tanque

RO3 Falta de motivacién laboral

RO4 No inclusién del personal requerido para
el montaje

ROS Ausencia de lugar para descanso

RO6 Espaciamiento o area confinada en el
lugar de montaje

RO7 Retrazos en el pago

ROB Desmotivacién organizacional

RO9 Contratacion deficiente y mal lograda

R10 Asignacion inadecuada de tareas y
responsabilidades

R11 Jornadas de trabajo prolongadas

R12 Retrazos en las adquisiciones

4. RD DIRECCION DE PROYECTOS

RD1 Mala planificacion del proyecto

RD2 Deficiencia en la identificacion y
asignacion de recursos

RD3 Deficiencia en la elaboracién de la
ingenieria de detalle

RD4 Deficiencia en la elaboracién de la
ingenieria de disefio y construccion

RDS5 Deficiencia en la elaboracion de los
planes de gestion del proyecto

RD6 Deficiencia en las habilidades
gerenciales del Director de proyecto

RD7 Cambios en la triple restriccion
(alcance, costo y tiempo)

RDS Falta de control en la ejecucion de los
procesos

RD9 Mala planificacion en la estimacion de
los requerimientos necesarios

RD10 Falta de conocimiento de las politicas y
lineamientos de la organizacion

RD11 Participacion de personas no
autorizadas

RD 12 Inadecuado manejo del presupuesto

Figura 21 Estructura de Riesgos del Proyecto. (Fuente: Elaboracion propia)



4.6.2 ldentificacion de riesgos del proyecto

Cuadro 32 Matriz de Identificacion de Riesgos (Elaboracion: Fuente propia)
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ID | CODIGO CAUSA DESCRIPCION DEL RIESGO WBS
- o Si se presentan condiciones del suelo inestables esto
Condiciones geotécnicas del suelo . .
1 RT1 |. puede provocar mayor tiempo de montaje afectando el (1.1,1.2
inestables .
cronograma del mismo.
. . Si la cimentacion del tanque no cumple con las
La cimentacidn no cumple con las . :
2 RT2 . especificaciones estructurales requeridas, el tanque |2.1,2.2,2.3
especificaciones estructurales , .
podria colapsar afectando el alcance del mismo.
Si se presentan modificaciones en la Ingenieria de
3 RT3 M.od|1‘|ca0|ones a la Ingenieria de |Disefio podria afectgrfal'tlempo de entrgga deltapque en 43,4446, 47 48
Disefio puerto afectando el inicio de construccidon del mismo por
ende retrazo en el cronograma de obra.
Si se presentan modificaciones en la Ingenieria de
Modificaciones a la Ingenieria de |detalle se pueden generar tiempos adicionales en taller
4| RTa g puecen g °mp 4.3,4.4,4.6,4.7,4.9
detalle afectando negativamente el tiempo de entrega en puerto
del tanque retrazando el incio del proyecto.
Cambios en el proceso constructivo por Si se presentan condiciones ambientales desfavorables
5 RT5 . P ) P y se debe cambiar el proceso constructivo es posible que |4.3,4.4,4.6,4.7,4.9
condiciones ambientales desfavorables ., .
afecte el proceso de gestidon de costos negativamente.
Si la herramienta se encuentra en mal estado es posible
. ue se incurra en accidentes laborales, se altere el plan
6 RT6 [Herramienta en mal estado ; -, P 1.3
de gestién de compras y se altere el cronograma de obra
por bajo rendimiento.




144

RT7

Condiciones ambientales variables

Si se presentan condiciones ambientales variables es
posible que se generen demoras en la programacion del
tanque.

11, 1.2, 22, 23,
33 35, 41, 43,
44, 46, 47,

495.1,53,55,6.1

RT8

Ubicacion de la herramienta lejos del
sitio de montaje

Si la herramienta se ubica lejos del sitio de montaje del
tanque se generaran retrazos en la ejecucion de las
actividades.

11, 1.2, 2.1, 2.2,
23, 34, 41, 42,
43, 44, 46, 4.7,
48,49

RT9

Retrazos en el tiempo de embalaje y
embarque del tanque

Si se presentan retrazos en el tiempo de embalaje y
embarque del tanque se afectara negativamente el
alcance en tiempo de inicio de las actividades del
proyecto.

123456

10

RT10

Exceso de golpes en laminas

Si se presentan excesos de golpes en las laminas del
tanque es posible que se consuman tiempos no
programados para reparaciones punturales no
consideradas en la programacion de obra.

3,6.1,6.2,6,3

11

RT11

Falta de detalle en la Ingenieria

Si se presenta falta de detalle en la Ingenieria es posible
que constructivamente se altere de forma negativa la
programacion de ejecucion de actividades por falta de
informacién.

14

12

RT12

Falta de capacidad eléctrica requerida

Si se presenta falta de la capacidad eléctrica requerida,
no se podra tener el rendimiento esperado de las
herramientas de torque afectando negativamente la triple
restriccion.

41, 42, 43,
4.6, 4.7, 4.8,
52,6.1,6.3

4.4,
5.1,

13

RT13

Inadecuada manipulacién de equipos y
herramientas

Si se presenta una inadecuada manipulacién de equipos
y herramientas puede ocasionar dafos a la salud y
afectar el rendimiento negativamente en la programacion
y salud de la persona.

1323456
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14

RE1

Condiciones climaticas extremas

Si se presentan condiciones climaticas extremas es
posible que se altere negativamente la triple restriccion
del proyecto.

13,2345,7

15

RE2

Condiciones de inseguridad en el
transporte

Si se presentan condiciones de inseguridad en el
transporte del tanque es posible que se comprometa el
alcance del proyecto.

13234538

16

RE3

Incumplimiento de horario de entrega 'y
despacho de transporte

Si se presenta incumplimiento en el horario de entrega y
despacho de transporte del tanque es posible que se
genere retrazo en el inicio de actividades en obra.

1323459

17

RE4

Calidad de mano de obra isuficiente

Si se presenta mano de obra insuficiente es posible que
se altere la calidad y programacion del proyecto.

1234

18

RE5

Bajo rendimiento del personal
contratado en el area de influencia

Si se presenta un bajo rendimiento del personal
contratado en el area de influencia se afectaran
negativamente los tiempos de entrega de las actividades
del proyecto.

3,4

19

RE6

Falta de proveedores locales

Si se presenta falta de proveedores locales es posible
que se generen demoras en las adquisiciones de
herramientas y materiales que necesiten ser
implementados o remplazados afectando negativamente
la triple restriccidon en cuanto a tiempo y costo.

13243, 44, 45,
46, 4.7, 48, 4.9,
6.2,6.3

20

RE7

Retrazo en el envio y entrega tardia de
almacen de herramienta de obra

Si se presenta retrazos en el envio y entrega tardia del
almacen de herramienta en obra puede afectar

negativamente el inicio de las actividades de montaje y
por consiguiente, los tiempos programados para el

desarrollo del proyecto.

1234,6

21

RES8

Piezas con excesos de defectos de
fabrica

Si se presentan piezas con excesos de defectos de
fabrica es posible que se generen mayores tiempos de
reparacion que los contemplados en la programacién de
obra afectando negativamente la fecha de finalizacion y
entrega del proyecto.

34, 5.1, 52, 6.1,
6.2,6.3
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22

RE9

Inconformidad en el pago por parte de
la comunidad

Si se presenta inconformidad en el pago por parte de la
comunidad es posible que se genere una desmotivacion
laboral incurriendo en bajo rendimiento operativo
afectando negativamente el tiempo y costo del proyecto.

1234,62,6.3

23

RE10

No disponibilidad de servicios publicos

Si no hay disponibilidad de servicios publicos en el sitio
de desarrollo del proyecto es posible que se genere un
impacto negativo en los costos del proyecto y en la salud
del personal.

123,45,6

24

RE11

Cambios en la normatividad local o
nacional

Si hay cambios en la normatividad local o nacional es
posible que se generen impactos negativos en el
alcance del proyecto.

123456

25

RO1

Cercania de unidades de uso sanitario

Si hay unidades de uso sanitario en el sitio de desarrollo
del proyecto es posible que se genere un impacto
positivo dentro del costo del proyecto.

123456

26

RO2

Descargue tardio del tanque

Si se presenta un descargue tardio del tanque es posible
que se retrace el inicio y finalizacién del proyecto
generando un impacto negativo en el tiempo y costo del
proyecto.

123,456

27

RO3

Falta de motivacion laboral

Si la falta de motivacion laboral se presenta es posible q
los rendimientos disminuyan impactando negativamente
el tiempo y el costo del proyecto.

12,3456

28

RO4

No inclusiéon del personal requerido
para el montaje

Si no se contrata el personal idoneo y necesario para el
montaje del tanque es posible que se afecte el

rendimiento del proyecto impactando negativamente la
planeacion y proramacion del mismo.

12,345,6

29

RO5

Ausencia de lugar para descanso

Si el personal no cuenta con un lugar para descanso es
posible que se incurran en problemas de salud por fatiga
impactando negativamente el rendimiento en el
desarrollo de las actividades.

1,23,45,6
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30

RO6

Espaciamiento o area confinada en el
lugar de montaje

Si el proyecto se debe desarrollar en un espacio o area
confinada pueden aumentar los tiempos de descanso
por regulaciones de salud impactando negativamente el
tiempo y costo del proyecto.

1,2,45,6

31

RO7

Retrazos en el pago

Si hay retrazos en el pago de la némina al personal es
posible que se generen problemas de orden social
impactando negativamente la triple restriccion del
proyecto.

12,3456

32

RO8

Desmotivacion organizacional

Si el personal presenta desmotivacién organizacional
esposible que el rendimiento en el desarrollo de las
actividades afectando la programacién del mismo.

12,3456

33

RO9

Contratacion deficiente y mal lograda

Si hay una contratacion deficiente y mal lograda con el
personal del proyecto es posible que se generen
inconvenientes legales impactando negativamente el
alcance del mismo.

1,2,3/45,6

34

RO10

Asignacién inadecuada de tareas y
responsabilidades

Si se hace una asignacion inadecuada de las tareas y
responsabilidades al equipo del proyecto es posible que
las actividades queden mal ejecutadas y se presenten
reprocesos afectando el tiempo y costo del proyecto.

12345152, 53,
54,6

35

RO11

Jornadas de trabajo prolongadas

Si se incurren en jornadas de trabajo prolongadas; el
personal presentara estados de fatiga que posiblemente
incurran en accidentes laborales & disminuya el

rendimiento en el desarrollo de las actividades.

12,3456

36

RO12

Retrazos en las adquisiciones

Si se presentan retrazos en las adquisiciones del
proyecto es posible que se generen tiempos muertos en
el inicio y durante el desarrollo de las actividades
generando impactos negativos en el tiempo y el costo
del poyecto.

11,1.2,2,3.33.4,4,
5,6
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Si se presenta una mala planificacion del proyecto es

37| RD1 |Mala planificacién del proyecto posible que se comprometa negativamente la triple (1,2,3,4,5,6
restriccion del mismo.
Si no se desarrolla una correcta y oportuna identificacion
38| RD2 Deficiencia en la identificacion y |y asignacion de recursos para el desarrollo del proyecto 123456
asignacion de recursos es posible que se presenten mayores tiempos y costos [
en el desarrollo de las actividades.
Si la Ingenieria de detalle presenta deficiencia es posible
39| RD3 Deficignf:ia en la elaboracion de la |que el sistema construgtivo del tanq.ue no élste-’claro 124 516.1, 6.4
Ingenieria de detalle compromentiendo negativamente la triple restriccion del
mismo al no cumplir con los objetivos.
Si hay un mala elaboracién o desarrollo de la Ingenieria
20| RD4 Deficiencia en la elaboracién de la |[de disefio y construccién, no es posible tener una 123456
ingenieria de disefio y construcciéon certezay claridad en el alcance del proyecto porlo que [ "
se veria comprometida la triple restriccién del mismo.
Si se presenta una mala elaboracién en todos los planes
21| RDs Deficiencia en. la elaboracion de los [de g_estién no es posible considerar un proyec_to real y 123456
planes de gestién del proyecto tangible por o que el proyecto tendria un impacto |~
negativo en la triple restriccion desde el inicio.
Si el Director del Proyecto no posee las habilidades
22| RrDs Deficiencia en las habilidades [gerenciales requeridas para el desarrollo del proyecto es 123456
gerenciales del Director de Proyecto  [posible que éste se vea afectado negativamente en el |77’
desarrollo de los planes de gestién del mismo.
. . . Si se generan cambios en la triple restriccion del
43| RD7 Cambios  en Ia. riple  restriccion proyecto es posible que se comprometa negativamente (1,2,3,4,5,6
(alcance, costo y tiempo) Lo )
el éxito del mismo.
. . Si hay falta de control en la ejecucion de los procesos es
Falta de control en la ejecucion de los ) . .
441 RDS8 posible que el proyecto incurra en riesgos que puedan |1,2,3,4,5,6

procesos

comprometer el éxito del mismo.
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45

RD9

Mala planificacion en la estimacionn de
los requerimientos necesarios

Si no hay una estimacion asertada en la planificacion de
los requerimientos necesarios; las actividades del
proyecto podrian tardar mas tiempo del estimado
afectando negativamente la planeacion y el costo del
mismo.

12345,6

46

RD10

Falta de conocimiento de las politicas y
lineamientos de la organizacion

Si no hay conocimiento de las politicas y lineamientos de
la Organizacién es posible que se incurra en faltas
graves que afecten negativamente la el costo y tiempo
del proyecto.

123456

47

RD11

Participacion de personas no
autorizadas

Si se presenta la participacion de personas no
autorizadas dentro del desarrollo del proyecto es posible
gue actuen como agentes negativos en el desarrollo del
mismo comprometiendo el logro de los objetivos para
alcanzar el éxito.

12123,45,6

48

RD12

Inadecuado manejo del presupuesto

Si se evidencia un inadecuada administracion del
presupuesto; puede verse comprometido de
negativamente la triple restriccion.

123456
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4.6.3 Andlisis cualitativo de los Riesgos

“Realizar el Analisis Cualitativo de Riesgos es el proceso de priorizar los riesgos
individuales del proyecto para andlisis o accion posterior, evaluando la probabilidad de
ocurrencia ¢ impacto de dichos riesgos, asi como otras caracteristicas. El beneficio clave de
este proceso es que concentra los esfuerzos en los riesgos de alta prioridad”. (PMBoK, 2017,
p.419).

Para desarrollar el anélisis cualitativo de los riesgos del presente proyecto como primer

lugar se definieron las escalas de probabilidad e impacto a utilizar.

Cuadro 33 Escala de probabilidad (Elaboracion: Fuente propia)

ESCALA DE PROBABILIDAD| VALOR
Muy probable 0,9
Bastante probable 0,7
Probable 0,5
Poco probable 0,3
Muy poco probable 0,10

Cuadro 34 Escala de impacto (Fuente: Elaboracion propia)

ESCALA DE IMPACTO VALOR
Muy alto 0,80
Alto 0,40
Moderado 0,20
Bajo 0,10
Muy bajo 0,05




Cuadro 35 Escala de impacto (Fuente: Elaboracion propia)
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Organizacion

OBJETIVO DEL MUY BAJO BAJO MODERADO ALTO MUY ALTO
PROYECTO 0,05 0,10 0,20 0,40 0,80
Reduccion  en Componentes del
L Algunos elementos |componentes del [proyecto 0
Variaciones apenas [Elementos menores )
ALCANCE . . considerables en el [alcance entregables
imperceptibles el alcance afectados )
alcance son inaceptables para |[totalmente
afectados la Organizacion modificados
— Incremento en el |[Incremento en el ([Incremento en el |Incremento en el
Insignificante
COSTO incremento del costo presupuesto menor |presupuesto entre el |presupuesto entre el [presupuesto mayor
del 5% 5% vy el 15% 15% vy el 25% al 30%
Insignificante Incremento en el [Incremento en el [Incremento en el |Incremento en el
CRONOGRAMA variacion en el [presupuesto menor |presupuesto entre el |presupuesto entre el [presupuesto mayor
Cronograma del 5% 5%y el 15% 15% y el 25% al 30%
Reduccion  de .
o . Reduccion  de
., criterios de calidad | . . . Componentes del
Degradacion de |Algunas criterios de calidad
. i que demandas ) proyecto 0
CALIDAD caracteristicas caracteristicas - inaceptables por
. aprobacion  por entregables
apenas perceptibles |apenas afectadas parte de la
parte de la totalmente afectados

Organizacion




Cuadro 36 Calificacion de los riesgos del proyecto (Fuente: Elaboracion propia)
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Objetivo sobre el
3 cual se impacta Evaluacion
o) p=} 2 o © del impacto
a 2 L. . = % @ o = -
e 3 Causa Descripcion del Riesgo < < S o | o S 2 | de acuerdo
) 8 £ 14 g | g | 2|2 |amarcador
pus [&] © .
o < |9 | & | o | deriesgos
O
Condiciones Si se presentan condiciones del suelo inestables esto
1 RT1 |geotécnicas del suelo |puede provocar mayor tiempo de montaje afectando el 0.5 0.8 0.4 X Medio
inestables cronograma del mismo.
La cimentacion no . . .,
cumple  con  las Si la cimentacion del tanque no cumple con las
2 RT2 P . especificaciones estructurales requeridas, el tanque 0.1 0.4 0.04 X Bajo
especificaciones . .
podria colapsar afectando el alcance del mismo.
estructurales
Si se presentan modificaciones en la Ingenieria de
Modificaciones a la |Disefio podria afectar el tiempo de entrega del tanque en
3 | RT3 ca & P " el iemp 9 g 05 | 04 | 02 x Alto
Ingenieria de Disefio |puerto afectando el inicio de construccion del mismo por
ende retrazo en el cronograma de obra.
Si se presentan modificaciones en la Ingenieria de
Modificaciones a la |detalle se pueden generar tiempos adicionales en taller
4 | RTa ca puecen g P 05 | 04 | 02 X Alto
Ingenieria de detalle |afectando negativamente el tiempo de entrega en puerto
del tanque retrazando el incio del proyecto.
Cambios en el
proceso constructivo |Si se presentan condiciones ambientales desfavorablesy
5 RT5 |por condiciones se debe cambiar el proceso constructivo es posible que 0.5 0.8 0.4 X Alto
ambientales afecte el proceso de gestion de costos negativamente.
desfavorables
Si la herramienta se encuentra en mal estado es posible
Herramienta en mal ue se incurra en accidentes laborales, se altere el plan
6 | RT6 qde se I P 07 | 08 | 056 x | x Alto
estado de gestién de compras y se altere el cronograma de obra
por bajo rendimiento.
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Objetivo sobre el
3 cual seimpacta | Evaluacién
o S b=t o © del impacto
ol £ ipcién del Ri 3 8 2 19 Elgo|d d
8 3 Causa Descripcion del Riesgo 2 c 5 sle 2|8 e acuerdo
o S E @ | 2| 2|2 |amarcador
s [8) Q o © .
o < |9 | 5|0 | deriesgos
O
Condiciones Si se presentan condiciones ambientales variables es
7 RT7 . . posible que se generen demoras en la programacion del| 0.9 0.8 0.72 X Alto
ambientales variables
tanque.
Ubicacion de la |Sila herramienta se ubica lejos del sitio de montaje del
8 RT8 |herramienta lejos del [tanque se generaran retrazos en la ejecucion de las 0.7 0.8 0.56 X Alto
sitio de montaje actividades.
. Si se presentan retrazos en el tiempo de embalaje y
Retrazos en el tiempo embarque del tanque se afectara negativamente el
9 | RT9 |de embalaje vy gue det fanque se 3 gav: 03 | 04 | 012 | «x X Medio
alcance en tiempo de inicio de las actividades del
embarque del tanque
proyecto.
Si se presentan excesos de golpes en las laminas del
Exceso de aolpes en tanque es posible que se consuman tiempos no
10 | RT10 laminas golp programados para reparaciones punturales no 0.7 04 0.28 X | x Alto
consideradas en la programacion de obra y se afecte la
calidad del entregable
Si se presenta falta de detalle en la Ingenieria es posible
Falta de detalle en la |que constructivamente se altere de forma negativa la
11 | RT1L o a - e e ° 9 05 | 08 | 04 X Alto
Ingenieria programacion de ejecucion de actividades por falta de
informacion.
Si se presenta falta de la capacidad eléctrica requerida,
Falta de capacidad |no se podra tener el rendimiento esperado de las .
12 | RT12 [ 22 ha P P . 03 | 04 | 012 | x | x| x Medio
eléctrica requerida herramientas de torque afectando negativamente la triple
restriccion.
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Obijetivo sobre el

3 cual se impacta | Evaluacién
o S 2 o © delimpacto
ol 2 Descripcién del Ri 3 8 = Elz|ad d
Q 3 Causa escripcion del Riesgo 2 g S o g S | g e acuerdo
O 8 £ o g | @ | @ |2 |a marcador
fusl (8] o 8 [ .
o < |9 | 5|0 | deriesgos
@]
Inadecuada Si se presenta una inadecuada manipulacién de equipos
manipulacion  de herramientas puede ocasionar dafios a la salud .
13 | RT13 |M"P y s P . Yl 01 | 04 | 004 x | x Bajo
equipos y afectar el rendimiento negativamente en la programacién
herramientas y salud de la persona.
Condiciones Si se presentan condiciones climaticas extremas es
14 | RE1 | . .. posible que se altere negativamente la triple restriccion 0.7 04 0.28 X X X Alto
climaticas extremas
del proyecto.
Condiciones  de Si se presentan condiciones de inseguridad en el
15 | RE2 linseguridad en el |transporte del tanque es posible que se comprometa el 0.1 0.8 0.08 X Medio
transporte alcance del proyecto.
Incumplimiento  de . . . .
horario de entreqa Si se presenta incumplimiento en el horario de entrega y
16 | RE3 gay despacho de transporte del tanque es posible que se | 0.5 0.8 04 X Alto
despacho de L L
genere retrazo en el inicio de actividades en obra.
transporte
Calidad de mano de |Si se presenta mano de obra insuficiente es posible que
17 | RE4 ad de P . > P a1 09 | 08 | 072 x | x Alto
obra insuficiente se altere la calidad y programacion del proyecto.
Bajo rendimiento del |Si se presenta un bajo rendimiento del personal
rsonal ntr ntr n el ar influenci fi ran
19 | rRES persona E:o tratado |co tgtado en e .a ea de uencia se aggtaa 0.7 04 0.8 « Alto
en el area de |negativamente lostiempos de entrega de las actividades
influencia del proyecto.
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Objetivo sobre el

5 cual se impacta | Evaluacion
o S 2 o ® del impacto
o| 2 ipcion del Ri 5 | 8|2 |s E |5
8] 3 Causa Descripcion del Riesgo o s 5 oo | |8 de acuerdo
8) S £ x g | 9| 2|2 |amarcador
— (8] © .
o < |© |5 |©O | deriesgos
O
Si se presenta falta de proveedores locales es posible
Falta de proveedores que se generen demoras en las adquisiciones de
20 | RE6 locales P herramientas y materiales que necesiten ser 0.7 04 0.28 X | X X Alto
implementados o remplazados afectando negativamente
la triple restriccion en cuanto a tiempo y costo.
. Si se presenta retrazos en el envio y entrega tardia del
Retrazo en el envio y .
entreqa tardia de almacen de herramienta en obra puede afectar
21 | RE7Y alma(?en de negativamente el inicio de las actividades de montaje y| 0.3 04 0.12 X Medio
. por consiguiente, los tiempos programados para el
herramienta de obra
desarrollo del proyecto.
Si se presentan piezas con excesos de defectos de
. fabrica es posible que se generen mayores tiempos de
Piezas con excesos - . ;
22 | RE8 . reparacion que los contemplados en la programacion de| 0.5 0.2 0.1 X X Medio
de defectos de fabrica . S
obra afectando negativamente la fecha de finalizacién y
entrega del proyecto.
. i resenta inconformi n el r par |
Inconformidad en el fo;i:ide;;ets ocsci)bI: ugasiee:erzafr?apdoesrr):ott?v:;éi
23 | RE9 |pago por parte de la ) .p . . 9 L . 0.7 04 0.28 X | x Alto
comunidad laboral incurriendo en bajo rendimiento operativo
afectando negativamente el tiempo y costo del proyecto.
Si no hay disponibilidad de servicios publicos en el sitio
No disponibilidad de |de desarrollo del proyecto es posible que se genere un
24 [ RE10 [0 O1SPONIDI . de' proy P que seg 05 | 04 | 02 | x Alto
servicios publicos impacto negativo en los costos del proyecto y en la salud
del personal.
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Objetivo sobre el
° cual se impacta Evaluacién
o =} =) o © del impacto
ol 2 ipcion del Ri = 3 2 |g Elala d
a 3 Causa Descripcion del Riesgo = < S oleo| 2|8 e acuerdo
© 3 E & g | 2| 2= |almarcador
— [S] o] .
a < | © § O | deriesgos
O
Cambios en la |Si hay cambios en la normatividad local o nacional es
25 | RE11 |normatividad local o |posible que se generen impactos negativos en el 0.3 0.1 0.03 X Bajo
nacional alcance del proyecto.
. . Si hay unidades de uso sanitario en el sitio de desarrollo
Cercania de unidades . . .
26 | RO1 o del proyecto es posible que se genere un impacto 0.5 0.2 0.1 X Medio
de uso sanitario .
positivo dentro del costo del proyecto.
Si se presenta un descargue tardio del tanque es posible
Descargue tardio del |que se retrace el inicio finalizacién del proyecto .
27 | rRO2 9 9 _ y : proy 03 | 01 | 003 x | x Bajo
tanque generando un impacto negativo en el tiempo y costo del
proyecto.
L Si la falta de motivacion laboral se presenta es posible
Falta de motivacién - - . .
28 | RO3 laboral que los rendimientos disminuyan impactando 0.3 0.1 0.03 X X Bajo
negativamente el tiempo y el costo del proyecto.
. . Si no se contrata el personal idéneo y necesario para el
No inclusion del montaje del tanque es posible que se afecte el
29 | RO4 [personal requerido . J_ 4 . P q . 0.7 04 0.28 X Alto
) rendimiento del proyecto impactando negativamente la
para el montaje - . .
planeacion y programacion del mismo.
Si el personal no cuenta con un lugar para descanso es
Ausencia de lugar osible que se incurran en problemas de salud por fatiga
30 | rRO5 gar |p g _ P e saludporiaigal 57 | g4 | 028 X Alto
para descanso impactando negativamente el rendimiento en el
desarrollo de las actividades.
N i Si el proyecto se debe desarrollar en un espacio o area
Espaciamiento o area confinada pueden aumentar los tiempos de descanso por
31 | RO6 |[confinada en el lugar . P . P . P 0.3 0.2 0.06 X X Medio
de montaie regulaciones de salud impactando negativamente el
! tiempo y costo del proyecto.
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Objetivo sobre el
3 cual se impacta Evaluacion
o =} b= o ] del impacto
ol § c Descripcién del Ri s | 8 g |3 Elz=|a d
a 3 ausa escripcion del Riesgo 3 8 S ocleo|S |8 e acuerdo
o S E o g | @ | @2 |al marcador
o o e = < )
o < |9 | & |0 | deriesgos
&)
Si hay retrazos en el pago de la némina al personal es
osible que se generen problemas de orden social .
32 | RO7 |Retrazosenelpago [P 4 g6 P ! aen o1 | 01 | o001 | x| x|x Bajo
impactando negativamente la triple restriccion del
proyecto.
o, Si el personal presenta desmotivacién organizacional
Desmotivacion . o .
33 | RO8 o esposible que el rendimiento en el desarrollo de las 0.3 0.1 0.03 X Bajo
organizacional - . .
actividades afectando la programacion del mismo.
- Si hay una contratacion deficiente y mal lograda con el
Contratacion ersonal del proyecto es posible que se generen
34 | RO9 |deficiente y mal p . proy ) P g . g 0.3 0.1 0.03 X Bajo
inconvenientes legales impactando negativamente el
lograda .
alcance del mismo.
. - Si se hace una asignacién inadecuada de las tareas y
Asignacion responsabilidades al equipo del proyecto es posible que
35 | RO10 |inadecuada de tareas . . y 0.7 0.2 0.14 X X Medio
. las actividades queden mal ejecutadas y se presenten
y responsabilidades .
reprocesos afectando el tiempo y costo del proyecto.
Si se incurren en jornadas de trabajo prolongadas; el
Jornadas de trabajo |personal presentara estados de fatiga que posiblemente
36 | RO1L o fp P ; ga que pos 07 | 04 | 028 X Alto
prolongadas incurran en accidentes laborales ¢ disminuya el
rendimiento en el desarrollo de las actividades.
Si se presentan retrazos en las adquisiciones del
royecto es posible que se generen tiempos muertos en
Retrazos en las P y P q g P - .
37 | RO12 adauisiciones el inicio y durante el desarrollo de las actividades 0.5 0.2 0.1 X X Medio
q generando impactos negativos en el tiempo y el costo del
poyecto.
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Objetivo sobre el
3 cual se impacta Evaluacion
=3 = g S © del impacto
&) '_'g Causa Descripcion del Riesgo § g = § o E T | deacuerdo
© 5] E o g | 2| 2| 2 |a marcador
o 3) Q =t < .
a =z | © S | O | deriesgos
(@]
- . Si se presenta una mala planificacion del proyecto es
Mala planificacion del ; - ; .
38 | RD1 rovecto posible que se comprometa negativamente la triple 0.5 0.2 0.1 X X X Medio
proy restriccion del mismo.
Deficiencia en la |Sino se desarrolla una correcta y oportuna identificacion
identificacion asignhacion de recursos para el desarrollo del proyecto
39 | rRp2 |'@entmea yoo [yasen P . proy 09 | 04 | 036 x | x Alto
asignacion de es posible que se presenten mayores tiempos y costos
recursos en el desarrollo de las actividades.
- . Si la Ingenieria de detalle presenta deficiencia es posible
Deficiencia —en  |a ue el sistema constructivo del tanque no éste claro
40 | RD3 |elaboraciéon de la q ) . q_ L 0.5 0.4 0.2 X X X Alto
L compromentiendo negativamente la triple restriccién del
Ingenieria de detalle . . L
mismo al no cumplir con los objetivos.
Deficiencia en la |Si hay un mala elaboracion o desarrollo de la Ingenieria
elaboracion de la |de disefo y construccion, no es posible tener una certeza .
41 RD4 |. L L . y P . 0.3 0.4 0.12 X X X Medio
ingenieria de disefo y |y claridad en el alcance del proyecto por lo que se veria
construccion comprometida la triple restriccion del mismo.
Deficiencia en la |Sise presenta una mala elaboracion en todos los planes
elaboracion de los |de gestién no es posible considerar un proyecto real .
43 | rRDS5 © g P proyect Y1 03 | 04 | 012 | x| x | x Medio
planes de gestion del Jtangible por o que el proyecto tendria un impacto
proyecto negativo en la triple restriccion desde el inicio.
_ . Si el Director del Proyecto no posee las habilidades
Deficiencia en las . .
habilidades gerenciales requeridas para el desarrollo del proyecto es
44 | RD6 . posible que éste se vea afectado negativamente en el 0.1 0.8 0.08 X X Medio
gerenciales del - .
. desarrollo de los planes de gestion del mismo afectando
Director de Proyecto ;
el costo y el tiempo del proyecto.
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Objetivo sobre el
i cual se impacta Evaluacion
o =} = o © del impacto
a 2 L, . 3 8 8’ ) e - d d
@] 3 Causa Descripcion del Riesgo o 8 = olo| S |8 e acuerdo
© 3 E @ S| 3g| 2|2 |amarcador
= N IN'S) c < i
o < s |0 de riesgos
O
Cambios en la triple |Si se generan cambios en la triple restriccion del
45 | RD7 |restriccion (alcance, |proyecto es posible que se comprometa negativamente 0.3 0.8 0.24 X X X X Alto
costo y tiempo) el éxito del mismo.
Falta de control en la |Si hay falta de control en la ejecucién de los procesos es
46 | RD8 |ejecucién de los [|posible que el proyecto incurra en riesgos que puedan 0.3 0.8 0.24 X X X X Alto
procesos comprometer el éxito del mismo.
e Si no hay una estimacién asertada en la planificacion de
Mala planificaciéon en o L .
la estimaciénn de los los requerimientos necesarios; las actividades del
47 | RD9 - proyecto podrian tardar mas tiempo del estimado 0.7 04 0.28 X X Alto
requerimientos . .,
. afectando negativamente la planeacion y el costo del
necesarios .
mismo.
Falta de conocimiento |Si no hay conocimiento de las politicas y lineamientos de
de las politicas la Organizacion es posible que se incurra en faltas .
48 | RD10[SC 1@ P y g posibie g . 03 | 04 | 012 x | x Medio
lineamientos de la |graves que afecten negativamente la el costo y tiempo
organizacion del proyecto.
Si se presenta la participacién de personas no
Participacién  de autorizadas dentro del desarrollo del proyecto es posible
49 | RD11 |personas no gue actuen como agentes negativos en el desarrollo del| 0.1 0.4 0.04 X X Bajo
autorizadas mismo comprometiendo el logro de los objetivos para
alcanzar el éxito.
Inadecuado maneio Si se evidencia un inadecuada administraciéon del
50 | RD12 ! presupuesto; puede verse comprometido de 05 0.4 0.2 X X X Alto
del presupuesto . . L
negativamente la triple restriccion.
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Luego de calificar los riesgos de acuerdo a las escalas de impacto y probabilidad; los

riesgos del proyecto se ordenaron por su grado de impacto asi: alto, medio y bajo; desde

el valor mas alto hasta el mas bajo identificAndolos segin su importancia se asigno su

color respectivo de acuerdo a lo indicado en la matriz de probabilidad de impacto

relacionada a continuacion:

Cuadro 37 Matriz de Probabilidad de Impacto (Fuente: Elaboracion propia)

MARCADOR DE RIESGO PARA UN RIESGO ESPECIFICO (P x I)

IMPACTO MUY BAJO BAJO MODERADO
PROBABILIDAD 0.05 0.1 0.2
0.9 0.05 0.09
0.7 0.04 0.07
0.5 0.03 0.05
0.3 0.02 0.03
0.1 0.01 0.01

MUY ALTO

0.8

De la anterior matriz se determino el color verde para el riesgo bajo, amarillo para el riesgo

medio y el color rojo para el riesgo alto.




Cuadro 38 Clasificacion de los Riesgos por su grado de impacto (Fuente: Elaboracion propia)
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ambientales
desfavorables

constructivo es posible que afecte el proceso
de gestidon de costos negativamente.

©
3 =
= (&)
ID Caédigo Causa Descripcién del Riesgo 2 g
g E
o
- Si se presentan condiciones ambientales
Condiciones . .
7 RT7 . . variables es posible que se generen demoras 0.9 0.8
ambientales variables -
en la programacion del tanque.
. Si se presenta mano de obra insuficiente es
Calidad de mano de . . -
17 RE4 . . posible que se altere la calidad y programacioén 0.9 0.8
obra insuficiente
del proyecto.
ST Ta herramienta se encuentra en mal estado
Herramienta en mal es posible que se incurra en accidentes
6 RT6 estado laborales, se altere el plan de gestion de 0.7 0.8
compras y se altere el cronograma de obra por
hain rendimientn
Ubicacion de la [Si la herramienta se ubica lejos del sitio de
8 RT8 |herramienta lejos |montaje del tanque se generaran retrazos en la 0.7 0.8
del sitio de montaje |ejecucion de las actividades.
. Si se presentan condiciones del suelo
Condiciones inestables esto puede provocar mayor tiempo
1 RT1 |geotécnicas del . b P y P 0.5 0.8
. de montaje afectando el cronograma del
suelo inestables .
mismo.
Cambios en el . - .
. Si se presentan condiciones ambientales
proceso constructivo desfavorables y se debe cambiar el proceso
5 RT5 |por condiciones y P 0.5 0.8

Rango

Evaluacion
del impacto
de acuerdo al
marcador de
riesgos

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto
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©
S 2
= (&)
ID Caodigo Causa Descripcién del Riesgo 2 <
S E
o
Si se presenta falta de detalle en la Ingenieria
Falta de detalle en la |es posible que constructivamente se altere de
11 RT11 e P a! " piere © 05 058
Ingenieria forma negativa la programacién de ejecucién
de actividades por falta de informacion.
Incumplimiento de |Si se presenta incumplimiento en el horario de
16 RE3 horario de entrega y |entrega y despacho de transporte del tanque 05 08
despacho de es posible que se genere retrazo en el inicio de ’ '
transporte actividades en obra.
- . Si no se desarrolla una correcta y oportuna
Deficiencia en la |. e - . -
identificacion identificacion y asignacion de recursos para el
38 RD2 asianacion dg desarrollo del proyecto es posible que se 0.9 04
9 presenten mayores tiempos y costos en el
recursos -
desarrollo de las actividades.
Si se presentan excesos de goélpes en las
Exceso de goloes en laminas del tanque es posible que se
10 RT10 laminas golp consuman tiempos no programados para 0.7 04
reparaciones punturales no consideradas en la
programacion de obra.
. Si se presentan condiciones climaticas
Condiciones .
14 RE1 L extremas es posible que se altere 0.7 04
climaticas extremas . . S
negativamente la triple restriccion del proyecto.
Bajo rendimiento del |Si se presenta un bajo rendimiento del
ersonal contratado |personal contratado en el area de influencia se
18 Res |P P 0.7 0.4

en el area de
influencia

afectaran negativamente los tiempos de
entrega de las actividades del proyecto.

Rango

Evaluacion
del impacto
de acuerdo al
marcador de
riesgos

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto
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©
S 9
= (&)
ID Cadigo Causa Descripcion del Riesgo = 8
E E
o
Si se presenta falta de proveedores locales es
posible que se generen demoras en las
Fal rov r isicion herramien material
19 RE6 alta de proveedores |adquisicio e_s de herra .e tas y materiales 07 04
locales que necesiten ser implementados o
remplazados afectando negativamente la triple
restriccion en cuanto a tiempo y costo.
Si se presenta inconformidad en el pago por
Inconformidad en el [parte de la comunidad es posible que se
22 RE9 ([pago por parte de la |genere una desmotivacion laboral incurriendo 0.7 04
comunidad en bajo rendimiento operativo afectando
negativamente el tiempo y costo del proyecto.
Si no se contrata el personal idéneo vy
No inclusion del [necesario para el montaje del tanque es
28 RO4 |personal requerido |posible que se afecte el rendimiento del 0.7 0.4
para el montaje proyecto impactando negativamente la
planeacion y proramacion del mismo.
Si el personal no cuenta con un lugar para
Ausencia de lugar descanso es posible que se incurran en
29 RO5 9 problemas de salud por fatiga impactando 0.7 04
para descanso . o
negativamente el rendimiento en el desarrollo
de las actividades.
Si se incurren en jornadas de trabajo
. |prolongadas; el personal presentara estados
Jornadas de trabajo . . .
35 RO11 ! de fatiga que posiblemente incurran en 0.7 04

prolongadas

accidentes laborales o6 disminuya el
rendimiento en el desarrollo de las actividades.

Rango

Evaluacion
del impacto
de acuerdo al
marcador de
riesgos

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto
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©
S =
= (&)
ID Caddigo Causa Descripciéon del Riesgo =2 8
E E
a
e, Si no hay una estimacién asertada en la
Mala planificacién en e o .
la estimacionn de los planificacion de los requerimientos necesarios;
45 RD9 L las actividades del proyecto podrian tardar mas 0.7 0.4
requerimientos . . .
. tiempo del estimado afectando negativamente
necesarios . )
la planeacion y el costo del mismo.
Cambios en la triple [Si se generan cambios en la triple restriccion
43 RD7 |restriccion (alcance, |del proyecto es posible que se comprometa 0.3 0.8
costo y tiempo) negativamente el éxito del mismo.
Si hay falta de control en la ejecuciéon de los
Falta de control en la rocesos es posible que el proyecto incurra en
44 RD8 |ejecucion de los p P q proy o 0.3 0.8
riesgos que puedan comprometer el éxito del
procesos .
mismo.
Si se presentan modificaciones en la Ingenieria
Modificaciones a la de Disefio podria afectar el tiempo de entrega
3 RT3 o .. |del tanque en puerto afectando el inicio de 0.5 0.4
Ingenieria de Disefio - .
construccion del mismo por ende retrazo en el
cronograma de obra.
Si se presentan modificaciones en la Ingenieria
Modificaciones a la de detalle se pueden generar tiempos
4 RT4 o adicionales en taller afectando negativamente 0.5 04
Ingenieria de detalle .
el tiempo de entrega en puerto del tanque
retrazando el incio del proyecto.
Si no hay disponibilidad de servicios publicos
No disponibilidad de |en el sitio de desarrollo del proyecto es posible
23 RE10 P PIoY e 05 0.4

servicios publicos

que se genere un impacto negativo en los
costos del proyecto y en la salud del personal.

Rango

Evaluacioén
del impacto
de acuerdo al
marcador de
riesgos

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto
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i Evaluacion
° 2 ) del impacto
ID Cédigo Causa Descripcion del Riesgo g g S de acuerdo al
S E x marcador de
o riesgos
Si la Ingenieria de detalle presenta deficiencia
Deficiencia en la |es posible que el sistema constructivo del
39 RD3 |elaboraciéon de la |tanque no éste claro compromentiendo 0.5 0.4 Alto
Ingenieria de detalle [negativamente la triple restriccion del mismo al
no cumplir con los objetivos.
Inadecuado maneio Si se evidencia un inadecuada administracion
48 RD12 ) del presupuesto; puede verse comprometido 0.5 0.4 Alto
del presupuesto . ) L
de negativamente la triple restriccion.
o1 S€ Mace Und asignacion maaecuada ae 1as
Asignacién tareas y responsabilidades al equipo del
inadecuada  de royecto es posible que las actividades .
34 | RO10 proy po q 0.7 0.2 0.14 Medio
tareas y queden mal ejecutadas y se presenten
responsabilidades reprocesos afectando el tiempo y costo del
nrovactn
Si se presentan retrazos en el tiempo de
Retrazos  en el embalaje y embarque del tanque se afectara
9 RT9 [tiempo de embalajey _ ey g q L 0.3 0.4 0.12 Medio
negativamente el alcance en tiempo de inicio
embarque del tanque .
de las actividades del proyecto.
Si se presenta falta de la capacidad eléctrica
Falta de capacidad [requerida, no se podra tener el rendimiento .
12 | RT12 P q P 0.3 0.4 0.12 Medio

eléctrica requerida

esperado de las herramientas de torque
afectando negativamente la triple restriccion.
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i Evaluacién
o 2 S del impacto
ID Cédigo Causa Descripcion del Riesgo 2 8 5 de acuerdo al
S E x marcador de
o riesgos
Si se presenta retrazos en el envio y entrega
Retrazo en el envio y [tardia del almacen de herramienta en obra
entrega tardia de uede afectar negativamente el inicio de las .
20 RE7 g puec gat et 0.3 0.4 0.12 Medio
almacen de actividades de montaje y por consiguiente, los
herramienta de obra [tiempos programados para el desarrollo del
proyecto.
L Si hay un mala elaboracion o desarrollo de la
Deficiencia en la . L -
L, Ingenieria de disefio y construccion, no es
elaboracion de la . . .
40 RD4 |. o .. |posible tener una certeza y claridad en el 0.3 04 0.12 Medio
ingenieria de disefno ,
9 alcance del proyecto por lo que se veria
y construccion : . L .
comprometida la triple restriccion del mismo.
L Si se presenta una mala elaboracion en todos
Deficiencia en la ., . .
. los planes de gestién no es posible considerar
elaboracion de los . .
41 RD5 ., un proyecto real y tangible por o que el 0.3 04 0.12 Medio
planes de gestién del . . .
proyecto tendria un impacto negativo en la
proyecto . L L
triple restriccién desde el inicio.
Falta de . - "
. Si no hay conocimiento de las politicas y
conocimiento de las lineamientos de la Organizacion es posible
46 | RD10 |politicas y ) 9 P 03 0.4 0.12 Medio
. . que se incurra en faltas graves que afecten
lineamientos de la i .
o negativamente la el costo y tiempo del proyecto.
organizacién
Si se presentan piezas con excesos de
defectos de fabrica es posible que se generen
Piezas con excesos |mayores tiempos de reparacién que los .
21 RES es0s may P paracion g 05 0.2 0.1 Medio
de defectos de fabrica|contemplados en la programacion de obra
afectando negativamente la fecha de
finalizacion y entrega del proyecto.
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o Evaluacién
e} 2 S del impacto
ID Cédigo Causa Descripcion del Riesgo g s 5 de acuerdo al
S E x marcador de
o riesgos
. Si hay unidades de uso sanitario en el sitio de
Cercania de desarrollo del proyecto es posible que se
25 ROL |unidades de uso el proyeclo €s p ; 05 0.2 0.1 Medio
. genere un impacto positivo dentro del costo del
sanitario
proyecto.
Si se presentan retrazos en las adquisiciones
del proyecto es posible gque se generen
Retrazos en las |[tiempos muertos en el inicio durante el .
3 | ROL2 1208 P _lniclo y 05 0.2 0.1 Medio
adquisiciones desarrollo de las actividades generando
impactos negativos en el tiempo y el costo del
povecto.
Mala blanificacion Si se presenta una mala planificacion del
37 RD1 del ropecto proyecto es posible que se comprometa 0.5 0.2 0.1 Medio
proy negativamente la triple restriccién del mismo.
Condiciones de Si se presentan condiciones de inseguridad en
15 RE2 |inseguridad en el |el transporte del tanque es posible que se 0.1 0.8 0.08 Medio
transporte comprometa el alcance del proyecto.
. Si el Director del Proyecto no posee las
Deficiencia en las . . .
habilidades habilidades gerenciales requeridas para el
42 RD6 crenciales  del desarrollo del proyecto es posible que éste se 0.1 0.8 0.08 Medio
g. vea afectado negativamente en el desarrollo
Director de Proyecto ., .
de los planes de gestién del mismo.
Si el proyecto se debe desarrollar en un
Espaciamiento o |espacio o area confinada pueden aumentar los
30 RO6 |area confinada en el |tiempos de descanso por regulaciones de 0.3 0.2 0.06 Medio

lugar de montaje

salud impactando negativamente el tiempo y
costo del proyecto.
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IS
o 8
ID Cédigo Causa Descripcion del Riesgo % §
5 E
a
La cimentacién no (Sila cimentacién del tanque no cumple con las
5 RT2 cumple con las |especificaciones estructurales requeridas, el 01 04
especificaciones tanque podria colapsar afectando el alcance
estructurales del mismo.
Si se presenta una inadecuada manipulacion
Inadecuada . . .
manipulacion  de deNeqmpos y herramientas puede oc_as!onar
13 RT13 equipos y dafios a la salud y afectar el rendimiento 0.1 0.4
) negativamente en la programacion y salud de
herramientas
la persona.
Si se presenta la participacion de personas no
Participacion de |autorizadas dentro del desarrollo del proyecto
47 RD11 [personas no es posible que actuen como agentes negativos 0.1 0.4
autorizadas en el desarrollo del mismo comprometiendo el
logro de los objetivos para alcanzar el éxito.
Cambios en la |Si hay cambios en la normatividad local o
24 RE11 |normatividad local o |nacional es posible que se generen impactos 0.3 0.1
nacional negativos en el alcance del proyecto.
Si se presenta un descargue tardio del tanque
26 RO2 Descargue tardio del |es posible que se retrace el ir?icio y finalizac_ién 03 01
tanque del proyecto generando un impacto negativo
en el tiempo vy costo del proyecto.
Si la falta de motivacién laboral se presenta es
27 RO3 Falta de motivacién [posible que los rendimientos disminuyan 03 01

laboral

impactando negativamente el tiempo y el costo
del provecto.

Rango

Evaluacion
delimpacto
de acuerdo al
marcador de
riesgos

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo
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o
S 2
= (6]
ID Cédigo Causa Descripcion del Riesgo S g
S E
a
Si el personal presenta desmotivacion
Desmotivacion organizacional esposible que el rendimiento
32 | Ros ofive g P au 0.3 0.1
organizacional en el desarrollo de las actividades afectando
la programacién del mismo.
Si hay una contratacion deficiente y mal
Contratacion lograda con el personal del proyecto es posible
33 RO9 |deficiente y mal |que se generen inconvenientes legales 0.3 0.1
lograda impactando negativamente el alcance del
mismo.
Si hay retrazos en el pago de la ndmina al
ersonal es posible que se generen problemas
31 RO7 [Retrazos en el pago P P d g P 0.1 0.1

de orden social impactando negativamente la
triple restriccién del proyecto.

Rango

Evaluacion
del impacto
de acuerdo al
marcador de
riesgos

Bajo

Bajo

Bajo
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4.6.4. Planificar la respuesta a los riesgos

“Planificar la Respuesta a los Riesgos es el proceso de desarrollar opciones, seleccionar
estrategias y acordar acciones para abordar la exposicion general al riesgo del proyecto, asi

como para tratar los riesgos individuales del proyecto” (PMI, 2017, p.437).

Para efecto de priorizar y planificar la respuesta a los riesgos del proyecto, se tuvo en
cuenta el analisis desarrollado en la matriz que se muestra como cuadro No. 37, planteando
su tratamiento, las acciones preventivas, las contingencias y respaldo, la identificacion del

disparador y el responsable.
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Cuadro 39 Respuesta a los riesgos del proyecto y cuantificacion en términos de costo y tiempo (Fuente: Elaboracién propia)

en mal estado

plan de gestion de
compras y se altere el
cronograma de obra por
bajo rendimiento.

a campo antes
de su destino
final,
rempplazando
toda aquella
que se
encuentre en
mal estado.

Lista de
chequeo de
compa

herramienta en
uso

cargo

Reservas - nh '
8 s < |38 @
9 g i | 2 Eg|ec|8&¢c
. L . =3 Q Acciones Plan para ~ . =
ID |Cédigo Causa Descripcion del Riesgo S 5] . Respaldos A p K < 20 Disparador Responsable| € & 28|08
x = Preventivas contigencias S 4 g 28|ga|2=
LIUJ: = o= oo o <
- a £ 14
Asignar el 1%
Si  se presentan del AlU
condiciones presupuesto
Condiciones |ambientales variables como
7 RT7 |ambientales |es posible que se Aceptar contingencia $265
variables generen demoras en la para desarrollo
programacion del de actividades
tanque. en epoca de
invierno
Desarrollar Solicitar
pruebas de certificaciones Si pasados los
. admisién laborales 'y primeros 15 dias
’ Si se presenta mano de . . -
Calidad de ; - laboral minimo |educativas de haber iniciado
obra insuficiente es ; . Gerente de
mano de . . quince dias con |constantado la el proyecto se
17 | RE4 posible que se altere la Mitigar - . - . . recursos 0.1 0.1
obra - L. anterioridad informacion evidencia
. _ calidad y programacion L humanos
insuficiente para evaluar las |en centrales desconocimiento
del proyecto. ;
capacidades de en el desarrollo
del personal a [informacion de las actividades.
contratar. nacional
Revisar con
check list
correspondiente
. . el estado de
Si la herramienta se
toda la .
encuentra en mal . Lista de
. herramienta del
estado es posible que . chequeo de .
. . almacén que se Si se presentan
Herramienta se incurra en accidentes retende enviar estado de incidentes con la |Supervisor a
6 RT6 laborales, se altere el Evitar p herramienta p 0.3 0.2 0.06
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Localizar un
lugar
estratégico con
anterioridad a el
recibo y
descargue del
contenedor de
almacén en el
area de Si se evidencia
. . desarrollo del bajo rendimiento
. L. Si la herramienta se .
Ubicacion de . X . proyecto que en la primera
ubica lejos del sitio de
la . montaje del tanque se - puedg ser . semana por Ing. Experto
8 RT8 |herramienta . Mitigar |autorizada por |Ninguna largos 0.1 0.1
: .. |generaran retrazos en la - . a cargo
lejos del sitio |~ - el duefio del desplazamientos
. ejecucion de las . .
de montaje actividades area 'y no hacia el
’ presente contenedor de
inconvenientes almacen
en el desarrollo
de las demas
actividades de
los demas
subcontratistas
que se
encuentren en
el area.
Comunicar al Si en el momento
del montaje se
contratante del evidencian
royecto
SOIi{:itando resbalones o
. deslizamientos
Si  se presentan formalmente la dentro del
Condiciones |condiciones del suelo solucién o el montaje
eotécnicas |inestables esto puede . |procedimiento a | . ) S . Director del
1 RT1 g p Transfennp K Ninguna Si se evidencian 0.3 0.1
del suelo provocar mayor tiempo seguir de hundimientos proyecto
inestables de montaje afectando el acuerdo a las laterales
cronograma del mismo. polizas de alrededor de la
cumplimiento cimentacion
del contrato que durante el
se hayan R
_y montaje del
establecido. tanque




173

Reservas = L
o] c = |3
g g Acci Pl 7 27| <
- R . =3 2L cciones an para = . =0
ID |Cédigo Causa Descripcién del Riesgo S I . Respaldos . p N i 20 Disparador Responsable | 2 & 2 s
s = Preventivas contigencias S ] S o |oa
17} = ) o ©
it = o= o | o
- a £
Si se presentan
Cambios en |[condiciones .
. Determinar el
el proceso |ambientales Cuando se
. 3% del AIU . . .
constructivo |desfavorablesy se debe presupuesto del evidencien lluvias
5 RT5 [por cambiar el proceso Aceptar $794 (continuas por
- - : proyecto para . X
condiciones |constructivo es posible . . mas de 5 dias
. suplir este riesgo .
ambientales |que afecte el proceso consecutivos.
. en caso
desfavorables|de gestion de costos
negativamente.
Revisar
previamente los
planos de
detalle de los
tanques minimo
un mes antes
. de anterioridad Si no se
Si se presenta falta de . .
L de llegada al evidencian
detalle en la Ingenieria L
. sitio de planos de detalle
es posible que . i .
- desarrollo del |[Lista de 6 ausencia de
Falta  de constructivamente  se montaje cambios especificaciones [Director del
11 | RT11 |detalle en la |altere de forma negativa Evitar |. al p pe 0.1 0.2
I . identificando las |Actas de técnicas de proyecto
Ingenieria la programacion de . . .
R L. falencias reunion montaje dentro
ejecucion de N .
L evidenciadas de los planos
actividades por falta de
X - para que sean generales del
informacion. -
corregidas y las tanque.
nuevas
versiones sean
emitidas con
aprobacion de
emision para
construccion.
Activar la otra
. Que el transporte
Revisar las empresa
. contratado
polizas de contratada
. - presente retrasos
Si se presenta cumplimiento y |con el que se -
. [ en el horario
- incumplimiento en el hacerlas haya
Incumplimient . - . acordado.
. horario de entrega y efectivas negociado
o de horario . I Que la empresa
despacho de transporte . |destinando a un |previamente Ing. Experto
16 | RE3 |de entrega y . ransferir . contratada 0.1 0.2
del tanque es posible nuevo algunas tarifas . . a cargo
despacho de anuncie dos dias
que se genere retrazo transporte de |para que
transporte S antes de la
en el inicio de carga que pueda L
L . actividad que no
actividades en obra. garantice el reemplazar a . X
- podra cumplir en
cumplimiento la empresa .
. el horario
de cronograma. |que esta
. K acordado.
incumpliendo.
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Desarrollar una
reunion con los
Si no se desarrolla una especialistas . .
P Y Procedimiento Si pasados los
correcta y oportuna expertos en el ) . -
. e K de montaje primeros dos dias
. . identificacion y montaje en X X
Deficiencia . i Lista de de montaje se
asignacion de recursos donde se - . .
en la ara el desarrollo del revisen con solicitud - de evidencia Director del
38 | RD2 |identificacion p - Evitar - recursos ausencia de 0.3 0.1
) .. |proyecto es posible que procedimientos | ; proyecto
y asignacion . Lista de herramienta o
se presenten mayores el listado de . - A
de recursos X R disponibilidad material para el
tiempos y costos en el materiales 'y . - X
) y asignacion completamiento
desarrollo de las herramientas .
o X de recursos del montaje.
actividades. necesarias para
el desarrollo del
montaje.
Solicitar reporte
fotografico de
Si se presentan excesos embalaje L Si al momento de
. . Procedimiento
de gdlpes en las interno  del de embalaje descargue del
laminas del tanque es contenedor e Lista dé material y
Exceso de |posible que se informe  de . accesorios del
. L . embalaje por Ing. Experto
10 | RT10 |golpes en [consuman tiempos no Mitigar |procedimiento tanque se 0.1 0.2
A contenedor . . a cargo
laminas programados  para desarrollado Registro evidencian
reparaciones punturales para embalaje fotog rafico de laminas o piezas
no consideradas en la del tanque, emb?alaje con golpes o
programacioén de obra. ubicacacion y raspones.
pesos de las
piezas.
Si al inicio del
montaje no es
. posible el acceso
Si se presentan .
condiciones climaticas Contemplar el al area por
Condiciones extremas es posible que 4% del AIU condiciones
14 | RE1 |[climaticas p. a Aceptar presupuesto $1,059 [climaticas de
se altere negativamente .
extremas . o para afrontar lluvia extremas
la triple restriccion del )
este riesgo generando
proyecto. L
condiciones en el
suelo de
inestabilidad
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Desarrollar
pruebas de
aptitud y
conocimiento
Si se presenta un bajo en montaje de
) rendimiento del tanques . .
Bajo d Registro de Si dentro de la
L personal contratado en pernados .
rendimiento X ) . ) pruebas de supervision del
el area de influencia se previos  al ) ) Gerente de
del personal - aptitud laboral montaje se
18 | RE5 afectaran Mitigar |desarrollo del A - : recursos 0.3 0.1
contratado en ) - Registro de evidencia una
. negativamente  los mismo. Luego ) ; humanos
el area de |. ] pruebas de actitud negativa
) ) tiempos de entrega de de los primeros o .
influencia - ) ) conocimiento hacia el proyecto
las actividades del quince dias
proyecto. evaluar si el
personal
elegido paso el
periodo de
prueba.
Revisar junto
) con el el listado
Si se presenta falta de
de chequeo de
proveedores locales es . .
. herramienta y [Lista de
posible que se generen ) L
material solicicitud de
demoras en las .
o necesario para |recursos
adquisiciones de .
) le desarrollo del |Lista  de
Falta  de herramientas y royecto asignacion de Gerente de
19 | RE6 |proveedores |materiales que Mitigar p‘)_/ ) 9 0.3 0.1
X minimo 20 dias |recusrsos compras
locales necesiten ser o :
. de anterioridad |Lista de
implementados o] )
de envio del |empaque Yy
remplazados afectando :
) . contenedor emabalaje de
negativamente la triple -
o almacen al sitio |contenedor
restriccion en cuanto a
fiempo v costo de desarrollo
poy ’ del montaje de
la obra.

Rango Post-

plan
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Socializacion
en el momento ADOYO  DOr
Si  se presenta de la poyo. p
. ) - parte de la
inconformidad en el contratacion alcaldia de
pago por parte de la sobre la Si en el momento
) . e Cartagena
. comunidad es posible discriminacién del pago se
Inconformidad ) para la
que se genere una del salario y o presentan Gerente de
en el pago o . ) solcializacion
22 | RE9 or parte de desmotivacién laboral Evitar |[firma de del  salario reclamos o recursos 0.3 0.1
por p ; incurriendo en bajo acuerdo con ) inconformidades [humanos
la comunidad o ; establecido
rendimiento operativo documento or e por parte de los
afectando aceptado el P . ‘y y trabajadores.
. ) . . |condiciones
negativamente el tiempo pago convenido legales  en
y costo del proyecto. como soporete 9
general.
de su
aceptacion.
Definir
previamente los
roles y
responsabilidad
. es del personal
Si no se contrata el e uerigo ara
personal idéneo 'y elqmonta'epdel Lista  de Si en el momento
) .. |necesario para el ! chequeo de de inicio de las
No inclusién K tanque, hacer la - L
del personal montaje del tanque es respectiva solicitud de actividades se
P A posible que se afecte el . _p. . personal evidencia que el [Director del
28 | RO4 |requerido o Evitar |solicitud al area o . 0.5 | 0.05
rendimiento del . . Certificado personal no tiene |proyecto
para el . administrativa y .
montaie proyecto impactando a laboral de los las capacidades
! negativamente la . trajadores 'y requeridas para
) correspondiente |, ) .
planeacion y hoja de vida el montaje.

proramacion del mismo.

contratacion de
acuerdo a los
cargos
definidos para
el desarrollo del
proyecto.
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. Compra de
Si el personal no cuenta P .
carpa o alquiler
con un lugar para
. de contenedor .
descanso es posible Si en el momento
. para resguardar
. que se incurran en de desarrollo de
Ausencia de roblemas de salud por al personal de las actividades el |Ing. Experto
29 | RO5 |lugar para P . . P Evitar |las altas Ninguna . 9 P 0.3 0.2 | 0.06
fatiga impactando personal no tiene |a cargo
descanso ) temperaturas y
negativamente el en donde
L que puedan
rendimiento en el resguardarse
tener un punto
desarrollo de las . )
L de hidratacion
actividades. .
alli.
Contemplar 'y
. ) Detallar la activar un
Si se incurren en e )
) . programacion sistema  de
jornadas de trabajo . .
de obra y tener asistencia
prolongadas; el ) .
. el control inmediata contra
personal presentara ; .
. necesario para accidentes y
Jomadas de |estados de fatiga que cumplir con las riesgos ue Ing. Experto
35 [ RO11 |trabajo posiblemente incurran Mitigar p Ninguna } g q $159 9 P 0.3 0.1
. actividades atienda la a cargo
prolongadas [en accidentes laborales .
. L programadas emergencia en
6 disminuya el L )
S diariamente el menor tiempo
rendimiento en el . R
evitando posible.
desarrollo de las .
actividades generar horas Asignado el 0.6
extras. % del AIU
presupuesto
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Verificar con
lista de
) embarque o
Si no hay una q
. - transporte el
estimacion asertada en :
e material . -
la planificacién de los L Si en el inicio del
Mala o solicitado para )
) . requerimientos montaje  se
planificacién ) el desarrollo del - :
en a necesarios; las rovecio evidencia
. . actividades del proyecto . proy y . ausencia de Director del
45 | RD9 [estimacién . . Evitar |hacer Ninguna . 0.5 0.2
podrian tardar mas herramienta y en [proyecto
de los : . responsable de
S tiempo del estimado . . general recursos
requerimiento dicho material
) afectando . para el desarrollo
S necesarios . al almacenista -
negativamente la X de las actividades.
. que estarad
planeacion y el costo
del mismo soportando
' dicha actividad
en en el sitio de
la obra.
Si al cierre de la
Revisar etapa de
minuciosamente coordinaciéon 'y
lo contemplado |Elaborar una logistica, las
para el lista de cotizaciones
) ) . desarrollo del [chequeo por obtenidas  al
Cambios en |Si se generan cambios o
. . L proyecto especialidad o momento,
la triple en la triple restriccién g .
o . realizando una |area para sobrepasen el .
restriccion del proyecto es posible . L ) Director del
43 | RD7 Evitar |visita de obra |[medir presupuesto 0.3 0.2
(alcance, que se comprometa ; - o . proyecto
. . previa al sitio de |minuciosament establecido de
costo y negativamente el éxito . s
) ) ejecucion 'y e las forma tal que no
tiempo) del mismo. . -
desarrollando  |especificacion sea suficiente
revisiones es solicitadas costear la

técnicas con los
expertos del
proyecto.

por el cliente.

ejecucion  de
todas las
actividades
planificadas.

0.06
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Desarrollar el
control diario de
obra por medio
del informe
. diario de obra Si no se
Si hay falta de control en o Y . .
; - la revision de la L evidencian el
la ejecucion de los - Informe diario
Falta de ) programacion L desarrollo de los
procesos es posible que LS de obra diario . L )
control en la ) . diaria de las informes diarios |Director del
44 | RD8 | . . el proyecto incurra en Evitar L Informe de 0.3 0.1
ejecucion de | . actividades L de obra y el |proyecto
riesgos que puedan ) programacion
los procesos - junto con el formato de acta
comprometer el éxito del ) . semanal L
. equipo técnico de reunion en los
mismo. ) . .
en reunion de primeros 8 dias.
inicio de
actividades
para ejecucién
de las mismas.
Contemplar
alternativas o
soluciones
externas en las
reuniones de
Si  se presentan juicio de
modificaciones en la expertos que
Ingenieria de Disefio contemplen
Modificacione |podria afectar el tiempo modificaciones
s a la de entrega del tanque . o] ajustes . Director del
3 RT3 . 9 4 Mitigar ! Ninguna 0.3 0.2
Ingenieria de |en puerto afectando el externos a la proyecto
Disefio inicio de construccion estructura del

del mismo por ende
retrazo en el
cronograma de obra.

tanque, bien
sea con
conexiones
adaptadas, o
bocas que
eviten la
modificacion del
disefio.
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Si se presentan Contemplar
modificaciones en la alternativas de
Ingenieria de detalle se ajuste o
Modificacione [pueden generar tiempos modificacion en
s a la adicionales en taller . campo con - Director del
4 | RT4 . Mitigar p Ninguna 03 | 04 | 012
Ingenieria de |afectando elementos proyecto
detalle negativamente el tiempo externos
de entrega en puerto del estructurales
tanque retrazando el diferentes al
incio del proyecto. tanque.
Contemplar el [Reservar el 0.5%
Si no hay disponibilidad alquiler de |del AlU
de servicios publicos en unidades presupuesto
No el sitio de desarrollo del sanitarias para el alquiler
disponibilidad |proyecto es posible que tanto de de unidades Director del
23 | RE10 |SPONDIICAC I PrOY! posible q Aceptar nto - @ o $132
de servicios |se genere un impacto disposicifion [sanitarias y proyecto
publicos negativo en los costos como de suministro de
del proyecto y en la suministro de |agua para
salud del personal. agua potable |consumo
para consumo |humano.
Desarrolllar una
reunion o
reuniones
previas a la
Si la Ingenieria de emision . P
- Si en el inicio de
detalle presenta definitiva de h
. . - montaje del
- . deficiencia es posible planos con el
Deficiencia . . tanque, los
que el sistema equipo experto |Acta de
en la X . . planos de detalle
elaboracion constructivo del tanque para revisar la |reunion no coincidan con |Ing. Experto
39 | RD3 no éste claro Mitigar [Ingenieria de |[Lista de X s 9- P 0.1 0.1
de la . la  ingenieria acargo
- compromentiendo detalle con el |control de . .
Ingenieria de X . L . localizada en sitio
negativamente la triple animo de cambios
detalle L . - e para
restriccion del mismo al indentificar .
R . conexionado del
no cumplir con los cualquier
- - tanque.
objetivos. anomalia en el
conexionado o
fabricacion de
la capacidad
del tanque.
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Control  del
presupuesto
con el informe L Si dentro de los
S Informe diario . R
) ) . diario de obra primeros quince
Si se evidencia un de obra . :
) en donde se dias de montaje
inadecuada . . Formato de
o - evidencia la del tanque dentro
Inadecuado |administracién  del e Acta de . .
. . curva "S" del L del informe Director del
48 | RD12 |manejo del |presupuesto; puede Evitar reunion o 0.3 0.1
. proyecto vy diariod e obra se |proyecto
presupuesto |verse comprometido de ) Informe A A
. ) reuniones evicencia un
negativamente la triple semanal de .
. semanales de incremento  del
restriccion. s control  de
revisién de la resUDUESto presupuesto
administracion P P mayor al 15 %
general del
proyecto.
Revisién de los
roles y
responsabilidad
es con los
perfiles
solicitados para
X los recursos
Si se hace una : .
) L requeridos para Si dentro de la
asignacion inadecuada .
el desarrollo del primera semana
de las tareas y
. ) . proyecto de - de desarrollo de
Asignacion responsabilidades al ) Solicitar L
) ; forma previa. . actividades se
inadecuada |equipo del proyecto es Durante  la cambio de evidencia que |ing. Experto
34 [ RO10 [de tareas y |posible que las 0.14 | Evitar | _. W personal que ., q 9 p 0.3 0.1
ejecucion del aun  no se acargo

responsabilid
ades

actividades queden mal
ejecutadas 'y se
presenten reprocesos
afectando el tiempo y
costo del proyecto.

mismo
contemplar un
periodo de
prueba para
evaluar si el
personal
contratado
cumple con las
actitudes y
aptitudes
solicitadas.

cumpla con lo
esperado

organiza de

manera proactiva
y eficiente el
trabajo.

Rango Post-

plan
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Si se presentan retrazos
en el tiempo de )
Retrazos en . P Revisar
; embalaje y embarque X
el tiempo de del tanque se afectara polizas ~de
9 | RT9 |embalaje y Aq 0.12 |Aceptar estabilidad de
negativamente el
embarque R obra con el
alcance en tiempo de .
del tanque o L fabricante
inicio de las actividades
del proyecto.
Contemplar
dentro de las
Si se presenta falta de la adquisiciones
capacidad eléctrica para el proyecto
requerida, no se podra una lanta . L
Falta de q . _p . P Si al inicio del
capacidad tener el rendimiento portable con la montaje no se |Supervisor a
12 [ RT12 | . esperado de las 0.12 | Evitar |capacidad Ninguna . . 0.1 0.2
eléctrica X - evidencian cargo
. herramientas de torque suficiente para -
requerida R ) puntos eléctricos
afectando suplir energia a
negativamente la triple los equipos
restriccion. necesarios para
el desarrollo del
proyecto.
Si se presenta retrazos .
en el envio y entrega Socializar
. Y 9 Dentro de la |[fecha limite de . ) )
tardia del almacen de L - Si el primer dia
Retrazo en el . programacién  [movimiento de ) I
. herramienta en obra R de ingreso al sitio
envio y del proyecto |[carga hacia el
puede afectar - de desarrollo de
entrega negativamente el inicio contempla una sitio de 1a obra la obra no se |Director del
20 | RE7 |tardia de 9 L 0.12 | Evitar |fecha limite de |a los 05 | 0.05
de las actividades de . ) encuentra el proyecto
almacen de - envio del interesados
) montaje y por contenedor
herramienta o contenedor al |[con el
consiguiente, los . . almacen en el
de obra . area del respectivo " R
tiempos programados sitio de trabajo.
proyecto. responsable
para el desarrollo del L
de la actividad
proyecto.
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Solicitar ~ al
proveedor del
Si  hay un mala tanque y
L elaboracién o desarrollo contratista Si en en el
Deficiencia S
en a de la Ingenieria de aclarar la momento  de
claboracion disefio y construccion, informacion montaje  del
no es posible tener una .|dentro de los . tanque no hay [Director del
40 | RD4 (de la P . 0.12 [Transferir . Ninguna q Y 0.3 0.1
ingenieria de certezay claridad en el tiempos claridad en la |proyecto
disefio alcance del proyecto por estimados para ubicacién de las
y lo que se \veria no hacer uso de bocas o bridas
construccion } ' .
comprometida la triple las polizas de del tanque.
restriccion del mismo. cumplimiento y
estabilidad de
obra.
Si se presenta una mala
elaboracién en todos los Solicitar a la
Deficiencia planes de gestién no es gerencia del
en la posible considerar un proyecto la
elaboracion royecto real y tangible .|revisién de los | . Director del
41 | RD5 proy Y 9 0.12 [Transferi Ninguna 0.3 0.1
de los planes [por o que el proyecto planes de proyecto
de gestion [tendria un impacto Gestion y
del proyecto [negativo en la triple procedimiento a
restriccion desde el seguir.
inicio.
Si no hay conocimiento . . ”
" Solicitar al area |Informacién
Falta de de las politicas y .
- . . de recursos |impresa
conocimiento |lineamientos de la
R . humanos hacer |dentro del
de las Organizacién es posible ) ; Gerente de
. X .|la respectiva |area de
46 | RD10 [politcas y |que se incurra en faltas | 0.12 [Transferi AR . recursos 0.3 0.1
X R socializaciéon de [socializacion
lineamientos |graves que afecten . ) humanos
) los lienamientos |de
de la negativamente la el . ”
o R de la informacion
organizacion [costo y tiempo del R
organizacion del proyecto
proyecto.

Rango Post-

plan
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Codigo

Causa

Descripcién del Riesgo

Rango

Estrategia

Acciones
Preventivas

Respaldos

Plan para
contigencias

Reservas

T (horas)
Costo
(USD)

Disparador

Responsable

Probabilidad

Post-Plan

Impacto Post-

Plan

Rango Post-

plan

21

RE8

Piezas con
excesos de
defectos de
fabrica

Si se presentan piezas
con excesos de defectos
de fabrica es posible
que se generen
mayores tiempos de
reparaciéon que los
contemplados en la
programaciéon de obra
afectando
negativamente la fecha
de finalizacion y
entrega del proyecto.

0.1

Aceptar

Disponer del 1%
del presupuesto
para realizar las
reparaciones
convenientes

$265

25

RO1

Cercania de
unidades de
uso sanitario

Si hay unidades de uso
sanitario en el sitio de
desarrollo del proyecto
es posible que se
genere un impacto
positivo dentro del costo
del proyecto.

0.1

Aceptar

36

RO12

Retrazos en
las
adquisiciones

Si se presentan retrazos
en las adquisiciones del
proyecto es posible que
se generen tiempos
muertos en el inicio y
durante el desarrollo de
las actividades
generando impactos
negativos en el tiempo y
el costo del poyecto.

0.1

Aceptar
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Solicitar  la
Si se presenta una mala revision a la | .
; - . Lista de
planificacion del Gerencia del
Mala royecto es posible que royecto una chequeo de Director del
37 | RD1 |planificacion proy P g 0.1 Transferinp y requerimientos 03 | 01
se comprometa revision general proyecto
del proyecto . . por
negativamente la triple de la .
L ) . - especialidad
restriccién del mismo. planificacion del
proyecto.
Revisar las |Disponer de
Si  se presentan rutas  mas los servicios )
- L Si se presenta un
Condiciones |condiciones de seguras para el |de  otra )
) . . dia de retrazo de
de inseguridad en el transporte del |compaifiia que acuerdo con la |pirector del
15 | RE2 |inseguridad |transporte del tanque es | 0.08 | Mitigar [tanque. No [pueda brindar 01 | 0.2
: fecha acordada |proyecto
en el posible que se desarrollar la |el soporte en
- para descargue
transporte comprometa el alcance actividad de |[caso que se del tanque
del proyecto. transporte en |genere éste q
horas nocturnas. |riesgo
Si el Director del
Desarollar una :
Proyecto no posee las Si no se
L - ) prueba de . .
Deficiencia  |habilidades gerenciales habilidades Soporte de evidencia una
en las requeridas para el . y curriculum comunicacion
habilidades |desarrollo del proyecto aptitudes  que Soporte de clara y asertiva Gerente de
42 | RD6 . ; p’ y 0.08 | Mitigar |debe considerar P y . recursos 03 | 01
gerenciales |es posible que éste se pruebas de sobre el objeto y
) el rol de forma ) . humanos
del Director |vea afectado . capacidades y proposito  del
. preliminar a la .
de Proyecto |negativamente en el ) - habilidades proyecto en el
ejecucion del ! )
desarrollo de los planes equipo de trabajo.
. . proyecto.
de gestién del mismo.
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Si el proyecto se debe
desarrollar en un
o espacio o area
Espaciamient )
. confinada  pueden
o o area aumentar los tiempos de
30 | RO6 |confinada en 0.06 |Aceptar
descanso por
el lugar de .
. regulaciones de salud
montaje .
impactando
negativamente el tiempo
y costo del proyecto.
. . - Si la losa o
Si la cimentacion del : .
La . cimentacion
. - tanque no cumple con Realizar un
cimentacion I - } presenta fracturas
las especificaciones Solicitar reordenamient -
no cumple - o condiciones .
estructurales .|procedimiento a [0 de las Director del
2 RT2 |con las ) ransferi . - anormales 0.3 0.2
X . __|requeridas, el tanque seguir al actividades a proyecto
especificacion ) estructurales que
podria colapsar contratante desarrollar en
es . comprometan la
afectando el alcance del el montaje L
estructurales . estabilidad del
mismo.
tanque
Corroborar el
conocimiento y
Si se presenta una la capacitacion
inadecuada con la que el
manipulacion de personal debe |Ficha técnica Si se presentan
Inadecuada |equipos y herramientas cumplir. de lesiones leves o
manipulacion |puede ocasionar dafios ) Capacitar al [capacitacion bajo rendimiento [Ing. Experto
13 | RT13 pul P Evitar |20 ap ' 9. =Xp 01 | 02
de equipos y |a la salud y afectar el personal en las |Lista  de dentro de la |acargo

herramientas

rendimiento
negativamente en la
programacién y salud
de la persona.

charlas diarias
preoperacionale
s al inicio del
desarrollo de
las actividades
de montaje.

asistencia a la
capacitacion

ejecucion de las
actividades
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. Socializar cual
Si se presenta la
articipacion de debe ser el
p P conducto a
personas no seguir en caso
... |autorizadas dentro del ) Acta  de
Participacion que se requiera L
de personas desarrollo del proyecto informacién por constitucion Director del
47 | RD11 P es posible que actuen Evitar A P del proyecto 0.3 0.1
no . algun miembro ) proyecto
. como agentes negativos Registro de
autorizadas externo  al .
en el desarrollo del interesados
. . proyecto o fuera
mismo comprometiendo
o del personal
el logro de los objetivos !
o autorizado por
para alcanzar el éxito.
el proyecto.
) Si hay cambios en la
Cambios en y. .
a normatividad local o
- nacional es posible que
24 | RE11 |normatividad posible q Aceptar
local o se generen impactos
) negativos en el alcance
nacional
del proyecto.
Hacer  un
. seguimiento del
Si se presenta un 9 ; . . .
. recorrido del |Hoja de Si pasado un dia
descargue tardio del ) e
) tanque via verificacién de de la fecha
tanque es posible que s .
Descargue telefénica o [salida, programada para | ..
. se retrace el inicio y - ) . Director del
26 | RO2 [tardio del N Mitigar [email para embarque y inicio de las 0.3 0.1
finalizacion del proyecto - proyecto
tanque . corroborar el |[llegada a actividades y no
generando un impacto
. ) estado y lugar [puerto en se ha hecho el
negativo en el tiempo y )
de Colombia descargue

costo del proyecto.

aproximacion
de la carga.

Rango Post-

plan
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Mantener una
comunicacion
abierta dentro
de las charlas
Si la falta de motivacion diarias
laboral se presenta es preoperacionale
osible ue los s con el Lista de
Falia ~ de fendimientc?s ersonal para |asistencia a Gerente - de
27 | RO3 |motivacion o . Evitar p __p Bajo rendimiento |recursos 0.3 | 0.05
disminuyan impactando que manifiesten |charla
laboral A . humanos
negativamente el las dudas o |preperacional
tiempo y el costo del inconformidades
proyecto. y hacerles
sentir la
importancia que
tienen en el
proyecto.
De acuerdo al
rendimiento
evidenciado en
el desarrollo de
Si el personal presenta las actividades
desmotivacion se oferecerad un Pago de
. ., |organizacional es beneficio como alimentaciéon  (
Desmotivacio .
n posible  que el parte de la almuerzo ) a Gerente de
32 | RO8 L rendimiento en el Mitigar [motivacion; Ninguna todo el personal $1,324 [Bajo rendimiento |recursos 0.3 0.2
organizaciona . .
| desarrollo de las bien sea operativo en humanos
actividades afectando monetario 0 obra, 5 USD por
la programacion del retroactivo persona
mismo. dentro de la
ejecucion de las
actividades del
proyecto por
persona.

Rango Post-

plan
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Si hay una contratacion Desarrollar 'y
deficiente y mal lograda verificar  la Lista de
con el personal del contratacién de [chequeo de
Contratacién [proyecto es posible que acuerdo a los [procedimiento Si se presentan [Gerente de
33 | RO9 |deficiente y [se generen Evitar |estatutos de contracién reclamaciones de |recursos 0.5
mal lograda |inconvenientes legales contemplados  [Procedimiento orden legal humanos
impactando en la Ley de [de
negativamente el contratacion contratacion
alcance del mismo. Colombiana
Establecer
pagos  del
Si hay retrazos en el proyecto en
ago de la némina al mayor cuantia . .
pag . y. . Si pasado un dia
personal es posible que al inicio del [Comprobantes
) de la fecha de |Gerente de
Retrazos en [se generen problemas . mismo  para de pagos .
31 | RO7 . Evitar . pago adn no se |recursos 0.7
el pago de orden social asegurar la [parciales del : .
. LS evidencia el humanos
impactando liquidez en los |proyecto mismo
negativamente la triple pagos
restriccion del proyecto. necesarios para
el desarrollo del
proyecto.
Riesgo
General
del Total para reservas $3,998
Proyect

0:Alto
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El riesgo general del proyecto se calculd haciendo un promedio aritmético de los
resultados de la probabilidad por el impacto de cada riesgo identificado y determinando cual
es el riesgo general del proyecto para lo cual el resultado arrojo un riesgo de valor 0.21;
riesgo alto, de acuerdo a la matriz de probabilidad de impacto.

De acuerdo al anélisis anterior; es de vital importancia que durante el desarrollo o
ejecucion del proyecto del montaje del tanque apernado se preste especial relevancia a los
riesgos calificados como altos y medios y se ejecuten o activen las acciones preventivas
contempladas dentro de la matriz relacionada en la matriz de respuesta a los riesgos del

proyecto y cuantificacion en términos de tiempo y costo, Cuadro N 38.

Veinticinco de los cuarenta y ocho riesgos fueron identificados en total para el proyecto
fueron identificados como altos de los cuales; nueve de ellos es decir el 36 % son riesgos de

orden técnico, 28% externos, 24% riesgos de Direccion y 12% de caracter organizacional.

Los riesgos externos tienen estan relacionados con el transporte, condiciones climaticas,
comunidad y servicios publicos disponibles en el area del montaje los cuales pueden ser
mitigados mediante actividades de planeacion y control previa a el desarrollo del proyecto
haciendo las respectivas programaciones con un tiempo de holgura moderado para alcanzar
el objetivo propuesto y cumplir con los tiempos de entrega. Al igual los riesgos relacionados
con la contratacion y calidad de mano de obra gque se presenta en la comunidad en la etapa
de planeacion se deben programar exadmenes pre-ocupacionales y de aptitud con
conocimiento para evitar que éstos se presenten durante la etapa de ejecucion y mitigar el

riesgo.

Para las condiciones ambientales; aunque no se pueden controlar si se pueden mitigar
haciendo una planeacion del desarrollo del proyecto dentro de condiciones climéticas
favorables o cuando se requiera siempre y cuando se contemple dentro del presupuesto el
equivalente a desarrollar el proyecto bajo éstas condiciones; es decir considerando el

presupuesto para tal condicion y asi evitar o mitigar este riesgo de orden alto.
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Los riesgos organizacionales corresponden a la no inclusion del personal requerido para el
montaje, la ausencia de un lugar de descanso y las largas jornadas de trabajo que se pueden
presentan; riesgos que dentro de la planeacion del proyecto facilmente se pueden mitigar

disminuyendo su escala hasta llevar el proyecto hasta un riesgo bajo.

Dentro de los riesgos de orden técnico se identificaron los relacionados con el estado de
la herramienta y su ubicacion dentro del area de desarrollo del proyecto, condiciones
inestables del suelo de cimentacidn, cambios en el proceso constructivo por condiciones
climéticas desfavorables, golpes en las ldaminas y cambios en la Ingenieria de disefio y detalle
los cuales pueden reducir el porcentaje de probabilidad e impacto dentro del proyecto
llevandolos a un riesgo moderado desarrollando una mejor identificacion de los
requerimientos dentro de la etapa de planeacion de las actividades siguiendo las

recomendaciones a continuacion:

e Generar un control interno de la inspeccion y estado de la herramienta antes de
hacer transporte y uso de la misma en el sitio de la obra; actividad que debe estar
a cargo de un almacenista o especialista de bodega quien tendra que garantizar que
ésta revision y el tiempo correspondiente para su desarrollo se generara fuera de
los tiempos de desarrollo del proyecto. Actividad que se debe establecer como

activo de la organizacion para cualquier proyecto.

e Para la identificacién del area de la ubicacién de la herramienta, el area de
operacion e identificacion de las condiciones estructurales y geotécnicas del sitio
de montaje se debe establecer un tiempo de reconocimiento del area previo al
inicio del proyecto con el animo de identificar y eliminar tiempos y condiciones

que pueden afectar el alcance del proyecto.
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e Implementar un control en el embalaje y transporte de las piezas desde su despacho
hasta su condicion de recibo y almacenamiento para montaje de modo tal que los
golpes, rayones y peladuras sean condiciones insignificantes que no requieran
presupuesto de reserva y tampoco tiempos de reparacion dentro del cronograma

del proyecto.

e Las modificaciones a la ingenieria de detalle y construccién se pueden presentar
facilmente en la fase de planeacion si se desarrollan herramientas como el juicio
de experto en donde identifiquen previamente las condiciones y requerimientos de
disefio y estructurales de fabricacion del tanque en reuniones que comprometan
todas las areas relacionadas con el proyecto a modo que durante la fase de
ejecucion se presenten de forma irrelevante y sean solucionadas sin que

representen riesgo para el mismo.

4.7 Plan de Gestion de la Calidad
4.7.1 Roles y responsabilidades

Cuadro 40 Roles y responsabilidades asignados para la Gestion de la calidad (Fuente:

Elaboracién propia)

Rol Responsabilidades

Recibir los proyectos adjudicados a la
compariia y gestionarlos en su totalidad hasta su

entrega final al cliente a satisfaccion.
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PM

Administrar eficientemente los recursos
humanos, econdmicos, equipos, herramientas y
demas requeridos para la ejecucion de los
proyectos, disponiendo de ellos en las diferentes
obras para optimizar los costos de operacion.

Coordinar y supervisar, en procura de una
excelente operacion y servicio, las actividades y
proyectos adelantados por los trabajadores y
contratistas bajo su mando.

Asegurar la calidad durante la ejecucion de los
proyecto que la compafiia realice (control de
materiales, control de ejecucion, control

geométrico).

Dar las ordenes necesarias al contratista para la

mejor ejecucion del proyecto.

Verificar el replanteo, para posteriormente
firmar el acta de inicio de proyecto, se suele
significar el inicio oficial de las obras, en que

comienzan a contar los plazos.

Realizar visitas de campo a las obras para
verificar y hacer seguimiento a la operacion y al
correcto desemperio, para que este acorde a lo

contratado por la empresa.
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Velar y verificar por que las obras estén
cumpliendo con los requerimientos del SGI de
acuerdo a las necesidades contractuales e internas

de la empresa.

Garantizar permanentemente que las obras
tengan los recursos necesarios para cumplir con

las condiciones contractuales.

Elaborar informes técnicos complejos en

materia de su competencia.

Mantener las relaciones comerciales con los
clientes brindando siempre apoyo a sus

necesidades y requerimientos.

Realizar periodicamente los informes
necesarios sobre la parte econdmica de las obras
en curso, para el area financiera, comité de

Gerencia, etc.

Solicitar cotizaciones a contratistas para la
realizacion de los proyectos de la compafiia.

Velar porque se efectué la facturacion
permanente, oportuna y adecuada de los proyectos

realizados por la compafiia.

Liderar y fortalecer el desarrollo de la cultura

del servicio al cliente (interno y externo).
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PM

Llevar el control estadistico del cumplimiento
de la programacion de obras en ejecucion o

terminadas.

Chequear y confirmar la recepcion provisional
de las obras, las valuaciones y el presupuesto

establecido para la realizacion de las mismas.

Realizar tramitaciones ante la dependencia
correspondiente, para la asignacion presupuestaria

cuando la obra lo requiera.

Atiende a los contratistas y resuelve problemas
de orden técnico que se presentan en las obras.

Ordena la ejecucion de las obras solicitadas, ya

autorizadas por la Gerencia General.

Liderar y fortalecer la cultura el desarrollo de

la cultura de trabajar con calidad.

Promover el trabajo en equipo.

Ajustarse a las especificaciones técnicas de las

obras.

Disefiar, liderar y aplicar los sistemas
constructivos de acuerdo a las necesidades de los

proyectos.

Asistir a comités de obra.
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Suministra todo lo relacionado con la
asistencia, permiso, retardos, reposos y vacaciones

del personal a su cargo.

Recibir y verificar las condiciones generales e

iniciales del proyecto.

Es responsable directo de la ejecucion y
manejo de la obra a su cargo, en los aspectos

técnicos y administrativos.

Ejecutar la obra de acuerdo a las
Ingeniero experto a cargo especificaciones técnicas establecidas en el
expediente técnico aprobado, efectuando los
respectivos controles de calidad. a la ves
optimizando el uso de los recursos de equipo

mecanico y mano de obra.

Controlar el buen estado de operatividad y el
buen uso del equipo mecéanico asignado, asi como
el aprovisionamiento oportuno de los insumos

necesarios.

Impartir normas de seguridad para el personal
y custodia de los bienes de la obra a su cargo.

Supervisar, controlar y evaluar el
cumplimiento de las funciones y
responsabilidades del personal técnico y

administrativo a su cargo.
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Suministrar informacién técnica sobre el

desemperio de la obra, a quién corresponda.

Llevar, mantener actualizado y firmar la

bitdcora de obra.

Resolver las contingencias que se produzcan

en la ejecucion de la obra.

Cumplir con las disposiciones relacionadas con
los cambios o respuestas a consultas sobre
Ingeniero experto a cargo cualquier aspecto de la obra, observando las

normas aplicables a tal fin.

Ayudar en la divulgacion y actualizacion de los
procedimientos obligatorios exigidos por las

normas técnicas base del SGC

Colaborar en hacer cumplir todos los requisitos
legales, técnicos y los demas aplicables a la
ejecucion de las actividades diarias de la empresa

Realizar capacitaciones relacionadas con el
SGC con los que cuenta la Corporacién y apoyar

logisticamente el desarrollo de las mismas.

Participar en la formacion continua de todos los

trabajadores
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Apoyar en la induccién y la re induccion y
evaluacion de la misma al personal de la

Corporacion.

Apoyar al Gestor de Salud Ocupacional en la
ejecucion de charlas de cinco minutos (pre

operacionales) a los trabajadores.

Apoyar en la coordinacion de los exdmenes

médicos ocupacionales de los trabajadores

Supervisor de montaje Apoyar las investigaciones de accidentes e

incidentes presentados en la Corporacion.

Apoyar en la gestion de los reportes de las
condiciones peligrosas (RCP) notificadas por las

dependencias

Realizar la entrega de los elementos de
proteccion personal de acuerdo a las necesidades

propias del cargo.

Vigilar que las partes cumplan lo pactado en el

contrato.

Suscribir las diferentes actas.

Administracion y rendimiento de los trabajos

en ejecucion
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Coordinar con el personal calificado las
instrucciones dadas por el supervisor y realizar las

consultas pertinentes.

Elaborar el cuadro de suministro de materiales

semanalmente.

Coordinar con el jefe inmediato el estado del

personal antes de iniciar la jornada labora

Actualizar diariamente el avance de los

trabajos segun formatos de control de obra.

Capataz y/o supervisor de obra Revisar y ejecutar las modificaciones

aprobadas en los planos

Hacer anotaciones en la bitacora de obra de la
visita que realicen los ingenieros y a su vez

realicen anotaciones pertinentes

Presentar diariamente a su jefe inmediato

diariamente la bitdcora de obra

Cumplir rigurosamente con todas las normas e

instrucciones del trabajo

Determinar condiciones y actos que a su
conciencia le parezcan inseguros e informar

inmediatamente a su jefe
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Contribuir y aplicar a que su lugar de trabajo

cumpla las politicas de HSEQ en un 100%

4.7.2 Politica de Calidad del Proyecto

4.7.2.1. Aspectos generales y directrices de la organizacién

El objetivo del montaje del tanque apernado en la Regasificadora de Gas en la Isla de
Baru localidad de Cartagena, es el de cubrir la demanda de agua para la red contraincendio
gue necesita la regasificadora, lo que incidira en una mejor y segura operacion de la planta 'y
un ingreso monetario adicional por su correcto funcionamiento, por ende, en una reduccion

de los indices de inseguridad en la operacion de la misma.

4.7.2.2. Enfoque para la planificacién de la calidad del proyecto

Garantizar la seguridad técnica, operativa, industrial y socio-ambiental que es requerida
para desarrollo del montaje del tanque con base en parametros de calidad requeridos para su

correcto almacenamiento y funcionamiento.

4.7.2.3 Enfoque para el aseguramiento de la calidad del proyecto

El aseguramiento de la calidad del proyecto se desarrollara a partir de la continua
supervision en campo de los procedimientos necesarios para la emision de los entregables
del proyecto, los resultados del control de la calidad del tanque y las métricas establecidas

para la entrega del mismo.
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Se pretende la temprana identificacion de requerimientos de auditorias de procesos junto
con las respectivas mejoras que se requieran, acciones preventivas o correctivas a ser
implementadas para garantizar la calidad del proyecto. Estos seran tramitados en base a lo

referido en el plan de gestion de cambios del proyecto.

Se debe establecer un sistema de control de la calidad que permita identificar de 4gilmente
desviaciones respecto a las procedimientos y tomar acciones de calidad establecidas en la

planificacion de la calidad del programa.

4.7.2.4 Enfoque para el control de la calidad del proyecto

El control de calidad del proyecto se realizara a partir de la revision de los entregables
relacionados en la EDT del proyecto con el objeto de comprobar su conformidad con los

requerimientos solicitados por el cliente.

Los resultados de las mediciones de ejecucion del proyecto serdn empleadas para el
desarrollo del proceso de aseguramiento de la calidad.

Los entregables que no cumplan con las solicitudes de calidad establecidas, deberan ser
corregidos hasta cumplir con lo requerido segun el programa de calidad identificando las
causas que generaron los defectos identificados en los entregables que defectuosos o que no
cumplen las especificaciones solicitadas a modo de implementar las mejoras dentro de los
procesos mediante el plan de gestion de cambios del proyecto o en dado caso de la

organizacion.

4.7.3 Linea Base de Calidad (factores y métricas)

4.7.3.1 Factores de éxito para la calidad
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De acuerdo a la priorizacion de los requisitos del proyecto se establecen los siguiente:
1. Cumplimiento con requerimientos de Ley
2. Celeridad en la ejecucion del proyecto
3. Verificacion certificados calidad materiales
4. Cumplimiento de requerimientos econémicos
5. Supervision visual de montaje en sitio
6. Verificacion de torque
10. Supervision de la limpieza

11. Control tamafio fabricacion/ instalacion plastico

De acuerdo a los resultados de la priorizacion de los requisitos del proyecto resulta siendo
el mas importante el cumplimiento con los requerimientos de Ley teniendo en cuenta que el
principal interventor viéndolo desde un punto de vista objetivo es la comunidad; donde dentro
del cumplimiento de ley en este Pais, se establece que todo trabajo desarrollado en zonas
aledafias a centros poblados en este caso Baru; todo el personal de mano de obra debe ser
empleado directamente desde la comunidad. De forma adicional, este requerimiento
contempla las regulaciones en cuanto a las condiciones de calidad que debe presentar

cualquier sistema de red contra incendios.



4.7.3.2 Linea Base de Calidad (métricas)

Cuadro 41 Linea base de calidad y métricas (Fuente: Elaboracion propia)
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Definicion de la

Responsable del

del proyecto)

meses

Objetivo de o o ; Resultado Frecuencia de o
) Meétrica (s) métrica (método de L cumplimiento de la
Calidad L esperado medicion o
medicion) métrica
) Lista de chequeo de
Nivel de . o

o acuerdo a lo solicitado Cumplimiento

Cumplimiento= o . Mensual PM
Cumplimiento 100% de cumplimiento enla |del 100%
con los Ley 80 de 1993
requerimientos de Lista de chequeo de

o acuerdo a lo solicitado Cumplimiento

Cumplimiento= o Mensual PM
de cumplimiento enla |del 100%
100%
Ley 1150
Ejecucion agil y _ Ejecucion en L _
o ) Nivel de Determinacion de Revision de Ingeniero Experto a
rapida (Celeridad o plazo menor a

Cumplimiento metodologia entregable cargo
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constructiva que permita

ejecucion agil

Nivel de
o Cumplimiento Revision de Ingeniero Experto a
Cumplimiento=| AWWA C550 YC213
del 100% entregable cargo
100%
Cumplimiento de _
_ Nivel de AWWA D103/ o o _
calidad de los o Cumplimiento Revision de Ingeniero Experto a
) Cumplimiento=| 2009,NFPA 22, ASTM
materiales del 100% entregable cargo
100% C920
Nivel de Revision esfuerzo- Cumplimiento Revision de Ingeniero Experto a
Cumplimiento deformacion del 100% entregable Cargo
o Evaluacion
Cumplimiento de o L ) o
o economica de TIR Revision de Ingeniero Civil de
requerimientos TIR ) TIR> 12 i )
mediante modelo entregable equipo de trabajo

econdmicos

HDM4 y RED
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CPI — indice

de Rendimiento

Gestion de valor

Director de

CPI>0.9 Mensual obra/lng. Experto a
de Costos ganado
cargo
acumulado
o _ Metodologia de L
Cumplimiento Nivel de . o Revision de _
L o evaluacion de Cumplimiento ) Ingeniero Experto a
supervision visual | Cumplimiento= o informe
) - supervision del del 100% ) Cargo
de montaje en sitio 100% quincenal
programa
Nivel de ] o Ingeniero Experto a
o Metodologia ASTM Cumplimiento )
Cumplimiento= Semanal cargo obra/supervisor
D2063 del 100% )
100% de montaje
Cumplimiento Nivel de ) o )
o o Metodologia ISO Cumplimiento Ingeniero Experto a
especificaciones de | Cumplimiento= Semanal )
6789 del 100% cargo obra/supervisor
torque 100%
Nivel de L o Ingeniero Experto a
o Revision esfuerzo- Cumplimiento )
Cumplimiento= y Semanal cargo/supervisor de
deformacion del 100% _
100% montaje
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Nivel de o L Ingeniero Experto a
o Cumplimiento Revision de _
Cumplimiento= API1 12B Y API 650 cargo /Supervisor de
. del 100% entregable _
Pruebas de 100% montaje
estanqueidad Nivel de o o Ingeniero Experto a
o Cumplimiento Revision de _
Cumplimiento= API112B Y API 650 cargo /supervisor de
del 100% entregable _
100% montaje
Verificacion
geométrica de la Rectificacion o _
o ) La Ley 13/2015, de Desviacion < o Ingeniero Experto a
localizacion, de poligonal en o Diaria
o 24 de junio 0,3 cargo
verticalidad y 0,0
redondez
Definido en el
L _ procedimiento de o
Supervision de la Nivel de L o Cumplimiento o _ _
supervision de limpieza Diaria Ingeniero ambiental

limpieza

Cumplimiento

del plan de calidad de la

organizacion.

del 100%
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) Formato y frecuencia
o Nivel de | - - |
Consignacién de o de registro fotografico Cumplimiento Ingeniero Experto a
_ o Cumplimiento= _ Semanal
registro fotogréafico 100% establecido en el SGC del 100% cargo/capataz
0
de la organizacion.
Control tamafio o
o _ Lo definido en el o )
fabricacion/ Nivel de o Cumplimiento o Supervisor de
_ . o procedimiento de Diaria )
instalacion plastico | Cumplimiento | y o del 100% Montaje
) . instalacion de plastico
y fibra asfaltica
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4.7.4 Plan de aseguramiento y control (actividades de calidad)

4.7.4.1 Actividades de aseguramiento y control

Cuadro 42 Actividades de aseguramiento y control (Fuente: Elaboracion propia)

Actividades de aseguramiento y

Entregable Requisito control Frecuencia Responsable

Aseguramiento:

Establecimiento | ayditoria Interna para verificar
de cumplimiento de los establecido en la Aleatorio PM

procedimientos | jey de contratacién administrativa

Cumplimiento L
de licitacion en

con requerimientos

relacion con la Control:
de Ley Ley de
B Revision de parafiscales del personal en
Contratacion b Mensual Ing. a cargo experto
obra

Administrativa.

Pélizas de cumplimiento Mensual Ing. a cargo experto




Revision de polizas de estabilidad de

209

Mensual Ing. a cargo experto
obra
Aseguramiento:
. Contra
Aprobacion del entregable por parte de
entrega del PM
PM ) )
informe final
El procedimiento Control:
de ejecucion del
Revision informe de obra Semanal Ing. a cargo experto
proyecto debe
Celeridad enla |plantearse de Revision de la programacion de obra Semanal Ing. a cargo experto
ejecucion del forma que se
royecto complete su
proy _ P _ Contra
ejecucion en un
entrega del PM
plazo maximo de |Constatar programa de ejecucién de i i
informe final

un mes

obra en plazo de un mes.

Aseguramiento:




Verificacion
certificados calidad

materiales

Coincidencia
entre certificado
fisico e impresion

en el material.
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Contra
Aprobacién del entregable por parte de |entrega de PM
PM informe final
Auditoria Interna para verificar ]
o ) Aleatorio
cumplimiento de calidad de los Ing. a cargo experto
) para cada tanque
materiales
Control:
Revision de la especificacion de los
) o Semanal Ing. a cargo experto
materiales in situ
Contra
Comprobacién de certificados de entrega de Ing. a cargo experto
calidad informe final
Proteccion y correcto almacenamiento
Semanal Ing. a cargo experto

de materiales in situ

Aseguramiento:




211

Cumplimiento de
requerimientos

econdmicos

TIR> 8, mediante

metodologia RED

y HDM4

Auditoria interna para verificar

cumplimiento con procedimiento de

Aleatorio

para todos los

Auditoria interna

evaluacion economica de proyectos del | proyectos del
Programa Programa
y Contra
Aprobacién de entregable por parte de
entrega de PM
PM ) )
informe final
Control:
Minimo 3

Comprobacidén de precios unitarios de
base de datos del Programa con

Trabajos cercanos a sitio de proyecto

fuentes cercanas
para todos los

items

Ing. a cargo experto

Revision parcial de resultados de

corridas de modelos

Contra
entrega informe

parcial

Ing. a cargo experto




212

Supervisién
visual de montaje en

sitio

Coincidencia con
planos e
isométricos

aprobados por el

L Contra
Revision final de entregable de
y o entrega de Ing. a cargo experto
evaluacion econdémica ) )
informe final
Aseguramiento:
Auditoria Interna para verificar )
Aleatorio

cumplimiento con metodologia de

para cada tanque

Auditoria interna

supervision
. ) Contra
Aprobacién del informe de obra por _
entrega de Director de obra
parte de PM ) )
informe final
Verificar las dimensiones de las obras o )
o Diario Supervisor de obra
de concreto y laminas de tanque
Verificar procedimiento de prueba Contra
hidrostatica o de estanqueidad segun entrega de Director de obra
API 650 Y API 12B informe final
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clientey
suministrados por
TARSCO,
compafiia
manufacturera del

tanque

. o Contra
Verificar los procedimientos _
] ) entrega de Director de obra
constructivos de montaje ) )
informe final
Contra
Verificar procedimiento de pintura  |entrega de Supervisor de obra
informe final
Control:
Realizar la verificacion visual del o
L Diario Ing. a cargo experto
disefio
- Contra
Verificar la prueba de espesor de la
) entrega de Ing. a cargo experto
pelicula seca ) )
informe final
Verificar el registro o lista de ]
Aleatorio Ing. a cargo experto

aplicacion de pintura
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- . Contra
Verificar listado de prueba _
) . entrega del Director de obra
hidrostatica
tanque
Revision de Informes parciales de
Semanal Ing. a cargo experto
avance
Contra
Revision final de entregable de entrega de PM
supervision informe final
Cumplimiento Aseguramiento:
con
e . Contra
especificaciones - o
. Verificar el procedimiento de torque |entrega de PM
ificacion d técnicas de . _ ) )
Verificacion de | . con torquimetro certificado vigente informe final
instalacion de
torque
torques Verificar las dimensiones de los
. _ Semanal Ing. a cargo experto
requeridas por el | pernos de anclaje y de ensamble
cliente y
Verificar del par de apriete del torque Semanal Ing. a cargo experto

suministradas en




los
procedimientos
de instalacion de
torques del
fabricante.
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Control:
Contra
Verificacion de especificaciones entrega de PM
técnicas de instalacion informe final
Verificar el listado de par de apriete
Semanal Ing. a cargo experto
del tanque
Contra
Verificacion de fuga en prueba entrega de PM
hidrostatica informe final
Verificacidn pruebas de torque segun
Semanal Ing. a cargo experto
ASTM A-325
Contra
Verificacion de dimensiones de los | entrega de PM
pernos informe final

Aseguramiento:




Verificacién
geométrica de la
localizacion y

verticalidad

Localizacion
coincida con
cotas de plano
(Vista en planta)
y/o registro
topogréfico.
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Verificacion de cota segln disefio Semanal Ing. a cargo experto
Verificacion de niveles del subsuelo Semanal Ing. a cargo experto
Verificacion de procedimiento de
o o Semanal Ing. a cargo experto
verificacion geométrica
Auditoria externa para verificacion
- ) Contra
del cumplimiento de lo establecido en o
o ) entrega del Auditoria
los planos de disefio requeridos por el
) proyecto
cliente
Control:
Verificacion de certificado de )
) » ) ) Trimestral Ing. a cargo experto
calibracion de equipos de topografia
Verificacion de hoja de registro de
L o Semanal Ing. a cargo experto
localizacién geométrica
Verificacion de localizacion de
Semanal Ing. a cargo experto

acuerdo al disefio en sitio
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Verificacion de cartera topografica

_ Diario Ing. Cargo experto
del levantamiento
Aseguramiento:
Revisar el procedimiento para el Contra
manejo, lavado del tanque entrega de PM
informe final
L Auditoria externa para verificacion
Cumplimiento o P Aleatorio o
o del protocolo para de la limpieza del tanque de acuerdo al vara cada tanque Auditoria
Supervision de la _ procedimiento
o el manejo, lavado
limpieza 4 q
€ tanques de Aprobacién del entregable por parte Contra
reserva de agua. de PM entrega de PM
informe final
Control:
Registro de verificacion de limpieza
Semestral Ing. Interventor

del tanque
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Aseguramiento:
Contra
Aprobacion del informe de obra por |entrega de PM
parte de PM informe final
Cumplir con lo
establecido en el Verificar el cumplimiento del Contra
Consignacion de | procedimiento de procedmz;en:) de ms;alamlon de tanques entrega de oM
registro fotografico |instalaciony empernados de acuerdo a la norma APl informe final
650 Y APl 12B
planos
constructivos Control:
Verificacion visual del registro
o Semanal Ing. a cargo experto
fotogréfico
Registro de pruebas de fuga Diario Ing. a cargo experto
Aseguramiento




Control tamafio
fabricacién/
instalacién pléastico y
laminas de fibra

asfaltica

Coincidencia

de area en base
con planos

aprobados.
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Contra
Aprobacidn de entregable por parte | entrega de PM
de PM informe final
Verificacion de especificaciones Contra
técnicas entrega de PM
informe final
Contra
Verificar el procedimiento de entrega de PM
instalacion informe final
Control
Verificacion de hoja de registro de o
) » . Diario Ing. a cargo experto
instalacion de plastico
Verificacion de area de cubrimiento o
; oL Diario Ing. a cargo experto
segun planos de disefio
Verificacién visual de instalacion Diario Ing. a cargo experto
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4.7.5 Documentos para la Calidad

Cuadro 43 Documentos para la calidad (Fuente: Elaboracion propia)

Procedimiento para el montaje de tanques empernados
Procedimiento para prueba de estanqueidad o prueba hidrostatica
Procedimiento de verificacion geométrica o de verticalidad

Procedimiento de instalacion de plastico y laminas de fibra

asfaltica

Procedimiento de evaluacion econémica de proyectos del
Procedimientos | programa

Procedimiento pruebas de torque con torquimetro
Procedimiento para verificacion de asentamiento
Procedimiento para verificacion de redondez
Procedimiento reparacion de pintura

Procedimiento para campana de vacio en piso

Manual de funciones de Ingeniero a cargo experto
Manual de funciones de PM
Manual de funciones del supervisor de montaje o capataz

Informe semanal de obra




Plantillas

Informe diario de obra

De requerimientos econdémicos del proyecto
Informe parcial de avance

Prueba hidrostatica o de estanqueidad
Prueba de asentamiento

Prueba de verticalidad

Prueba de redondez

Reparacion (retoque) de pintura
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Formatos

Hoja de registro fotografico
Requerimientos adicionales del proyecto
Hoja de registro de localizacion geométrica
De informe semanal de obra

De informe diario de obra

De avance de obra

De reparacion de pintura

Listas de

chequeo

Lista de reparacion de pintura

Lista de prueba hidrostatica o estanqueidad
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Listado de verificacion de asentamiento del tanque

Listado de condiciones geométricas del tanque verticalidad y

redondez

Listado de aplicacion de pintura

Listado de torqueo

Listado de verificacion de condiciones estructurales del tanque
Cartera topogréfica del levantamiento

Registro de verificacion de limpieza del tanque

Registro de pruebas de fuga

Listado de verificacion de estado de herramienta

4.7.5. Plan de mejora

4.7.5.1 Enfoque parala mejora

El Programa ha buscado lograr el mejoramiento de la calidad de vida en la seleccion y
definicion de los proyectos a ser intervenidos mediante el Programa. A partir de ello se ha
identificado la importancia de lograr capacitar a esta poblacion en conceptos basicos sobre
construccién de tanques empernados con el objeto de lograr un mayor involucramiento
en las actividades de construccion y/o instalacion, limpieza y mantenimiento del tanque
para almacenamiento de agua no potable como requerimiento de la red contra incendio

de la regasificadora.
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4.7.5.2 Temas foco para la mejora

Se han identificado conocimientos basicos clave como lo son los elementos basicos de
la instalacion de tanques apernados, actividades bésicas toma de muestras en concreto y
de agua y limpieza de los tanques, conceptos basicos de instalacion de tanques apernados,

a nivel de proyecto, funcionamiento y mantenimiento.

De forma tal que su participacion sea mas frecuente, con mayor criterio en cuanto a la
seleccion y caracteristicas requeridas para el proyecto, asi como lograr un mayor
involucramiento y responsabilidad con el proyecto, para que aprendan a mantenerlo por
parte de la misma comunidad vecina al camino quienes son responsables de la calidad de

agua de acuerdo a la limpieza de los tanques.

4.7.5.3 Procesos clave para la mejora

Cuadro 44 Procesos clave para la mejora (Fuente: Elaboracién propia)

Descripcion del proceso

1.Definir los temas que se relacionaran en la capacitacion.

2.Seleccion del personal de mano de obra no calificada que aplique para desarrollar el

material seleccionado para la capacitacion.

3.Sesiones de trabajo semanales para desarrollar el material de capacitacion.

4.Desarrollo del material de la capacitacion.
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5.Presentacion del material de capacitacion a directivos de la organizacion.

6. Desarrollo de proyecto piloto con minimo 5 personas de la comunidad para evaluar

la recepcion y asistencia a la capacitacion, ajustes a enfoques, lecciones aprendidas y

oportunidades de mejora.

Inicio del proceso

Finalizacion del proceso

Nov 1 de 2018

Dic 1 de 2018

Entradas del proceso

Salidas del proceso

e Metodologia de evaluacion técnico del

montaje de los tanques empernados.

e Cronograma de capacitacion.

e Factores ambientales para el desarrollo de

las capacitaciones.

e Lecciones aprendidas y oportunidades de

mejora del proyecto.

e Resultados de las evaluaciones realizadas
como parte de la comprobacion del

aprendizaje.

e Listado de interesados para nuevas

capacitaciones técnicas relacionadas con el

e Programa de capacitacion con la
metodologia de evaluacion técnico

del montaje de los tanques.

e Informacion de desempefio del

trabajo realizado.

e Cambios validados y oportunidades

de mejora.
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desarrollo de montaje y operativo de los

tanques.

Duefio del proceso

Otros Stakeholders relacionados

Director de Obra, MsC. Camilo Daza

Comunidades vecinas, contratistas de la

Zona.

Métricas del proceso

Desarrollo de proceso de capacitacion de 1
sesion semanal que comprende 2 horas en
conceptos relacionados con el material de los
tanques, correcta manipulacion de herramienta y
equipos montaje, pruebas, funcionamiento y

mantenimiento de los mismo.

4.7.6 Procedimiento para la toma de acciones correctivas / preventivas en el proyecto

Cuadro 45 Procedimiento para la toma de acciones correctivas /preventivas en el

proyecto (Fuente: Elaboracion propia)

Paso

Responsable

1. Identificacion de la problematica

existente en el proyecto.

Equipo de proyecto




2. Se realiza prueba de diagnostico para
determinar el nivel y exactitud de la

problematica identificada en el proyecto.

Ingeniero experto a cargo
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3. Evaluaciéon por parte del equipo de
proyecto de la causa raiz y lluvia de ideas
para determinar acciones correctivas y/o
preventivas de la problematica

identificada.

Equipo de proyecto

4. Seleccion de la accion correctiva y/o

preventiva a implementar.

PM

5. Elaboracion de cronograma para
desarrollo de acci6on correctiva y/o

preventiva

Ing. Experto a cargo

6.Elaboracién de presupuesto y asignacion
de recursos para desarrollo de accion

correctiva y/o preventiva

Ing. Experto a cargo

7. Presentacion a la Gerencia de
presupuesto, cronograma y asignacion de

PM
recursos para el desarrollo de la accion
correctiva o preventiva identificada.
8.Aprobacion de presupuesto, cronograma
y recursos para el desarrollo de la accion PM

correctiva o preventiva identificada.
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9. Desarrollo de la propuesta de accion
correctiva 0 preventiva propuesta por el
equipo de trabajo producto de la Equipo de proyecto
evaluacion por parte del equipo de
proyecto.

10. Comunicacion, implementacion vy
registro documental de accién correctiva o Equipo de proyecto
preventiva aprobada

4.8 Plan de Gestién del Cronograma

“La Gestion del Cronograma del Proyecto incluye los procesos requeridos para

administrar la finalizacion del proyecto a tiempo”.

El siguiente plan de gestion del cronograma, establece los lineamientos de como sera
gestionado el proyecto, la identificacion y clasificacion de los cambios en el cronograma del
proyecto, procedimiento de control de cambios, responsables de aprobar los cambios al
cronograma, definicion de cambios que pueden ser aprobados sin revisiones, integracion del
control de cambios del cronograma con el control integrado de cambios y requerimientos

para solicitudes de cambios al cronograma del proyecto.

Este proceso es muy importante dentro de la ejecucion de éste proyecto ya que nos permite
establecer los criterios y actividades a llevar a cabo para desarrollar, monitorear y controlar
el cronograma del mismo. Este plan de gestion del cronograma del proyecto, segun las
necesidades del proyecto puede ser formal o informal, para este proyecto es de caracter
formal y detallado incluyendo siempre los umbrales de control apropiados para el éxito del

mismao.
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Cuadro 46 Plan de gestion del Cronograma (Fuente: Elaboracion propia)

Plan de Gestion del Cronograma

Titulo del proyecto

Montaje de un tanque contraincendios

acero de capacidad 5000 m3

prefabricado en

Gerente del proyecto

MsC. Camilo Daza
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Definir las Actividades

1. Entradas

e Linea base del alcance

e Factores ambientales
a. Normas del sector de hidrocarburos, Normas de
construccion API 650 Y 653.
b. Cultura de la organizacion proyectizada, el personal tiene
experiencia en proyectos de esta envergadura.

e Activos de los procesos de la organizacion
a. Existe una metodologia de planificacién que considera la
definicion de las actividades.
b. Sistemas de software de oficina y gestion de proyectos:
MS Professional 2016, WBS Chart, MS Office 2010,
AutoCAD.
2. Herramientas y Técnicas

Descomposicion de cada paquete de trabajo incluido en
el EDT: se trabajard con cada uno de los involucrados
directos en el proyecto para descomponer sus actividades.

Planificacion gradual: Se planificara a nivel superior lo
relacionado con las adquisiciones y ejecucion de obra y
conforme el proyecto vaya avanzando se descompondraa un
nivel més detallado.

Juicio de expertos: Directores de Proyectos de
proyectos similares anteriores, Gerente de Adquisiciones,
Gerente de Recursos, Ingeniero de Comunicaciones,
Ingeniero civil experto, Gerente de Logistica y compras
seran consultados.

3. Salidas

Lista de actividades, lista de hitos de actividades
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Lista de Actividades

1. Entradas

a. Lista de actividades

b. Lista de atributos de actividades
c. Listade hitos de actividades

d. Enunciado del alcance del producto y proyecto

e. Activos de los procesos de la organizacion:

e Disponibilidad de software MS Project Professional
2016.

¢ Informacion de proyectos anteriores o del sector,

contratos marcos de proveedores.

N

. Herramientas y técnicas

a. Método de diagramacién por precedencia: Se
tomaréa en cuenta los tipos de dependencia (FC, FF,) para
crear el diagrama de red del proyecto.

b. Determinacién de dependencias:

Las dependencias obligatorias: Por contrato o por las

mismas actividades del sector o naturaleza del trabajo.

Las dependencias externas: Por cumplimientos de

informes gubernamentales de permisos, factibilidad de

servicios y otros antes de iniciar la ejecucion de la obra.

Las dependencias discrecionales: Seran propuestos por el

equipo del proyecto.

c. Aplicacion de adelantos y retrasos siempre que los
haya.

3. Salidas

a. Diagrama de red del cronograma del proyecto

b. Documentos del proyecto actualizados cuando

correspondan
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Estimar duracién de las

actividades

c 9o

Q o

®

. Estimacion Anéaloga: Se tomard como referencia

Entradas:

Lista de actividades

Lista de atributos de actividades

Requisitos de recursos de la actividad

Calendarios de recursos

Enunciado del alcance del proyecto

Factores ambientales de la empresa

Cronograma laboral establecido por la organizacion
(Lunes a Sabado 8 horas diarias)

Activos de los procesos de la organizacion

Base de datos de duraciones de proyectos similares
anteriores

Metodologias de planificacion empleadas por la

empresa.

Herramientas y Técnicas

Juicio de expertos: Ingeniero de planeacién, ingeniero

experto civil, Gerente de logistica y compras.

informacion de proyectos anteriores similares.

Salidas:
Estimacion de duracion de las actividades
Documentos del proyecto actualizados segun

corresponda.
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Estimar los Recursos

de las actividades

o & &

o o

T o w

o

Entradas

Lista de actividades

Atributos de las actividades

Calendarios de recursos

Factores ambientales de la empresa

Se considerara la disponibilidad de los recursos
Activos de los procesos de la organizacion

Directivas, normas y manuales de la organizacién
Informacion de recursos usados anteriormente
Cumplimiento de condiciones de contrato laboral
Herramientas y Técnicas

Juicio de expertos: Supervisor de montaje, Ingeniero
experto, Gerente de logistica.

Anélisis de alternativas costo/beneficio: Contratacion
de personal directo de la zona.

Datos de estimaciones publicados: Costo de los
materiales de revistas de construccion o Ingenieria.
Estimacion Ascendente: desde las necesidades de
recursos de paquete de trabajo hasta las cuentas de
control.

Software de gestion de proyectos: En el MS Project se
describira la disponibilidad de recursos

Salidas:

Requisitos de recursos de la actividad

Estructura de desglose de recursos

Documentos del proyecto actualizados segun

corresponda.
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Desarrollo del

cronograma

T 2 =

- ®o o o

> @

b. Nivelacion de recursos: se nivelaran los recursos sobre

o op w

13

Entradas:

Lista de actividades

Lista de atributos de atividades

Diagrama de red del cronograma del proyecto
Requisitos de recursos de la actividad
Calendario de recursos

Estimacion de duracion de las actividades
Enunciado del alcance del proyecto

Activos de los procesos de la organizacion: Ms Project
2016.

Herramientas y Técnicas

Método de la ruta critica

asignados mediante recursos con disponibilidad o que no
pertenecen a actividades criticas. Se reasignaran recursos
de actividades no criticas a criticas.

Software de gestion de proyectos: MS Project 2016
Anélisis de reserva: Sera de un 4.5% del costo directo
del proyecto.

Salidas:

Cronograma del proyecto,

Linea base del cronograma

Datos del cronograma

Documentos del proyecto actualizados segun

corresponda.
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Controlar el

cronograma

T 2 =

o

Se levanta un acta con los temas tratados y acuerdos
adoptados.
Los indicadores presentados por el Gerente del proyecto

deben ser:

3.

a. Mediciones del rendimiento del trabajo:

Entradas:

Plan para la direccion del proyecto

Cronograma del proyecto

Informe sobre el desemperio del trabajo

Activos de los procesos de la organizacion:

Software MS Project 2016 el cual se completard de
acuerdo a las necesidades del proyecto.

Técnicas de monitoreo y reportes de la organizacion
Politicas de auditoria y control interno

Herramientas y Técnicas:

Revisiones del desempefio: Semanalmente, se realizara
una reunion de revision de la ejecucién del cronograma
del proyecto el cual debe ser convocada por el Director
del proyecto y deben asistir todos los miembros del
proyecto para revisar principalmente:

Si cada miembro del equipo ha registrado su avance
fisico/real en la semana.

Los indicadores de rendimiento del cronograma.

e Analisis de variacion (Método de Gestion del Valor
Ganado.

e MS Project: Seguimiento del cronograma a través
del Gantt

Salidas:
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e Valores calculados de la variacién del cronograma

e Indice de rendimiento del cronograma para los paquetes
de trabajos contemplados en la EDT.

b. Activos de los procesos de la organizacion:

e Documentacién que indique las causas de la variacion
del cronograma como son los informes semanales de
gestion del proyecto desarrollado por el PM.

e Lecciones aprendidas sobre las acciones correctivas.
Solicitudes de cambio

Plan de Gestion del Proyecto Actualizado.

4.8.1 Definir las actividades

4.8.1.1 Lista de actividades

La importancia de definir las actividades radica en la identificacion y documentacion de
las actividades y/o acciones especificas que se deben desarrollar para generar los entregables
del proyecto. Al desglosar los paguetes del trabajo del proyecto en actividades nos
proporcionan la base para la estimacién, programacion, ejecucion, monitoreo y control del
trabajo a realizar dentro del proyecto con el fin de cumplir con todos los objetivos
establecidos en el Charter para el buen desarrollo del proyecto.
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En este proceso identificamos y documentamos las acciones especificas que se realizan
para generar los entregables del proyecto teniendo en cuenta que para gestionar los plazos

del proyecto es necesario definir de forma detallada cada una de las actividades a realizar.

Principalmente se desglosan los paquetes de trabajo en actividades lo que nos proporciona
la base para la estimacion, programacion, ejecucion, monitoreo y control del trabajo del
proyecto “Montaje de un tanque contraincendios prefabricado en acero de capacidad
5000m3”

En el ejercicio de definir las actividades como herramientas y técnicas se utilizo la
descomposicion que basicamente consiste en dividir y subdividir el alcance del proyecto y
sus entregables en partes mas pequefias y controlables. La planificacion gradual es una
técnica iterativa en la cual el trabajo a desarrollar en el corto plazo se planifica en detalle
mientras que el de largo plazo o futuro se planifica a un nivel méas alto y el juicio de expertos
que se basa en que los miembros del equipo o expertos externos con habilidades suficientes

aportan sus conocimientos en el momento de definir las actividades.
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Cuadro 47 Actividades (Fuente: Elaboracion propia)

PAQUETE DE TRABAJO

ACTIVIDAD

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

1. PRELIMINARES

1.1 Localizaciéon y
replanteo de la
ubicacién del tanque

Consiste en ubicar por medio de coordenadas descritas en los
planos de disefio de la regasificadora la ubicacién exacta de ejes y
centroide de la base del tanque. Esta actividad se desarrolla con
una cuadrilla topografica.

1.2 Localizaciéon y
replanteo de la base
plastica

Consiste en sobreponer y ajustar manualmente el area de la base
plastica que aisla la humedad de la cimentacién y el concreto de
las laminas de piso del anillo. La base plastica debe cubrir la
totalidad del area de la base del tanque. Es necesario dejar un
excedente perimetral que sera cortado al finalizar el montaje del
tanaue

1.3 Revision de
disponibilidad vy
estado de materiales,
laminas y accesorios

Consiste en hacer un chequeo del estado en general de todos los
materiales necesarios para el montaje del tagnque asi como de sus
herramientas con el propésito de identificar dafios y programar
reparaciones oportunamente.

2. FABRICACION E
INSTALACION DE BASES

2.1Fabricacion de

base plastica

Consiste en realizar la orden de compra oportunamente con la
especificaciones de espesor de plastico y -caracteristicas
necesarias para el montaje.

2.2 |Instalacion de
base plastica

Este se debe cortar y ubicar a la medida de la base del tanque,
evitando que queden pliegues o dobleces que puedan almacenar
agua en la época de lluvias. Se instala con el objeto de separar la
humedad de la cimentacion de las laminas del tanque que puedan
afectar a largo plazo la pintura. El exceso que sobresalga del
diametro de la base debe ser cortado al finailizar el montaje para
evitar accidentes.

2.3 Instalacion de
laminas de fibra (fiber
board)

Las laminas de fibra tienen forma rectangular de manera que
deben ubicarse juntando sus aristas de la mejor manera y para este
tipo de tanque; en donde la cimentacién es completa y uniforme; se
localizan en toda el area de la base del tanque. Se instalan con el
objeto de proteger la cabeza de los pernos que quedan en contacto
directo con la base en concreto sobre la cual se hara el montaje.
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PAQUETE DE TRABAJO

ACTIVIDAD

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

3. PREPARACION DE
LAMINAS

Corresponde a una inspeccion visual con el objeto de identificar
golpes generados durante ele transporte del tanque, pin holes
(burbujas de pintura), defectos o impecfecciones de la pintura que
represente riesgo para la pintura en el momento del contacto
continuo del las laminas con el agua del tanque.

3.1 Inspeccién de
laminas

3.2 Limpieza de
superficies

Preparar el area de aplicacion de pintura de modo g la superficie
este limpia, seca y libre de contaminantes; incluyendo depdsitos de
sal.

3.3 Perfil de anclaje
con lijado

Corresponde a la creacion de un perfil de anclaje entre la superficie
lateral que ya esta pintada del area afectada, el area a pintary la
pintura de reparacién o "touch up, este proceso busca crear
adhesion en la pintura.

3.4 Aplicacion de
epoéxicotipo AY B

El proceso de reparacion de pintura en sitio tambien llamado
"touch up" corresponde a la mezcla de dos epéxicos en relacién 1:1
hasta lograr una base homogénea y que obedece a condiciones
de aplicacion de temperatura de ambiente de 20 a 122 grados
Farenheit, relacionadas en la ficha técnica de pintura.

3.5 Curado

Corresponde al secado de la pintura. Seco al tacto con temperatura
de 32 grados Farenheit ; 24 horas. Las especificaciones de curado
se relacionan en la ficha técnica de pintura adjunta en éste
documento.

4.MONTAJE DE ANILLOS
Y ACCESORIOS

4.1 Descargue de
materiales en sitio

Corresponde a la disposicion de los materiales en el sitio de
desarrollo del montaje usando una grua para la actividad. Lo ideal
es hacerlo dentro de la misma area para evitar contratiempos en el
momento del montaje.

4.2 Ubicaciéon de
gatos hidrulicos para
montaje

Es la localizacién de los gatos hidraulicos en el perimetro de la
base del tanque de donde se enrolaran las laminas para el
montaje. Se deben ubicar distribuidamente con el objeto de repartir
la carga total del anillo del tanque y evitar rotacion o desporporcion
de fuerzas en el momento de la operacion.

4.3 Instalacion de
viga  perimetral
circular base

Consiste en ubicar los tamos de las vigas e instalar los pernos
correspondientes para amarre de las mismas de modo que
coincidan con la ubicacién de la compuerta de man hole de
acuerdo a los requerimientos del cliente. Esta compuerta

corresponde al inicio o punto de partida del tanque sobre ésta vida
se ubican los gatos hidraulicos.

4.4 Instalacion de
laminas de cuerpo

Corresponde a la ubicacién del armado de las laminas sobre la
viga perimetral con instalacion de pernos, arandelas y tuercas; sin
torqueo solo apuntamiento para crear el area circular del anillo.
Dentro de ésta misma actividad se deben instalar los accesorios
gue correspondan para evitar trabajo en altura.

45 Aplicacién de
sellante plastico

La aplicacion de sellante se hace dentro del montaje de cada una
de las laminas del tanque como parte del sello; las laminas antes
de ser traslapadas se realiza la aplicacion del sellante se junta
cada lamina traslapando los agujeros de los pernos e
inmediatamente en cada agujero de hace una aplicacién en forma
de dona a cada uno de los pernos para hacer sello en el area. El
perno debe quedar embebido dentro de la dona de sellante.
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PAQUETE DE TRABAJO

ACTIVIDAD

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

4 MONTAJE DE ANILLOS
Y ACCESORIOS

4.6 Instalacion de
hadware (pernos,
arandelas y tuercas),
empaques

A medida que cada una de las laminas se va montando en el
armado de cada uno de los anillos y luego de la instalacién de
sellante, se procede a instalar o apuntar las laminas del tanque
entre si con la instalacion de los pernos, arandelas y tuercas desde
el interior hacia el exterior del tanque es decir el hardware expuesto
con el ambiente queda en la parte exterior del tanque en el interior
solo queda la cabeza del perno que viene con un recubrimiento en
poliuretano. En ocasiones es necesario aplicar un golpe seco con
un martillo de caucho sobre el perno para que traspase el area.

4.7 Instalacién de
cubierta

Luego del armado del primer anillo (el anillo mas alto del tanque)
se hace la instalacion de la viga perimetral de cubierta y se hace
montaje de las laminas correspondientes junto con los accesorios
de man way, dos valvulas de alivio y un accesorio de ventilacion
del tanque. Despues de ésta actividad se continda con el armado
de los 8 anillos restantes.

4.8 Instalacién de
accesorios

La instalacién de los accesorios del tanque como son compuerta de
man way, bridas de llenado, de rebose. De instrumentacién, codos
de indicacion de nivel interno, flotador de nivel, regal, escalera,
jaula de proteccion de inspeccion de escalera, y barandal; son
instalados de forma paralela dentro del montaje del tanque y no
obedecen a una secuencia de montaje. Lo ideal es evitar el
desarrollo de actividades en altura.

4.9 |Instalacién de
protectores plasticos
exteriores

Esta actividad se desarolla tan pronto se termina la prueba de
torque y consiste en instalar capuchones plasticos a presién con el
objeto de proteger el hardware de los agentes del clima que
pueden generar corrosiéon y manchar la pintura del tanque.

5. REVISION AL
PRODUCTO TERMINADO

5.1 Inspeccién visual

Consiste en hacer una inspeccion visual general de todo el
hardware instalado, del cubrimiento de las area con el sellante y
de la correspondencia de la instalaciéon de los accesorios en los
angulos indicados por el disefio de red contraincendio. De forma
paralela se inspecciona el recubrimiento de la pintura del tanque
de dafios que se hayan generado durante el montaje del mismo.

5.2 prueba de
campana de vacio en
piso

La prueba de campana de vacio se realiza con un dispositivo de
forma rectangular en poliuretano, un manémetro y un caucho que
se adhiere a la superficie mentiante el accionar del manémetro.
Usualmente se aplica agua jabén en el piso para aumentar la
presion en el sello y la extraccion de aire se detecta mendiante las
burbujas que indican las posibles fugas. La presion de prueba
generalmente es indicada por el cliente pero como parametro
minimo establecido es de 5 PSI +/- mm de mercurio que deben
mantenerse durante 3 minutos en cada prueba de pernos.

5.3 Prueba
torquimetro

de

Es la verificacion del par de apriete de todos los pernos instalados
en el tanque. Se reealiza con una herramienta llamada torquimetro
el cual debe presentar cerrtificado de calibracién y la fuerza
aplicada se desarrolla de acuerdo a los valores recomendados en
la table de torqueo presentada en el procedimiento de ésta
actividad en relacién a los espesores de laminas que presenta el
tanque. Se verifican el 100% de los pernos instalados.
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PAQUETE DE TRABAJO

ACTIVIDAD

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

5. REVISION AL
PRODUCTO TERMINADO

54 Prueba
estanqueidad

de

Consiste en el llenado del tanque del 50%, 70% y 100% de la
capacidad del tanque. Al llenado del 50% luego de completar ese
volumen; se espera un tiempo de 4 horas y se continta con el
llenado hasta lograr el 75%; luego de aqui se estiman un tiempo de
12 horas, y para la finalizacion luego del 100% se inicia el perriodo
final de prueba con un tiempo de 24 horas de observaciéon. Tan
pronto como se complete el 100% del llenado se toma una muestra
del aforo con cinta metalica y posteriormente se confirma el nivel
luego del tiempo estimado.

5.5 Verificacion de
verticalidad

Se desarrolla durante la prueba de estanqueidad del tanque con el
soporte de una comision topografica quien identifica las
deformaciones generadas en diferentes puntos aleatorios tomados
en el tanque de acuerdo a los parametros relacionados en el
procedimiento de verificacion de verticalidad.

5.6 Veriificacion de
redondez

Se desarrolla durante la prueba de estanqueidad del tanque con el
soporte de una comision topografica quien identifica las
deformaciones generadas en diferentes puntos aleatorios tomados
en el tanque de acuerdo a los parametros relacionados en el
procedimiento de verificacion de redondez.

5.7 Veriificaciéon de
asentamiento

El monitoreo de los asentamientos se inicia inmediatamente se
termina con el montaje de la estructura realizando siete ciclos de
observaciones durante la prueba de carga de agua y se continta
durante el proceso de operacion en servicio. Para el monitoreo de
los asentamientos del tanque se colocan seis marcas alrededor de
su perimetro y tres referencias fuera del area de influencia del
bulbo de presiones que ejerce la cimentacion para la

determinacién de los asentamientos de las marcas en funcion de
las cargas.

6. ACABADOS

6.1 Inspeccién interna
y externa del tanque

Corresponde a una revision ultima después de la prueba de
estanqueidad del tanque en donde se evidencia la reparacion de
las fugas presentadas y en donde de forma paralela se revisa el
100% de las reparaciones de pintura, el comportamiento del
hardware y en conjunto el tanque junto con el comportamiento de
todos sus accesorios.

6.2 Retiro de sellante
excedente

Se realiza al cierre del montaje del tanque cortando el exceso del
sello con un estilete para das una mejor presentacion del tanque y
evitar la generacion de hongos en tiempo de humedad y lluvia.

6.3 Limpieza vy
brillado de tanque

La limpieza busca eliminar cualquier particula o agente que no
corresponda a los elementos del tanque. Se efectia con un trapo
suave y uso de thiner cuando se requiera. Para la actividad
posterior de brillado se recomienda el uso de estopa.

6.4 Marcacion e
identificacion  de
tanque

Corresponde a la identificacién del tanque en cuanto a su altura,
capacidad nominal, diametro, fecha de manufacturacion y en
general parametros solicitados por la entidad reguladora. Se
marcaq con una placa en acero inoxidable de visible accesibilidad
de su lectura.
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4.8.1.2 Atributos de la actividad

“Los atributos de las actividades amplian la descripcién de la actividad, al identificar
maltiples componentes relacionados con cada una de ellas. Los componentes de cada
actividad evolucionan a lo largo del tiempo. Durante las etapas iniciales del proyecto, estos
atributos incluyen el identificador Unico de la actividad (ID), el identificador de la EDT/WBS
y la etiqueta o el nombre de la actividad Una vez terminadas, pueden incluir descripciones
de la actividad, actividades predecesoras, actividades sucesoras, relaciones légicas, adelantos
y retrasos (Seccidon 6.3.2.3), requisitos de recursos, fechas impuestas, restricciones y
supuestos. Los atributos de las actividades se pueden utilizar para identificar el lugar donde
debe realizarse el trabajo, el calendario del proyecto al que se asigna la actividad y el tipo de
esfuerzo involucrado. Los atributos de las actividades se utilizan para el desarrollo del
cronograma y para seleccionar, ordenar y clasificar las actividades planificadas en el
cronograma segun diferentes criterios en los informes.”. (PMI, 2017, p.186).

4.8.2 Lista de hitos

“Un hito es un punto o evento significativo dentro del proyecto. Una lista de hitos
identifica todos los hitos del proyecto e indica si estos son obligatorios, como los exigidos
por contrato, u opcionales, como los basados en informacion historica. Los hitos tienen una

duracion nula, ya que representan un punto o evento significativo”. (PMI, 2017, p.186).

Dentro de la ejecucion del proyecto se contemplan Unicamente como hitos el inicio y fin
del montaje del tanque contraincendios, teniendo en cuenta que las demas actividades

relacionadas dentro del montaje requieren de un tiempo especifico para su desarrollo.



Cuadro 48 Atributos de las actividades (Fuente: Elaboracion propia)
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PAQUETE DE - DURACION
TRABAJO ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PREDECESORA RECURSOS (DIAS) tm to tp
Consiste en ubicar por medio de coordenadas .
. L. . L Director de Proyecto
1.1 Localizacién y |descritas en los planos de disefo de la Ingeniero experto a cargo
replanteo de la regasificadora la ubicacion exacta de ejes y NA SS ervisor dz montaie g 0.5 0.5 0.25 | 0.75
ubicacién del tanque [centroide de la base del tanque. Esta actividad se p !
desarrolla con una cuadrilla topografica.
Consiste en sobreponer y ajustar manualmente el
area de la base plastica que aisla la humedad de la
1 1.2 Localizacién y |cimentacién y el concreto de las laminas de piso Ingeniero exnerto a cargo
. replanteo de la base |del anillo. La base plastica debe cubrir la totalidad 1.1 g R p R g 05 0.5 0.25 | 0.75
PRELIMINARES P . X . Supervisor de montaje
plastica del area de la base del tanque. Es necesario dejar
un excedente perimetral que sera cortado al
finalizar el montaje del tanque.
. Consiste en hacer un chequeo del estado en
1.3 Revision de R R
disponibilidad general de todos los materiales necesarios para el INgeniero experto a cargo
p . M montaje del tagnque asi como de sus herramientas NA g p g 1 1 0.5 1.5
estado de materiales, . . . e ~ Capataz
o . con el propdsito de identificar dafios y programar
laminas y accesorios -
reparaciones oportunamente.
Consiste en realizar la orden de compra
2.1Fabricacién de [oportunamente con la especificaciones de espesor 11 Director de Proyecto 1 1 075 | 1.75
base plastica de plastico y caracteristicas necesarias para el ’ : ’
montaje.
Este se debe cortar y ubicar a la medida de la base
del tanque, evitando que queden pliegues o
dobleces que puedan almacenar agua en la época
L. de lluvias. Se instala con el objeto de separar la Ingeniero experto a cargo
22 | | . . K 1.1 R R
base nlsét:tizlon de humedad de la cimentacion de las laminas del 12 Supervisor de montaje 0.5 0.5 0.25 | 0.75
2. P tanque que puedan afectar a largo plazo la pintura. ’ Capataz
EFABRICACION El exceso que sobresalga del diametro de la base Montadores
E INSTALACION debe ser cortado al finailizar el montaje para evitar
DE BASES accidentes.
Las laminas de fibra tienen forma rectangular de
manera que deben ubicarse juntando sus aristas
., la mejor maner I te ti tan ;en .
2.3 Instalacion de ggnZe I?iim:ntzc?é)rg F::; is;elégo dinﬁorqr::' ge 1.1 Ingeniero experto a cargo
laminas de fibra (fiber R . p y ' 1.2 Supervisor de montaje 0.5 0.5 0.25 | 0.75
localizan en toda el area de la base del tanque. Se
board) . - 2.2 Capataz
instalan con el objeto de proteger la cabeza de los
Montadores

pernos que quedan en contacto directo con la base
en concreto sobre la cual se hara el montaje.
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PAQUETE DE . DURACION
ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PREDECESORA RECURSOS t t t
TRABAJO (DIAS) m 0 p
Corresponde a una inspeccion visual con el objeto
identificar | ner ran | .
de identificar golpes gg erados dura Fe ele Director de Proyecto
. transporte del tanque, pin holes (burbujas de R
3.1 Inspeccién de . . . ) Ingeniero experto a cargo
laminas pintura), defectos o impecfecciones de la pintura NA Supervisor de montaie 1 1 0.5 1.5
que represente riesgo para la pintura en el P !
momento del contacto continuo del las [daminas con
el agua del tanque.
N Preparar el area de aplicacion de pintura de modo .
3.2 Limpieza de L . . Ingeniero experto a cargo
- q la superficie este limpia, seca y libre de NA 1 1 0.5 1.5
superficies . . s Capataz
contaminantes; incluyendo depdésitos de sal.
Montadores
Corresponde a la creacién de un perfil de anclaje Director de Proyecto
o o perl e ance (TR S SO e e st e 1| o1 freeeree® | o | o |0 | s
PREPARACION |con lijado coada, pimar y 'a p 3.2 P !
DE LAMINAS reparaciéon o "touch up, este proceso busca crear Capataz
adhesion en la pintura. Montadores
El proceso de reparacion de pintura en sitio
tambien llamado "touch up" corresponde a la
. . | OXi lacion 1:1 h | i
34 Aplicacion de mezcla de dos epoxmos' en relacion asta 3.2 ngeniero expertoagargo
- ; lograr una base homogénea y que obedece a Supervisor de montaje 1 1 0.75 | 1.75
epoxico tipo AY B . R 3.3
condiciones de aplicacion de temperatura de Capataz
ambiente de 20 a 122 grados Farenheit, Montadores
relacionadas en la ficha técnica de pintura.
Corresponde al secado de la pintura. Seco al tacto 3.2
con temperatura de 32 grados Farenheit ; 24 horas. ' Director de Proyecto
3.5 Curado e ; 3.3 . 1 1 0.5 15
u Las especificaciones de curado se relacionan en la 34 Ingeniero experto a cargo
ficha técnica de pintura adjunta en éste documento. '
Corresponde a la disposicién de los materiales en .
” B Director de Proyecto
41 Descargue de el sitio de desarrollo del montaje usando una grua Ingeniero experto a cargo
: - . para la actividad. Lo ideal es hacerlo dentro de la 11 ; . 1 1 0.5 15
materiales en sitio . . ) ) Supervisor de montaje
misma éarea para evitar contratiempos en el
momento del montaje.
4.MONTAJE DE — - -
ANILLOS Y Es la localizacion de los gatos hidraulicos en el
ACCESORIOS perimetro de la base del tanque de donde se Director de Proyecto
4.2 Ubicacion de |enrolaran las laminas para el montaje. Se deben 11 Ingeniero experto a cargo
gatos hidrulicos para |ubicar distribuidamente con el objeto de repartir la 2.2 Supervisor de montaje 1 1 0.5 1.5
montaje carga total del anillo del tanque y evitar rotacién o 2.3 Capataz
desporporcion de fuerzas en el momento de la Montadores

operacion.
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PAQUETE DE 2 DURACION
TRABAJO ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PREDECESORA RECURSOS (DIAS) tm to tp
Consiste en ubicar los tramos de las vigas e
instalar los pernos correspondientes para amarre
4.3 Instalacion de |de las mismas de modo que coincidan con la 2.2 Ingeniero experto a cargo
viga perimetral ubicacion de la compuerta de man hole de acuerdo 2.3 Supervisor de montaje 0.5 0.5 0.25 | 0.75
circular base a los requerimientos del cliente. Esta compuerta 4.2 Capataz
corresponde al inicio o punto de partida del tanque Montadores
sobre ésta vida se ubican los gatos hidraulicos.
Corresponde a la ubicaciéon del armado de las
laminas sobre la viga perimetral con instalacion de 2
., pernos, arandelas y tuercas; sin torqueo solo ' Ingeniero experto a cargo
4.4 |Instalacion de ) . } ; 2.3 A A
4.MONTAJE DE |,. . apuntamiento para crear el area circular del anillo. Supervisor de montaje 9 9 75 16.5
laminas de cuerpo ) . - . 4.2
ANILLOS Y Dentro de ésta misma actividad se deben instalar 43 Capataz
ACCESORIOS los accesorios que correspondan para evitar ’ Montadores
trabajo en altura.
La aplicacién de sellante se hace dentro del
montaje de cada una de las laminas del tanque
como parte del sello; las ldaminas antes de ser 2.2
. traslapadas se realiza la aplicacion del sellante se 2.3 Ingeniero experto a cargo
45 Aplicacién de |. . ) h A
o junta cada lamina traslapando los agujeros de los 4.2 Supervisor de montaje 9 9 75 16.5
sellante plastico ) . )
pernos e inmediatamente en cada agujero de hace 4.3 Capataz
una aplicaciéon en forma de dona a cada uno de los 4.4 Montadores
pernos para hacer sello en el area. El perno debe
quedar embebido dentro de la dona de sellante.
A medida que cada una de las laminas se va
montando en el armado de cada uno de los anillos
y luego de la instalacion de sellante, se procede a
instalar o apuntar las laminas del tanque entre si
., con la instalacion de los pernos, arandelas y 2.2 Director de Proyecto
4.6 Instalacion de . ! . ; )
4. MONTAJE DE hardware (pemos tuercas desde el interior hacia el exterior del 23 Ingeniero experto a cargo
ANILLOS Y arandelas F;uercaé) tanque es decir el hardware expuesto con el 4.2 Supervisor de montaje 9 9 75 16.5
ACCESORIOS Y ' [ambiente queda en la parte exterior del tanque en 4.3 Capataz
empaques S
el interior solo queda la cabeza del perno que 4.4 Montadores

viene con un recubrimiento en poliuretano. En
ocasiones es necesario aplicar un golpe seco con
un martillo de caucho sobre el perno para que
traspase el area.
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PAQUETE DE . DURACION
TRABAJO ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PREDECESORA RECURSOS (DIAS) tm to tp
Luego del armado del primer anillo (el anillo mas
alto del tanque) se hace la instalacién de la viga 2.2 .
) ) ) Director de Proyecto
perimetral de cubierta y se hace montaje de las 23 .
L . ; ; . Ingeniero experto a cargo
4.7 Instalacién de [laminas correspondientes junto con los accesorios 4.2 h )
. . . . Supervisor de montaje 1 1 0.75 | 1.75
cubierta de man way, dos valvulas de alivio y un accesorio 43
S . Capataz
de ventilacion del tanque. Despues de ésta 4.4
- o . Montadores
actividad se continda con el armado de los 8 anillos 4.6
restantes.
La instalacién de los accesorios del tanque como
son compuerta de man way, bridas de llenado, de 29
rebose. De instrumentacion, codos de indicacion 2'3 Director de Proyecto
4 MONTAJE DE . de nivel interno, flotador de nivel, regal, escalera, ' Ingeniero experto a cargo
4.8 Instalacion de |. L, . o 4.2 h A
ANILLOS Y aCCesorios jaula de proteccion de inspeccion de escalera, y 43 Supervisor de montaje 9 9 7.5 16.5
ACCESORIOS barandal; son instalados de forma paralela dentro 4'4 Capataz
del montaje del tanque y no obedecen a una 4.6 Montadores
secuencia de montaje. Lo ideal es evitar el '
desarrollo de actividades en altura.
22
. - ) 23
Esta actividad se desarolla tan pronto se termina la 42
4.9 Instalacion de |prueba de torque y consiste en instalar capuchones 4'3
protectores plasticos |plasticos a presion con el objeto de proteger el 4'4 Supervisor de montaje 2 2 1 3
exteriores hardware de los agentes del clima que pueden 4.6 Capataz
generar corrosiéon y manchar la pintura del tanque. 4'7 Montadores
4.8
Consiste en hacer una inspeccion visual general
de todo el hardware instalado, del cubrimiento de 4.2
s REVSONAL e e et 40 gerimoeperoacaso
PRODUCTO 5.1 Inspeccion visual |.o 108 . 9 : geniero exp arg 05 05 | 025 | 0.75
indicados por el disefio de red contraincendio. De 4.6 Supervisor de montaje
TERMINADO . . .
forma paralela se inspecciona el recubrimiento de 4.7
la pintura del tanque de dafios que se hayan 4.8

generado durante el montaje del mismo.
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PAQUETE DE DURACION
TRABAJO ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PREDECESORA RECURSOS (DIAS) tm to tp
La prueba de campana de vacio se realiza con un
dispositivo de forma rectangular en poliuretano, un
mandmetro y un caucho que se adhiere a la
superficie mentiante el accionar del mandmetro. .
) . . Director de Proyecto
Usualmente se aplica agua jabon en el piso para )
5.2 prueba de L 9 Ingeniero experto a cargo
. aumentar la presion en el sello y la extraccion de ; ;
campana de vacio en | . . . - 4.4 Supervisor de montaje 1 1 0.5 15
. aire se detecta mendiante las burbujas que indican
piso ) - Capataz
las posibles fugas. La presion de prueba
S . Montadores
generalmente es indicada por el cliente pero como
parametro minimo establecido es de 5 PSI +/- mm
de mercurio que deben mantenerse durante 3
minutos en cada prueba de pernos.
Es la verificaciéon del par de apriete de todos los
pernos instalados en el tanque. Se reealiza con
R AR e
PRODUCTO |53 Prueba de |°© " : on y z 4.6 geniero exp arg
. aplicada se desarrolla de acuerdo a los valores Supervisor de montaje 2 2 1 3
TERMINADO [torquimetro 4.7
recomendados en la table de torqueo presentada Capataz
en el procedimiento de ésta actividad en relacion a Montadores
los espesores de laminas que presenta el tanque.
Se verifican el 100% de los pernos instalados.
Consiste en el llenado del tanque del 50%, 70% y
100% de la capacidad del tanque. Al llenado del
50% luego de completar ese volumen; se espera
un tiempo de 4 horas y se continta con el llenado .
| . Director de Proyecto
hasta lograr el 75%; luego de aqui se estiman un 4.7 INGEniero experto a Cargo
5.4 Prueba de tiempo de 12 horas, y para la finalizacién luego del 4.6 Y A P . 9
. L - ) Supervisor de montaje 3 3 2 5
estanqueidad 100% se inicia el perriodo final de prueba con un 5.2
. - Capataz
tiempo de 24 horas de observacién. Tan pronto 5.3
Montadores

como se complete el 100% del llenado se toma una
muestra del aforo con cinta metdlica vy
posteriormente se confirma el nivel luego del
tiempo estimado.




247

PAQUETE DE
TRABAJO

ACTIVIDAD

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

PREDECESORA

RECURSOS

DURACION
(DIAS)

to

5. REVISION AL
PRODUCTO
TERMINAD

5.5 Verificacion de
verticalidad

Se desarrolla durante la prueba de estanqueidad
del tanque con el soporte de una comisién
topografica quien identifica las deformaciones
generadas en diferentes puntos aleatorios tomados
en el tanque de acuerdo a los parametros
relacionados en el procedimiento de verificacion de
verticalidad.

54

Director de Proyecto
Ingeniero experto a cargo
Supervisor de montaje

0.5

15

5.6 Veriificacion de
redondez

Se desarrolla durante la prueba de estanqueidad
del tanque con el soporte de una comision
topografica quien identifica las deformaciones
generadas en diferentes puntos aleatorios tomados
en el tanque de acuerdo a los parametros
relacionados en el procedimiento de verificacion de
redondez.

54

Director de Proyecto
Ingeniero experto a cargo
Supervisor de montaje

05

15

5.7 Veriificacion de
asentamiento

El monitoreo de los asentamientos se inicia
inmediatamente se termina con el montaje de la
estructura realizando siete ciclos de observaciones
durante la prueba de carga de agua y se continta
durante el proceso de operacion en servicio. Para
el monitoreo de los asentamientos del tanque se
colocan seis marcas alrededor de su perimetro y
tres referencias fuera del area de influencia del
bulbo de presiones que ejerce la cimentacion para
la determinacion de los asentamientos de las
marcas en funcién de las cargas.

54

Director de Proyecto
Ingeniero experto a cargo
Supervisor de montaje

6. ACABADOS

6.1 Inspeccién interna
y externa del tanque

Corresponde a una revisién ultima después de la
prueba de estanqueidad del tanque en donde se
evidencia la reparacion de las fugas presentadas y
en donde de forma paralela se revisa el 100% de
las reparaciones de pintura, el comportamiento del
hardware y en conjunto el tanque junto con el
comportamiento de todos sus accesorios.

4.7
4.6
54
55
5.6
5.7

Director de Proyecto
Ingeniero experto a cargo
Supervisor de montaje

05

0.5

0.25

0.75
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PAQUETE DE . DURACION
TRABAJO ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PREDECESORA RECURSOS (DIAS) tm to tp
Se realiza al cierre del montaje del tanque cortando
6.2 Retiro de sellante el gxceso del sel!(? con un estilete para Qas una 4.6 Supervisor de montaje
mejor presentacion del tanque y evitar la 0.5 05 | 025 | 0.75
excedente i . 4.7 Capataz
generacién de hongos en tiempo de humedad y
) Montadores
lluvia.
La limpieza busca eliminar cualquier particula o
o agente que no c:orresponda a los elementos del 61 Supervisor de montaje
6.3 Limpieza y |tanque. Se efectia con un trapo suave y uso de 6.2 Capataz 1 1 05 15
6. ACABADOS |brillado de tanque thiner cuando se requiera. Para la actividad ’ P ' ’
. ) . Montadores
posterior de brillado se recomienda el uso de
estopa.
Corresponde a la identificacién del tanque en
. cuanto a su altura, capacidad nominal, diametro, Director de Proyecto
6.4 Marcacion e fecha de manufacturacion y en general parametros Ingeniero experto a cargo
identificacion  de yeng P 6.3 g P g 05 05 | 025 | 075

tanque

solicitados por la entidad reguladora. Se marca con
una placa en acero inoxidable de visible
accesibilidad de su lectura.

Supervisor de montaje
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4.8.3 Solicitudes de cambio

Teniendo en cuenta que el periodo de desarrollo del proyecto es muy corto y su alcance
es definido; no se esperan solicitudes de cambio en la linea base del proyecto. Sin embargo
en caso tal que se llegaran a presentar, se requiere que la solicitud se realice de manera formal
escrita mediante correo o en la reunion semanal de avance de obra; solicitud presentada por
el Ingeniero experto en montaje hacia el Directorde proyecto, quien el inico miembro del

equipo autorizado para modificar la misma.

4.8.4 Secuenciar las actividades

El proceso de secuenciar las actividades consistio principalmente en determinar las
dependencias entre las mismas actividades asignando un orden logico de ejecucién y

determinando un control en la ejecucion de los entregables del proyecto.

Dentro del secuenciamiento de las actividades como técnicas y herramientas
consideramos el método de diagramacion por precedencia que consiste principalmente en
representar las actividades del proyecto mediante nodos vinculdndose graficamente por
relaciones ldgicas indicando la forma en que deben ser desarrolladas o ejecutadas.

Otra técnica contemplada dentro del secuenciamiento de las actividades es la
determinacion de las dependencias caracterizandolas a traves de obligatoria o discrecional,
interna o0 externa en donde la obligatoria corresponde a las requeridas legal o
contractualmente o las inherentes a la naturaleza del trabajo, las discrecionales se establecen

sobre la base del conocimiento de las mejores practicas dentro de un area de aplicacion
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determinada o de algin aspecto poco comun del proyecto, las externas que implican una
relacion entre las actividades del proyecto y las que no pertenecen al ambito del mismo. Por
regla general estas dependencias estan fuera del control del equipo del proyecto y por dltimo
las internas implican una relacion entre las actividades del proyecto y las que no pertenecen
al &mbito del mismo y por regla general estas dependencias estan fuera del control del equipo

del proyecto.

El ejercicio de secuenciar las actividades de éste proyecto es muy importante en la medida
que nos permite identificar y documentar las relaciones y/ o dependencias entre las
actividades contempladas para el desarrollo del proyecto de forma Idgica obteniendo la
méaxima eficiencia y desempefio en cuanto a las restricciones que pueda presentar el buen

desarrollo del proyecto.

“El PDM incluye cuatro tipos de dependencias o relaciones logicas. Una actividad
predecesora es una actividad que precede desde el punto de vista logico a una actividad
dependiente en un cronograma. Una actividad sucesora es una actividad dependiente que

ocurre de manera logica después de otra actividad en un cronograma.

Final a Inicio (FS). Relacion logica en la cual una actividad sucesora no puede comenzar

hasta que haya concluido una actividad predecesora.

Final a Final (FF). Relacion logica en la cual una actividad sucesora no puede finalizar
hasta que haya concluido una actividad predecesora.

Inicio a Inicio (SS). Relacion légica en la cual una actividad sucesora no puede comenzar

hasta que haya comenzado una actividad predecesora

Inicio a Final (SF). Relacion logica en la cual una actividad sucesora no puede finalizar

hasta que haya comenzado una actividad predecesora.” (PMI, 2017, p.190).



251

Cuadro 49 Secuenciamiento de las actividades (Fuente: Elaboracién propia)

EDT - Mombre detarea ~ Duracién - Comienzo ~ Fin + Predecesoras -
0 4 INICIO 34 dias lun 05/11/18  jue 13/12/18
1 4 PRELIMINARES 2 dias lun 05/11/18 mar 06/11/18
1.1 Localizacidn y replanteo de la ubicacion del 1 dia lun 05/11/18 lun 05/11/18
1.2 Localizacidn y replanteo de la base plastica 1 dia mar 06/11/18 mar 06/11/18 3
1.3 Revisidn de la disponibilidad y estado de m 1 dia lun 05/11/18 lun 05/11/18
2 4 FABRICACION E INSTALACION DE BASES 2 dias mar 06/11/18 mié 07/11/18
2.1 Fabricacion de base plastica 1dia mar 06/11/18 mar 06/11/18 3
2.2 Instalacion de base plastica 1dia mié 07/11/18 mié 07/11/18 3,4
2.3 Instalacion de laminas de fibra 1 dia mié 07/11/18 mié 07/11/18 3,4,7
3 4 PREPARACION DE LAMINAS A dias mar 06/11/18 vie 09/11/18
3.1 Inspeccion de laminas 1dia mar 06/11/18 mar 06/11/18 5
3.2 Limpieza de superficies 1dia mar 06/11/18 mar 06/11/18 5
3.3 Perfil de anclaje con lijado 1dia mié 07/11/18 mié 07/11/18 11,12
3.4 Aplicacién de epdxico tipo Ay B 1 dia jue 08/11/18 jue 08/11/18 12CF,13
3.5 Curado 1dia vie 09/11/18 vie 09/11/18 12,13,14
4 4 MONTAJE DE ANILLOS Y ACCESORIOS 24 dias mar 06/11/18 lun 03/12/18
4.1 Descargue de materiales en sitio 1dia mar 06/11/18 mar 06/11/18 3
4.2 Ubicacion de gatos hidradlicos para montaj 1 dia jue08/11/18 jue 08/11/18 3,8,9
4.3 Instalacidn de viga perimetral circular base 1 dia vie 09/11/18 vie 09/11/18 8,9,18
4.4 Instalacion de ldminas de cuerpo 9 dias dom 11/11/18  mar 20/11/18 8,9,18,19
4.5 Aplicacidn de sellante plistico 9 dias dom 11/11/18  mar 20/11/18 8,9,18,19,20CC
4.6 Instalacién de hardware (pernos, arandelas 9 dias dom 11/11/18  mar 20/11/18 2,9,18,19,20CC
4.7 Instalacion de cubierta 9 dias mié 21/11/18  vie 30/11/18 8,9,18,19,20,22CC
4.8 Instalacion de accesorios 9 dias mié 21/11/18  vie 30/11/18 8,9,18,19,20,22CC
4.9 Instalacion de protectores plasticos 2 dias dom 02/12/18  lun 03/12/18 8,9,18,19,20,22,23,24
5 4 REVISION AL PRODUCTO TERMINADO 17 dias mié21/11/18  lun 10/12/18
5.1 Inspeccion visual 1dia dom 02/12/18 dom02/12/18 18,19,20,22,23,24
5.2 Prueba de campana de vacio en piso 1dia mié 21/11/18 mié 21/11/18 20
5.3 Prueba de torguimetro 2 dias dom 02/12/18  lun03/12/18 22,23
5.4 Prueba de estangueidad 3 dias mar 04/12/18 jue 06/12/18 22,23,28,29
5.5 Verificacian de verticalidad 1dia vie 07/12/18 vie 07/12/18 30
5.6 Verificacidn de redondez 1dia vie 07/12/18 vie 07/12/18 30
5.7 Verificacion de asentamiento 3 dias vie 07/12/18 lun 10/12/18 30
6 4 ACABADOS 11 dias dom 02/12/18 jue 13/12/18
6.1 Inspeccién interna y externa del tanque 1dia mar 11/12/18 mar 11/12/18 23,22,30,31,32,33
6.2 Retiro de sellante excedente 1dia dom 02/12/18 dom02/12/18 22,23
6.3 Limpieza y brillado de tanque 1dia mié 12/12/18 mié 12/12/18 35,36
6.4 Marcacion e identificacion de tangue 1dia jue 13/12/18 jue 13/12/18 37
0 FIN 0 dias jue13/12/18  jue13/12/18

4.8.5 Diagrama de red del cronograma del proyecto

“Un diagrama de red del cronograma del proyecto es una representacion grafica de las
relaciones logicas, también denominadas dependencias, entre las actividades del cronograma
del proyecto” (PMI, 2017, p.194).



Cuadro 50 Cronograma del proyecto (Fuente: Elaboracion propia)
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1bre 2018 diciembre 2018 *
ﬂ EDT + MNombre de tarea v Duracion » Comienzo v Fin v |04 06 08 10 12 14 16 18 20 22 M4 26 28 30 02 04 06 08 10 12 14 16
’_|0 4 [NICIO JMdias  lun 051118 jue 13112118 ——! 1312

1 4 PRELIMINARES 2 dias lun 0511718 mar 06/11/18 vy
11 Localizacion y replanteo de la ubicacion del 1 dia lun 0511118 lun 05111718 :

tanque : :
12 Localizacion y replanteo de la base plastica 1 dia mar 06/11/18  mar 06/11/18 H
13 Revisidn de la disponibilidad y estadode ~ 1dia lun 05/11/18  lun 05/11/18 H

materiales, [aminas y accesarios E §
2 4 FABRICACION E INSTALACION DE BASES 2 dias mar 06111118 mie 07111118
21 Fabricacidn de base plastica 1dia mar 0611118 mar 06/111/18
22 Instalacidn de base plastica 1dia mié 071118 mié 07/11/18
23 Instalacion de laminas de fibra 1 dia mié 0711116 mié 07/1118 +
3 4 PREPARACION DE LAMINAS 4 dias mar 0611118 vie 09/11/118 Y
KR Inspeccion de laminas 1dia mar 0611118 mar 06/111/18
32 Limpieza de superficies 1dia mar 06/11/18  mar 06/11/18
33 Perfil de anclaje con lijado 1dia mié 0711118 mié 07111718 0
34 Aplicacidn de epdxico tipo Ay B 1dia jue 08111118 jue 0811/18 ¥
35 Curado fda e 091118 vie 09/11/18 1
4 4 MONTAJE DE ANILLOS Y ACCESORIOS 2 dias  mar 0611118 lun 03112118 v
41 Descargue de materizles en sitio 1dia mar 06/11/18  mar 06/11/18
42 Ubicacion de gatos hidradlicos para montaje 1 dia jue 08111118 jue 0811118 T
43 Instalacion de viga perimetral circular base 1 dia vie 0911118 vie 091118 1
44 Instalacidn de laminas de cuerpo 9 dias dom 111118 mar 2011718 o
45 Aplicacidn de sellante plastico 9 dias dom 1111148 mar 20M11/18 ]
46 Instalacidn de hardware (pernos, arandelas y 9 dias dom 111118 mar 2011718 o

I

tuercas), empagues




o

i

EDT

46

47
4.8
49
5

51
5.2
5.3
54
5.5
5.6
5.7
6

6.1
6.2
6.3
6.4
0

~ MNombre de tarea

Instalacion de hardware (pernos. arandelas y
tuercas), empaques

Instalacion de cubierta
Instalacidn de accesorios
Instalacidn de protectores plasticos

4 REVISION AL PRODUCTO TERMINADO

Inspeccion visual

Prueba de campana de vacio en piso
Prueba de torquimetro

Prueba de estanqueidad

Verificacidn de verticalidad
Verificacidn de redondez
Verificacidn de asentamiento

4 ACABADOS

FIN

Inspeccidn interna y externa del tanque
Retiro de sellante excedente

Limpieza y brillado de tanque
Marcacidn e identificacidn de tanque

-

Duracién «

9 dias

9 dias
9 dias
2 dias
17 dias
1dia
1dia

2 dias
3 dias
1dia
1dia

3 dias
11 dias
1dia
1dia
1dia
1dia

0 dias

Comienzo
dom 11/11/18

mié 21/11/18
mig 21/11/18
dom 02/12/18
mié 21/11/18
dom 02/12/18
mig 21/11/18
dom 02/12/18
mar 04/12/18
vie 07/12/18
vie 07/12/18
vie 07/12/18
dom 02/12/18
mar 11/12/18
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4.8.6 Estimar la duracion de las actividades

La estimacion de duracion de las actividades es la valoracion de la cantidad de periodos
laborales que son necesarios para complementar cada actividad del cronograma. A pesar de
la referencia basada en proyectos similares; la duracion de las actividades se estimo de forma
razonable en base a los informes del equipo de trabajo en el desarrollo de las mismas
teniendo en cuenta su experiencia profesional. De forma paralela; se uso la base de datos de
otros proyectos de donde se tomaron las lecciones aprendidas haciendo el desarrollo de las
mimas mas fiables y aproximadas en cuanto a la estimacion de su duracion y recursos

necesarios para su desarrollo.

La estimacidn nos permite realizar una planificacion efectiva sobre el proyecto ejerciendo
control sobre cada tarea a desarrollar en el tiempo estipulado siendo precisos en la ejecucion
de cada actividad de acuerdo con el recurso con el que se cuenta, si bien son probabilidades
estas se acercan a la realidad y es posible ajustarlas de acuerdo a la experiencia o
contingencias que se pueden ir presentando en el desarrollo del proyecto. El deducir estos
periodos de tiempo permitird ademas de una mejor planificacion un uso de recursos y por lo
tanto planteamiento de costos y beneficios con mayor precision y por lo tanto sera
econdémicamente importante para la organizacion; adicionalmente, el jefe de proyecto podra
dilucidar si algun recurso no esta cumpliendo con los tiempos establecidos y de esta manera
controlar al equipo de trabajo. Asi mismo permitira la mitigacién de riesgos que son

evidenciados y mejorar los tiempos de respuesta ante las contingencias.

Teniendo en cuenta las duraciones optimistas, esperadas y pesimistas; se calcularon las
duraciones de cada actividad las cuales se indican en el cuadro de atributos de las actividades
No. 47.

Dentro de la estimacion de los recursos, como tecnicas y herramientas utilizadas se
utilizaron el juicio de expertos (explicada anteriormente), el andlisis de alternativas; que

contempla que numerosas actividades del cronograma se pueden llevar a cabo mediante
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métodos alternativos, la estimacion ascendente que es un método de estimacion de la
duracion o el costo del proyecto mediante la suma de las estimaciones de los componentes
de nivel inferior en la EDT/WBS. De forma complementaria se hizo uso del software de
programacion Ms Project; el cual ayuda a la planificacion, organizacion, gestion y
estimacion de los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades que contempla el

proyecto.

La importancia de la estimacion de los recursos radica en determinar cantidades de
materiales requeridos para el desarrollo de las actividades identificando tipo, cantidad y
caracteristicas en general de los recursos necesarios para completar la actividad

permitiéndonos estimar costos y duracion del proyecto de una forma mas precisa.

4.8.7 Desarrollar el cronograma

En el desarrollo del cronograma es en donde se plasma la planificacion inicial del
proyecto; ya que se precisan las actividades que lo componen, la duracién de las mismas, los
entregables del proyecto, se identifican y gestionan los riesgos asociados, los puntos de
control (hitos), los costos asociados tanto a nivel de recurso humano como material. El
PMBoK indica “El beneficio clave de este proceso es que, al incorporar actividades del
cronograma, duraciones, recursos, disponibilidad de los recursos y relaciones logicas en la
herramienta de planificacion, ésta genera un modelo de programacidn con fechas planificadas

para completar las actividades del proyecto”.

Al proveer este proceso de una linea base, le permite al director y su equipo de trabajo,
dar seguimiento a lo largo de la ejecucion del proyecto y poder establecer de acuerdo al
procedimiento de control acordado, el grado de avance e identificar posibles desvios

obtenidos en los periodos establecidos de revision (semanal, quincena, mensual) y
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considerando la etapa del proyecto, lo anterior para la debida toma de decisiones
determinando posibles acciones correctivas y/o preventivas para la recuperacion del
proyecto, adicionalmente, establecer si la planificacion realizada se cumple a nivel de

recursos, costos, calidad requeridas para el éxito del mismo.

El proceso permite, ademas, realizar un trabajo de integracion; ya que el director y su
equipo de trabajo unen esfuerzos en lograr plasmar la estrategia de ejecucion del proyecto al
identificar las actividades y sus duraciones para producir los entregables, consideran a partes
interesadas que aportan conocimientos, restricciones que enriquecen el ejercicio vy al final,
cada uno de los participantes esta en la capacidad de interiorizar el trabajo que le corresponde

y en qué plazo debe desarrollarse.

La aplicacion de métodos y técnicas para desarrollar el cronograma permite dar un sentido
l6gico en la ejecucion de las actividades para obtener en este proyecto un inicio y fin
establecido, la dependencia entre las actividades, la ruta critica que determina la duracion del
proyecto, identificar aquellas tareas que tendran holgura de forma que den la posibilidad al
Director y su equipo de trabajo controlarlas y evitar que lleguen a convertirse en actividades

criticas que puedan poner en riesgo el desarrollo del mismo.

Finalmente, el proceso entrega actualizaciones al plan de trabajo del proyecto y otros
documentos del mismo; esto por cuanto al afinarse la planificacion inicial es posible que se
deban hacer ajustes y desarrollar analisis que puedan comprometer recursos y atributos de

las actividades no contempladas en el desarrollo del alcance del mismo.

Para el desarrollo del cronograma de actividades del proyecto de montaje de un tanque
contraincendios prefabricado en acero de capacidad 5000 m3, se utiliz6 el método PERT

desarrollado por estimaciones basadas en el criterio de los expertos conformado por
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Ingenieros que han participado en proyectos anteriores similares y que ademas participan
como miembros del equipo del proyecto actual y de las bases documentales de archivos

anteriores similares desarrollados en la misma zona de influencia de desarrollo del proyecto.

El proyecto "Montaje de un tanque contraincendios prefabricado en acero de capacidad
5000 m3” consta basicamente de las etapas ejecucion y cierre comprendidas por entregables
definidos por el criterio de los expertos en la materia y estimaciones tomadas de registros
historicos de proyectos similares anteriores con estimacion de tiempos aproximados de

ejecucion de los mismos basados en la experiencia de cada uno de ellos.

En el caso del proceso de ejecucion y cierre se tiene estimado un tiempo maximo de 30
dias para completar y entregar los toda la documentacién (entregables) contemplados para
el desarrollo y entrega del proyecto. Las actividades de cierre que corresponden a los
resultados de los procedimientos relacionados como campana de vacio, prueba de
estanqueidad, verticalidad, redondez y asentamientos; deberan entregarse parcialmente y de
forma paralela durante el tiempo contemplado como proceso constructivo del tanque de
modo tal que para la fecha de finalizacion y cierre del montaje del tanque; el proyecto

entendera como finalizado en su totalidad.

4.8.8 Ruta Critica del proyecto

La ruta critica en el cronograma de actividades evidencia que las actividades
contempladas dentro del paquete de trabajo fabricacion e instalacion de bases, las actividades
como la ubicacion de los gatos hidraulicos para montaje, la instalacién de la viga perimetral
circular base, la instalacion de laminas de cuerpo , la instalacion de la cubierta , las pruebas
de torquimetro, estanqueidad, verticalidad, redondez y asentamiento deben tener un mayor
control ya que de ellas depende el cumplimiento del tiempo estimado para la terminacion del

proyecto .
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Cuadro 51 Ruta critica del proyecto (Fuente: Elaboracion propia)

ibre 2018 diciembre 2013 el +

EDT « Mombre detarea w» Duracion - || 04 106 08 10 12 |14 16 |18 ' 20 22 ' 24 ' 26 |28 30 |02 04 06 08 10 12 14 16 18 |20 |22 24 26 28 30 O
0 4 INICIO 3 dias B, v 13/12
1 4 PRELIMINARES 2 dias ‘Y :
11 Localizacidn y replanteo de |a ubicacidn del 1 dia —
tanque :
1.2 Localizacidn y replanteo de |a base plastica 1 dia :
1.3 Revisidn de la disponibilidad y estado de 1dia H
materiales, laminas y accesorios :
2 4 FABRICACION E INSTALACION DE BASES 2 dias
21 Fabricacidn de base plastica 1 dia
22 Instalacidn de base plastica 1 dia
23 Instalacidn de laminas de fibra 1 dia
3 4 PREPARACION DE LAMINAS 4 dias
31 Inspeccidn de laminas 1 dia
32 Limpieza de superficies 1 dia
33 Perfil de anclaje con lijado 1dia ]
34 Aplicacién de epdxico tipo Ay B 1dia )1
15 Curado 1 dia : T
4 4 MONTAJE DE ANILLOS Y ACCESORIOS 24 dias v
41 Descargue de materiales en sitio 1 dia :
42 Ubicacian de gatos hidradlicos para montaje 1 dia T
43 Instalacidn de viga perimetral circular base 1 dia 1
44 Instalacidn de laminas de cuerpo 9 dias : he
45 Aplicacion de sellante plastico 9 dias h? ]
46 Instalacidn de hardware (pernos, arandelas y 9 dias ]
tuercas), empaques : 1 l ‘ -




=

47
48
49

51
52
53
5.4
55
56
57

6.1
6.2
6.3
6.4
0

Instalacidn de cubierta
Instalacidn de accesorios
Instalacidn de protectores plasticos
4 REVISION AL PRODUCTO TERMINADO
Inspeccidn visual
Prueba de campana de vacio en piso
Prueba de torguimetro
Prueba de estangueidad
Verificacidn de verticalidad
Verificacion de redondez
Verificacidn de asentamiento
4 ACABADOS
Inspeccion interna y extena del tangue
Retiro de sellante excedente
Limpieza y brillado de tanque
Marcacidn e identificacion de tangue
FIN

9 dias

9 dias

2 dias

17 dias
1 dia

1 dia

2 dias

3 dias

1 dia

1 dia

3 dias

11 dias
1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

0 dias

—
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Las actividades anteriormente relacionadas, con caracteristicas concretas en lo que a
criticidad se refieren, son decisivas para el desarrollo del proyecto. Asi, al actuar sobre estas
actividades, variando su duracion esperada sin variar su criticidad y centrando los esfuerzos
en reducir la variabilidad de esa duracion, permitird reducir la incertidumbre sobre la

duracion del proyecto.

4.8.9 Controlar el Cronograma

El presente procedimiento establece los lineamientos a aplicar en el proceso de control del
cronograma, basado en dos caracteristicas fundamentales, una en razon de la magnitud y la

otra al nivel de complejidad.

Para lo anterior, se utilizan como base las buenas practicas en administracion de proyectos,
asi como las actividades relacionadas a la industria constructiva, ademas de la documentacién

realizada correspondiente a la materia de proyectos.

En este sentido el proceso Controlar el Cronograma es un componente del proceso
Realizar el Control Integrado de Cambios, para lo cual se requiere en primera instancia
determinar el estado actual del cronograma, analizar los factores que generan los cambios y
gestionar los mismos conforme se producen, con lo que sera necesario actualizar el avance

del proyecto.

En la gestion general de proyectos la aplicacion de herramientas y técnicas nos

proporciona como director del Proyecto y Equipo una estructura para obtener, trabajar y
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presentar la informacion, para alcanzar los objetivos del proyecto, no siendo en este caso la

excepcion el proceso de Control del Cronograma.

Controlar el cronograma en este proyecto, tiene como propdsito fundamental permitir dar
seguimiento al estado del proyecto, es decir medir el rendimiento del cronograma,
proporcionando los medios para detectar desviaciones del mismo, ademas establecer las
acciones correctivas y preventivas para minimizar el riesgo de lo lograr cumplir el plazo

establecido.

4.8.9.1 Recomendaciones para el Control del Cronograma

Al existir una gran variedad de herramientas que son utilizadas el proceso control del
cronograma, en este sentido podriamos decir que el principal problema no es encontrar
herramientas, sino identificar cual es la que mejor se adapta a nuestras necesidades, de ahi
que el establecimiento de un procedimiento de Control del Cronograma resulte necesario.

4.8.9.2 Mantenimiento del Cronograma

Alcance:

El presente procedimiento se concentra unicamente en el mantenimiento del cronograma
del proyecto, que va desde determinar el estado actual del cronograma; determinar las

acciones correctivas y preventivas y pronosticos sobre la ejecucion futura del cronograma.

Responsabilidades:
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Para implementar el procedimiento de control del cronograma es necesario establecer
primeramente las responsabilidades de cada involucrado en la gestion del tiempo del

proyecto.

e Patrocinador:
o Dar visto bueno a las acciones correctivas y preventivas que consideren
viables para la realizacion del proyecto.
e director del Proyecto:
o Gestionar y someter a aprobacion las acciones correctivas y preventivas que
se generen y ante el patrocinado para su aprobacion.
o Ejecutar las modificaciones que se aprueben.
e Equipo de Proyecto:
o Realizar el monitoreo del desempefio del cronograma.
o Analizar desviaciones que se presenten.

o Valorar las acciones correctivas y preventivas que se generen.

4.8.9.3 Descripcion del Procedimiento para el control del cronograma

Para el control y seguimiento del cronograma se utilizara revisiones del desempefio, que
permiten medir, comparar y analizar el desempefio del cronograma, en aspectos como las
fechas reales de inicio y finalizacion, el porcentaje completado y la duracion restante para

completar el trabajo en ejecucion.

Para las actividades administrativas, es decir previas al proceso constructivo se realizaran
Unicamente con la comparacion con las fechas reales con la programada utilizando el

software MS Project.
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Para el control y seguimiento de la etapa constructiva del proyecto, se utilizaran en
conjunto las herramientas MS Project y la denominada Valor Ganado, la cual es una técnica
de la gestion de proyectos que permite llevar un control de la ejecucion del proyecto por

medio de su presupuesto y su calendario de ejecucion.

De esta manera, se tiene un seguimiento y control medible de cuanto trabajo se ha
realizado, cuanto queda para finalizar el proyecto y extrapolando a partir del esfuerzo
invertido en el proyecto, se puede estimar en cuanto tiempo se complementaria el proyecto
si se mantienen las condiciones con las que se elabor6 el cronograma, asi como estimar el

costo total del proyecto.

Este método permitira al director del Proyecto llevar un control del trabajo en curso, por
lo que se le puede dar un mejor seguimiento y se puede tener un mayor entendimiento del

cronograma.

El control y seguimiento del cronograma sera realizado por el Equipo de proyecto y
Director de Proyecto de acuerdo a las responsabilidades establecidas anteriormente, y debera

realizarse mensualmente, mediante los siguientes pasos:

Paso 1. Determinar el estado actual del cronograma.

Paso 1.1 Obtencién de datos de desempeiio de trabajo.

La obtencion de datos de desempefio de trabajo, seran aportados por el Equipo de

Ejecucion de Obras, Coordinador Financiero, y Equipo de Proyecto, mediante:
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e Control fisico: se realizaran visitas de supervision en sitio, para corroborar el avance
de las obras en relacién con el cronograma y criterios de calidad para los entregables
civiles y electromecénicos del proyecto a través de pruebas o ensayos e inspeccion.

e Control financiero: Se utilizara el flujo de desembolsos del proyecto.

e Evaluacion de objetivos: Los objetivos financiero se establece en el cumplimiento
de las premisas de costos y tiempo, para ello se establecié la herramienta de Valor
Ganado para llevar el seguimiento del desempefio del dinero y el tiempo en

transcurso de la construccion, obteniendo como resultado indices de desempefio.

Los aspectos mencionados anteriormente seran reportados segun las herramientas de

reporte, control y seguimiento establecidos por la empresa.

Paso 1.2 Actualizar el cronograma.

El progreso o mantenimiento del cronograma a través del MS Project actualizard

utilizando dos de los siguientes métodos:

1. Colocando los porcentajes para cada actividad que ha sido completada.

2. Colocando el nimero de dias que han sido trabajados en cada actividad.

En cuanto a la actualizacién de la herramienta de valor ganado, se compra la cantidad de
trabajo ya completada en el momento especifico con lo programada para las actividades antes

del comienzo del proyecto.

Estas actualizaciones se ha estimado que sean mensuales para tener un detalle idoneo del

cronograma del proyecto.
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Paso 1.3 Analizar desviaciones en el cronograma.

Una vez aplicada las técnicas o herramientas establecidas para brindar el control y
seguimiento del cronograma se analizaran las desviaciones, entre las fechas planificadas que
cada actividad tenia para empezar y terminar con las fechas actuales con las que las

actividades se iniciaron y culminaron.

Dentro de los aspectos a considerar porque se estan produciendo estas desviaciones se

tienen:

1. Origen y causas de las desviaciones.

2. Impacto en alcance, costo, tiempo y calidad.

Del andlisis de la variacion se puede ver la posible demora del proyecto, y en consecuencia
saber si es necesario tomar acciones correctivas o preventivas. Acciones como puede ser el
incluir el uso de recursos adicionales, que puede tener un impacto en el presupuesto del

proyecto.

Paso 1.4 Establecer las acciones correctivas y preventivas.

El Equipo de proyecto en conjunto con el Director de Proyecto debe establecer las
acciones correctivas y preventivas que permitan mantener en la medida posible el tiempo y

presupuesto planificado para el proyecto.
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Dentro de las técnicas simples para acciones que se pueden usar como acciones

correctivas:

e Crashing: es una técnica para obtener la mayor reduccion del cronograma con el
menor aumento de los costos. Se puede aumentar la asignacion de recursos a una
actividad determinada para reducir el tiempo para completarla. Para ello también
se puede ampliar una actividad que no esté en la ruta critica, transfiriendo algin

recurso hacia la tarea que queremos reducir su duracion.

e Fast Tracking: involucra ejecutar en paralelo las actividades que en un inicio

fueron planificadas para estar en secuencia.

Paso 2. Informe sobre la gestion del Cronograma.

El Director y el Equipo de Proyecto, una vez actualizado y determinado el estado actual
del cronograma, elaborard un informe mensual sobre efectividad de cumplimiento de las
actividades, asi como con las estimaciones o predicciones de las condiciones y eventos en el
futuro sobre proyecto, basados en la informaciéon y el conocimiento disponibles en el

momento de realizar la revision y actualizacion del cronograma.

Ademas, debe contener las propuestas de solicitudes cambios generados producto de las

acciones correctivas o preventivas, producto de la revision y actualizacién del cronograma.

Este informe se actualiza y emiten nuevamente sobre la base de la informacion de

desempefio del trabajo suministrada a medida que se desarrolla el proyecto.
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La informacion de este informe se basa en el desempefio pasado del proyecto y en el
desempefio previsto para el futuro e incluye indicadores de valor ganado que podrian tener

impacto sobre el proyecto en el futuro.

Paso 3. Gestionar la aprobacion de las acciones correctivas y preventivas.

El Director de proyecto gestionara ante el patrocinador las acciones correctivas y
preventivas que contribuyan al cumplimiento del proyecto en términos de alcance, costo,

tiempo y calidad.

Paso 4. Aplicar acciones correctivas o preventivas.

Todos los cambios al cronograma tienen que ser aprobados como parte de los
procedimientos de Control Integrado de Cambios que definen los niveles de autorizacion

para cambios.

Una vez que se cuente con la aprobacion de las acciones correctivas y preventivas por
parte del patrocinador, el Equipo de proyecto procedera con su aplicacion, y se mediran su
efectividad en la préxima fecha de control y seguimiento del cronograma, iniciando con el

ciclo del Procedimiento de Control del Cronograma.

4.9 Plan de Gestion de las comunicaciones

“La Gestion de las Comunicaciones del Proyecto incluye los procesos necesarios para
asegurar que las necesidades de informacion del proyecto y de sus interesados se satisfagan

a través del desarrollo de objetos y de la implementacion de actividades disefiadas para lograr
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un intercambio eficaz de informacion. La Gestion de las Comunicaciones del Proyecto consta
de dos partes. La primera parte consiste en desarrollar una estrategia para asegurar que la
comunicacion sea eficaz para los interesados. La segunda parte consiste en llevar a cabo las

actividades necesarias para implementar la estrategia de comunicacion”. (PMI, 2017, p.359).

El Plan de Gestion de las Comunicaciones establece la forma en que se planificaran,
implementaran y monitorearan las comunicaciones durante el desarrollo del proyecto para

gestionarlas con eficacia.

Uno de los principales objetivos en el desarrollo de éste plan para el proyecto en
desarrollo es sistematizar la comunicacion entre los interesados, especialmente entre el Sacyr
International y HEDAGA S.A compafiia contratista del proyecto, ya que de ella dependera
la correcta gestion y ejecucion del mismo manteniendo informados a los interesados sobre
las acciones comunes y las obligaciones administrativas, financieras asf como de seguimiento

y evaluacion.

El Plan de Gestion de las Comunicaciones establece cuéles son los requisitos de
comunicacion de los interesados en base a una identificacion previa de los mismos,
determinando ademas el tipo de informacidn que se comunicara, su contenido, formato e

incluso idioma.

Por otra parte, también se definiran las personas responsables de comunicar la
informacidn, las personas o grupos que la recibiran, el plazo y frecuencia de su distribucion,
los recursos necesarios para dichas actividades, y en el caso de informacion confidencial, las

personas autorizadas para su divulgacion detallando las tecnologias y métodos para
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comunicar la informacién, tales como correo electronico, intranet cartas u oficios,
memorandos, comunicados de prensa, etc.; de la misma manera se tomaran en cuenta las
dimensiones y enfoques de la comunicacion: Interna, externa, vertical, horizontal, oral,

escrita, interpersonal, etc.

En el plan de Gestion de las Comunicaciones también se determinara los mecanismos
para actualizar y refinar dicho plan en la medida que el proyecto se va desarrollando y las
necesidades van cambiando. De forma paralela se estableceran las plantillas y formatos que

se utilizaran para el registro de las comunicaciones.

Para el proyecto del montaje del tanque apernado en acero con capacidad de 5000 m3 sea
exitoso se definieron los siguientes elementos como factores criticos de éxito en el desarrollo

del plan de Gestion de las Comunicaciones:

e EIl Plan de Gestién de las Comunicaciones del proyecto debe ser conocido por las
personas involucradas en las actividades de comunicacién, de esta manera se tendra
conocimiento de como deben desarrollarse los procesos de acuerdo a lo establecido en el

plan para una gestion apropiada durante el ciclo de vida del proyecto.

e Gestionar de manera apropiada el Plan de Comunicaciones, es decir implementar las
comunicaciones tal como lo establece el plan para lograr un flujo de informacion efectivo

entre el equipo del proyecto e involucrados.

e El Plan de Gestion de las Comunicaciones debe ser realista y apropiado para el proyecto

en cuanto a recursos, geografia, idioma, acceso a tecnologia, etc.

e Para ser exitoso, el Plan de Gestidn de las Comunicaciones debe basarse en el plan de
gestion de recursos, registro de interesados y estrategias de involucramiento de

interesados, los cuales deben haberse definido previamente y de forma precisa.
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4.9.1 Organigrama del equipo que llevara a cabo el proyecto

Con el proposito de que la comunicacion entre los miembros del equipo de proyecto sea
oportuna, apropiada y fluida; se establece un diagrama de flujo de la comunicacion visto en
la figura No.20, que relaciona los interesados directos en el desarrollo del proyecto y la linea

en la cual se deben comunicar.
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Figura 22 Organigrama de las comunicaciones del proyecto (Fuente: Elaboracién propia)



4.9.2 Clasificacion de los interesados

4.9.2.1 Listado de los interesados

Cuadro 52 Listado de los interesados del proyecto (Fuente: Elaboracién propia)

ITEM INTERESADOS INTERESES
Asouac!on De acuerdo con el proyecto ya que esta obra le permitird al pais contar con seguridad
1 |Colombiana de Gas I . «
energeética los 365 dias del afio.
Natural
) Sociedad Portuaria del |[De acuerdo con el proyecto ya que gané la licitacion para financiar, construir y operar la
Cayao terminal regasificadora.
3 Sacyr Industrial De acuerdo con el proyecto ya que es el encargado de la ingenieria, procura y construccién
Colombia de la terminal.
De acuerdo con el proyecto ya que se abre la posibilidad de importar GNL (Gas Natural
4 Gobierno Nacional de |Licuado) en cualquier momento como combustible para las centrales térmicas, reduce la
Colombia dependencia de las hidroeléctricas y por ende refuerza la seguridad energética del pais en
los eventos de sequia.
De acuerdo con el proyecto ya que es el encargado de suministrar y construir el tanque de red
5 |HEDAGASA contraincendios de la plata regasificadora como parte del cumplimiento de la ley para inicio
de operacion de la misma.
6 Alcaldia Municipal de |De acuerdo con el proyecto ya que es el beneficiario de gran parte de los impuestos que
Cartagena genere la comercializacion del gas.
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y Alcaldia Municipal de |De acuerdo con el proyecto ya que empleara a mas de 600 personas de las comunidades de
Baru la Municipalidad de Baru.
. \ Pueden no estar de acuerdo en los salarios o retribuciones que la compafia tenga como
8 |Comunidad de Baru S L y
retribucidn a las distintas actividades por desarrollar.
, De acuerdo con el proyecto ya que es el comercializador directo del Gas en Colombia para
9 |Calamari (LNG) proyecto ya q p
este proyecto.
De acuerdo con el proyecto ya que es el fabricante del tanque para almacenamiento de agua
10 |TARSCO . :
que hace parte de la red contraincendios.

4.9.2.2 Clasificar los interesados

Escala de clasificacion a considerar:

Poder:

1 - Bajo

Interés: 1-Bajo

Posicion (+) A favor

5-Alto
5—Alto

(-) En contra
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Cuadro 53 Clasificacién de los interesados (Fuente: Elaboracion propia)
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INTERESADO

POSICION

PODER

INTERES

Asociacion Colombiana de Gas Natural

+

al

Sociedad Portuaria del Cayao

Sacyr Industrial Colombia

Gobierno Nacional de Colombia

HEDAGA S.A

Alcaldia Municipal de Cartagena

Alcaldia Municipal de Baru

N I N I )

Comunidad de Baru

Calamari (LNG)

+

TARSCO

+

RPlIRP(O(W|W|R|O|O|(O

wlajojwiafajaja|oafa
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4.9.2.3 Mapeo de los interesados

PODER ALTO

INTERES BAJO INTERES ALTO

PODER BAJO

Figura 23 Mapeo de los interesados (Fuente: Elaboracion propia
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Dentro de la posicion de los interesados del proyecto, se relacioné a la Comunidad de
Bar( con una posicion negativa en cuanto a que la probabilidad que estén en contra del
proyecto puede surgir como consecuencia de la inconformidad de los salarios que se tengan
como parte de pago de las actividades a desarrollar, mas sin embargo no se relacionan en el
mapeo de interesados con una relacion de poder interés negativa teniendo en cuenta que
dentro de la evaluacion general del desarrollo del proyecto sigue siendo conveniente que
inicie y finalice; ya que bajo cualquier condicion es una oportunidad de mejorar la calidad de

vida de sus familias; motivo por el cual no se evalta en contra del proyecto.

4.9.2.4. Definicién de las estrategias

Cuadro 54 Definicién de estrategias (Fuente: Elaboracion propia)

INTERESADOS INTERESES ESTRATEGIA

De acuerdo con el
Asociacién Colombiana |proyecto ya que esta obra
de Gas Natural le permitira al pais contar
con seguridad energética

Mantener informado de
los avances del proyecto y
los resultados progresivos.

Realizar visitas para
recoger informacion
De acuerdo con el Jacerca de las dificultades
proyecto ya que gand la Jque han tenido
licitacion para financiar, |ejecutando el proyecto e
construir 'y operar la |incluirlos en las
terminal regasificadora. capacitaciones del
personal que participa en
el desarrollo del mismo.

Sociedad Portuaria del
Cayao

Informar  sobre los
avances y por menores
del proyecto para tomar
las medidas oportunas y
respuestas convenientes
cuando el proyecto asi lo
requiera.

De acuerdo con el
proyecto ya que es el
encargado de la
ingenieria, procura y
construccion de la
terminal.

Sacyr Industrial Colombia




INTERESADOS INTERESES ESTRATEGIA
De acuerdo con el
proyecto ya que se abre
la posibilidad de importar Incluir las
GNL (Gas Natural .
. ) reglamentaciones, leyesy
Licuado) en cualquier oL
pruebas de disefio
. . momento como .
Gobierno Nacional de . existentes para
. combustible para las
Colombia N presentarlas en las
centrales térmicas, reduce .
herramientas de

la dependencia de las
hidroeléctricas y por ende
refuerza la seguridad
energética del pais en los
eventos de sequia.

evaluacion del sitema de
funcionamiento del tanque.

HEDAGA S.A

De acuerdo con el

proyecto ya que es el
encargado de suministrar
y construir el tanque de
red contraincendios de la
plata regasificadora como
parte del cumplimiento de
la ley para inicio de
operacion de la misma.

Presentar informes diarios
y semanales sobre el
avance del montaje del
tanque.

Alcaldia Municipal de
Cartagena

De acuerdo con el
proyecto ya que es el
beneficiario de gran parte
de los impuestos que
genere la
comercializacion del gas.

Informar sobre los
requisitos que debera
tener el sistema de red
contraincendio para que
retroalimenten al equipo
del proyecto e incluyan
capacitaciones dentro de
la comunidad que
participara para aumentar
la calidad en la mano de
obra en la construccion de
tanques apernados.
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INTERESADOS

INTERESES

ESTRATEGIA

Alcaldia Municipal de Baru

De acuerdo con el
proyecto ya que empleara
a mas de 600 personas de
las comunidades de la
Municipalidad de Baru.

Solicitar la colaboracion
de las autoridades
municipales en los talleres
de  difusion para
incrementar el poder de
convocatoria y
participacion en la oferta
laboral dentro de la
comunidad.

Comunidad de Baru

Pueden no estar de
acuerdo en los salarios o
retribuciones que la
comparfia tenga como
retribucién a las distintas

actividades por desatrrollar.

Realizar talleres de
sensibilizacién para que
conozcan las ventajas de
trabajar para un proyecto
de ésta dimension.

Calamari (LNG)

De acuerdo con el

proyecto ya que es el
comercializador directo

del Gas en Colombia para
este proyecto.

Mantener informado de
los avances del proyecto y
los resultados progresivos.

TARSCO

De acuerdo con el
proyecto ya que es el
fabricante del tanque para
almacenamiento de agua
gue hace parte de la red
contraincendios.

Desarrollar visitas para
recoger informacién
acerca de las dificultades
que han tenido
ejecutando el proyecto e
implemetarlas dentro de
los manuales de
construccion de tanque
teniendo una

actualizacion para cada
uno de ellos seniin s ting
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4.9.3 Administracién de las comunicaciones

4.9.3.1 Uso de técnicas y herramientas tecnoldgicas

Comunmente cuando hablamos de técnicas y herramientas lo que buscamos son medios
que nos faciliten la tarea que estamos realizando. EI buen uso que se les dé y como se utilice
para el beneficio del proyecto dependera en gran medida el éxito del mismo. Existen muchas
herramientas que pueden ser Utiles para realizar el plan de comunicacion de una forma

efectiva.

Para éste proyecto la matriz de comunicaciones constituye la principal herramienta que
se utiliza para administrar las comunicaciones en el proyecto, permite conocer el tipo de
informacidén que se genera, a quién va dirigida, el formato en que se presentara, el

responsable, la frecuencia y el propdsito del envio.

Este proyecto tiene la particularidad de contar con diferentes dimensiones de
comunicacion, entre las cuales se desarrolla la comunicacién de tipo interna, formal,

informal, escrita, verbal, oficial y no oficial.

El equipo desarrollador de proyecto deberd comunicarse entre ellos y con el lider de
construcciones de Sacyr Internacional creando asi un flujo de comunicacion constante

realizandose hacia dentro como hacia afuera de la empresa.
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Para la comunicacion interna se utilizaran reuniones, donde se convocara por medio de
correo electrénico a los asistentes el dia, la hora, los temas a tratar, la duracion maxima de la
reunion y donde se realizara. Luego de finalizada la reunion se enviardn minutas con los

acuerdos tomados.

Para el envio de informes o documentos se realizard de forma digital utilizando el
correo electronico y también se utilizara la intranet de la empresa, lo que se busca es

promover el ahorro de papel y la conservacion del medio ambiente.

Se crearan cuentas de correo oficial para la distribucién formal de informacion del
equipo de proyecto utilizando la plataforma de GMAIL, en idioma espafiol y por medio de
estas cuentas se enviara a cada persona los correspondientes documentos, informes, minutas,
reportes entre otros. No se podra enviar ningin documento de una cuenta distinta a la del
equipo de proyecto. Esta cuenta sera administrada por el vocero oficial del proyecto, un

suplente y por el director de proyecto Unicamente.

Todos los documentos que se generen dentro del proyecto (minutas, informes, reportes,
etc.) seran almacenados por el equipo de proyecto haciendo uso de la herramienta Intranet y
una carpeta dentro de “Dropbox”, de forma que exista un acceso abierto para todos los
miembros del equipo de proyecto. Se mantendra un respaldo de los documentos actualizados
en la computadora asignada al vocero del proyecto, el suplente y el director de proyecto.
Cada miembro del equipo debera respaldar su informacion y debe comprometerse a mantener

los documentos actualizados.



281

Se debera tener actualizado la matriz de involucrados y la matriz de responsabilidades
para asi tener a mano cuales son los grupos de incluidos, donde se pueden ubicar y cuéles

son las tareas que esperamos que se realicen.

4.9.3.2 Matriz de comunicaciones



Cuadro 55 Matriz de comunicaciones (Fuente: Elaboracion propia)
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Comunicacion Director de Una sola vez director del Informar  sobre Presentacion

del acta del proyecto | Sacyr Internacional proyecto datos y | power point
comunicacion Email
oficial de la
propuesta del
proyecto.

Comunicacion Directores  del Una sola vez director del Comunicacion Presentacion
del plan del | Sacyr, Gerente proyecto detallada del | power point, Email
proyecto General de proyecto, en cuanto

HEDAGA S.A, al alcance, tiempo,
lider de proyectos costo, calidad,
de HEDAGA S.A comunicaciones 'y

riesgos
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Informe de Lider de Cada quince director del Comunicar el Reunion
avances del status | proyectos, Lider de | dias proyecto estado actual del | presentacion  de
del proyecto construcciéon Sacyr proyecto, problemas | informe

Internacional encontrados y Via Email
pendientes.

Coordinacion del Equipo del Diaria Ingeniero Revisar la Tablero de
proyecto proyecto especialista a cargo | planeacion del dia, | actividades

revisar imprevistos
presentados.

Minutas de Personal Cada vez que Responsable que Mantener Documento
reuniones involucrado en la|exista 0 se | convoque documentado digital, Email

reunion realice una detalles
reunion

Reportes de Lider de Diario Ingeniero Comunicar Boletin impreso
avance construcciéon Sacyr especialista a cargo | avances del | y presentacion de

internacional

proyecto y etapas

siguientes

power point
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Informe de Equipo de Cuando  se Ingeniero Informar  sobre Documento
pruebas proyecto, Lider de | generen especialista a cargo | las pruebas | digital con el
construcciéon Sacyr realizadas al tanque | detalle fotogréafico
internacional apernado e Email
Informe de director del Semanal, Supervisor  de Informar y Documento
incidentes proyecto cuando sea | obra documentar digital, Email
requerido o se incidentes
genere
Informe de cierre Directores  de Una sola vez Director de Datos y Presentacion de
Sacyr proyectos comunicacion sobre | power point,
Internacional, el cierre del | informe impreso.
Equipo de proyecto y lecciones
proyectos de aprendidas
HEDAGA  S.A,

Gerente General
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4.9.4 Distribucion de la informacion

Este proyecto cuenta con varias dimensiones de comunicacion y se estableceran varios
canales entre los interesados por lo que la distribucion de la informacién es de suma
importancia para el plan de comunicacion. Dicha distribucion debe estar acorde a cada
interesado, su nivel, intereses y perspectiva para asegurar que el flujo de informacion sea

eficiente, eficaz y oportuna.

Como primera sugerencia para la comunicacién en general se implementaran reuniones
de coordinacién y comunicacion, minutas de acuerdos, correo electrénico, informes y
documentos digitales, servidores compartidos y herramientas de comunicacion como

“Skype”, “Messenger Gmail”, etc.

De lo anterior y segun el interesado la comunicacion se distribuira segun el siguiente

cuadro:

Cuadro 56 Distribucién de la informacion (Fuente: Elaboracion propia)

INTERESADO DISTRIBUCION DE LA INFORMACION

Reuniones de coordinacion, plataforma digital (correos

Asociacion electronicos, servidores compartidos, herramientas de

Colombiana de Gas comunicacion), reportes. Informacion relevante de la operacion

Natural del proyecto, comunicaciones oficiales escritas Unicamente.

Reuniones de socializacion e informacion relevante del
avance del proyecto, plataforma digital (correos electrénicos,

servidores compartidos, comunicaciones oficiales Unicamente),
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Sociedad Portuaria

del Cayao

reportes, documentos fisicos y digitales. Informacién sensible

de proyecto y la organizacion.

Sacyr Industrial
Colombia

Reuniones de coordinacion, plataforma digital como correos
electrénicos, comunicaciones oficiales, llamadas telefdnicas,
reportes fisicos con informacion y registro fotografico del
avance de las actividades, documentos fisicos y digitales

oficiales. Informacion sensible de proyecto en general.

Gobierno Nacional

de Colombia

Informes escritos fisicos o digitales con informacion
sensible y relevante de proyecto, reuniones mensuales para

revision del plan de gestion del proyecto y avance en general.

HEDAGA S.A

Reuniones de coordinacién y comunicacién con el lider de
construcciones de Sacyr cuando se convoquen, llamadas
telefénicas, plataforma Gmail para comunicaciones formales e
avance del

informales. Informes fisicos diarios sobre el

proyecto.

Alcaldia Municipal

de Cartagena

Reuniones de comunicacion del avance del proyecto cuando
se requieran o convoque por medio de Sacyr Internacional;
correo electrénico en caso de tener algun percance relacionado
con la comunidad relacionados con temas contractuales o de

cumplimiento de legislacion o ley.

Alcaldia Municipal
de Baru

Reuniones de comunicacion del avance del proyecto cuando
soliciten por medio de Sacyr Internacional; correo electrénico
en caso de tener algun percance relacionado con la comunidad
relacionados con temas contractuales o de cumplimiento de

legislacion o ley.
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Reuniones informales de comunicacion del avance del
Comunidad de Barg | Proyecto y aspectos relacionados con la comunidad como la
seguridad industrial, pagos o actividades directamente

relacionadas con su desempefio.

Reuniones informativas sobre aspectos relevantes del
Calamari (LNG) proyecto en donde se vea comprometida la comercializacion
del producto y presentacion digital sobre el avance del proyecto

de periodicidad mensual.

Comunicaciones formales escritas via email o escrita en
TARSCO caso que se presente alguna condicion de disefio que no se haya
contemplado dentro del alcance del proyecto, comunicaciones
via telefénica en caso que se requiera algun soporte relacionado
con el montaje del tanque.

Se debe aclarar que todos los documentos que se generen dentro del proyecto (minutas,
informes, reportes, etc.) deberdn ser almacenados y archivados por el Ingeniero a cargo
experto, en el equipo de proyecto en los servidores de la organizacién y estaran disponibles

al publico autorizado en una carpeta “Dropbox”, en donde se tendra un respaldo actualizado.

4.9.5 Formatos de reportes

¢ Informe de avance semanal del proyecto: El Director de proyecto debe programar una
reunion de avance con informacion suministrada por el equipo de proyecto. Frecuencia

semanal.
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e Acta 0 minuta de reuniones: Cada reunion debe tener constancia que ocurrid, debe

incluir las notificaciones, acuerdos, participantes, solicitante y director de reunion.

¢ Informes de desempefio del equipo de trabajo del proyecto: Este informe debe incluir
el avance de las actividades programadas y asignadas del cronograma de actividades pre

establecido, con respecto al proyecto. Frecuencia quincenal.

¢ Informe de desempefio del profesional con respecto a solicitantes: es importante tener
un control sobre la demanda y aceptacion del proyecto. Un documento que cuantifique

el porcentaje de aceptacién de la propuesta.

En los anexos de este documento se encontraran los formatos respectivos.

4.9.6 Gestion del Compromiso de los Interesados

En la Gestién del compromiso de los interesados es relevante definir el proceso de
tramite y el procedimiento de las solicitudes u 6rdenes de cambio generadas por los
interesados durante el ciclo de vida del proyecto. Debido a lo anterior; es de vital importancia
tener en cuenta las solicitudes de los interesados del proyecto y las necesidades de
informacion que cada uno de ellos tenga. El procedimiento debe ser definido desde la fase

de planificacion del proyecto.

Para establecer el procedimiento de solicitud de una orden de cambio al proyecto se
debe considerar:

e Especificar un formato de solicitudes de cambio. Formato y plataforma digital.
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e Crear un registro de solicitudes de cambio a lo interno.

e Formato que permita explicar detalladamente la orden de cambio y el adjuntar
documentacién adecuada y necesaria.

e Establecer de previo parametros y evaluaciones técnicas a la solicitud.

e Establecer de previo avisos y hechos de solicitudes de cambio permitidas de
acuerdo al nivel de aprobacion en términos de costo y tiempo.

e Dejar claros beneficios 0 consecuencias de solicitud de cambio en formato de
solicitud.

e Establecer mecanismos de consulta y retroalimentacion.

e Implementacion de priorizacion de solicitud de cambio.

e Implementacion de mecanismos notificadores de identificacion de cuando haya

aprobacion definitiva.

Ante la solicitud de orden de cambio, el equipo debe tener claro la gestion que
corresponde:

e Identificacion de los cambios (el insumo puede provenir de un miembro del
equipo o interesado).

e Revisar la solicitud de cambio y si procede justificar la misma.

e Anadlisis de impacto de la solicitud.

e Comunicar e informar al patrocinador y al director de Proyecto.

e Aprobacién oficial del director de proyecto y el patrocinador.

e Controlar y actualizar la informacién.

e Documentar la solicitud de cambio. Respaldar los documentos necesarios y
adquiridos en los procesos de proyectos.

e Proceso de integracion.

e Cumplir con el procedimiento establecido.
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Procedimiento de tramite de orden de cambio:

e Identificacion y solicitud de orden de cambio.

e Llenado de formato en plataforma digital de aprobacidn. Justificacién y adicion
de archivos y documentos necesarios.

e Remitir para aprobacion de acuerdo al nivel del gestor.

e Esperar consultas y remitir retroalimentacion.

e Esperar notificaciones de aprobacion.

e Notificar al interesado solicitante de la orden de cambio.

e Recepcion por parte del responsable del equipo de la orden de cambio.
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CONCLUSIONES

Por medio de la EDT se establecen claramente los entregables del proyecto
permitiendo identificar claramente las cuentas control que comprende el proyecto y
sus paquetes de trabajo; para de este modo garantizar el cubrimiento de todas las
actividades que se requieren para el cumplimiento de los objetivos del proyecto.

Se identifico la relevancia que tiene elaborar un plan de calidad; desarrollado con la
identificacion de los interesados y sus requerimientos a partir de los cuales se
definieron los objetivos de calidad, las especificaciones y métricas requeridas para
verificar su cumplimiento.

Con el desarrollo del cuadro de roles y responsabilidades establecidos en el plan de
calidad se logran identificar concretamente el direccionamiento de las tareas a
desarrollar permitiendo identificar los responsables del buen desarrollo del proyecto
y éxito del mismo.

El analisis de la linea base del proyecto muestra claramente la revision que debe
cumplir el proyecto para la satisfaccion del cliente mediante el analisis de los
requerimientos del proyecto.

La correcta gestion del alcance de proyecto es crucial para su éxito. Si se lleva a cabo
de forma inadecuada, las consecuencias y sus efectos negativos afectaran al
presupuesto estimado, a la prevision de recursos necesarios, los niveles de calidad
minimos exigibles y requerimientos del producto. También puede, por supuesto, ser
el origen de entregas fuera de plazo y la razon de fondo de la mala imagen de la
empresa.

La definicion de las actividades, su secuenciamiento y estimacion de los recursos para
Ilevarlas a cabo, determinan el grado de precision de estado, seguimiento y desarrollo
en que se ejecutan las mismas haciendo mas preciso el desarrollo del proyecto
minimizando los riesgos en el logro del alcance permitiendo tomar acciones de forma
preventiva y a tiempo lo que garantiza la finalizacion del proyecto segun la
planificacion establecida de forma inicial.
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6. RECOMENDACIONES

Como paso previo al inicio del trabajo se debe priorizar la obtencion de los certificados de
fabricacion de Tarso con las especificaciones requeridas por el cliente en donde muestran
que se han realizado todas las pruebas y ensayos del material los cuales aseguran la

conformidad del material de todas las laminas de los tanques que conforman el proyecto.

Se deben seguir al pie de la letra las observaciones y procedimientos constructivos, sobre
todo para el pernado de los tanques y la limpieza del mismo ya que la falla en las pruebas
de estanqueidad de los tanques y limpieza de los mismos son muy perjudiciales y
conduciran al resultado fallido de una inspeccién o auditoria terminando con el rechazo del

trabajo desarrollado.

La prueba de estanqueidad de los tanques debe realizarse minimo durante 48 horas después
del lleno total del tanque, con buenas condiciones climéticas para determinar de forma

objetiva su aceptacion.

Para la aceptacién del entregable denominado acabados, debe realizarse a plena luz del dia
bajo buenas condiciones climaticas, preferiblemente soleado con el objeto de desarrollar

una buena inspeccion tanto interna como externa del tanque retirando el sellante excedente.

Tener identificados los entregables del proyecto permite la organizacion en la ejecucion y

éxito del proyecto de acuerdo a su alcance definido.
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6. Es necesario realizar una gestion politica en la etapa inicial del proyecto ya que requiere
participacion de los entes gubernamentales que deben comprometerse con los recursos a

mediano y largo plazo que permitan financiar y ejecutar el proyecto sin contratiempos.

7. Realizar el seguimiento y control a los entregables de acuerdo con los criterios de
aceptacion del proyecto facilita la satisfaccion de los involucrados sobre el mismo y su

viabilidad a futuro.
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8. ANEXOS

8.1 Anexo 1: Acta del Proyecto final de Grado

ACTA DEL PROYECTO

Fecha Nombre de Proyecto

10 de mayo de 2018 Plan para la direccion del proyecto de montaje de un
tanque contraincendios  prefabricado en acero de
capacidad 5000 m?®.

Areas de conocimiento / Area de aplicacion (Sector / Actividad):

procesos:

Grupos de Procesos: Construccion, hidrocarburos y ambiental.

e Inicio.

e Planificacion.
Areas de conocimiento:

e Gestion de la
Integracion.
e Gestion del Alcance.

e Gestidn de costos.

e Gestion de los
Recursos

e Gestion de los
Interesados.

e Gestion del Riesgo.
e Gestion de la Calidad.

e Gestion del Tiempo.
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Gestion de la

Comunicacion.

Fecha de inicio del Fecha tentativa de finalizacion del proyecto
proyecto
13 de Mayo del 2018 9 de Diciembre de 2018

Objetivos del proyecto (general y especificos)

Objetivo general:

Realizar un plan para la direccion del proyecto para la construccion y montaje de un

tanque prefabricado en acero de capacidad 5000 m3, con el fin de asegurar el

ordenamiento y control de cada uno de los entregables del proyecto.

=

Objetivos especificos:

Establecer el alcance del proyecto con el fin de conocer la informacion mas

relevante del mismo.

Incluir los procesos y actividades necesarios para conformar el plan de direccion
de proyecto con el propésito de mejorar la gestion, ejecucién, el monitoreo y

control de la direccion de proyecto.

Realizar un diagnostico inicial de las condiciones dadas dentro del area de
construccién con el fin de identificar las necesidades requeridas para el montaje del

tanque.

Desarrollar un plan de gestion del alcance del proyecto junto con su documentacion
con el fin de asegurar que se incluye todo lo requerido para ejecutar exitosamente

el proyecto.
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6. Definir las actividades a realizar dentro del plan de gestion del cronograma y sus

documentos anexos, para dar seguimiento al desarrollo del proyecto.

7. Realizar la estimacion de los costos y desembolsos de efectivo, con el fin de

controlarlos

8. Establecer de linea base de calidad del proyecto para la clara definicion de las
metodologias, métricas, resultados esperados, frecuencia de medicion vy

responsables a ser empleados en el plan de calidad del proyecto.

9. Elaborar el plan de gestién de recursos del proyecto tanto fisicos como humanos,
para identificar los recursos necesarios para concluir el proyecto.

10. Establecer la forma en que se planificaran, implementaran y monitorearan las

comunicaciones durante el desarrollo del proyecto para gestionarlas con eficacia.

11. Determinar cuales son los riesgos del proyecto priorizarlos y recomendar
estrategias de gestion con el fin de mitigarlos oportunamente.

12. Realizar el plan de gestion de las adquisiciones del proyecto con el fin de gestionar
los procesos de compras del proyecto.(Este plan no fue posible desarrollarlo por

motivos de sensibilidad y seguridad de la informacién).

13. Identificar de partes interesadas del proyecto para brindarle enfoque adecuado a

cada interesado o grupo de interesados.

Justificacion o propésito del proyecto (Aporte y resultados esperados)

El propdsito de este documento es elaborar un plan para la direccion proyecto para el
montaje de un tanque prefabricado en acero de capacidad 5000 m® a fin suplir la necesidad

de suministro de agua a una red contra incendio en un campo de exploracion de gas

aplicando los conceptos de la planeacion de gestion del proyecto vistos durante el curso
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mitigando la posibilidad de incendio en caso que se presente una falla en la operacion

durante la extraccion.

Este proyecto nace de la necesidad de aplicar los conocimientos adquiridos durante el
desarrollo de la Maestria en administracion de proyectos de la UCI en un proyecto de
importancia para el la Ciudad de Cartagena como requisito para la graduacion como

Master en Administracion de proyectos.

Descripcion del producto o servicio que generara el proyecto — Entregables finales

del proyecto

e Plan de gestion de la Integracion, Acta de constitucion del proyecto, plan para la
direccion del proyecto.

e Plan de gestion del Alcance, plan para la gestion de los requisitos, documentacion de
requisitos, matriz de trazabilidad de requisitos. Linea base del alcance.

e Plan de gestion del cronograma, lista de actividades, atributos de actividad, lista de
hitos, diagramas de red del cronograma del proyecto, actualizaciones a los documentos
del proyecto, estimaciones de la duracion.

e Plan de gestion de costos, estimaciones de los costos, base de los costos de las
actividades, base de las estimaciones, actualizaciones a los documentos del proyecto,
linea base de los costos, requisitos de financiamiento del proyecto.

e Plan de Gestidn de la Calidad, plan de mejoras del proceso, métricas de calidad, listas
de verificacion de calidad, actualizaciones a los documentos del proyecto.

e Plan de gestion de los Recursos, acta de constitucion del equipo, actualizaciones a los
documentos del proyecto, requisitos de recursos, base de estimaciones, estructura de
desglose de recursos.

e Plan de gestion de las comunicaciones, actualizaciones a los documentos del proyecto.

e Plan de gestion de los riesgos, metodologia, roles y responsabilidades, presupuesto,

calendario, categorias de riesgo, matriz de probabilidad e impacto.
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Plan de gestion de las adquisiciones, enunciados del trabajo relativo a adquisiciones,
documentos de las adquisiciones, criterio de seleccion de los proveedores, decisiones
de hacer o comprar, solicitudes de cambio, actualizaciones a los documentos del
proyecto. .(Este plan no fue posible desarrollarlo por motivos de sensibilidad y
seguridad de la informacion).

Registro de interesados, plan de gestion de los interesados, actualizaciones a los

documentos del proyecto.

Supuestos

Se espera contar con la participacion e involucramiento de las areas interesadas en el

proyecto.

Se cuenta con el soporte y apoyo financiero de la gerencia, para el desarrollo del

proyecto.

Restricciones

El nivel de autoridad que se asigna a los miembros de equipo es determinado por el

duefio de los recursos (director de area y/o decano de facultad)
Cambios en el alcance del proyecto por razones de orden politico

El tiempo disponible para realizar el proyecto, Unicamente se desarrollaran los procesos
de iniciacién y planificacion del proyecto, la ejecucion, control, seguimiento y cierre

del proyecto queda como una segunda fase.

Identificacidn riesgos

Si la Direccion academica del curso no aprueba el documento se prodria retrazar la

revision del plan impactando en la fecha de final de graduacion del profesional.
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Si no se tiene el soporte de la Gerencia para la integracion de las areas, no se podra

cumplir con el plan de gestion.

Si no se cuenta con el acceso a la informacidn secundaria como son bibliografias del
proyecto se podria omitir informacion complementaria del proyecto impactando en el

buen desarrollo del mismo.

Presupuesto

Honorarios hora del profesional= 15 us /dia ;

Horas laborales dia= 8 horas

Honorarios profesional dia= 120 us; 600 us semanal
Tiempo estimado mes= 7, 28 semanas

Costo total: 28 semanas x 600 us= 16.800 us

Presupuesto: 16.800 us

Principales hitos y fechas
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Nombre hito Fecha inicio Fecha final

Inicio 7 de Mayo 13 de Mayo
Charter 7 de Mayo 13 de Mayo
EDT del PFG 7 de Mayo 13 de Mayo
Investigacion bibliografica 7 de Mayo 13 de Mayo
Examen corto 13 de Mayo 13 de Mayo
Correcciones 14 de Mayo 17 de Mayo
Introduccion 14 de Mayo 20 de Mayo
Cronograma 14 de Mayo 20 de Mayo
Examen corto 14 de Mayo 20 de Mayo
Correcciones 21 de Mayo 24 de Mayo
Marco tedrico 21 de Mayo 27 de Mayo
Correcciones 28 de Mayo 31 de Mayo
Marco metodoldgico 28 de Mayo 3 de Junio

Correcciones y documento 17 de Junio 17 de Junio

consolidado
Resumen ejecutivo 4 de Junio 10 de Junio
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Bibliografia, inidice de 5 de Junio 7 de Junio
cuadros, indice de figuras e
indice de abreviaciones
Charter firmado 17 de Junio 17 de Junio
Tutoria 18 de Junio 19 de Octubre

Revision de los lectores

21 de Noviembre

29 de Noviembre

Aprobacion del proyecto 15 Diciembre 15 Diciembre
final de grado
Fin 15 Diciembre 15 Diciembre

Informacion historica relevante

HEDAGA S.A es una empresa dedicada a suplir las necesidades del sector de la
construccién relacionadas con el disefio, instalacion y mantenimientos de redes
contraincendio desde hace mas de 25 afios. Cuenta con certificaciones 1SO 9001, 14001,
OSHAS 18001 acreditandola como una compaiiia con altos estandares de calidad y CEPI

cerificandolo como especialista en proteccion contra incendios y una de las empresas de

la industria de la construccion actualmente mejor posicionadas en ésta area.

Sus principales lineas de trabajo son instalaciones hidraulicas, instalacion de tanques y
obras de ingenieria en general con maquinaria y tecnologia de punta, que se utilizan para
ofrecer una amplia gama de construccién de obras con calidad en las ramas de ingenieria

civil, mecanica, eléctrica en general.
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DIRECTOS
e Direccion
e Universidad UCI
e HEDAGAS.A
e Alcaldia local
e Compaiiia quien suministra los tanques TARSO
e Comunidad
e Interventoria técnica
e Topografia

INDIRECTOS

e Ministerio de salud
e Ministerio de desarrollo economico
e Bomberos

e Gobierno Local

PM: Firma: et

Ivon Marithza Barrero Gonzélez . N\
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8.2 Anexo 2: Estructura de Desglose de Trabajo del Proyecto Final de Grado

Proyecto Final de
Graduacion

utorias de
Desarrollo

14, Tutorias de

154, Lectura final

1.3.1. Solicitud de 1 rabajo de 141, Informe de de los Lectores
Entregable 1.1.2. Aprobacién 1.2.1. Tutor 1.2.2. Desarrollo Asignacién Lectores revision y
b lectores 1.5.1. Calificacién I
1.1.1.1. Anexos 1.2.1.1. Asignacién 1.2.2.1. Ajustes a 1.3.1.1. Asignacion ‘
trabajos del PFG [1321.Lector 1 | [1322 Lector2 | 1.4.2. PFG
1312 corregido enviado
o " micado de aLectores
Bibliografia 1.2.2.2. Avances I asignacion 1.3.2.4.1. Revision I 1.3.2.2.1.Revision I o
13.4.3. Envié PFG a
1:2.2.24. Plan de Lectores 1.3.2.1.2.Envio de 1.3.2.2.2. Envio de
Gestion dela Informe de Lectura Informe de Lectura
Integracion

1.2.2.2.2, Plan de
Gestién del
Alcance

lan de
Gestion de Costos
1.22.24, Plan de
Marco Gestidn de los
Metodoldgico [| Recursos

Humanos

Resumen
Ejecutivo 1.2.2.25. Plan de

Gestion de los
Interesados

lan de
Gestion del Riesgo

12227, Plan de
Gestion de la
Calidad

1.2.2.2.8. Plan de
Gestién del
Tiempo

12229, Plan de
Gestion de la
Comunicacion
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Modo . Nombre de tarea

~'Proyecto Final de Graduacién
- 1.1 Seminario de Graduacién
- 1.1.1 Entregable
= 1.1.1.1 Anexos
1.1.1.1.1 Bibliografia
1.1.1.1.2 Cronograma
1.1.1.2 Charter y EDT
1.1.1.3 Introduccién
1.1.1.4 Marco Tedrico
1.1.1.5 Marco Metodoldgico
1.1.1.6 Resumen Ejecutivo
1.1.2 Aprobacidn de Perfil del Proyecto
- 1.2 Tutorias de Desarrollo
= 1.2.1 Tutor
- 1.2.1.1 Asignacién
1.2.1.1.1 Comunicacion
- 1.2.2 Desarrollo
1.2.2.1 Ajustes a trabajo del PFG del SG
- 1.2.2.2 Avances
1.2.2.2.1 Plan de gestion de |a integracion
1.2.2.2.2 Plan de gestion del alcance
1.2.2.2.3 Plan de gestion de los costos
1.2.2.2.4 Plan de gestidon de los recursos
1.2.2.2.5 Plan de gestién de los interesados
1.2.2.2.6 Plan de gestion del riesgo
1.2.2.2.7 Plan de gestion de la calidad
1.2.2.2.8 Plan de gestion del tiempo
1.2.2.2.9 Plan de gestion de la comunicacion

= 1.3 Lectores

| 0[| O[I g[l 0[| 0[| Q[l 0[| O[I g[l 0[| 0[| 0[| O[I g[l 0[| 0[| 0[| 0[| g[l g[l 0[| 0[| 0[| O[I g[l 0[| 0[| 0[| 0[| %

Duracion

223 dias
35 dias
14 dias
14 dias
7 dias

7 dias

7 dias

7 dias

7 dias

7 dias

7 dias

0 dias
156 dias
2 dias

2 dias

2 dias
121 dias
5 dias
116 dias
7 dias
14 dias
14 dias
14 dias
14 dias
14 dias
14 dias
14 dias
11 dias
9 dias

Comienzo

lun 07/05/18
lun 07/05/18
lun 07/05/18
lun 07/05/18
lun 07/05/18
lun 14/05/18
lun 07/05/18
lun 14/05/18
lun 21/05/18
lun 28/05/18
lun 04/06/18
dom 17/06/18
lun 18/06/18
lun 18/06/18
lun 18/06/18
lun 18/06/18
lun 23/07/18
lun 23/07/18
sib 28/07/18
sab 28/07/18
sab 04/08/18
sab 18/08/18
sab 01/09/18
sab 15/09/18
sab 29/09/18
sab 13/10/18
sab 27/10/18
sab 10/11/18
mié 21/11/18

. Fin

sab 15/12/18
dom 10/06/18
dom 20/05/18
dom 20/05/18
dom 13/05/18
dom 20/05/18
dom 13/05/18
dom 20/05/18
dom 27/05/18
dom 03/06/18
dom 10/06/18
dom 17/06/18
mar 20/11/18
mar 19/06/18
mar 19/06/18
mar 19/06/18
mar 20/11/18
vie 27/07/18
mar 20/11/18
vie 03/08/18
vie 17/08/18
vie 31/08/18
vie 14/09/18
vie 28/09/18
vie 12/10/18
vie 26/10/18
vie 09/11/18
mar 20/11/18
jue 29/11/18

* ||
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e = 1.3.1 Solicitud de Asignacién 4 dias mié 21/11/18 séb 24/11/18
= 1.3.1.1 Asignacion 1 dia mié 21/11/18 mié 21/11/18
2 1.3.1.2 Comunicado de Asignacion 2 dias jue 22/11/18  vie 23/11/18
= 1.3.1.3 Envio PFG a lectores 1 dia sab 24/11/18  sab 24/11/18
E = 1.3.2 Trabajo de Lectores 5 dias dom 25/11/18 jue 29/11/18
E - 1.3.2.1 Lector 1 4 dias dom 25/11/18 mié 28/11/18
2 1.3.2.1.1 Revision PFG 3 dias dom 25/11/18 mar 27/11/18
S 1.3.2.1.2 Envio de Informe de lectura 1 dia mié 28/11/18 mié 28/11/18
r% - 1.3.2.2 Lector 2 5 dias dom 25/11/18 jue 29/11/18
e 1.3.2.2.1 Revisién PFG 5 dias dom 25/11/18 jue 29/11/18
2 1.3.2.2.2 Envio de Informe de lectura 1 dia mié 28/11/18 mié 28/11/18
e - 1.4 Tutorias de Ajuste 11 dias jue 29/11/18 dom 09/12/18
= 1.4.1 Informe de revision y correccion a Lectores 5 dias jue 29/11/18  lun 03/12/18
2 1.4.2 PGF corregido enviado a lectores 1 dia mar 04/12/18 mar 04/12/18
E 1.4.3 Segunda revision Lectores 5 dias mié 05/12/18 dom 09/12/18
e = 1.5 Defensa 6 dias lun 10/12/18 s&b 15/12/18
= 1.5.1 Lectura final de los Lectores 5 dias lun 10/12/18  vie 14/12/18
2 1.5.2 Calificacién 0 dias sab 15/12/18 sab 15/12/18
E 1.5.3 Aprobacién Final del PFG 0 dias sdb 15/12/18 sidb 15/12/18
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8.4 Anexo 4 Listado de empaque de fabricacién del tanque (Fuente:
TARSCO)

PACKING LIST -
SELLO 180

PACKING LIST -
SELLO 178.xlsx
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8.5 Anexo 5 Formato de Informe de avance del proyecto

Informe de Avance del Proyecto

1.- Detalle del Proyecto

Fecha:

Id. Proyecto:

Nombre del Proyecto:

Responsable:

Estado. VERDE () ROJO ()
2.- Periodo quecubre

3.- Listadetareas concluidas

4.- Listadetareas en proceso

TAREA RESPONSABLE % DE AVANCE

5.- Listadetareas atrasadas

| TAREA | RESPONSABLE | JUSTIFICACION
6.- Listadetareas diminadas o suspendidas

“E”

Eliminada
TAREA e RESPONSABLE JUSTIFICACION

Suspendida

7.- Listadetareas por iniciar
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7.- Lista de tareas por iniciar

FECHA DE
TAREA RESPONSABLE INICIO
(mes/afio)
5.- Detalle de situaciones presentadas
6.- Autorizacion para continuar
Nombre Firma Fecha
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ActadeReunion

Proyecto:

Version 1

| ugar:

Fecha:

Hora:

Acta N°

Agenda:

T OJ] OT =1 GO T 1IVJ —

DESARROLLOPOR TEMA:

Tema

Acuerdos

Responsable

L.

Director
oroyecto:

de

Coordinador:

Lista de asistentes:

Cargo

Email

O OT =17 W1 TNV




8.7 Anexo 7 Formato de solicitudes de cambio

Nombrede Proyecto

Consecutivo

M édulo/Proceso

Gestor deProyectos

Informacion dela Solicitud de Cambio

Fecha de Salicitud

Solicitado por

Unidad

Descripcién de Cambio

Justificacion

Andlisis del | mpacto

Impacto del Alcance

Impacto de Calidad

Impacto de Recursos

Impacto del Costo

Cambio en € cronograma

Informacion dela Revision

Firma

Revisado por

Cargo
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