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ABSTRACT

El presente documento tiene como objetivo elaborar un plan de gestion de riesgo
para el proyecto de ampliacion del poliducto Camiri-Sucre (PSC) para YPFB Transporte
en el departamento de Chuquisaca, Bolivia. Con el fin de afrontar de manera proactiva
los posibles eventos que afecten negativamente al proyecto. Al ser un proyecto para
desarrollarse en un area remota con accesos limitados, zona accidentada y erosivas,
ademas de las condiciones de los costos ofertados que se redujeron al minimo para
poder adjudicar el proyecto, confiere al equipo de proyecto la obligacion de realizar una
Optima gestion de proyecto.

El producto final de este proyecto consiste en la elaboracion de un plan de
gestion de riesgo para poder anticiparse a los eventos y gestionar de manera eficiente
el proyecto. El estudio esta compuesto por los entregables finales del proyecto que
corresponden al plan de gestidén de riesgo, siendo uno de los mas importantes el plan
de acciébn de respuesta a los Riesgos del proyecto. Para esto se utiliza una
metodologia analitica-sintética, inductiva-deductiva, y método historico-l6gico, de forma
complementaria se emplea de conocimiento planteado por el Project Management
Institute en la Guia del PMBOK® Sexta Edicion.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES.
Palabras clave: gestion de riesgo, ampliacién de poliducto, metodologia, gestién de
proyecto, plan de respuesta.
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RESUMEN EJECUTIVO

La empresa KAISER Servicios S.R.L. que es considerada de las empresas a la
vanguardia de desarrollo de proyectos de ingenieria y construccion en Bolivia, sobre todo en el
area de Petrdleo, Gas y Minero, es la empresa que lleva el proyecto Ampliacién del Poliducto
Camiri-Sucre (PSC) para la operadora YPFB Transporte S.A. Este poliducto cumple la finalidad
de transportar productos terminados como son Gas Licuado de Petroleo (GLP), Gasolina
Especial (GE), Diésel Qil (DO) y Jet Fuel (JF) como bache separador entre el Diésel Oil y la
Gasolina Especial, desde Estacién Camiri hasta la ciudad de Sucre. El proyecto tiene como
alcance incrementar la capacidad de transporte de 3.334 BPD a 7.000 BPD para abastecer la
demanda de transporte existente.

Ha habido una disminucién en las inversiones del sector debido al alto riesgo por la
caida de los precios del petréleo desde el 2014 y el retroceso econémico a nivel global en el
2020 por la pandemia del Covid-19. El proyecto ha sido por tal motivo adjudicado con una
oferta de costo donde no se tiene margen de error y la gestion de proyecto debe ser 6ptima.
Sin embargo, la gestidén de riesgo no ha madurado en la compafiia en la misma proporcion que
las otras areas de conocimiento de proyectos. No se cuenta con un plan para poder identificar
los riesgos de manera sistemética y proactiva. Por tal motivo es necesario desarrollar
herramientas que permitan a los ejecutores del proyecto obtener visibilidad en la gestién de
riesgos para elaborar decisiones oportunas frente amenazas y de esta manera incrementar la
probabilidad de cumplimiento de los objetivos del proyecto.

El objetivo general del presente PFG fue Elaborar una Plan de Gestion de Riesgo para el
Proyecto Ampliacion del Poliducto Camiri-Sucre (PSC) para YPFB Transporte en el
departamento de Chuquisaca, Bolivia; para afrontar de manera proactiva los posibles eventos
gue afecten negativamente al proyecto de la compafiia, asi como también poder aprovechar
oportunidades que puedan presentarse y sean de beneficio para alcanzar los objetivos del
proyecto.

Los objetivos especificos fueron: Elaborar el plan de gestion de riesgos del proyecto Ampliaciéon
del Poliducto Camiri-Sucre (PSC) segun los parametros del PMI, que permita a la empresa
evitar impactos negativos y perdidas econémicas en la compafia; facilitar las acciones
oportunas de respuesta a los riesgos del proyecto mediante estrategias de respuesta ante los
riesgos; establecer los roles, responsabilidades y competencias de los recursos para poder
responder las demandas y expectativas de este plan de gestion de riesgos; determinar las
relaciones de la gestidn con otras areas de conocimiento para tomar en cuenta en la gestion de
estas; establecer el proceso para realizar el monitoreo y control de la implementacion de
respuesta a los riesgos para llevar un adecuado; establecer el proceso de la gestion de
conocimiento para fortalecer y organizar la informacion de los riesgos.

Se utilizé el andlisis inductivo-deductivo, analitico-sintético y método histérico-l6gico, donde se
definieron una serie de herramientas tedrico-practicas que permitieron el desarrollo adecuado
de las actividades alcanzando asi los objetivos propuestos. En este sentido, se analizaron las
bases de informacién recolectadas de fuentes de informacion primaria y secundarias, donde se
definieron los parametros para la elaboracion del plan de gestién de riesgo y de esta manera
estar preparados a los eventos que se pudieran presentar en el proyecto de ampliacion del
poliducto Sucre-Camiri (PSC).

Las principales conclusiones que se encontraron estan enfocadas en la importancia de una
eficiente gestion de riesgo y una acertada a atencion en la respuesta a los riesgos que se
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pueden presentar durante el desarrollo del proyecto. Tambien se hace referencia al
compromiso de la gerencia del proyecto asi como el equipo de proyecto para poder eliminar o
mitigar los riesgos a los que se expone el proyecto. Se puede evidenciar mediante la matriz de
riesgo empleada con los planes de contingencia existe una considerable disminucién de
severidad de los riesgos.

Entre las recomendaciones brindadas, se sugiere implementar a cablidad la gestién de riesgos,
ya que les permitira encontrar elementos de riesgo que quizas estén ocultos y que a la postre
se materialice en aumento del tiempo y costo. Por lo cual la planificacion, ejecuciéon y
seguimiento a los riesgos deberan estar orientadas a la incorporacion de metodologias, que
ayuden a mejorar la productividad y efectividad.
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1 INTRODUCCION

Es necesario entender que los riesgos se pueden observar, medir, palpar y sobretodo
planificar para lograr de la mejor forma alcanzar la distribucion del riesgo, siendo este el
objetivo final.

¢, Qué es un riesgo en un proyecto? Un riesgo de un proyecto es un evento o condicion
incierto que, si se produce, tendra un efecto positivo 0 negativo sobre al menos un objetivo del
proyecto, como tiempo, coste, alcance o calidad, es decir, cuando el objetivo de tiempo de un
proyecto es cumplir con el cronograma acordado; cuando el objetivo de coste del proyecto es
cumplir con el coste acordado, etc.

Los riesgos que constituyen oportunidades, como la aceleraciéon del trabajo que puede
lograrse asignando personal adicional, pueden ser monitorizados para beneficiar los objetivos
del proyecto.

Las personas y, por ende, las organizaciones, tienen actitudes hacia el riesgo que
afectan tanto a la exactitud de la percepcion del riesgo como a la forma en que responden a él.
Las actitudes respecto al riesgo deberian hacerse explicitas siempre que sea posible. Para
cada proyecto, se debe desarrollar un enfoque consistente hacia el riesgo que cumpla con los
requisitos de la organizacién, y la comunicacion acerca del riesgo y su tratamiento deben ser
abiertos y honestos.

Las respuestas a los riesgos reflejan el equilibrio percibido de una organizacion entre
tomar y evitar los riesgos.

El desarrollo de esta estrategia tuvo como objetivo establecer la metodologia para
identificar, analizar, responder y controlar de forma sistematica los riesgos a los que la empresa
Kaiser esta expuestas durante el desarrollo del Proyecto.

El plan de gestion de riesgo se aplico en el proyecto Ampliacion del Poliducto Camiri-

Sucre (PSC), donde se desarrollé la metodologia para identificar, analizar, responder y
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controlar de forma sistematica los riesgos a los que Kaiser esta expuesto durante el desarrollo
del proyecto.

El plan de trabajo base de la metodologia propuesta en el desarrollo del PFG, se
adelanté mediante talleres de riesgos, donde se combinaron las herramientas “lista tipo” y
“lluvia de ideas”. La estructura desglosada de riesgos (EDR) se desarroll6 en dos niveles: tipo

de riesgos y subriesgos.

1.1 Antecedentes

El sector de los hidrocarburos en Bolivia ha venido sufriendo una crisis debido a la caida
de los precios del petréleo desde mediados del 2014 donde el petréleo se pagaba 110 ddlares
estadounidenses por barril de Brent hasta llegar a oscilar por los 30 dolares por Barril de Brent,
esto debido a la sobreoferta de petréleo por el incremento de produccion principalmente
Estados Unidos de América.

A partir de ese momento hasta el 2020 solo ha llegado a oscilar en su mejor precio los
80 ddlares americanos por barril de Brent.

El afio 2020 fue un afio en el cual la humanidad enfrent6 unas de las mas duras
pandemias en la historia, fue un afio que muy poco quisieran recordar debido a las grandes
pérdidas que hubo. La economia sufrié un duro revés a nivel mundial y el sector de los
hidrocarburos no fue una excepcion y los esfuerzos por la recuperacion del sector se vieron en
retroceso.

Debido a las medidas de confinamiento impuestas para mitigar la propagacion del
Covid-19, la economia mundial experiment6 una paralizacion que al mismo tiempo causo la
significativa disminucion en el consumo de petréleo.

El 20 de abril del 2020 los operadores se deshacen de sus posiciones tras el

vencimiento de los contratos futuros con precio de petréleo crudo WTI ( West Texas
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Intermédiate), lo que ocasiona el desplome del precio del petroleo a -37,63 dblares americanos.
Jamas antes en la historia su precio se habia hundido tan subitamente y nunca habia entrado
en negativo desde que comenzo la serie de datos en 1983.

Ante esta situacion el panorama en Bolivia es bastante incierto, ya que es muy
arriesgado realizar nuevas inversiones en el sector y esto es la principal causa de la
disminucion de manera significativa de nuevos proyectos.

El afio 2021 las empresas operadoras en el sector realizaron convocatorias para
licitacién de proyectos en menor proporcion a las previstas antes de la pandemia. La empresa
KAISER Servicios. S.R.L. una empresa dedicada a realizar gasoductos, plantas de gas y obras
en el sector minero, se encuentra ante un panorama diferente. Hay muchas empresas de
servicio petrolero para muy pocos proyectos que seran financiados por las operadoras.

Esta situacion ha obligado a la empresa KAISER a reducir los costos de las ofertas al
minimo, para lograr ser competitivos con las otras compafiias y poder adjudicar los proyectos.

En mayo del 2021 se logra adjudicar el proyecto Ampliacién del Poliducto Camiri-Sucre
(PSC) que comprende la Construcciéon y adecuacion del poliducto Tramo Tapirani — Tarabuco-
Qhora Qhora con una duracién aproximada de 330 dias calendario.

El poliducto PCS (Camiri-Sucre) forma parte del sistema de poliductos Sur Oriente
(PCSZ-1, PCS, PSP) que abastece de combustibles a mercados como Sucre, Potosi, Tupiza,
Uyuni y Villazon, tiene una longitud de 303 km con una antigliedad de més de 70 afios y esta
construido casi en su totalidad en tramos aéreos.

Actualmente, el Poliducto Camiri - Sucre (PCS), cumple la finalidad de transportar
productos de petréleo terminados, como son Gas Licuado de Petréleo (GLP), Gasolina
Especial (GE), Diésel Qil (DO) y Jet Fuel (JF) como bache separador entre el Diésel Oil y la
Gasolina Especial, desde Estacion Camiri hasta la ciudad de Sucre, teniendo zonas

intermedias de entrega de combustible en Monteagudo y Tarabuquillo.
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La capacidad actual declarada del PCS es de 3.334 BPD y desde el 2011 la operacién
de transporte esta al 100% de su capacidad. Por lo tanto, se pretende incrementar la capacidad
de transporte del Poliducto Camiri - Sucre (PCS) de 3.334 BPD a 7.000 BPD para abastecer la
demanda de transporte existente.

Actualmente la empresa KAISER se encuentra en etapa de planificacion para encarar
este proyecto. La empresa enfatiza la gestion de calidad, la gestion de tiempo y gestion de
recursos.

Sin embargo la gestién de riesgo comunmente es el proceso menos relevante para los
directivos. Por lo que pasa desapercibida la importancia de realizar una buena gestion de

riesgo puede incrementar significativamente la probabilidad de lograr los objetivos del proyecto.

1.2 Problematica

La empresa KAISER tiene muy buena gestion de proyectos, los cuales han permitido
concluir los proyectos en los plazos establecidos y bajo los mas exigentes estandares de
calidad en el sector de los hidrocarburos. Se tiene establecida una sélida base de metodologia
de gestidn de proyectos y cuenta con procedimientos, instructivos, planillas, etc. Esto permite
trasmitir a nuestros clientes una mayor seguridad.

Sin embargo, para poder encarar el proyecto Ampliacién del Poliducto Camiri-Sucre
(PSC) con los bajos costos con los que se ofertaron ante la crisis en el sector de los
hidrocarburos, es indispensable una gestion de proyecto 6ptima. En este proyecto no hay
margen de error y es preciso realizar una excelente gestion de riesgo para poder incrementar la
probabilidad de cumplimiento de los objetivos.

La gestion de riesgo en la compafiia no ha madurado en proporcion a las otras areas de
conocimiento de proyectos. No se cuenta con un plan para poder identificar y enfrentar los

riesgos de manera sistematica y proactiva. Generalmente los riesgos se los enfrenta en el
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momento de presentarse y muchas veces de manera improvisada. A pesar de la gran
capacidad de direccién de proyectos de los directivos de la empresa y las respuestas efectivas
gue se dan a los riesgos que se presentan, estos llegan a impactar de igual manera a los
proyectos.

Implementar un Plan de Gestidn de Riesgo sera de gran soporte para la gestion del
proyecto y de esta manera se podra anticiparse a las amenazas que pudieran impactar tanto en

costo como en tiempo.

1.3 Justificacion del proyecto

La empresa se encuentra en una situacion econémica que presenta grandes amenazas
y retos para la ejecucion de proyectos, por lo que la gestion de los riesgos es vital para
asegurar el futuro de la empresa

El desarrollo de un Plan de Gestidn de Riesgos permitira a la empresa estar preparada
para enfrentar las amenazas que puedan afectar el resultado final del proyecto. Se
estableceran las acciones necesarias para reducir los riesgos que puedan generar un impacto
negativo al proyecto. También se identificaran los riesgos de oportunidad los cuales podran
aprovechar en beneficio del proyecto.

Al tener poco margen de error en el costo del proyecto, un impacto negativo al proyecto
podria ser letal y conllevar graves consecuencias al proyecto. El plan de Gestién de Riesgo
disminuira la probabilidad de que se den estos impactos negativos, con respuesta a las
amenazas que se tendran establecidas para realizarlas de manera anticipada.

El plan de gestion de riesgo ademas permitira llevar un control de los riesgos y una vez

concluido el proyecto podra ser modelo para la implementacion en proyectos posteriores.
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La empresa no solamente podra tener beneficios internos, sino también podra dar
mejorar su imagen con sus clientes y podra trasmitir seguridad en el cumplimiento de los

objetivos del proyecto.

1.4 Objetivo general

Elaborar una Plan de Gestion de Riesgo para el Proyecto “Ampliacion del Poliducto
Camiri-Sucre (PSC)” para YPFB Transporte en el departamento de Chuquisaca, Bolivia; con el
objetivo de afrontar de manera proactiva los posibles eventos que afecten negativamente al
proyecto de la compaifiia, tambien aprovechar oportunidades que puedan presentarse y sean

de beneficio para alcanzar los objetivos del proyecto.

1.5 Objetivos especificos

1. Establecer los riesgos que pueden presentarse en el desarrollo del proyecto para evitar
impactos negativos y perdidas economicas en la compafiia.

2. Facilitar las acciones oportunas de respuesta a los riesgos, para mejorar las oportunidades
y reducir las amenazas a los objetivos del proyecto mediante estrategias de respuesta ante
los riesgos.

3. Establecer los roles, responsabilidades y competencias de los recursos para poder
responder las demandas y expectativas de este Plan de Gestidn de Riesgos.

4. Determinar las relaciones de la gestion de riesgos con otras areas de conocimiento para
tomar en cuenta en la gestion de estas.

5. Establecer el proceso para realizar el monitoreo y control de la implementacion de
respuesta a los riesgos para llevar un adecuado seguimiento.

6. Establecer el proceso de gestion de conocimiento de riesgos para fortalecer y organizar la

informacion de los riesgos.
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2 MARCO TEORICO

La base de cualquier investigacion, experimento, andlisis o propuesta de desarrollo de
una tesis de grado es el marco teérico (APA, 2020). La importancia del marco tedérico es que
permite interpretar resultados, y formular conclusiones.

Como cita Hernandez (2016) “desarrollar una perspectiva tedrica es un proceso y un
producto. Un producto de inmersién en el conocimiento existente y disponible que puede estar
vinculado con el planteamiento del problema, y un producto (marco teérico) que a su vez es
parte de un producto mayor: el reporte de investigaciéon”. Tener un marco tedrico planteado
permite tener una perspectiva objetiva del trabajo que se va a desarrollar o profundizar, permite
presentar conceptos de importancia, puede suministrar nuevo conocimiento y se puede

convertir en una fuente de conocimiento para otras investigaciones.

2.1 Marco institucional

En esta seccidn se desarrollara el perfil organizacional de la empresa KAISER Servicios
S.R.L, donde se presenta el tipo de organizacién que la rige, asi como su visién y mision, para

luego definir los servicios que ofrece al sector de los hidrocarburos y minero.

2.1.1 Antecedentes de la instituciéon

Kaiser Servicios es una empresa que se desenvuelve en el area de la ingenieria, la
construccion y mantenimiento de facilidades para el sector de los hidrocarburos y minero. Se
encuentra establecida actualmente en la Ciudad de Santa Cruz de la Sierra, Bolivia desde su

creacion en junio del 1999.

De esta forma Kaiser ha estado presente en los emprendimientos més importantes del

pais, en la construccion de las Plantas de Gas mas importantes y desde el afio 2012 un
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emprendimiento pionero en Bolivia, al construir médulos que hasta ese momento se tenian que

fabricar en el exterior del pais.

Para el afio 2021 aln se mantiene a la vanguardia de los conceptos de gerencia de
proyectos e implementa los mismos, asi mismo el concepto de alianzas y socios estratégicos
para poder cumplir con las exigencias de cada uno de los proyectos que desarrolla. Muestra de
ello es que en el afio 2016 realizé el Proyecto EPC Provision e Instalaciones de Planta de

Aminas 30MMPCD Fase Il con sociedad con la Empresa Multinacional Enerflex.

Actualmente la empresa se encuentra trabajando como socio estratégico con la
empresa ACI Systems Alemania (ACISA) para encarar los Proyectos de Explotacién e
Industrializacion de Litio en Bolivia. También se encuentra en proceso de planificacion del
proyecto “Servicio Cruce Direccional Rio Yapacani Linea 6 pulgadas de Diametro Nominal” y el
proyecto “Ampliacion del Poliducto Camiri-Sucre (PSC)” para la la empresa del estado

Yacimientos Petroliferos Fiscales Bolivianos.

21.2 Misién y visidon
Las organizaciones deben tener razon de ser, por lo que existe la necesidad de tener
una misién y vision. Esto permite encaminar la ruta de la organizacion hacia los objetivos

planteados.

Ahora definiendo estos conceptos se puede decir que la vision es la meta donde
una empresa desea estar en un futuro, es decir, es el lugar u objetivo que una
organizacion visualiza y que pretende alcanzar en un periodo de tiempo posterior al presente.
La importancia de la vision en una empresa radica en que aporta la motivacion y direccion de
referencia que puede definir de manera precisa no solo los procesos llevados a cabo en el

presente, sino que también repercute en el éxito de los proyectos a futuro de la empresa,


https://enciclopediaeconomica.com/metas/
https://enciclopediaeconomica.com/empresa/
https://enciclopediaeconomica.com/objetivos/
https://enciclopediaeconomica.com/organizacion/
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puesto que, dependiendo de como una organizacién plantee los objetivos para cumplir dicha

vision, puede impactar en la realizacién de manera satisfactoria o no. (Editorial Grudemi, 2018).

Por otra parte, la declaracion de misién son los intereses y metas reales concretas que
posee una empresa, es decir, hace referencia a la razon de ser de la misma, los propésitos que
tiene, los objetivos y en particular en lo que les brinda a sus clientes. La importancia de la
mision radica en las cualidades que esta le aporta a la organizacién, de tal forma, que permite
otorgar un valor representativo y Unico a cada empresa al identificar qué es lo que las hace
diferente, en qué se destacan y quiénes son. Identificando cual es la misién, una empresa
puede emprender objetivos especificos y profundizar en ciertos campos claves para el

desarrollo de esta (Editorial Grudemi, 2018).

@)

(D La mision de Kaiser es la de “Ser una empresa con vocacién de servicio al
cliente, con capacidad técnica siempre actualizada, ética profesional y calidad invariable

en el cumplimiento de sus compromisos”.
J

D

o)

La Visién, es la de “Ser lideres consolidados, en el medio, convirtiéndonos en la
primera opcidon de nuestros clientes, en servicios de construccién y desarrollo de

proyectos con proyeccidn nacional e internacional”.

/

Kaiser Servicios S.R.L. Mision y Vision. http://www.kaiserbo.com/kaisergr/index.php/com-

adminpraise/com-adminpraise-menu/nosotros/misionyvision.

El desarrollo del Plan de Riesgo para la empresa permitira fortalecer las capacidades
técnicas de gestion de proyecto, brindandole herramientas para poder dar respuestas

oportunas y de manera anticipada a las amenazas que se pudieran presentar, ademas de


https://enciclopediaeconomica.com/metas/
https://enciclopediaeconomica.com/empresa/
https://enciclopediaeconomica.com/objetivos/
https://enciclopediaeconomica.com/clientes/
https://enciclopediaeconomica.com/objetivos-especificos/
http://www.kaiserbo.com/kaisergr/index.php/com-adminpraise/com-adminpraise-menu/nosotros/misionyvision
http://www.kaiserbo.com/kaisergr/index.php/com-adminpraise/com-adminpraise-menu/nosotros/misionyvision
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poder estar alerta ante las oportunidades que puedan beneficiar al proyecto en desarrollo.
También la imagen corporativa de la empresa se vera beneficiada al poder brindar una mejor

percepcion del servicio.

2.1.3 Estructura organizativa

Como se puede ver en la Figura 1, la empresa Kaiser se rige por medio de una
organizacion funcional, en la cabeza de la estructura se encuentran los Gerentes de
Operaciones y Administrativo. Se agrupan el personal técnico y el administrativo de manera
separadas, la estructura de la direccion de proyectos esta en funcion a la necesidad del
proyecto a desarrollar. Actualmente esta estructurado para Construccion de Lineas de

Hidrocarburo.

Si bien la estructura es funcional, en el ejercicio real de la empresa tiene tendencia a
organizacion proyectizada. El equipo de gestion de proyecto esta organizado de tal manera
gue el gerente de proyecto tiene total autoridad sobre el proyecto. Esto incluye disposicion total
del presupuesto, la planificacion y equipo de proyecto. Este se encuentra en la cima de la
estructura jerarquica, llevando la batuta del desarrollo del proyecto. Al establecer este tipo de
estructura organizacional establece una clara autoridad y las tomas de decisiones resultan

rapidas y menos burocraticas



Figura 1.

Estructura Organizativa de la empresa Kaiser Servicios
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214 Productos que ofrece.

Los servicios de la empresa comprenden:
Construccion de Plantas
- Reuvision y validacion de Ingenieria Conceptual
- Elaboracion de Ingenieria Basica y de Detalle
- Provision de Equipos
- Montaje y Construccion de Planta en todas las especialidades: Civil, Montaje,
Mecanico, eléctrico, Control, Instrumentacién y Programacion.
- Pre-comisionado, Comisionado y Puesta en Marcha de Planta.
- Maqueta 3D y Nube de Puntos.
Construcciones Mineras
- Revision y validacion de Ingenieria Conceptual
- Elaboracién de Ingenieria Basica y de Detalle
- Provision de Equipos
- Montaje y Construccion en todas las especialidades: Civil, Montaje, Mecanico,
eléctrico, Control, Instrumentacién y Programacion.
- Pre-comisionado, Comisionado y Puesta en Marcha de Planta.
- Maqueta 3D y Nube de Puntos.
Construccion y Mantenimiento de Ductos.
- Revision y validacion de Ingenieria Conceptual
- Elaboracion de Ingenieria Basica y de Detalle
- Construccion de linea e Instalacion de Faenas
- Adecuaciones de Ductos: Cambio de revestimiento, profundizacion de ductos,

cambio de tramo, instalaciones de valvulas, etc.

25
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- Pruebas Hidrostaticas y secado del Tramo
- Pre-comisionado, Comisionado y Puesta en Marcha

- Geodatabase y Planos As Built

2.2 Teoriade administracion de proyectos

Los proyectos desarrollados en el sector de los hidrocarburos tiene altos niveles de
exigencia, estos se deben ajustar a las mejores practicas de ingenieria y cumplir con las
Ultimas versiones de estandares, cédigos y practicas recomendadas en la industria petrolera,
tales como: ISO “Organizacion Internacional de Normalizacion”, ASME “American Society of
Mechanical Engineers”, NACE “National Association of Corrosion Engineers”, ASTM “Amercian
Society for Testing and Materials”, AWS “American Welding Society”, ACI “American Concrete
Institute, API “American Petroelum Institute”, NFPA “National Fire Protection Association”, NEC
“National Electrical Code, ISA, “Instrument Society of America”, EPA, “National Association of
Corrosion Engineers”, entre otros. Para gestionar estos proyectos también resulta necesario
gestionarlos bajo los estandares del PMI, de esta manera poder incrementar las probabilidades
de éxito de los proyectos, cumpliendo con los tiempos, costos, recursos, alcance y calidad en el

marco de las expectativas del proyecto.

La teoria de administracion de proyectos sera base fundamental para encaminar una
gestion eficiente del proyecto y permitird enfocarnos en los riesgos que se podrian presentar al

Construir el poliducto Camiri-Sucre.

A continuacion, se definirdn los conceptos y términos necesarios para comprender el
contexto en el que sera desarrollado el proyecto final de graduacion, tales como ciclo de vida,

los grupos de procesos y areas de conocimiento.
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2.2.1 Proyecto

El desarrollo de proyectos en el sector de los hidrocarburos es unas de las prioridades
de las autoridades bolivianas, ya que los ingresos econdémicos del pais dependen

principalmente de las exportaciones de gas.

La Real Academia de Lengua Espafiola define proyecto como: “Designio o pensamiento
de ejecutar algo, conjunto de escritos, célculos y dibujos que se hacen para dar la idea de
cdmo ha de ser y lo que va a costar una obra de arquitectura o de ingenieria, disposiciéon que
se forma para la ejecucion de una cosa de importancia, anotando y extendiendo todas las

circunstancias principales que deben concurrir para su logro”.

Segun la definicion, (Adan Lopez & Dolores Lankenau, 2017) un proyecto como un

conjunto de esfuerzos temporales, dirigidos a generar un producto o servicio Unico.

Para la Norma ISO 21500 (2021), los proyectos son realizados por equipos temporales
y proporcionan entregables, productos, resultados y beneficios. Un proyecto se puede gestionar
como un esfuerzo de trabajo independiente dentro de una organizacién o como parte de un

programa o cartera mas grande.

De manera similar la definicién de la Guia del PMBOK® (PMI, 2017), un proyecto es un

esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado Unico.

Para el marco de la metodologia PRINCE?2 se cataloga a un proyecto como una
organizacion temporal que se crean con el propésito de entregar uno 0 mas productos

comerciales segun un Bussines Case convenido.
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Por su parte, Lled6 (2017) indica que un proyecto no depende de la complejidad o

magnitud de este, sino de las caracteristicas de Unico, temporal.

El sector petrolero y su reactivacién depende directamente del éxito de los futuros
proyectos una buena administracion es indispensable, a continuacion, se definira este

concepto.

222 Administracion de proyectos

La Guia del PMBOK® (PMI, 2017) define que la direccién de proyectos es la aplicacion
de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a las actividades del proyecto para
cumplir con los requisitos de este. Se logra mediante la aplicacién e integracion adecuadas de
los procesos de direccién de proyectos identificados para el proyecto. La direccion de proyectos

permite a las organizaciones ejecutar proyectos de manera eficaz y eficiente.

Por otra parte, Pablo Lled6 (2017) menciona que el término “administracion de
proyectos” también suele denominarse “gestion de proyectos”, “gerencia de proyectos” y
“direccion de proyectos”. Por su parte, en inglés el unico término para esta tematica es “project
management”. La administracion de proyectos se orienta fundamentalmente a gestionar

emprendimientos de caracter finito y con objetivos especificos, los que una vez cumplidos

determinan la finalizacion del mismo.

La administracion de proyectos nos permite organizar, y planificar las actividades
necesarias para alcanzar los objetivos del proyecto. Ante la necesidad de administrar los
proyectos de manera Optima, es necesario implementar todas las herramientas y conocimientos
necesarios que permitan a las organizaciones creen una metodologia especifica en el area

donde se desenvuelven.
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2.2.3 Ciclo de vida de un proyecto

Tal como lo define la Guia del PMBOK® (PMI, 2017), El ciclo de vida de un proyecto es
la serie de fases que atraviesa un proyecto desde su inicio hasta su conclusién. Proporciona el
marco de referencia basico para dirigir el proyecto. Este marco de referencia basico se aplica
independientemente del trabajo especifico del proyecto involucrado. Las fases pueden ser

secuenciales, iterativas o superpuestas.

Los proyectos estan conformados por distintas fases, estas fases a menudo emplean
segun sean necesarios los grupos de procesos y se pueden ejecutar de manera diferente de

acuerdo con la necesidad y caracteristica del proyecto.

“El ciclo de vida del proyecto se refiere a las distintas fases del proyecto desde su inicio
hasta su fin. Cada fase del proyecto por lo general termina con un entregable o leccién
aprendida que habilita 0 no a continuar con la siguiente fase” (Lledd, 2017, pp. 28-29).
En la Figura 2 se puede apreciar el ciclo de vida genérico del proyecto y su relaciéon
directa de todos los ciclos con los cinco grupos de procesos (Inicio, Planificacién, Ejecucion,
Monitoreo y control, y Cierre) y con las 10 areas de conocimiento (Integracion, Alcance,
Cronograma, Costos, Calidad, Recursos, Comunicaciones, Riesgos, Adquisiciones e

Interesados).



Figura 2.

Interrelacion entre los componentes Clave de los proyectos
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El ciclo de vida del Proyecto esta delimitado desde el nacimiento del proyecto hasta que

el proyecto finaliza. Se ocupa de todo el progreso del proyecto y de la adecuada metodologia

para desarrollar un proyecto.
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Generalmente la transicién de una fase a otra dentro del ciclo de vida del proyecto
involucra la transferencia de entregables para dar inicio a la siguiente fase estos entregables

deben ser aprobados. Aunque en algunos proyectos agiles existe superposicion de fases.

No existe una metodologia establecida del ciclo de vida de un proyecto para todas las
organizaciones. Algunas organizaciones tienen ciclos de vida estandarizados y otras tienen
flexibilidad y permiten al equipo de direccion de proyecto definir el ciclo de vida mas apropiado

para el proyecto que desarrollaran.

La Guia del PMBOK® (PMI, 2017) esclarece que, dentro del ciclo de vida de un
proyecto, generalmente existen una o0 mas fases asociadas al desarrollo del producto, servicio
o resultado. A estas se les llama un ciclo de vida del desarrollo. Los ciclos de vida del
desarrollo pueden ser predictivos (orientados al plan), adaptativos (agiles), iterativos,

incrementales o un hibrido de los anteriores.

En la Figura 3 se puede apreciar que en funcion al tipo de ciclo de vida del proyecto que
se emplee, se adaptan y se manejan de manera diferente tanto los requisitos, las entregas, el

involucramiento de los interesados, los cambios, el riesgo y los costos.



Figura 3.

Grafica de los Ciclos de Vida del Proyecto
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Fuente: Guia del PMBOK® (PMI, 2017), p. 666

224 Procesos en la administracion de proyectos

Segun la definicion de la Guia del PMBOK®, (PMI, 2017) un grupo de procesos de la
direccion de proyectos es un agrupamiento l6égico de procesos de la direccion de proyectos

para alcanzar los objetivos especificos del proyecto.

Los Grupos de Procesos de Direccion de Proyectos, son un conjunto de acciones y
actividades alineados y conectados entre si, que se llevan a cabo en el transcurso de cada
una de las fases de un Ciclo de Vida de Proyecto, y que permiten que el Director logre

conseguir los objetivos definidos.

Para poder alcanzar los objetivos de cada fase del ciclo de vida de proyecto es
necesario implementar procesos que nos permitan gestionar de manera 6ptima. Esta

implementacion es variable y esta en funcion a las necesidades del proyecto a desarrollar.
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La Guia del PMBOK® (PMI, 2017) agrupa los procesos de la direccion de proyecto en
los siguientes Grupos de Procesos. A continuacion, se mencionan cada una de ellas y su

definicion.

1. Grupo de Procesos de Inicio. Procesos realizados para definir un nuevo proyecto o
nueva fase de un proyecto existente al obtener la autorizacion para iniciar el proyecto o

fase.

2. Grupo de Procesos de Planificacion. Procesos requeridos para establecer el alcance
del proyecto, refinar los objetivos y definir el curso de accién requerido para alcanzar los

objetivos propuestos del proyecto.

3. Grupo de Procesos de Ejecucion. Procesos realizados para completar el trabajo
definido en el plan para la direccion del proyecto a fin de satisfacer los requisitos del

proyecto.

4. Grupo de Procesos de Monitoreo y Control. Procesos requeridos para hacer
seguimiento, analizar y regular el progreso y el desempefio del proyecto, para identificar

areas en las que el plan requiera cambios y para iniciar los cambios correspondientes.

5. Grupo de Procesos de Cierre. Procesos llevados a cabo para completar o cerrar

formalmente el proyecto, fase o contrato.

En la Figura 4 se puede apreciar la interaccion de los grupos de procesos, todos los
grupos de procesos pueden formar parte de una fase o solo pueden formar parte los que

resulten necesarios, hasta cumplir los criterios de finalizacion de la fase en ejecucion.
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Figura 4.
Interacciones entre Grupos de Procesos dentro de un Proyecto o Fase
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Fuente: Guia del PMBOK® (PMI, 2017)

225 Areas del conocimiento de la administracion de proyectos

Existen diez areas de estan directamente relacionadas con la gestién de todo proyecto y
son utilizadas la mayoria de las veces. Las areas de conocimiento de la direccion de proyectos
se utilizan para organizar los 49 procesos de la direccion de proyectos de los 5 grupos de

procesos descritos anteriormente.

La Guia del PMBOK® (PMI, 2017) divide estas en diez areas de conocimiento, a

continuacion, se mencionan cada una de ellas y su definicion.

1. Gestion de la Integracion del Proyecto. Incluye los procesos y actividades para
identificar, definir, combinar, unificar y coordinar los diversos procesos y actividades de

direccion del proyecto dentro de los Grupos de Procesos de la Direccién de Proyectos.
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Gestion del Alcance del Proyecto. Incluye los procesos requeridos para garantizar
gue el proyecto incluye todo el trabajo requerido y Unicamente el trabajo requerido para

completarlo con éxito.

Gestién del Cronograma del Proyecto. Incluye los procesos requeridos para

administrar la finalizacion del proyecto a tiempo.

Gestion de los Costos del Proyecto. Incluye los procesos involucrados en planificar,
estimar, presupuestar, financiar, obtener financiamiento, gestionar y controlar los costos

de modo que se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado.

Gestion de la Calidad del Proyecto. Incluye los procesos para incorporar la politica de
calidad de la organizacién en cuanto a la planificacion, gestion y control de los requisitos
de calidad del proyecto y el producto, a fin de satisfacer las expectativas de los

interesados.

Gestion de los Recursos del Proyecto. Incluye los procesos para identificar, adquirir y

gestionar los recursos necesarios para la conclusion exitosa del proyecto.

Gestion de las Comunicaciones del Proyecto. Incluye los procesos requeridos para
garantizar que la planificacion, recopilacion, creacion, distribucién, almacenamiento,
recuperacion, gestion, control, monitoreo y disposicion final de la informacion del

proyecto sean oportunos y adecuados.

Gestién de los Riesgos del Proyecto. Incluye los procesos para llevar a cabo la
planificacién de la gestion, identificacion, andlisis, planificacion de respuesta,

implementacion de respuesta y monitoreo de los riesgos de un proyecto.



36

9. Gestion de las Adquisiciones del Proyecto. Incluye los procesos necesarios para la
compra o adquisicion de los productos, servicios o resultados requeridos por fuera del

equipo del proyecto.

10. Gestion de los Interesados del Proyecto. Incluye los procesos requeridos para
identificar a las personas, grupos u organizaciones que pueden afectar o ser afectados
por el proyecto, para analizar las expectativas de los interesados y su impacto en el
proyecto, y para desarrollar estrategias de gestion adecuadas a fin de lograr la

participacién eficaz de los interesados en las decisiones y en la ejecucién del proyecto.

Cada area de conocimiento contiene un nimero determinado de procesos los cuales
han sido considerados adecuados y sugeridos como buena practica para poder lograr los

objetivos y beneficios deseados en un proyecto.

En la Figura 5 ilustra una descripcion general de los procesos basicos correspondientes

a las diez areas de conocimiento de la Direccién de Proyectos.



Figura 5.

Correspondencia entre Grupos de Procesos y Areas de conocimiento.
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Fuente: Guia del PMBOK® (PMI, 2017), p. 25

37



38

2.3 Otrateoria propia del tema de interés

Con el proposito de ampliar los conceptos en funcion a la investigacion del proyecto, se

desarrollan los conceptos y definiciones basicas de riesgos conforme la Guia del PMBOK®.

231 Riesgo

Segun las definiciones de la Guia del PMBOK® (PMI, 2017) riego es un evento o
condicion incierta que, si se produce, tiene un efecto positivo 0 negativo en uno o mas de los

objetivos de un proyecto.

Un riesgo puede tener una 0 mas causas y, si se produce, uno o mas impactos. Las
condiciones de riesgo pueden incluir aspectos del entorno del proyecto o de la organizacién
gue puede contribuir al riesgo del proyecto, tales como practicas deficientes de direccion de
proyectos, la falta de sistemas de gestién integrados, multiples proyectos concurrentes o la

dependencia de participantes externos que no pueden ser controlados.

El riesgo es algo desconocido que, si se produce, afecta en forma negativa o positiva
los objetivos del proyecto. Por lo tanto, un evento incierto puede ser algo bueno (oportunidad) o

algo malo (amenaza). ( Lled6, 2017).

2.3.2 Gestién de los riesgos del proyecto

El riesgo del proyecto tiene su origen en la incertidumbre que esta presente en todos los
proyectos. Las organizaciones perciben los riesgos por su relacién con las amenazas al éxito
del proyecto, por lo que se debe desarrollar un enfoque consistente hacia el riesgo que cumpla
con los requisitos de la organizacién, con una comunicacion transparente acerca del riesgo y su
tratamiento. La meta de la gestién del riesgo es alejar la incertidumbre del riesgo y acercarla a

la certeza total, tal y como se muestra en la siguiente figura.



Figura 6.
Incertidumbre vs. Informacion.

/ Relacién entre la incertidumbre y la informacion \

Informacion Incompleta

—./ : Gestion del Riesgo

Incertidumbre

Informacién Completa

Certeza Total

N

A

Fuente: Curso Gestion Riesgos, Fernandez, F. (2006)
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La Guia del PMBOK® (PMI,2017) categoriza los riesgos en dos niveles dentro de cada

proyecto, los cuales se mencionan y se definen a continuacion:

1. Riesgo individual del proyecto es un evento o condicidn incierta que, si se produce, tiene

un efecto positivo o negativo en uno o mas de los objetivos del proyecto.

2. Riesgo general del proyecto es el efecto de la incertidumbre sobre el proyecto en su

conjunto, proveniente de todas las fuentes de incertidumbre incluidos riesgos individuales,

gue representa la exposicion de los interesados a las implicancias de las variaciones en el

resultado del proyecto, tanto positivas como negativas.

2.3.3 Procesos de la gestion de riesgos

De acuerdo con la Guia del PMBOK® (PMI,2017) los procesos de gestion de Riesgos

son los siguientes:
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Planificar la Gestion de los Riesgos—El proceso de definir como realizar las

actividades de gestion de riesgos de un proyecto.

Identificar los Riesgos—El proceso de identificar los riesgos individuales del proyecto,

asi como las fuentes de riesgo general del proyecto y documentar sus caracteristicas.

Realizar el Andlisis Cualitativo de Riesgos—El proceso de priorizar los riesgos
individuales del proyecto para andlisis o accién posterior, evaluando la probabilidad de

ocurrencia e impacto de dichos riesgos, asi como otras caracteristicas.

Realizar el Andlisis Cuantitativo de Riesgos—El proceso de analizar numéricamente
el efecto combinado de los riesgos individuales del proyecto identificados y otras

fuentes de incertidumbre sobre los objetivos generales del proyecto.

Planificar la Respuesta a los Riesgos—El proceso de desarrollar opciones,
seleccionar estrategias y acordar acciones para abordar la exposicion al riesgo del

proyecto en general, asi como para tratar los riesgos individuales del proyecto.

Implementar la Respuesta a los Riesgos—El proceso de implementar planes

acordados de respuesta a los riesgos.

Monitorear los Riesgos—El proceso de monitorear la implementacion de los planes
acordados de respuesta a los riesgos, hacer seguimiento a los riesgos identificados,
identificar y analizar nuevos riesgos y evaluar la efectividad del proceso de gestién de

los riesgos a lo largo del proyecto.



Figura 7.

Grafica descripcion general de la Gestion de los Riesgos del Proyecto.

Descripcitn General
de la Gestion de los
Riesgos de

11.1 Planificarla
Gestién de los Riesgos

.1 Entradas

.1 Acta de constitucion del
proyecto

.2 Plan para la diraccion del
proyecto

.3 Documentos del proyecto

4 Factores ambiantales de
la emprasa

5 Activos de los procesos do
la organizacian

2 Horramientas y Técnicas
.1 Juicio de expertos
2 Analisis de datos
.3 Reuniones

3 Salidas
.1 Plan de gestion de los
nesgos

A

11.5 Planificar la

Bespuesta a los Riesgos

1 Entradas

.1 Plan para la diraccion del
proyecto

.2 Documentos del proyecto

.3 Factoras ambientales de
la empresa

4 Activos de los procesos de
la organizacian

2 Horramientas y Tecnicas

.1 Juicio de expertos

.2 Recopilacion de datos

.3 Habilidades nterparsonales
y de equipo

AEstratogias para amenazas

5 Estrategias para
oportunidades

6 Estrategias de respuesta a
contingencias

.7 Estrategias para al nasgo
general del proyecto

8 Anglisis de datos

.9 Toma de decisiones

3 Salidas
.1 Solicitudes de cambio
2 Actualizaciones al plan para
la direccion dal proyecto
.3 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

.

11.2 Identificar
los Riesgos

.1 Entradas
.1 Plan para la diraccion del
proyecto
.2 Documentos del proyecto
.3 Acuerdos
4 Documentacion de las
adquisiciones
5 Factores ambientales de
la empresa
& Activos de los procesos
de la organizacion
2 Herramientas y Técnicas
.1 Juicio de oxpartos
.2 Recopilacion de datos
.3 Analisis do datos
4 Habilidades interparsonales
y do equipo
5 Listas rapidas
6 Reuniones

.3 Salidas
.1 Registro de riosgos
.2 Informe de nesgos
3 Actualizaciones a los
documentas del proyecto

M y

11.6 Implementar la

Bespuesta alos Riesgos

.1 Entradas
.1 Plan para la direccion dal

A

2

3

.

11.3 Bealizar el Andlisis
Cualitativo de Riesgos

Entradas

.1 Plan para la direccion del
proyecto

2 Documentos del proyecto

3 Factores ambigntales de
la empresa

4 Activos de los procesos de
|a organizacion

Herramiontas y Tacnicas

1 Juicio de expertos

2 Recopilacion de datos

3 Anilisis de datos

4 Habilidades intarpersonales
y de aquipo

5 Categonzacion de nesgos

6 Reprasentacion de datos

.7 Reunionas

Salidas
1 Acwalizaciones a los
documentos dal proyecto

11.7 Monitorear

A

proyecto
.2 Documentos del proyecto
.3 Activos de los procesos de
la organizacion

.2 Herramientas y Técnicas
.1 Juicio de expartos
.2 Habilidades interparsonales
y de aquipo
.3 Sistoma de informacion para
la direccion de proyectos

3 Salidas
.1 Solicitudes de cambio
.2 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

A S

2

.3 Salidas

los Riesgos

Entradas

.1 Plan para la direccion del
proyecto

2 Documentos del proyecto

3 Datos de desempeiio dal
trabajo

4 Informes de desempeiio
del trabajo

Herramientas y Técnicas
1 Analisis de datos

2 Auditorias

3 Reunionas

.1 Informacion de desempefio
del trabajo

2 Solicitudes de cambio

3 Actuahzaciones al plan para
la direccidn del proyecto

4 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

5 Actualzaciones a los
activos de los procesos de
|a organizacion

J

Fuente: La Guia del PMBOK® Edicion N° 6 (2017).
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3 MARCO METODOLOGICO

El enfoque metodoldgico de este trabajo de grado, esta encaminado en las definiciones
de una serie de herramientas teérico-practicas y procedimientos empleados que permiten el
desarrollo adecuado de las actividades para alcanzar los objetivos propuestos. Haciendo
énfasis al marco metodol6gico en este trabajo, nos permitié descubrir y analizar los supuestos

del estudio, ademas de reconstruir datos a partir de los conceptos teoricos.

El marco metodoldgico se trata en su mayoria del tercer capitulo de la tesis y es el
resultado de la aplicacién, sistematica y l6gica, de los conceptos y fundamentos expuestos en
el marco tedrico. Es importante comprender que la metodologia de la investigacion es
progresiva, por lo tanto, no es posible realizar el marco metodoldgico sin las fundamentaciones
tedricas que van a justificar el estudio del tema elegido. Por otra parte, Marin, A; Hernandez, E
y Flores, J (2016) comentan que el procedimiento general planteado en la metodologia como
recurso didactico para emprender la teorizacién es ciclico, de accion participativa y de

evaluacion constante entre los investigadores y los sujetos de estudio

3.1 Fuentes de informacién

Las fuentes de informacidn para el presente trabajo seran primarias y secundarias. Las
fuentes de informacién primaria fueron recolectadas directamente por el estudiante que
desarrollo el PFG. Para la fuente de informacion de ejecucién secundaria una blsqueda
bibliografica que se centra alrededor del estandar de Gestion de Riesgos del PMI (Guia del

PMBOK®, 2017), ademas de sitios web, diccionarios y otras fuentes bibliografias.

Segun Maranto Rivera, Marisol y Gonzalez Fernandez, Maria Eugenia, 2015: “Una

fuente de informacion es todo aquello que nos proporciona datos para reconstruir hechos y las
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bases del conocimiento. Las fuentes de informacion son un instrumento para el conocimiento,

la busqueda y el acceso a la informacion.” (Maranto, 2015).

El registro correcto de las fuentes de informacion en los trabajos académicos, permite
sustentar la actividad de la investigacion y sirve de base para establecer premisas que

argumentan los cuestionamientos de la critica cientifica o profesional.

3.1.1 Fuentes primarias.

Segun Maranto Rivera, Marisol y Gonzalez Fernandez, Maria Eugenia, 2015: “Una
fuente de informacion es todo aquello que nos proporciona datos para reconstruir hechos y las
bases del conocimiento. Las fuentes de informacién son un instrumento para el conocimiento,

la busqueda y el acceso a la informacion.” (Maranto, 2015).

El registro correcto de las fuentes de informacién en los trabajos académicos, permite
sustentar la actividad de la investigacion y sirve de base para establecer premisas que

argumentan los cuestionamientos de la critica cientifica o profesional.

Para la recoleccion de datos primarios de este trabajo de grado, se enfocan en el plan
de gestion de Riesgo para el proyecto de la empresa Kaiser, la fuente primaria de informacion
utilizada proviene de los gerentes funcionales de la organizacién y se utilizaron cuestionarios,
encuestas, asi mismo, se analizaron documentos como los planes de proyectos similares de la

organizacion, entre otros como base de informacion.

3.1.2 Fuentes secundarias

Las fuentes de informacion secundaria es un medio que facilita el acceso a las fuentes

de informacién primaria 0 a sus contenidos, y pueden proceder de fuentes oficiales si son
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sacadas de entes gubernamentales o fuentes privadas si es informacién obtenida de personas

u organismos no gubernamentales.

Segun (Maranto, 2015), las fuentes de informacién secundarias son contenidos
procesados de una fuente primaria, también son producto del andlisis o interpretacion de una
fuente de informacioén primaria. “Este tipo de fuentes son las que ya han procesado informacién
de una fuente primaria. El proceso de esta informacion se pudo dar por una interpretacion, un

analisis, asi como la extraccién y reorganizacién de la informacion de la fuente primaria”

Al sustentarse esta investigacion en la Gestidén de Proyectos, la fuente secundaria
primordial sera la Guia del PMBOK® Sexta Edicién, aunado a activos de los procesos de la
organizacion, ademas, libros de gestién de negocios, de los recursos humanos y del riesgo.

También, libros y otros documentos de la gestidon de proyectos del sector hidrocarburifero.

Las fuentes de informacion secundarias empleadas para el desarrollo del PFG fueron
paginas web, libros, tesis de grado, y demas informacién bibliografica referente al tema de

estudio analizado.

El resumen de las fuentes de informacion que se utilizaran en este proyecto se

presenta en la Tabla 1.

Tabla 1

Fuentes de Informacion utilizadas para el desarrollo del PFG

Objetivos Fuentes de Informacion
Primarias Secundarias
1. Establecer los Riesgos que | Juicio de expertos, sobre Guia del PMBOK® ® sexta
pueden presentarse en el | proyectos anteriores. edicion.
desarrollo del Proyecto para | Entrevista con el Gerente de Libros, Tesis enfocadas a
evitar impactos negativos. Proyecto. riesgos.
Plan de Ejecucion Material publicado sobre la
gestién de proyectos, libros,
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Objetivos

Fuentes de Informacion

Primarias

Secundarias

revistas, tesis de grado e
informacion en internet,
enfocada en el tema de gestion
de los riesgos.

2. Facilitar las acciones
oportunas de respuesta a los
Riesgos, para mejorar las
oportunidades y reducir las
amenazas a los objetivos del
proyecto mediante estrategias
de respuesta ante los riesgos.

Entrevista con el Gerente de
Proyecto.

Sistema Integrado de Gestion
Vigente en la Organizacion.

Guia del PMBOK® ® sexta
edicion.

Libros sobre Gestion de
Calidad y Sistema de Gestion.
Procedimientos, instructivos y
otros documentos disponibles
en portal electronico interno de
la empresa.

3. Establecer los roles,
responsabilidades y
competencias de los recursos
para poder responder las
demandas y expectativas de
este plan de Gestion de
Riesgos.

Juicio de expertos

Entrevista al Gerente de
Proyecto

Entrevista con asesor externo

Guia del PMBOK® ® sexta
edicion Estructura
organizacional de la compafiia

4., Determinar las relaciones de
la gestion de riesgos con otras
areas de conocimiento para
tomar en cuenta en la gestion
de estas.

Entrevista con el Gerente de
Proyecto.

Guia del PMBOK® ® sexta
edicion.

Material publicado en sitios
web sobre la gestion de
proyectos, libros, revistas, tesis
de grado e informacion en
internet, enfocada en el tema
de gestion de los riesgos.

5. Establecer el proceso para
realizar el monitoreo y control
de la implementacién de
respuesta a los riesgos para
llevar un adecuado
seguimiento.

Entrevista al Gerente de
Proyecto

Guia del PMBOK® ® sexta
edicion

Material publicado en sitios
web sobre la gestion de
proyectos, libros, revistas, tesis
de grado e informacion en
internet, enfocada en el tema
de gestion de los riesgos.

6. Establecer los procesos de
gestibn de conocimiento de
riesgos para fortalecer vy
organizar la informacion de los
riesgos.

Juicio de expertos
Entrevista al Gerente de
Proyecto

Tesis, articulos académicos,
libros y publicaciones
relacionadas con la
administracion de proyectos
Lledo, P. (2013).
Administracién de proyectos: El
ABC para un Director de
proyectos exitoso

Nota: La Tabla 1 muestra las fuentes de informacion utilizadas, en correspondencia a cada
objetivo, y segun sean primarias y secundarias. Fuente: Autoria Propia.
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3.2 Métodos de investigacion

Resulta importante conocer los diferentes métodos de investigacion para poder
determinar cual de estos métodos son los que se adecuan a las necesidades de la

investigacion o trabajo que se desee realizar.

Los métodos de investigacion elementales en el pasado se basaban en la observacion y
la descripcion de los fenémenos en estudio, escoger la metodologia adecuada es clave para

realizar una investigacién exitosa.

“El término metodologia esta compuesto del vocablo método y el sustantivo griego logos

que significa juicio, estudio”. (Maldonado Jose Angel, 2015)

Metodologia se puede definir como la descripcion, el andlisis y la valoracién critica de
los métodos de investigacion. Por otro lado la palabra método se deriva del griego meta: hacia,
a lo largo; y odos que significa camino, por lo que podemos deducir que método significa el

camino méas adecuado para lograr un fin”. (Maldonado Jose Angel, 2015).

La metodologia es entonces, el instrumento que enlaza el sujeto con el objeto de la
investigacion, sin la metodologia es casi imposible llegar a la l6gica que conduce al

conocimiento cientifico.

Acorde con lifeder.com (2018), existen los siguientes ocho métodos de investigacion:
método cuantitativo, cualitativo, inductivo, deductivo, analitico, sintético, cientifico y

comparativo.

El presente trabajo de grado emple6 los métodos analitico-sintético, inductivo-deductivo, y

método histérico-logico.
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3.2.1 Método analitico-sintético

El método analitico-sintético tiene gran utilidad para la basqueda y el procesamiento de
la informacion empirica, tedrica y metodoldgica. Es uno de los métodos racionales mas
utilizados, el analisis de la informacién posibilita descomponerla en busca de lo que es esencial
en relacion con el objeto de estudio, mientras que la sintesis puede llevar a generalizaciones
gue van contribuyendo paso a paso a la solucion del problema cientifico como parte de la red
de indagaciones necesarias. Se puede decir que se enfoca en descomponer el objeto de
estudio o investigacién para analizarlo por partes y una vez interpretados integrarlos para

obtener un resultado global.

A nuestro juicio, el método analitico-sintético tiene gran utilidad para la busqueda y el
procesamiento de la informacién empirica, tedérica y metodolégica. El andlisis de la
informacién posibilita descomponerla en busca de lo que es esencial en relacién con el
objeto de estudio, mientras que la sintesis puede llevar a generalizaciones que van
contribuyendo paso a paso a la solucién del problema cientifico como parte de la red de

indagaciones necesarias. (Pérez y Rodriguez, 2017, p. 10).

3.2.2 Método inductivo-deductivo

La induccién y la deduccion se pueden analizar como un complemento “mediante la
induccién se establecen generalizaciones a partir de lo comun, luego a partir de esa
generalizacion se deducen varias conclusiones légicas, que mediante la induccion se traducen
en generalizaciones enriquecidas, por lo que forman una unidad dialéctica” (Pérez y Rodriguez,

2017, p. 12).

El método inductivo-deductivo esta conformado por dos procedimientos inversos:

induccion y deduccion. La induccion es una forma de razonamiento en la que se pasa del
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conocimiento de casos particulares a un conocimiento mas general, que refleja lo que hay de
comun en los fendmenos individuales. Su base es la repeticion de hechos y fenbmenos de la
realidad, encontrando los rasgos comunes en un grupo definido, para llegar a conclusiones de

los aspectos que lo caracterizan.

La induccién y la deduccién se complementan mutuamente: mediante la induccion se
establecen generalizaciones a partir de lo comun en varios casos, luego a partir de esa
generalizacion se deducen varias conclusiones légicas, que mediante la induccion se traducen
en generalizaciones enriguecidas, por lo que forman una unidad dialéctica. De esta manera, el
empleo del método inductivo-deductivo tiene muchas potencialidades como método de
construccion de conocimientos en un primer nivel, relacionado con regularidades externas del

objeto de investigacion.

3.2.3 Método historico-légico.

El método de analisis histérico y l6gico: « Nos permite realizar un estudio de la
evolucion histérica de la Etica Pedagdgica, asumir etapas en este proceso asi como una
posicion tedrica para la modelacion de las actividades » (Instituto Pedagégico Latinoamericano

y Caribefio, 2011, p. 5)

Lo histérico se refiere al estudio del objeto en su trayectoria real a través de su historia,
con sus condicionamientos sociales, econdmicos y politicos en los diferentes periodos. Lo
I6gico interpreta lo histérico e infiere conclusiones. La combinacién de lo histérico con lo l6gico

no es una repeticion de la historia en todos sus detalles, sino que reproduce solo su esencia.

Lo historico y lo légico estan estrechamente vinculados. Lo légico para descubrir la
esencia del objeto requiere los datos que le proporciona lo histérico. De otra manera, se trataria

de un simple razonamiento especulativo.


http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0257-43142020000200016#B3
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0257-43142020000200016#B3
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A continuacion, en la Tabla 2, se pueden apreciar los métodos de utilizados para el

desarrollo de los objetivos definidos para este proyecto.

Tabla 2

Métodos de Investigacion Utilizados

Objetivos

Métodos de Investigacion

Método Analitico-
Sintético

Método Inductivo-
Deductivo

Método Histérico-
LAgico

1. Establecer los riesgos
que pueden presentarse

en el desarrollo del
proyecto para evitar
impactos negativos vy

perdidas econdémicas en
la compaiiia.

2. Facilitar las acciones
oportunas de respuesta
a los riesgos, para
mejorar las
oportunidades y reducir
las amenazas a los
objetivos del proyecto
mediante estrategias de
respuesta ante  los
riegos.

3. Establecer los roles,
responsabilidades y
competencias de los
recursos para poder
responder las demandas
y expectativas de este
plan de gestion de
riesgos.

Se realiz6 un analisis
de amenaza,
vulnerabilidad e
impacto y se
selecciond la
estrategia adecuada
para bordar el riesgo.

Aplica parael 1 al 6

Se utilizé para
determinar las
amenazas
previstas y
oportunidades del
proyecto.

Se analizé el plan de
ejecucion de proyecto
similares y los riesgos
que fueron asumidos,
para identificar las
amenazas que son
particulares de este
tipo de proyectos.

Se utiliz6 para
determinar las
respuestas mas
efectivas a los
riesgos previstos.

Se utiliz6 para la
recopilaciéon de
informacion de las
respuesta a riesgos
realizadas en
proyectos similares.

Se utiliz6 para
determinar los
mejores perfiles
del personal para
desarrollar las
competencias
nesesarias en
funcion a las
expectativas del
plan.

Se utiliz6 para
analizar las
estructuras de
organizaciones que
tienen establecidos
una area de Gestion
de Riesgos y poder
determinar los nuevos
roles y
responsabilidades
necesarias que
desarrollara el equipo
de proyecto de la
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Objetivos Métodos de Investigacién
Método Analitico- | Método Inductivo- | Método Historico-
Sintético Deductivo Logico
organizacion.
4, Determinar las Se utiliz6 para Se utilizo los registros

relaciones de la gestién
de riesgos con otras
areas de conocimiento
para tomar en cuenta en
la gestion de estas.

5. Establecer el proceso
para realizar el
monitoreo y control de la
implementacion de
respuesta a los riesgos
para llevar u adecuado
seguimiento.

6. Establecer el proceso

de gestién de
conocimiento de riesgos
para fortalecer y

organizar la informacién
de los riesgos.

determinar la

relacion directa e
indirecta de cada
una de las areas
de conocimiento.

di

de riesgos
presentados en las

stintas areas de

proyectos.

Se utiliz6 para
establecer los
formatos y codigos
de las nuevas
planillas y
registros.

pl

Se analizé las

anillas establecidas

en el sistema de
gestion aprobado
para determinar la
estructura de los
nuevos documentos.

Se utilizé para
poder determinar
las lecciones
aprendidas de los
riesgos.

Se analizaron los
impactos sufridos por
riesgos
materializados en
proyectos similares.

Nota: La Tabla 2 muestra los métodos de investigacion utilizados, en correspondencia con cada
objetivo. Fuente: Autoria Propia.

3.3 Herramientas

En el caso de la presente investigacion se emplearon diversas herramientas que

permitieron desarrollar adecuadamente un area de conocimiento para obtener un

entregable o producto Unico; segun MundoPymes.org (2021) las herramientas administrativas

“son la gestidn técnica de una empresa, y se han disefado para ayudar en la toma de

decisiones dentro de una organizacion; pueden ayudar al andlisis de los problemas para

encontrar soluciones o en la gestion y planificacion de proyectos” (parrafo 1).
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La correcta seleccion, aplicacion y combinacion de estas herramientas administrativas
permitieron que el Plan de Gestion de Riesgos del Proyecto de ampliacion del poliducto Camiri-

Sucre (PSC) cumpliera con los objetivos planteados.

A continuacion, se describen las herramientas utilizadas, segun Guia de los

Fundamentos para la Direccion de Proyectos Sexta Edicion (PMI, 2017):

Juicio de expertos: “Se considera el juicio que se brinda sobre la base de la
experiencia en un area de aplicacion, Area de Conocimiento, disciplina, industria, etc., segtn
resulte apropiado para la actividad que se esta ejecutando. Dicha experiencia puede ser
proporcionada por cualquier grupo o persona con educacién, conocimiento, habilidad,

experiencia o capacitacion especializada.” la Guia del PMBOK® (PMI, 2017, p. 715).

Reuniones: Conjunto de personas reunidas de forma organizada o espontanea para
tratar temas especificos; cada participante desempefia un rol especifico durante el desarrollo

de esta.

Gestion de la informacién: Esta herramienta permite crear y conectar a las personas

con la informacién, compartiendo el conocimiento explicito.

Descomposicién: Es una técnica utilizada para dividir y subdividir el alcance de un

proyecto en partes mas pequefas; permitiendo asi su verificacion, ejecucién y control (p. 158).

Inspeccion: Examen de un producto de trabajo para determinar si se ajusta a los

estandares documentados. la Guia del PMBOK® (PMI, 2017, p. 715).

Método de diagramacién por procedencia: Técnica utilizada para construir un modelo

de programacion en el cual las actividades se representan mediante nodos y se vinculan
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graficamente mediante una o mas relaciones légicas para indicar la secuencia en que deben

ser ejecutadas. la Guia del PMBOK® (PMI, 2017, p. 717).

Sistemas de informacion para la direccion de proyectos: Sistema de informacién
compuesto por herramientas y técnicas utilizadas para recopilar, integrar y difundir las salidas

de los procesos de la direccion de proyectos. la Guia del PMBOK® (PMI, 2017, p. 724).

Matriz de asignacion de responsabilidades: Técnica de representacion de datos que
muestra los recursos del proyecto asignados a cada paquete de trabajo; identificando las
conexiones del trabajo que deben realizarse y los responsables. la Guia del PMBOK® (PMI,

2017, 317).

Andlisis de decisiones con multiples criterios: Es una técnica de toma de
decisiones, gque identifica las alternativas y los incidentes para ser priorizados en la toma de

decisiones. la Guia del PMBOK® (PMI, 2017, 283).

Estrategias para amenazas: Se establecen 5 estrategias para hacer frente a las
amenazas que se presentan en el proyecto, tales como escalar, evitar, transferir, mitigar y
aceptar; estas se emplean considerando el umbral de riesgo que una empresa destine para

cada proyecto.

Recopilacion de datos: Esta herramienta permite recolectar informacion y datos
principalmente de fuentes de informacién primaria; entre las que se destacan Lista de

verificacion, Entrevistas y Tormenta de ideas.

Analisis de datos: Utilizadas para organizar, examinar y evaluar datos e informacion.
Existen 27 herramientas y técnicas de analisis de datos, tales como Andlisis de alternativas,

Andlisis de Interesados, Analisis del valor ganado, Analisis de Variacion y Andlisis Monte Carlo.
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Matriz de Probabilidad e Impacto: Cuadricula para mapear la probabilidad de
ocurrencia de cada riesgo y su impacto sobre los objetivos del proyecto en caso de que ocurra

dicho riesgo. la Guia del PMBOK® (PMI, 2017, 716).

El Tabla 3, contiene diferentes herramientas sugeridas por la Guia del PMBOK® ® sexta

edicion, para cada uno de los objetivos que se platearon en esta investigacion:

Tabla 3.

Herramientas Utilizadas

Objetivos Herramientas

1. Establecer los riesgos que pueden | Juicios de Expertos

presentarse en el desarrollo del proyecto | Reuniones

para evitar impactos negativos y perdidas | Lista de Verificacion

econdémicas en la compafia. Matriz de probabilidad e Impacto

Analisis Monte Carlo

Sistemas de informacion para la direccién de
proyectos

2. Facilitar acciones oportunas de | Juicios de Expertos

respuesta a los riesgos, para mejorar las | Tormenta de ideas

oportunidades y reducir las amenazas a los | Estrategias para amenazas

objetivos del proyecto mediante estrategias | Analisis de decisiones con multiples criterios
de respuesta ante los riesgos.

3. Establecer los roles, responsabilidades y | Matriz de asignacion de responsabilidades
competencias de los recursos para poder | Reuniones

responder las demandas y expectativas de
este plan de gestion de riesgos.

4. Determinar las relaciones de la gestion | Juicios de Expertos
de riesgos con otras areas de conocimiento | Tormenta de ideas
para tomar en cuenta en la gestion de
estas.

5. Establecer el proceso para reailizar el | Recopilacion de datos
monitoreo y control de la implementacion | Tormenta de ideas

de respuesta a los riesgos para llevar un | Gestign de la informacion
adecuado seguimiento.

6. Establecer el proceso de gestion de | Juicios de Expertos
conocimiento de riesgos para fortalecer y | Tormenta de ideas
organizar la informacion de los riesgos. Reuniones

Nota: La Tabla 3 muestra las herramientas utilizadas, en correspondencia con cada objetivo.
Fuente: Autoria Propia
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3.4 Supuestos y restricciones

Los supuestos y las restricciones son elementos relevantes para analizar dentro de la
gestion de proyectos, ya que estos pueden alterar el desarrollo de los procesos si no se

abordan de la amanera adecuado, realizando su respectivo control y seguimiento.

Los supuestos pueden compararse con las expectativas, ya que no se sustentan por
completo en los hechos. Puede que los interesados no perciban que se basan en supuestos y,
por ende, es posible que no los expresen cuando comunican sus requisitos. Los supuestos
erréneos introducen riesgo en el proyecto, por lo que el director del proyecto debe identificarlos

y gestionarlos. (Mulcahy, 2018, p. 45).

Para alcanzar los objetivos definidos dentro de esta investigacion, se han establecido
una serie de supuestos que se asumen como correctos y los cuales permiten el desarrollo
del trabajo. Ademas, los limites de este trabajo son establecidos por una lista de

restricciones, que enmarcan los objetivos trazados.

La Tabla 4 muestra los supuestos y restricciones establecidos en esta investigacion.

Tabla 4

Supuestos Y restricciones que definieron el alcance de la investigacion

Objetivos Supuestos Restricciones
1. Establecer los riesgos que | El analisis de probabilidad e | No considerar
pueden presentarse en el | impacto de los riesgos se contingencias necesarias

desarrollo del proyecto para | getermina mediante juicio de | para abordar los riesgos.
evitar impactos negativos vy expertos

perdidas econémicas en la
compaiiia.

2. Facilitar las acciones | Se cuenta con disponibilidad | Se necesitara
oportunas de respuesta a los | de informacion de Proyectos | adicionalmente juicio de

riegos, para mejorar 1as | con similares caracteristicas | expertos externos para el
oportunidades y reducir las
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Objetivos

Supuestos

Restricciones

amenazas a los objetivos del
proyecto mediante estrategias
de respuesta antes los riegos.

del Proyecto. Se podra
analizar las lecciones
aprendidas y oportunidades
de mejora.

desarrollo de estrategias de
respuestas.

3. Establecer los roles,
responsabilidades y
competencias de los recursos
para poder responder las
demandas y expectativas de
este plan de gestion de
riesgos.

Se cuenta con personal
ternico calificado para asumir
los nuevos roles y
responsabilidades.

Oposicion a cumplir con las
nuevas funciones
establecidas de parte del
personal de proyecto.

4. Determinar las relaciones de
la gestion de riesgos con otras
areas de conocimiento para
tomar en cuenta en la gestién
de estas.

Cada area de conocimiento
presenta sus propios riesgos
en los procesos
desarrollados en el proyecto.

Se necesita realizar
reunion con el director de
proyecto y los encargados
de area vinculados en las
diferentes areas de
conocimiento.

5. Establecer el proceso para
realizar el monitoreo y control
de la implementacion de
respuesta a los riegos para
llevar un adecuado
seguimiento.

Se tiene establecido un
sistema de gestion intergado
de gestion aprobado por la
empresa, que determina la
trazabilidad de los nuevos
registros o planillas a
implementar.

Oposicion por parte del
equipo de proyecto para
utilizar planillas y registros
de seguimiento adicionales
a las establecidas.

6. Establecer el proceso de
gestibn de conocimiento de
riesgos para fortalecer vy
organizar la informacion de los
riesgos.

Las lecciones aprendidas son
frutos de trabajo colectivo del
equipo de proyecto y tambien
se pueden incluir a clientes
y/o contratistas.

No contar al final del
proyecto con todo el
personal que participo en el
proyecto.

Nota: La Tabla 4 muestra supuestos y restricciones utilizadas en correspondencia con cada

objetivo. Fuente: Autoria Propia

3.5 Entregables

Un entregable es el resultado del desarrollo de una serie de procesos sistematizados,

Lledo (2017) define los entregables como un producto o servicio verificable, que obtenemos al

final de un proceso (p. 106).

Como resultado de la aplicacion del método de investigacion propuestos para el

desarrollo de esta investigacion, utilizando las herramientas propuestas y considerando
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supuestos y restricciones, se realizara una entrega de resultados palpables que permitiran

desarrollar el trabajo. A continuacion, en el Tabla 5 se presentan los entregables.

Tabla 5

Lista de Entregables por cada objetivo establecido en esta investigacion.

Objetivos Entregables

1. Establecer los riesgos que pueden | Desarrollo de la estructura desglosada de
presentarse en el desarrollo del proyecto para | riesgos (EDR) y diccionario de la EDR
evitar impactos negativos y perdidas
econdmicas en la compafiia.

2. Facilitar las acciones oportunas de | Matriz de Registros de riesgos
respuesta a los riesgos, para mejorar las
oportunidades y reducir las amenazas a los
ojetivos del proyecto mediante estrategias de
respuestas ante los riesgos.

3. Establecer los roles, responsabilidades y | Matriz de Responsabilidades
competencias de los recursos para poder
responder las demandas y expectativas de
este plan de gestion de riesgos.

4. Determinar las relaciones de la gestion de | Tabla de relacion de Riesgos con Areas de
riesgos con otras areas de conocimiento para | conocimiento.
tomar en cuenta en la gestion de estas.

5. Establecer el proceso para realizar el | Plan de Monitoreo, seguimiento y control de
monitoreo y control de la implementacion de la | |a Matriz de Riesgos.
respuesta a los riesgos para llevar un
adecuado seguimiento.

6. Establecer el proceso de gestion de | Matriz de lecciones aprendidas e informe
conocimiento de riesgos para fortalecer y post appraisal del proyecto.
organizar la informacion de los riesgos.

Nota: La Tabla 5 muestra los entregables del proyecto, en correspondencia con cada objetivo.
Fuente: Autoria Propia
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4 DESARROLLO
El Proyecto Ampliacién de la capacidad de transporte del poliducto Camiri-Sucre (PSC)
significa un reto en cuanto a la gestién del mismo, debido a las exigencias en tiempo,
calidad y costo muy altas.
En este documento se identificaran de manera oportuna los riesgos, que son
fundamentales para minimizar, y/o evitar la ocurrencia de eventos que impacten los costos,
alcance, calidad, tiempos y las expectativas del cliente, lo que puede resultar en fracasos
gue pueden ser prevenidos y respondidos de manera proactiva.
Un proyecto exitoso se soporta en un buen plan que se actualice de manera constante a lo
largo del proyecto; es por esto que la identificacién de los riesgos no es un proceso

terminado, sino que se debe llevar a cabo desde su inicio hasta su cierre.

4.1 Establecer los riesgos que pueden presentarse en el desarrollo del proyecto.

La técnica para identificar los riesgos es una combinacion de “lista tipo” con “lluvia de
ideas”. Con desarrollo de la estructura desglosada de riesgos (EDR) y el diccionario de la
EDR, se establecieron una serie de categorias y subcategorias de riesgo de manera
general para los proyectos que se desarrollan en la empresa, asi también se realiz6 una
breve descripcion de cada una, para los equipos de trabajo usen como guia a la hora de
identificar los riesgos que puedan afectar al proyecto en términos de alcance, tiempo y
costo, calidad y satisfaccion al cliente, esta identificacion se complementara con una
lluvia de ideas para identificar riesgos adicionales a los categorizados en la EDR.

A continuacion, se muestra la EDT (Estructura de desglose de Trabajo),
Cronograma de Proyecto, costos del proyecto en funcién al Cronograma, Estructura de

Riesgos (EDR) general, y Diccionario de la EDR general.



41.1 EDT (Estructura de Desglose de Trabajo) y Cronograma del Proyecto

Se presenta en este cuadro las actividades del proyecto, describiendo: EDT,

nombre de la actividad, duraciones estimadas con fecha de comienzo y fin.

Figura 8.

Estructura de desglose de Trabajo del Proyecto

DESCRIPCION

AMPLIACION DE LA CAPACIDAD DE
TRANSPORTE DEL POLIDUCTO CAMIRI-SUCRE
(PCS)

FASE I: CONSTRUCCION Y PUESTA EN
MARCHA DUCTO DE 6” DE DIAMETRO
TRAMO TAPIRANI - TARABUCO

REVISION Y VALIDACION DE LA

INGENIERIA BASICA Y DE DETALLE

300

31 dias

DIAS ‘ INICIO

300 dias mié 8/9/21

mié 8/9/21

mié 8/9/21

lun 4/7/22

lun 4/7/22

vie 8/10/21

MOVILIZACION DE PERSONAL, mié 8/9/21 mié 22/9/21
1.12.1  [TRANSPORTE DE EQUIPOS Y MATERIALES A OBRA | 15 dias

LEVANTAMIENTO DE PREVENTIVAS Y vie 22/10/21 | vie 5/11/21
1122  |PLAN DE RESTAURACION 15 dias

INSTALACION DE CAMPAMENTO DE jue 23/9/21 vie 22/10/21
1123  [consTRUCCION 30 dias

INSTALACION DE OBRADOR Y ) .
L124 |MANTENIMIENTO DE AREA DE ALMACENAJEDE | . jue 23/9/21 vie 22/10/21

e CANERIAS
. mié 15/6/22  |lun 4/7/22

15 LIMPIEZA Y DESMOVILIZACION 20 dias

PROVISION DE COMBUSTIBLE sab 23/10/21  |lun 4/7/22

(GASOLINA) PARA SUPERVISION DE YPFB




EDT DESCRIPCION DIAS INICio FIN
1.1.2.6 TRANSPORTE S.A. 255 dias
1.1.2.7 FACILIDADES PARA SUPERVISION DE 255 dias [sab 23/10/21 lun 4/7/22
YPFB (6 PERSONAS)
113 CONSTRUCCION DE LINEA DE 22 vie 22/10/21  |lun4/7/22
KM Y FACILIDADES SUPERFICIALES 256 dias
1.13.1 90 di: ie 22/10/21 i€ 19/1/22
OBRAS CIVILES fas | vie 22/10/ mié 19/1/
1.1.3.1.1 REPLANTEO TOPOGRAFICO DEL EJE DE 40 dias |vie 22/10/21 mar 30/11/21
LINEA Y DERECHO DE ViA
1.1.3.1.2 ADECUACION Y LIMPIEZA DERECHO DE 15 dias [sab 6/11/21 sab 20/11/21
VIA (DDV) EXISTENTE
1.1.3.1.3 APERTURA DERECHO DE ViA (DDV) 60 dias [dom 21/11/21 mié 19/1/22
NUEVO
1.1.3.2 EXCAVACION DE ZANJA 90 dias [dom 28/11/21 |vie 25/2/22
1.1.3.2.1 EXCAVACION DE ZANJA EN TERRENO 30 dias|dom 28/11/21 |lun 27/12/21
NORMAL
1.1.3.2.2 EXCAVACION DE ZANJA EN TERRENO 20 dias [mar 28/12/21 dom 16/1/22
PEDREGOSO Y ROCA FRACTURADA
1.1.3.23 EXCAVACION DE ZANJA EN TERRENO 20 dias | lun 17/1/22 sab 5/2/22
ROCOSO
1.1.3.24 EXCAVACION DE ZANJA EN TERRENO 20 dias [ dom 6/2/22 vie 25/2/22
AGRICOLA
1.1.3.3 BAJADO DE CANERIA Y TAPADO DE ZANJA | 45 dias | mar 1/3/22 jue 14/4/22
Y COMPACTADO
1.1.34 SENALIZACION DENTRO DEL DDV 30 dias | vie 15/4/22 sab 14/5/22
1.1.3.4.1 SENALIZACION DENTRO DEL DDV CON 30 dias | vie 15/4/22 sab 14/5/22
POSTES CADA 500 M.
1.1.3.4.2 SENALIZACION CADA 5 KM CON LETREROS 30 dias |vie 15/4/22 sab 14/5/22
1.1.3.4.3 SENALIZACION DE CRUCES ESPECIALES Y 30 dias | vie 15/4/22 sab 14/5/22
CURVAS
1.1.3.5 CONSTRUCCION CIVIL AREA TRAMPA 40 dias |vie 15/4/22 mar 24/5/22
LANZADORA EN TAPIRANI
1.1.3.6 CAMARAS DE VALVULAS 6" DIAMETRO 15 dias | dom 15/5/22 dom 29/5/22
1.1.3.6.1 CONSTRUCCION CAMARA DE VALVULA @ | 15 dias [dom 15/5/22 dom 29/5/22
6" KP 12+105
1.1.3.6.2 CONSTRUCCION CAMARA DE VALVULA @ | 15 dias [ dom 15/5/22 dom 29/5/22
6"KP 124310
1.1.3.7 CONSTRUCCION CIVIL AREA CORRALITO 20 dias | dom 15/5/22 vie 3/6/22
TARABUCO
1.1.3.8 RESTAURACION DE DDV 45 dias |vie 15/4/22 dom 29/5/22
1.1.3.8.1 RECOMPOSICION MECANICA DEL 45 dias |vie 15/4/22 dom 29/5/22

DDV.
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EDT DESCRIPCION DIAS INICio FIN
1.1.3.8.2 REVEGETACION Y REEORESTACION. 45 dias |vie 15/4/22 dom 29/5/22
1.1.3.8.3 GAVIONES 45 dias |vie 15/4/22 dom 29/5/22
1.1.3.8.4 COLCHONETAS 45 dias |vie 15/4/22 dom 29/5/22
1.1.3.8.5 TABLAESTACAS 45 dias |vie 15/4/22 dom 29/5/22
1.1.3.8.6 ESTRUCTURAS DE H°A®. 45 dias |vie 15/4/22 dom 29/5/22
1.1.3.8.7 ESTRUCTURAS DE H°C®. 45 dias |vie 15/4/22 dom 29/5/22
1.1.3.8.8 ZANJA DE CORONACION. 45 dias |vie 15/4/22 dom 29/5/22
1.1.3.8.9 DIQUES SUELO - CEMENTO 45 dias |vie 15/4/22 dom 29/5/22
1.1.3.8.10 CORTA CORRIENTES DE SUELO - 45 dias |vie 15/4/22 dom 29/5/22

CEMENTO

1.1.3.8.11 CAMARAS DISIPADORAS DE ENERGIA. 45 dias |vie 15/4/22 dom 29/5/22

1.1.3.8.12 DISIPADORAS DE SUELO CEMENTO. 45 dias |vie 15/4/22 dom 29/5/22

1.1.3. < 11 ab 11/12/21 lun 4/4/22

39 OBRAS MECANICAS 5 s /12/21  lun 4/4/

1.1.3.9.1 DESFILE Y ALINEAMIENTO 15 dias |sab 11/12/21 sab 25/12/21

1.1.3.9.2 PRE-CURVADO Y CURVADO DE TUBERIA |30 dias | dom 26/12/21 lun 24/1/22
EN FRIO

1.1.3.9.3 SOLDADURA DE CANERIA DE 6" 60 dias |dom 26/12/21 mié 23/2/22

1.1.3.9.4 INSPECCION DE JUNTAS SOLDADAS POR | 60 dias | mié 5/1/22 sab 5/3/22
END

1.1.3.9.5 PROVISION E INSTALACION DE 60 dias |sab 15/1/22 mar 15/3/22
REVESTIMIENTO DE JUNTAS SOLDADAS

1.1.3.9.6 INSTALACION DE VALVULAS EN LINEA 6" |10 dias | mié 16/3/22 vie 25/3/22
DIAMETRO

1.1.3.9.7 INSTALACION SUPERFICIAL TRAMPA 20 dias | mié 16/3/22 lun 4/4/22
LANZADORA EN ESTACION TAPIRANI

1.1.3.10 116 ab 1/1/22 26/4/22

OBRAS ESPECIALES i séb 171/ mar 26/4/

1.1.3.10.1 CRUCE DE RIOS 30 dias |sab 1/1/22 dom 30/1/22

1.1.3.10.2 CRUCE DE QUEBRADAS MAYORES CON 30dias |lun31/1/22 mar 1/3/22
LASTRADO DUCTO 6"

1.1.3.10.3 CRUCE DE QUEBRADAS MENORES 20 dias | mié 2/3/22 lun 21/3/22

1.1.3.10.4 CRUCE DE CARRETERA DEPARTAMENTAL |25 dias | mar 1/2/22 vie 25/2/22
TARABAUCO - ZUDARNEZ

1.1.3.10.5 CRUCE DE CAMINOS SECUNDARIOS 20 dias |sab 26/2/22 jue 17/3/22
(VECINALES)

1.1.3.10.6 15 dias |vie 18/3/22 vie 1/4/22

CRUCE DE CAMINOS DE ACCESO
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EDT DESCRIPCION DIAS INICio FIN
1.1.3.10.7 CRUCE DE ZONAS POBLADAS 25 dias |sab 2/4/22 mar 26/4/22
1.1.3.11 CRUCE AEREO DE RIOS Y QUEBRADAS 65 dias [mar 22/3/22 mié 25/5/22
1.1.3.11.1 CRUCE AEREO SOBRE SOPORTE H 15 dias | mar 22/3/22 mar 5/4/22
1.1.3.11.2 PUENTE COLGANTE 1 25 dias | mié 6/4/22 sab 30/4/22
1.1.3.11.3 PUENTE COLGANTE 2 25 dias |dom 1/5/22 mié 25/5/22
1.1.3.12 PROTECCION CATODICA 25 dias |vie 15/4/22 lun 9/5/22
1.1.3.12.1 INSTALACION DE POSTES DE TEST POINT 20 dias |vie 15/4/22 mié 4/5/22
1.1.3.12.2 INSTALACION DE CAJA DE 5dias |jue5/5/22 lun 9/5/22

INTERCONEXION
1.1.3.13 PRUEBA HIDROSTATICA Y PUESTA EN MARCHA | 3> dias | mi€ 25/5/22 | dom 26/6/22
1.1.3.13.1 PRUEBA HIDROSTATICA Y SECADO DEL 5dias | mié 25/5/22 dom 29/5/22
TRAMO
1.1.3.13.2 PRE-COMISIONADO, COMISIONADO Y 25 dias |lun 30/5/22 jue 23/6/22
PUESTA EN MARCHA
1.1.3.13.3 VACIADO DE PRODUCTO, LIMPIEZA INTERNA E| 3 dias | vie 24/6/22 dom 26/6/22
INERTIZADO
1.1.3.14 DATABOOK, GEODATABASE Y PLANOS 30 dias | dom 5/6/22 lun 4/7/22
CONFORME A OBRA
1.1.3.14.1 DATABOOK, GEODATABASE Y PLANOS 30 dias |dom 5/6/22 lun 4/7/22
CONFORME A OBRA (AS BUILT)
1.1.4 REQUISITOS DE BIOSEGURIDAD COVID . |mié 8/9/21 lun 4/7/22
300 dias
19
1.1.4.1 REQUISITOS DE BIOSEGURIDAD 300 |[mié 8/9/21 lun 4/7/22
CovID 19 dias

FASE Il: ADECUACION DEL
GASODUCTO GTS 6" A POLIDUCTO TRAMO
TARABUCO A QHORA QHORA.

mié 1/12/21

vie 13/5/22

ADECUACION GASODUCTO GTS DE
1.2.1 6” PARA POLIDUCTO TRAMO 30 dias [ mié 1/12/21 jue 30/12/21
TARABUCO — QHORA QHORA
1.2.1.1 INGENIEBIA BASICA Y DETALLE, PARA LA 30 dias [mié 1/12/21 jue 30/12/21
ADECUACION DEL GASODUCTO GTS PARA
POLIDUCTO
EJECUCION DE LAS OBRAS, PARA LA ’ : :
1.2.2 ADECUACléN DEL GASODUCTO GTS A 70 dias | vie 31/12/21 jue 10/3/22
POLIDUCTO
1.2.21 ESTACION DE CONTROL TARABUCO 15 dias |vie 31/12/21 vie 14/1/22
1.2.2.2 MANIFOLD YAMPARAEZ 20 dias |sab 15/1/22 jue 3/2/22
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EDT DESCRIPCION DIAS INICIO FIN
1223 ] 35 dias | vie 4/2/22 jue 10/3/22
ESTACION TERMINAL QHORA QHORA fas | vie 4/2/ jue 10/3/

1.2.23.1 CONSTRUCCION CIVIL AREA TRAMPA | 15 dias | vie 4/2/22 vie 18/2/22
RECEPTORA (EST. QHORA QHORA)

1.2.2.3.2 INSTALACION SUPERFICIAL TRAMPA |20 dias [sab 19/2/22  |jue 10/3/22
RECEPTORA EN ESTACION QHORA QHORA.

12. . 134 |vie31/12/21 |vie 13/5/22

3 ADECUACION DE DUCTO 6" d; . S ERye e aEls)

1.23.1 CAMBIO DE REVESTIMIENTO 50 dias |lun 3/1/22 lun 21/2/22

123.1.1 CAMBIO DE REVESTIMIENTO 50 dias |lun 3/1/22 lun 21/2/22

1232 PROFUNDIZACION DE DUCTO 45 dias |vie 31/12/21 | dom 13/2/22

1.23.2.1 PROFUNDIZACION DE DUCTO EN 25 dias |vie31/12/21 | lun 24/1/22
TERRENO NORMAL

1.23.2.2 PROFUNDIZACION DE DUCTO EN )
TERRENO PEDREGOSO 20 dias | mar 25/1/22 dom 13/2/22

REEMPLAZO O CAMBIO DE TRAMO CON |

1.233 LA INSTALACION DE NIPLES DE CANERIA. SZclee | eS| eom 2022

1.233.1 PRUEBA HIDROSTATICA DE CANERIA |10 dias |vie 31/12/21 | dom 9/1/22
PARA LOS NIPLES.

12332 TRASLADO DE CARERIA A LOS SITIOS | 10 dias |lun 10/1/22 mié 19/1/22
A REMPLAZAR TRAMOS.

12333 QUEMA CONTROLADA PARA 5dias |jue 20/1/22 lun 24/1/22
VACIADO GASODUCTO

1.2.3.3.4 SOLDADURA DE JUNTAS EN SITIO 10 dias | mar 25/1/22 jue 3/2/22
PARA PREPARAR NIPLES PARA EL REMPLAZO.

12335 EXCAVACION PARA EL REMPLAZO DE |5 dias | vie 4/2/22 mar 8/2/22
TRAMO.

JUNTAS DORADAS PARA ) B .

1.2336 INSTALACION DE LOS NIPLES PARA CAMBIO | > 9ias | i€ 9/2/22 vie 11/2/22
DE TRAMO.

1.2.33.7 INSPECCION DE JUNTAS SOLDADAS |2 dias |sab12/2/22  |dom 13/2/22
POR END

1.233.8 REVESTIMIENTO DE JUNTAS CON 2dias |lun 14/2/22 mar 15/2/22
MANTAS TERMO CONTRAIBLES.

1.2.3.3.9 TAPADO DE ZANJA 3dias |mi¢16/2/22  |vie 18/2/22

TRASLADO DE CANERIA RETIRADA A ) .

1.23.3.10 ALMACEN PRINCIPAL DE YPFB TRANSPORTE | 2 9is | s8b 19/2/22 dom 20/2/22
S.A.

1.2.3.4 SENALIZACION DENTRO DEL DDV 7 dias |sab19/2/22  |vie 25/2/22

12341 SENALIZACION DENTRO DELDDV |7 dias |sab19/2/22 | vie 25/2/22
CON POSTES CADA 500 M.

1.2.3.4.2 SENALIZACION CON LETREROS CADA |7 dias |sdb 19/2/22 | vie 25/2/22
5KM.

1.2.3.43 POSTES EN CRUCES ESPECIALES 7dias |sab19/2/22  |vie 25/2/22
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EDT DESCRIPCION DIAS INIClo FIN
1.2.3.5 INSTALACION DE VALVULAS 19 dias | sab 19/2/22 mié 9/3/22
1.2.3.5.1 INSTALACION DE NUEVAS VALVULAS |7 dias [sab 19/2/22 vie 25/2/22

DE@ 6"
1.2.3.5.2 CONSTRUCCION CAMARAS DE 7 dias |sab 26/2/22 vie 4/3/22
VALVULAS @ 6"
1.2.3.5.3 REMPLAZO DE VALVULAS DE 5dias |sab5/3/22 mié 9/3/22
BLOQUEO EXISTENTE.
1.2.3.6 DATABOOK GEODATABASE Y PLANOS 30 dias |jue 14/4/22 vie 13/5/22
CONFORME A OBRA
1.2.3.6.1 DATABOOK, GEODATABASE Y 30 dias |jue 14/4/22 vie 13/5/22
PLANOS CONFORME A OBRA (AS BUILT)
1.2.3.7 PRUEBAS INTERCONEXION Y PUESTA EN |35 dias |jue 10/3/22 mié 13/4/22
MARCHA
1.2.3.7.1 PRUEBA HIDROSTATICA Y SECADO  |5dias |jue 10/3/22 lun 14/3/22
DEL TRAMO
1.2.3.7.2 PRECOMISIONADO, COMISIONADO Y | 30 dias | mar 15/3/22 mié 13/4/22
PUESTA EN MARCHA
1.2.4 COMPRAS DELEGADAS 30 dias | lun 3/1/22 mar 1/2/22

Fuente: Kaiser Servicios S.R.L.
Del cronograma, parten los insumos para realizar el analisis de reservas como
una técnica de analisis de datos utilizada para determinar la cantidad de reservas para
contingencias necesarias para el proyecto. Su propésito es tomar medidas de respuesta

frente a la incertidumbre y los riesgos.

Puede estimarse un porcentaje de la duracién estimada de cada actividad o una

cantidad fija de cada periodo de trabajo.

En el cronograma pueden separarse de las actividades individuales y sumarse. y
esta reserva puede estar sujeta al conocimiento del proyecto en la medida que avanza,
porque los riesgos y la incertidumbre se van disminuyendo. Es importante

documentarse en el cronograma del proyecto.

Los riesgos identificados durante el proceso se registran en el registro de

riesgos, mientras los costos estimados de cada actividad pueden registrarse como parte
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del cronograma del proyecto, y las estimaciones de costos se actualizan para registrar

cualquier informacion adicional en las estimaciones de costos.

4.1.2 Costos del Proyecto

111

Los costos finales del proyecto incluyen las reservas de contingencia o

también llamadas reservas de cronograma y determinados en el proyecto. Estas

se contemplaban dentro de la linea base del cronograma que se asignara por los

riesgos identificados y aceptados por Kaiser.

Existen ademas las reservas de gestion, que aunque no forman parte de

la linea base del cronograma, es recomendable tenerlas en cuenta para cubrir el

trabajo no previsto dentro del alcance del proyecto. El objetivo de relacionarlas

es contemplar las variables desconocidas que pueden afectar un proyecto, y

forman parte de los requisitos generales del proyecto. (PMI, 2017, Pag 202).

A continuacion, se muestran los costos del proyecto sin consideracién de

las reservas de contingencia y de gestion.

Figura 9.

Planilla econémica del Proyecto Inicial

DESCRIPCION

AMPLIACION DE LA CAPACIDAD DE

TRANSPORTE DEL POLIDUCTO CAMIRI-SUCRE (PCS)

FASE |: CONSTRUCCION Y PUESTA EN
MARCHA DUCTO DE 6” DE DIAMETRO TRAMO
TAPIRANI - TARABUCO

REVISION Y VALIDACION DE INGENIERIA

Costo Total
UNID. |CANT. [P.U.(US$)

(Us$)

10.156.695,09

177.823,15




DESCRIPCION

UNID.

CANT.

P.U.(US$)

Costo Total

(Us$)

1.1.1.1 REVISION Y VALIDACION DE LA INGENIERIA| Global 1.00 77.823,15 177.823,15
BASICA Y DE DETALLE ’
1.1.2 MOVILIZACION E INSTALACION DE FAENAS 3.247.577,23
1.1.2.1 MOVILIZACION DE PERSONAL, TRANSPORTE DE Global 1,00 329.573,48 329.573,48
EQUIPOS Y MATERIALES A OBRA
1.1.2.2 [LEVANTAMIENTO DE PREVENTIVAS Y PLAN DE Global 1,00 292.094,46 292.094,46
RESTAURACION
1123 INSTALACION DE CAMPAMENTO DE CONSTRUCCION Global 1,00 | 1.754.015/43 | 1.754.015,43
1.1.2.4 [INSTALACION DE OBRADOR Y MANTENIMIENTO DE AREA | Global 1,00 402.029,46 402.029,46
DE ALMACENAJE DE CANERIAS
1.1.2.5 [LIMPIEZA Y DESMOVILIZACION Global 1,00 321.179,37 321.179,37
1.1.2.6 |PROVISION DE COMBUSTIBLE (GASOLINA) PARA L 12.000,00 0,67 8.060,34
SUPERVISION DE YPFB TRANSPORTE S.A.
1.1.2.7 FACILIDADES PARA SUPERVISION DE YPFB (6 Global 1,00 140.624,69 140.624,69
PERSONAS)
1.1.3 CONSTRUCCION DE LINEA DE 22 KM Y 6.660.324,91
FACILIDADES SUPERFICIALES
1.1.3.1 OBRAS CIVILES 2.900.197,06
1.1.3.1.1 REPLANTEO TOPOGRAFICO DEL EJE DE LINEA Y m  [19.697,00 7,24 142.606,28
DERECHO DE ViA
1.1.3.1.2 ADECUACION Y LIMPIEZA DERECHO DE ViA (DDV) m  |19.697,00 29,98 590.516,06
EXISTENTE
1.1.3.1.3 APERTURA DERECHO DE VA (DDV) NUEVO m 440,00 73,84 32.489,60
1.1.3.2 EXCAVACION DE ZANJA 551.372,92
1.1.3.2.1 EXCAVACION DE ZANJA EN TERRENO m 1.824,00 8,34 15.212,16
NORMAL
1.1.3.2.2 EXCAVACION DE ZANJA EN TERRENO m  [10.940,00 25,73 281.486,20
PEDREGOSO Y ROCA FRACTURADA
1.13.2.3 EXCAVACION DE ZANJA EN TERRENO ROCOSO m 3.286,00 67,27 221.049,22
1.1.3.24 EXCAVACION DE ZANJA EN TERRENO m 3.647,00 9,22 33.625,34
AGRICOLA
1.1.3.3 BAJADO DE CANERIA Y TAPADO DE ZANJA Y m  19.697,00 17,34 341.545,98
COMPACTADO
1.1.3.4 SENALIZACION DENTRO DEL DDV 51.136,70
1.1.3.4.1 SENALIZACION DENTRO DEL DDV CON POSTES CADA Pza 45,00 319,40 14.373,00
500 M.
1.1.3.4.2 SENALIZACION CADA 5 KM CON LETREROS Pza 5,00 360,34 1.801,70
1.1.3.4.3 SENALIZACION DE CRUCES ESPECIALES Y CURVAS Pza 120,00 291,35 34.962,00
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DESCRIPCION

UNID.

CANT.

P.U.(US$)

Costo Total

(Us$)

1.1.3.5 CONSTRUCCION CIVIL AREA TRAMPA LANZADORA | Global 1,00 55.345,04 55.345,04
EN TAPIRANI
1.1.3.6 CAMARAS DE VALVULAS 6" DIAMETRO 109.284,16
1.1.3.6.1 CONSTRUCCION CAMARA DE VALVULA @ 6" KP Global 1,00 54.642,08 54.642,08
12+105
1.1.3.6.2 CONSTRUCCION CAMARA DE VALVULA @ 6"KP Global 1,00 54.642,08 54.642,08
12+310
1.1.3.7 CONSTRUCCION CIVIL AREA CORRALITO Global 1,00 8.560,00 8.560,00
TARABUCO
1.1.3.8 RESTAURACION DE DDV 1.017.340,32
1.1.3.8.1 RECOMPOSICION MECANICA DEL DDV. Ha 2,80 5.278,00 120.338,40
1.1.3.8.2 REVEGETACION Y REFORESTACION. Ha 2,80 2.780,00 63.384,00
1.1.3.8.3 GAVIONES m3 36,00 320,03 43.524,08
1.1.3.84 COLCHONETAS m3 38,00 310,05 11.781,90
1.1.3.8.5 TABLAESTACAS m 164,00 20,36 3.339,04
1.1.3.8.6 ESTRUCTURAS DE H°A°. m3 16,00 550,00 8.800,00
1.1.3.8.7 ESTRUCTURAS DE H°C®. m3 57,00 400,00 22.800,00
1.1.3.8.8 ZANJA DE CORONACION. m 400,00 51,38 20.552,00
1.1.3.8.9 DIQUES SUELO - CEMENTO m 2.000,00 280,00 560.000,00
1.1.3.8.10 CORTA CORRIENTES DE SUELO - CEMENTO m 1.050,00 66,55 69.877,50
1.1.3.8.11 CAMARAS DISIPADORAS DE ENERGIA. m3 10,00 273,34 2.733,40
1.1.3.8.12 DISIPADORAS DE SUELO CEMENTO. m 300,00 300,70 90.210,00
1.1.3.9 OBRAS MECANICAS 1.366.462,16
1.1.39.1 DESFILE Y ALINEAMIENTO m 19.697,00 11,62 228.879,14
1.1.3.9.2 PRE-CURVADO Y CURVADO DE TUBERIA EN FRIO m 19.697,00 9,51 187.318,47
1.1.3.9.3 SOLDADURA DE CANERIA DE 6" Junta (1.800,00 260,95 469.710,00
1.1.3.9.4 INSPECCION DE JUNTAS SOLDADAS POR END Junta 480,00 120,05 57.624,00
1.1.3.9.5 PROVISION E INSTALACION DE REVESTIMIENTO DE| Junta 1.800.00 90,65 163.170,00
JUNTAS SOLDADAS ’ !
1.1.3.9.6 INSTALACION DE VALVULAS EN LINEA 6" Global 1,00 65.446,80 65.446,80
DIAMETRO
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DESCRIPCION

CANT.

P.U.(US$)

Costo Total

(Us$)

1.1.3.9.7 INSTALACION SUPERFICIAL TRAMPA LANZADORA | Global 1,00 194.313,75 194.313,75
EN ESTACION TAPIRANI

1.1.3.10 OBRAS ESPECIALES 1.996.445,93

1.1.3.10.1 CRUCE DE RiOS m 140,22 1.959,68 274.786,33

1.1.3.10.2 CRUCE DE QUEBRADAS MAYORES CON LASTRADO m 57,20 1.163,11 182.840,89
DUCTO 6"

1.1.3.10.3 CRUCE DE QUEBRADAS MENORES m 26,56 1.071,06 135.553,35

1.1.3.10.4 CRUCE DE CARRETERA DEPARTAMENTAL m 8,00 2.462,65 118.207,20
TARABAUCO - ZUDARNEZ

1.1.3.10.5 CRUCE DE CAMINOS SECUNDARIOS (VECINALES) m 20,00 842,40 16.848,00

1.1.3.10.6 CRUCE DE CAMINOS DE ACCESO m 939,70 807,17 758.497,65

1.1.3.10.7 CRUCE DE ZONAS POBLADAS m 600,00 314,33 188.598,00

1.1.3.11 CRUCE AEREO DE RiOS Y QUEBRADAS 321.114,51

1.1.3.11.1 CRUCE AEREO SOBRE SOPORTE H m 41,64 1.495,30 62.264,29

1.1.3.11.2 PUENTE COLGANTE 1 m 35,00 3.156,71 110.484,85

1.1.3.11.3 PUENTE COLGANTE 2 m 47,00 3.156,71 148.365,37

1.1.3.12 PROTECCION CATODICA 49.364,45

1.1.3.12.1 INSTALACION DE POSTES DE TEST POINT Pza 20,00 1.352,45 27.049,00

1.1.3.12.2 INSTALACION DE CAJA DE INTERCONEXION Pza 5,00 4.463,09 22.315,45

1.1.3.13 PRUEBA HIDROSTATICA Y PUESTA EN MARCHA 210.404,03

1.1.3.13.1 PRUEBA HIDROSTATICA Y SECADO DEL TRAMO m  |19.697,00 7,99 157.379,03

1.1.3.13.2 PRE-COMISIONADO, COMISIONADO Y PUESTA EN | Global 1,00 53.025,00 53.025,00
MARCHA

1.1.3.13.3 VACIADO DE PRODUCTO, LIMPIEZA INTERNA E Global 1,00 68.725,64 68.725,64

INERTIZADO
1.1.3.14 DATABOOK, GEODATABASE Y PLANOS 68.725,64
CONFORME A OBRA

1.1.3.14.1 DATABOOK, GEODATABASE Y PLANOS CONFORME| Global 1,00 68.725,64 68.725,64
A OBRA (AS BUILT)

1.1.4 REQUISITOS DE BIOSEGURIDAD COVID 19 70.969,80

1.1.4.1 REQUISITOS DE BIOSEGURIDAD COVID 19 Dias 330 215,06 70.969,80
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DESCRIPCION

FASE Il: ADECUACION DEL GASODUCTO GTS

6" A POLIDUCTO TRAMO TARABUCO A QHORA
QHORA.

UNID.

CANT.

P.U.(US$)

Costo Total

(Us$)

2.292.523,12

ADECUACION GASODUCTO GTS DE 6” PARA

2.262.523,12
191 POLIDUCTO TRAMO TARABUCO — QHORA
QHORA
1211 INGENIERIA BASICA Y DETALLE, PARA LA Global 100 33.529 00 33.529 00
o ADECUACION DEL GASODUCTO GTS PARA ! o T
POLIDUCTO
EJECUCION DE LAS OBRAS, PARA LA
1.2.2 < 279.930,67
ADECUACION DEL GASODUCTO GTS A
POLIDUCTO
1.2.2.1 ESTACION DE CONTROL TARABUCO Global 1,00 35.042,87 35.042,87
1.2.2.2 MANIFOLD YAMPARAEZ Global 1,00 59.728,95 59.728,95
1.2.2.3 ESTACION TERMINAL QHORA QHORA
1.2.2.3.1 CONSTRUCCION CIVIL AREA TRAMPA Global 1,00 65.292,36 65.292,36
RECEPTORA (EST. QHORA QHORA)
1.2.2.3.2 INSTALACION SUPERFICIAL TRAMPA Global 1,00 119.866,49 119.866,49
RECEPTORA EN ESTACION QHORA QHORA.
1.2.3 ADECUACION DE DUCTO 6" 1.949.063,45
1.2.3.1 CAMBIO DE REVESTIMIENTO 1.085.000,00
1.2.3.1.1 CAMBIO DE REVESTIMIENTO m 7.000,00 155,00 1.085.000,00
1.2.3.2 PROFUNDIZACION DE DUCTO 82.820,00
1.2.3.2.1 PROFUNDIZACION DE DUCTO EN TERRENO NORMAL m 1.000,00 38,47 38.470,00
1.2.3.2.2 PROFUNDIZACION DE DUCTO EN TERRENO m 1.000,00 44,35 44.350,00
PEDREGOSO
1.2.3.3 REEMPLAZO O CAMBIO DE TRAMO CON LA 106.382,41
INSTALACION DE NIPLES DE CANERIA.
1.2.3.3.1 PRUEBA HIDROSTATICA DE CANERIA PARA LOS m 1.000,00 7,99 7.990,00
NIPLES.
1.2.3.3.2 TRASLADO DE CANERIA A LOS SITIOS A REMPLAZAR m 1.000,00 10,49 10.490,00
TRAMOS.
1.2.3.3.3 QUEMA CONTROLADA PARA VACIADO Global 1,00 15.850,21 15.850,21
GASODUCTO
1.2.3.3.4 SOLDADURA DE JUNTAS EN SITIO PARA juntas | 50,00 360,00 18.000,00
PREPARAR NIPLES PARA EL REMPLAZO.
1.2.3.35 m 1.000,00 8,82 8.820,00

EXCAVACION PARA EL REMPLAZO DE TRAMO.
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Costo Total

DESCRIPCION UNID. |CANT. |P.U.(USS)
(Uss$)
1.2.3.3.6 JUNTAS DORADAS PARA INSTALACION DE LOS| juntas 20,00 203,17 4.063,40
NIPLES PARA CAMBIO DE TRAMO.
1.23.37 INSPECCION DE JUNTAS SOLDADAS POR END | 1U"3S | 20,00 140,63 2.812,60
1.2.3.3.8 REVESTIMIENTO DE JUNTAS CON MANTAS juntas 84.00 100,55 8.446,20
TERMO CONTRAIBLES. !
1.2.3.3.9 TAPADO DE ZANJA m 1.000,00 17,35 17.350,00
1.2.3.3.10 TRASLADO DE CANERIA RETIRADA A Global 1,00 12.560,00 12.560,00
ALMACEN PRINCIPAL DE YPFB TRANSPORTE S.A.
1.2.3.4 SENALIZACION DENTRO DEL DDV 58.268,28
1.2.3.4.1 SENALIZACION DENTRO DEL DDV CON POSTES CADA | piezas 90,00 222,14 19.992,60
500 M.
1.2.3.4.2 SENALIZACION CON LETREROS CADA 5 KM. piezas 8,00 309,71 2.477,68
1.2.34.3 POSTES EN CRUCES ESPECIALES piezas 200,00 178,99 35.798,00
1.2.3.5 INSTALACION DE VALVULAS 230.268,32
1.2.35.1 INSTALACION DE NUEVAS VALVULAS DE @ 6" piezas 6,00 1.200,00 7.200,00
1.2.3.5.2 CONSTRUCCION CAMARAS DE VALVULAS @ 6" piezas 4,00 54.642,08 218.568,32
1.2.3.5.3 REMPLAZO DE VALVULAS DE BLOQUEO EXISTENTE. | piezas 1,00 4.500,00 4.500,00
1.2.3.6 DATABOOK GEODATABASE Y PLANOS CONFORME 33.699,44
A OBRA
1.2.3.6.1 DATABOOK, GEODATABASE Y PLANOS CONFORME A | Global 1,00 33.699,44 33.699,44
OBRA (AS BUILT)
SR PRUEBAS INTERCONEXION Y PUESTA EN MARCHA ST
12371 PRUEBA HIDROSTATICA Y SECADO DEL TRAMO m 40.000,00 7,99 319.600,00
1.2.3.7.2 PRECOMISIONADO, COMISIONADO Y PUESTA EN Global 1,00 33.025,00 33.025,00
MARCHA
1.2.4 COMPRAS DELEGADAS Global 1,00 30.000,00 30.000,00

FASE |: CONSTRUCCION Y PUESTA EN MARCHA DUCTO DE 6” DE
DIAMETRO TRAMO TAPIRANI - TARABUCO 10.156.695,09

FASE Il: ADECUACION DEL GASODUCTO GTS 6" A POLIDUCTO
TRAMO TARABUCO A QHORA QHORA. 2.292.523,12

TOTAL 12.449.218,21

Fuente: Kaiser Servicios S.R.L.
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4.1.3 Estructura Desglosada de Riesgos (EDR)

La estructura desglosada de los riesgos desarrollada a continuacion, fue desarrollada de
manera genérica categorizando los riesgos agrupados por las diferentes areas y etapas del
proyecto. En funcién a esta identificacion de riesgos se filtraran los riesgos que puedan
presentarse en el desarrollo del proyecto “Ampliacion de la capacidad de transporte del

poliducto Camiri-Sucre (PSC)” y también sera utilizado para futuros proyectos a desarrollar.



Figura 10.

Estructura Desglosada de Riesgos (EDR) Genérica

tructura Desglosa
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3 4.6 Persona Clave| de Mano de Obra Contratistas en 12.6 Arranque
Financieros Cliente/Cultura de Subcontratos
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Diccionario de la Estructura Desglosada de Riesgos (EDR)

A continuacion, se muestra el diccionario de la (EDR) diccionario de la estructura

desglosada de riesgos, en la cual se realiza su categorizacion conforme lo siguiente:

Riesgos Externos “RE”

Riesgos Comerciales “RC”

Riesgo de Gestiéon “RG”

Riesgo Técnico “RT”

Figura 11.

Diccionario de Estructura Desglosada de Riesgos Genérico

TIPO DE
RIESGO

CATEG
ORIA

No

SUBRIESGO

DESCRIPCION

1. RIESGOS
EXTERNOS

R.E

1.1

Dias
disponibles de
trabajo

a) El riesgo de que las costumbres religiosas o culturales
prevengan de laborar a los empleados la semana normal de
trabajo. También, en algunos paises las vacaciones de verano
provocan una baja significativa en las actividades de las
oficinas, o tiendas de los proveedores

b) Los patrones normales de clima en el area (lluvia, nieve,
viento, temperaturas extremas ya sea alta o baja- no
cubiertas por fuerza mayor) o luz disponible de dia, limitan
las actividades de construccién durante ciertas épocas del
afio

1.2

Eventos de
causa o fuerza
mayor

Los riesgos asociados con eventos fuera del control de Kaiser
o del cliente. Ejemplos: clima extremo (tornados, huracanes,
temperaturas anormales, precipitacidn inusual o nieve)
inundaciones terremotos, incendios, explosiones, falla total
de energia eléctrica, descarga mayor o sustancias toxicas,
huelgas laborales y paros en la instalacion del cliente o del
proveedor, actos de guerra, terrorismo, actos criminales,
sabotaje, y accidentes.

13

Localizacién
del proyecto

Estos riesgos se relacionan al sitio de construccion:

a) la poblacién en el drea es muy pequeiia ya sea para
proporcionar la mano de obra necesaria o dar apoyo al
proyecto con suficiente lugares de hospedaje, restaurantes,
policia, incendios, seguridad, instalaciones médicas, servicios,
agua potable, teléfono, servicio de Internet o infraestructura.
b) Interferencias de la poblacion local/ turismo (actitud hacia
el proyecto, cliente o Kaiser) y condiciones locales,
econdmicas, sociales, politicas o de cuestiones de laborales.
c) Acceso a puertos, ferrocarriles, carreteras, altitud, lejania,
congestidn vehicular, restricciones en cuanto peso por
dimensidn en el transporte de equipo de construccién o
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TIPO DE
RIESGO

CATEG
ORIA

No

SUBRIESGO

DESCRIPCION

componentes de la planta.

d) inviernos muy severos, dificultad topografica, trafico
restringido o drenaje.

e) Acceso al camino, derecho de via, conexiones para
servicios y otros elementos de la locacion.

f) Ruido, polvo, alumbrado nocturno, congestién de
empleados, estacionamiento o restricciones de viaje a la
locacion.

1.4

Regulatorias/
Normatividad

a) Exposicidn a acciones estatales, regionales o municipales
que impidan la habilidad de Kaiser para implementar sus
estrategias corporativas o la terminacién exitosa de un
proyecto como se planed. Ejemplos: restricciones de
importacion/exportacion, certificacion CE, seguimiento con
las normas de disefio (ASME, API, normas locales)
regulaciones de salud y seguridad, requerimientos de
licencias profesionales/contratistas, requerimientos de
permisos ambientales, derecho de via/ procedimientos de
clausura, construccién.

b) Requerimientos de reporte financiero por las agencias
Regulatorias (cuando sean incompletos, imprecisos, o no se
realicen a tiempo, se expone a Kaiser a multas

1.5

Procesamient
o de
incidentes en
el Ducto

Riesgos de incidentes en el derecho de via en donde Kaiser ha
tomado la construccién. Ejemplos:

a) riesgo de fuego o explosion directamente atribuible a las
acciones de Kaiser, exposicion a los medios de una sustancia
toxica o de otro dafio ambiental o de un producto
defectuosos o de un producto no disponible en el mercado
cuando se requiera.

b) riesgos relacionados con causa de fuerza mayor que no
demuestran con claridad el lenguaje de contrato o
subcontrato como por ejemplo una cldusula de “no huelga”,
limitaciones de responsabilidad a terceros.

2. RIESGOS
ADMINISTRA
TIVOS

R.C.

2.1

Erosidon de la
marca/reputa
cion

a) El riesgo de que Kaiser pueda perder clientes, empleados
clave o su habilidad para competir debido a percepciones de
que no hace tratos justos con los clientes, proveedores,
accionistas, no sabe cdmo manejar el negocio o que no
realiza sus proyectos (seguridad, costo, puntualidad, calidad).
b) Riesgo de que el desempefio de las unidades estratégicas
de Negocio (SBU) con un cliente en particular afecte los
negocios actuales o negocios futuros de otra SBU.

2.2

Interrupcion
del negocio

La falta de habilidad para sostener las operaciones,
proporcionar productos esenciales y servicios o recuperar los
costos de operacion como resultado de un gran desastre
(accidente, sabotaje, paros laborales, tiempo perdido de la
red de trabajo, pérdida de la informacidn). La falta de
capacidad para recuperarse de dichos eventos podria dafar
la reputacion de Kaiser, la habilidad para obtener capital o
relaciones de inversion
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TIPO DE
RIESGO

CATEG
ORIA

No

SUBRIESGO

DESCRIPCION

2.3

Outsourcing /
consultoria/
Subcontratos

a) Riesgo de que los proveedores externos (terceras Partes
Administrativas, Socios locales o foraneos, consultores o
agentes) no actien dentro de los limites definidos de
autoridad y no trabajen de manera consistente con sus
valores, estrategias y objetivos de la compaiiia.

b) Riesgo de que los procesos estratégicos de negocios de
Outsourcing creen competencia de la organizacién de
Outsourcing debido al know- how compartido con el
consultor que posteriormente serd explotado por el mismo
consultor o proporcionado a un competidor.

c) Riesgo de que no se realice el Outsourcing de las
actividades no centrales cuando es ventajosos
financieramente para Kaiser cuando un mejor o mas alto
valor se puede obtener al buscar consultores externos.

2.4

Asociaciones
(Alianzas,
consorcios)

Los riesgos asociados a un consorcio o alianza con un tercero.
Ejemplos:

a) No tener experiencia previa con el aliado ya que como
estrategia la empresa para ampliar su portafolio de servicios
y mercado, se asocid con una nueva empresa

b) Los roles y las responsabilidades al igual que la forma de
administrar la sociedad no quedaron claramente definidas

c) La forma de administrar del aliado difiere ampliamente de
la de Kaiser generando conflictos y deteriorando la relacién
comercial

2.5

Relaciones
con
accionistas

El riesgo en la caida de la confianza por parte del
inversionista que le resta habilidad a Kaiser para conseguir
capital en forma eficiente. Los inversionistas actuales o
prospectos quiza no entiendan a Kaiser o sus estrategias
centrales. Como resultado, los inversionistas no tendran la
suficiente confianza en el potencial de Kaiser para
proporcionar ganancias suficientes sobre su inversion.

Las consecuencias pueden ser severas- Kaiser no tendra el
mismo acceso eficiente mientras los competidores a las
necesidades de capital para producir su crecimiento, ejecuten
sus estrategias y generen ingresos financieros futuros. Las
valuaciones a la baja de las acciones resultaran en un mayor
costo de capital y una menor riqueza para los accionistas.
Otras consecuencias potenciales son: que las opciones de las
acciones no proporcionen la compensacién adecuada a los
ejecutivos; que las acciones no proporcionen una alternativa
non- cash, para sus adquisiciones; y una mayor vulnerabilidad
para un adquisicion de compafiia por otra ( takeover).
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TIPO DE
RIESGO

CATEG
ORIA

No

SUBRIESGO

DESCRIPCION

2.6

Informacion
estratégica

El riesgo de que:

a) la gerencia no cuente con la informacién
financiera suficiente para tomar decisiones de
inversion a largo y corto plazo y vincular los riesgos
aceptados al riesgo del capital.

b) La Ponderacion del Costo Promedio de Capital de
Kaiser no se cuantifique correctamente, resultando
en tasas obstaculo bajas o muy altas para
inversiones o despojo.

c) informacion financiera contable empleada en los
procesos de administracién del negocio que no se
encuentre adecuadamente integrada con
informacion no financiera (satisfaccion del cliente,
calidad, aumento en la eficiencia). El resultado de
fijaciones miopes o a corto plazo o manipular los
egresos para lograr los objetivos financieros, en
lugar de cubrir las expectativas de los clientes
mediante el control y mejora de los procesos.

d) toma de decisiones claves por personas que no
pueden medir con confiabilidad el valor de un
negocio especifico o cualesquiera de sus segmentos
significativos dentro de un contexto estratégico. Este
riesgo afecta la evaluacién tanto de los negocios (es
decir si invertir/crecer, mantener/cosechar o
despojar/liquidar) cualquier prospecto de negocio
(Ej.: adquirir alinearse estratégicamente en un joint
venture). Ejemplo: compromisos con proyectos
desconocidos que aun estan pendientes en cualquier
momento.

e) suposiciones claves del entorno externo que son
inconsistente con la realidad o que no son
monitoreadas por Kaiser, resultando en estrategias
de negocios obsoletas. Ejemplo; fallar para
permanecer adelante o a la cabeza de los ciclos de
negocios de las industrias a las que sirve Kaiser.

f) la estrategia de negocio no se comunica
consistentemente ni en toda la organizacion y se ve
reflejada en los planes escritos de accién, resultando
en oportunidades perdidas.

3.
FINANCIERO

R.C.

3.1

Garantias
bancarias

a) El riesgo significativo de que los socios, subcontratistas o
proveedores no tengan los suficientes bonos para limitar la
exposicion de Kaiser.

b) El riesgo asociado con la colocacién de los bonos de Kaiser,
garantias de la compafiia matriz o carta de capacidad de
crédito a un proyecto a largo plazo que no entrega las
ganancias esperadas.
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TIPO DE
RIESGO

CATEG
ORIA

No

SUBRIESGO

DESCRIPCION

3.2

Disponibilidad
de capital

a) El riesgo de que Kaiser no cuente con acceso al capital que
necesita para generar su crecimiento, ejecutar estrategias y
generar ganancias financieras futuras. Esto puede resultar en
una desventaja competitiva durante periodos en donde
Kaiser se encuentre altamente apalancado o que sus
principales competidores cuenten con reservas monetarias
mas grandes o capacidad de préstamo, una estructura de
menor costo, mayores acciones en el mercado o acceso a
capital a través de alianzas estratégicas.

b) El riesgo de que los clientes de Kaiser no cuenten con
acceso al capital, que puede dar como resultado que el
proyecto se otorgue posteriormente, se suspenda o que se
vea afectado por el flujo de efectivo del cliente.

33

Flujo de
efectivo/
liquidez

a) El riesgo de flujo de efectivo es el resultado de no tener un
plan de flujo de efectivo cuando el proyecto se licita o no hay
alineacidn o acuerdo con los proyectos del equipo en el drea
de flujo de efectivo al inicio del proyecto. También, pagarle al
subcontratista o proveedor facturas previas o no recolectar el
pago del cliente cuando se ha vencido; no cobrar el interés
por pago demorado; no resolver las excepciones de auditoria
en forma adecuada y a tiempo y no solicitar el pago de los
proveedores o subcontratistas cuando se ha vencido;
monitoreo inadecuado o falta de documentacién para
permitir la facturacion adecuada al cliente, o no recolectar los
pagos por adelantados para cualquier cambio en las 6rdenes.
b) El riesgo de liquidez es una exposicidn o riesgo a la pérdida
como resultado de la falta de capacidad de cubrir las
obligaciones de flujo de efectivo a tiempo y en forma costo-
efectivo. El riesgo de liquidez con frecuencia surge como
resultado de un portafolio de inversion o cartera con un flujo
de efectivo y/o perfil de madurez que difiere de los flujos
subyacentes de efectivo dictados por los requerimientos
operativos de la compaiiia y otras obligaciones. Los
requerimientos de operacion, servicios de deudas, gastos de
capital y otros flujos de capital que requieren una liquidacién
prematura de activos, que puede conllevar a ganancias
reducidas y/o ganancias o pérdidas no planeadas. En
extremo, la falta de liquidez puede llevar a una insolvencia

3.4

Demandas

El riesgo de que se realicen demandas contra Kaiser como
resultado de pérdidas financieras o que Kaiser se niegue a
demandar o seguir en forma agresiva las demandas contra
clientes, socios, proveedores y subcontratistas cuando tenga
que hacerlo o sea su derecho.
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TIPO DE
RIESGO

CATEG
ORIA

No

SUBRIESGO

DESCRIPCION

3.5

Riesgos de
Moneda local

a) Exposicidon a movimientos de la moneda cuando los recibos
y pagos se encuentran en diferentes monedas o en moneda
local que no se puede cambiar. Este riesgo se puede volver
una oportunidad cuando a subcontratistas o vendedores
locales es n la moneda local devaluada, pero el cliente paga a
Kaiser con una moneda mas fuerte.

b) El riesgo de moneda/ oportunidad ocurre cuando un
proyecto es enteramente en la moneda local pero la ganancia
del proyecto se registra en délares Americanosy la
devaluacién de la moneda fue subestimada o sobre estimada
en el precio del Modelo de venta.

3.6

Reportes
financieros

El riesgo de que se emitan reportes financieros a posibles
socios o prospectos de inversionistas o prestamistas incluye
el material de falsos documentos o de la omisién de datos
importantes, haciendo que estos sean engafiosos. El riesgo
de reporte financiero cominmente resulta de la falta para
obtener informacién de negocios relevante de las fuentes
internas y externas y activos de los ajustes requeridos para
presentar la posicion financiera de la compaifiia, resultados de
operaciones y fuentes y usos del efectivo. Ejemplos:

a) Estatus del proyecto financiero que se sobre reporta o se
reporta de menos, revisiones de proyectos o el proyecto
mismo de del estatus financiero;

b) representacion sobre optimista de la utilidad del proyecto
futuro en numeros solidos;

c) toma prematura de ganancias antes de que todos los
costos sean reconciliados o se haya otorgado incentivos.

d) ganancias de proyecto ingresados acumulados antes de
que se otorgue el proyecto.

3.7

Estatus
financiero de
los socios
(Joint
Ventures, etc.)

a) Exposicidn a bancos débiles, otras instituciones financieras
y otras compafiias (como vendedores, subcontratistas,
contratistas administrativos, socios de Joint ventures,
fusiones y adquisiciones de Partes) que cuenten las
obligaciones financieras potenciales para Kaiser o a nombre
de Kaiser. Se debe realizar una debida diligencia a tiempo y
concienzudamente antes de firmar cualquier contrato o
acuerdo. En algunos casos, se debe dar consideracion a la
realizacién de pagos a sub proveedores o subcontratistas
directamente.

b) Exposicion a proyectos financieros que puedan tener
requerimientos mas altos que los clientes, en cuanto a bonos,
responsabilidad, lineamientos LD (Dafios de liquidacién) y
cuyos requerimientos no sean conocidos durante las
negociaciones del contrato.

c) Exposicion a Partes que se beneficien en forma
desproporcionada en relacion a Kaiser y a costas del segundo
a través o mediante el uso de la reputacioén de Kaiser,
habilidad de unidn, estructura de costos o desempefio en el
programa de trabajo.
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TIPO DE
RIESGO

CATEG
ORIA

No

SUBRIESGO

DESCRIPCION

3.8

Seguros/
agregacion

a) El riesgo de que no exista suficiente cobertura bajo el
programa maestro de seguros de Kaiser o seguro especifico
para cada proyecto o inversamente, que haya duplicidad en
la cobertura, resultando en un gasto innecesario de cobertura
por Kaiser, el cliente o el socio.

b) El riesgo de que los requisitos principales del contrato no
se hayan incluido en los contratos de los proveedores o
subcontratistas.

c) El riesgo resultante de la agregacién: los lugares en donde
los empleados de Kaiser y/o activos se encuentran ubicados
no se distribuyen en forma suficiente, haciendo mas
susceptible a ataques terroristas y eventos de Fuerza Mayor.
La agregacion tipicamente aumenta el costo del seguro.

3.9

Tasa de
interés

Riesgo (u oportunidad) asociada con las fluctuaciones de las
tasas de interés. El riesgo en las tasas de interés puede tener
un impacto directo sobre Kaiser al aumentar o disminuir las
tasas de interés por su deuda, o indirectamente al tener
impacto sobre el capital prestado de los clientes, socios,
vendedores o subcontratistas.

3.10

Erosion de
ganancias

Este riesgo de permitir que las ganancias se erosionen en
proyectos o en iniciativas de la compaiiia. Ejemplos:
subestimar el costo de implementacion de sistemas de
software; no tomar las medidas o acciones correctivas en el
momento correcto; enfocarse sélo en evitar la pérdida y no
en mejorar las ganancias; no aplicar los principios de valores
de ingenieria y no tener una conciencia formal del

programa del proyecto; sobre disefio. También: perder
incentivos del proyecto una reduccién de el plan de negocios
como tal sin la aprobacién adecuada; incurrir en repeticiones
en el trabajo; penalizaciones o demandas; mal desempefio en
cuanto a seguridad que resulten en demandas, costos o
retrasos adicionales, no manejar las relaciones con los
clientes; mala productividad en la oficina o en el campo;
hacer trabajo gratis o sin cargo alguno; sobrepasar el
presupuesto de cuentas por pagar; no manejar todas las
tarifas; no afadir érdenes de contingencia y cambios en las
ganancias o activos. Subestimar el costo en su totalidad.

3.11

Oportunidad
de costo

El riesgo que surge a partir de que Kaiser emplee sus recursos
en una manera que conlleve a una pérdida de valor
econdmica incluyendo:

a) pérdidas de tiempo debido a retrasos en las facturaciones,
recolecciones o cobros, procesamiento de demandas,
inversién de fondos etc. Las consecuencias de estos retrasos
podrian resultar en SBU’s (unidades de negocio estratégicas)
gue pidieran prestado mientras que otras estan invirtiendo.
b) Costos de transaccién debido al manejo inadecuado o
ineficiente de flujo de efectivo. Ejemplo: la necesidad de
pedir prestados fondos de alto costo o vender acciones a la
pérdida por no poder llegar a su madurez de inversidn a corto
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plazo o debido a obligaciones financieras y operacionales.

c) exposicion de las ganancias cuando los fondos u otros
recursos (personas, conocimiento, computadoras) son
invertidos de tan forma que no generen suficientes ganancias
para cubrir los costos, ganancias y riesgos y al mismo tiempo
no seguir oportunidades adicionales

3.12

Pensiony
beneficios

Riesgo de que los fondos de pensién y los planes de
beneficios de salud que no son completamente sélidos (sean
insuficientes para satisfacer el beneficio de las obligaciones
definidas por el plan). Las consecuencias de un riesgo en los
fondos de pensidn incluyen, riesgo de reputacion, pérdida de
la moral en la compaiiia, tapones de trabajo, litigios y fondos
adicionales requeridos por Kaiser. La solidez y compatibilidad
del plan de pensién y de planes de beneficios debe ser
evaluada en detalle antes de una compaifiia se fusiones o sea
comprada por Kaiser.

3.13

Precios

Es el riesgo que surge a partir de precios inadecuados,
Ejemplos:

a) Kaiser licita proyectos a precios muy altos para ser
competitivos o demasiado bajos para cubrir los costos.

b) Procesos inadecuados existen para asegurar que los
contratos sean revisados sustancialmente y sustanciar si el
trabajo de Kaiser es contratado para lograrlo a un precio
razonable.

) un proyecto se convierte de reembolsable a una cantidad
de dinero sin una actualizacién de los gastos estimados,
valoracién de riesgos y revision por la administracion.

3.14

Subordinacion
/ arreglos

Los riesgos de subordinacion surgen cuando las deudas varias
de Kaiser, equidad y flujo de efectivo se encuentran
subordinadas a posiciones ocupadas por otros (clientes,
socios y otros contratistas). Esto puede resultar en una
inversidn que no se puede cobrar para Kaiser. El riesgo de
Acuerdo o “Riesgo de entrega” surge cuando las contrapartes
financieras realizan sus pagos unas con otras a diferentes
tiempos o en diferentes lugares. La primera Parte pagadora
es expuesta al riesgo que la otra parte que paga después no
cumpla con el pago debido a un retraso, falla del sistema o
quiebra. En esencia, una parte realiza sus obligaciones dentro
del contrato, pero no ha recibido el valor de su contraparte.

3.15

Impuestos/
aranceles
/cuotas de
permisos

El riesgo de que los impuestos aranceles y cuotas de permisos
no sean pagados o sean pasadas por alto, resulta en multas o
prisidn, o que se paguen de mas, erosionando las ganancias.
Ejemplos:

a) falta de claridad en el contrato sobre quién paga el IVA,
aranceles de importacion, cuotas de paso en aduana, ISR o
IVA, licencias o permisos.

b) Costo de los puntos antes descritos no se incluye en el
calculo del proyecto o en el programa (los permisos claves
deben ser los hitos de Kaiser, fechas de terminacién, etc.)
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c) Falta de seguimiento de las regulaciones de impuestos,
pagos y requerimientos.

d) Las transacciones significativas de Kaiser o del cliente que
tengan consecuencias adversas y que se podrian haber
reducido si hubieran sido estructuradas en forma diferente,
por ejemplo, dividir los contratos en porciones onshore y
offshore.

4. RECURSOS
HUMANOS

R.G.

4.1

Alineacion

a) Riesgo de que los objetivos y medidas de desempefio de
los procesos de negocios de Kaiser no se encuentren
alineados con los objetivos y estrategias generales de la
compafiia. Que las medidas de los objetivos no se enfocan en
las personas o en las cosas correctas y conllevan a actividades
conflictivas o sin coordinacion.

b) Riesgo de que el equipo de proyecto no esté consciente de
los objetivos del proyecto y no se encuentre alineado con el
cliente y/o dentro de sus rangos. Ejemplos: el equipo del
proyecto no esta familiarizado con el plan de negocios de la
compaiiia o con la cantidad estimada de dinero; las
actividades de ingenieria y entrega no estdn alineadas con la
construccidn, operaciones de planta o requerimientos de
mantenimiento.

4.2

Limite de
autoridad

a) El riesgo de que las personas tomen decisiones o tomen
acciones que no se encuentran dentro de su responsabilidad
explicita o control o no tomen la responsabilidad para
aquellas cosas de las que si son responsables.

b) El riesgo de que la estructura de la organizacion de Kaiser
no soporte las estrategias de negocios de la misma, toma
eficiente de decisiones y respuesta al cliente.

4.3

Disponibilidad
de cambio

a) La administracion y los empleados no pueden implementar
los cambios organizacionales con la rapidez suficiente para
mantener el ritmo con el mercado (cambios que surgen por
los actos de los competidores, requerimientos Regulatorios,
demandas de los consumidores, fusiones etc.)

b) La administracidn o gerencia no esta consiente de cuan
resistente o perceptivos son sus empleados a los cambios,
cuanto tarda en implementarse el cambio (indice de
absorcidn) y quién de entre la poblacion son agentes del
cambio o escépticos que apoyan o impiden el proceso

4.4

Comunicacion

a) Las comunicaciones verticales (de arriba abajo y de abajo
hacia arriba) u horizontales (Funciones cruzadas) dentro de
Kaiser son ineficientes y poco efectivas y resultan en
mensajes que son inconsistentes con las responsabilidades o
medidas establecidas. La informacién no fluye a tiempo a las
personas que necesitan tomar las decisiones.

b) Las comunicaciones de proyecto dentro del equipo de
proyecto o con el cliente son incompletas, no se documentan
por escrito, no se distribuyen a aquellos que las necesitan o
no se realizan a tiempo.

c) Falta de apertura en cuanto a la comunicacién que
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previene una retroalimentacién honesta y un libre
intercambio de ideas, que resulta en una moral baja, acarreo
de la informacién y que no se presenten las “malas noticias”
a la administracién tan pronto como sea posible.
d) Las comunicaciones escritas o electrdnicas son
inadecuadas o presentadas de tal forma que se puedan usar
posteriormente en contra de Kaiser.
El riesgo de integridad es el riesgo de fraude por parte de la
administracion, fraude de empleados y de actos ilegales o no
autorizados que pueden conllevar a la degradacién de la
reputacion en el mercado o incluso a una pérdida financiera.
Ejemplos:
a) Los empleados, clientes o proveedores ya sea
individualmente o conjunto, perpetran fraude contra Kaiser,
resultando e una erosidn de las ganancias.
b) los activos fisicos son sometidos a usos no autorizados o
45 Integridad sin ética, vandalismo, sabotaje o robo.
del empleado | c) Las cuestiones administrativas llevan pronunciamientos
engafiosos con la intencidn de engafiar al publico
inversionista y al auditor externo o realizan sobornos,
retrocesos para influenciar los pagos y otros programas para
el beneficio de la compaiiia.
d) La informacidn y los activos de propiedad (disefios,
procesos de trabajo, listas de clientes, informacién y
conocimiento, secretos comerciales) se ven comprometidos
por el espionaje industrial resultando en la pérdida de una
ventaja competitiva.
El riesgo de que un empleado clave o administrador deje a
Kaiser o un proyecto o iniciativa en particular, dando como
46 Persona clave resultadg un impacto significativo er\ Ios. procesos. .
establecidos, nivel general de experiencia y conocimiento. El
riesgo de persona clave es con frecuencia consecuencia de
una mala planeacién de sucesion
El riesgo de contratar, retener o motivar a la fuerza laboral
capacitada se hace cada vez mas dificil por las deficiencias
interna de la compaiiia o por el medio ambiente externo de
trabajo. El mercado externo de trabajo puede variar a lo largo
de las diferentes regiones o ciclos de negocios. El riesgo de
mano de obra capacitada puede resultar en una disminucidn
Personal en la satisfaccion del cliente o en la falta de cumplimiento
4.7 calificado | para terminar proyectos a tiempo y dentro de un
) . presupuesto. Ademas: a) las personas responsables de los
liderazgo

procesos de negocios importantes no pueden o no deben
proporcionar el liderazgo, vision y apoyo necesario para
ayudar a los empleados a ser efectivos y exitosos en sus
empleos. b) El personal clave del proyecto (gerentes,
ingenieros, supervisores) no estan disponibles o no pueden o
no quieren dar apoyo suficiente al proyecto. c) El personal
responsable de apoyar a la Corporacion, una SBU (unidad de
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negocio), o proyecto (valuadores, ingeniero, disefiadores,
compradores, planeadores) no poseen el conocimiento
requerido, habilidades y experiencia necesaria para asegurar
que los objetivos criticos del negocio se logren y que los
riesgos significativos de negocios se reduzcan a un nivel
aceptable.

4.8

Capacitacion/
conocimiento/
compartir
conocimiento

El riesgo de que los empleados de Kaiser, en el campo o en su
oficina, no reciban suficiente capacitacién o que los
programas de capacitacion no sean disefiados para transmitir
el conocimiento relevante y a tiempo a los empleados. O que
el compartir conocimiento no sea promovido y no sea
apoyado de manera formal en un sistema accesible para
aquellos que necesiten participar. Ejemplos: capacitacion
formal en el trabajo para administracién de proyectos, leyes
de contratos, y aspectos financieros y de negocios de los
proyectos; capacitacion para manejo de sustancias peligrosas
y seguridad, asi como certificacion, uso de herramientas que
aumentan la productividad como computadoras, nueva
orientacion de contratacidn; analisis y compartir experiencias
pasadas y las mejores practicas.

5. CLIENTE

R.C.

5.1

Ordenes de
cambio /
Alcance de los
cambios

El riesgo de que no existan los procesos o que no se sigan
para asegurar que los cambios de pedidos no sean
fomentados o que tengan el precio adecuado y que se
recolecten las ganancias del cambio de pedido. En particular,
los cambios de pedidos pequefios, son poco entendidos en
cuanto al impacto total sobre el panoramay el programa de
trabajo. Aun mas importante, es que irrumpen el flujo natural
y planeado del proyecto y de la disposicidn de los recursos,
afectando también otras actividades. Ya que muchos cambios
de pedidos no implican adiciones al ambito de las
instalaciones, con frecuencia se les da un menor precio o se
realizan sin cargo extra para el cliente mientras que, en
realidad deben llevar una prima adicional sobre el pedido
original de trabajo.

5.2

Materiales
provistos por
el cliente

El riesgo asociado a materiales y equipos seleccionados y
adquiridos por el cliente, pero que posteriormente son
entregados a Kaiser y su entrega a tiempo, integridad,
seguimiento con las especificaciones y caracteristicas
operativas se convierten en responsabilidad de Kaiser. En
estos casos, Kaiser no sélo debe obtener ganancias por tomar
esta responsabilidad (y no sélo por las horas/hombre
empleadas en las funciones de apoyo) sino también por el
riesgo asociado con el equipo y materiales que se tiene que
valorar y mitigar.
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53

Indecision del
cliente/
interferencia

a) La administracién del cliente no llega a una decisién a
tiempo y que son importantes para terminar proyectos o
apegarse a programas y horarios del proyecto. El riesgo de
indecision del cliente cubre también el riesgo de que el
cliente tome una decision y después se arrepienta una vez
que Kaiser ha empleado tiempo y recursos con base en la
decisidn original.

b) El cliente exige “Estudios de disefio excesivos y reportes
especiales para justificar sus decisiones.

c) El cliente quiere tomar decisiones o monitorear el estatus
de los proyectos a un nivel tipicamente de Kaiser. Las
demandas o exigencias del cliente reducen la habilidad de
Kaiser de manejar en forma efectiva el proyecto.

d) El cliente puede comisionar una encuesta en el trabajo
pidiendo a empleados de Kaiser una mejora del proyecto.
Esta informacidn de la encuesta puede ser potencialmente
empleada para dafiar a Kaiser si el proyecto llega a algun tipo
de disputa.

5.4

Obligaciones
del cliente/
hitos

Los clientes de Kaiser no pueden o no quieren cumplir sus
obligaciones adquiridas dentro del contrato. Ejemplos:

a) no proporcionar como informacién de la planta,
informacién de operacién, requerimientos de
mantenimiento, especificaciones del cliente, licencias del
vendedor o de la persona que otorga la licencia, registros de
inspeccidén o no aprobar los planos y procedimientos a
tiempo.

b) no conseguir el permiso ambiental a tiempo y no tener
soporte de otros permisos y actividades de reporte
(construccidn, trafico, o permisos de trabajo, paso por
aduanas).

¢) no pagar las cuentas a tiempo o no reconocer los
incentivos adquiridos o ganados.

5.5

Organizacion
del cliente

Riesgo de que la organizacion del cliente sea débil, sin
experiencia o sin poder para tomar decisiones o que la
administracion del cliente sea inestable y la seguridad del
trabajo de los patrocinadores del proyecto sea baja. En
proyectos a largo plazo, por ejemplo algunos proyectos de
construccidn existe la probabilidad de que las personas que
toman las decisiones cambien, trayendo una nueva estrategia
constructiva, poniendo en riesgo el cumplimiento de los
plazos previstos.
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5.6

Perfil del
cliente
/cultura

a) Kaiser no lleva o mantiene una informacién completa de
los clientes para facilitar los esfuerzos de licitacion o
entender los riesgos adoptados cuando se realiza un trabajo
para clientes especificos. Esto con lleva a una falta de
capacidad por parte del equipo de propuestas para
desarrollar una estrategia previa y exitosa o por la falla para
detener el proceso de licitacion una vez que la informacion
que aparece hace que el trabajo sea menos atractivo o que se
encuentre fuera de la tolerancia al riesgo por parte de Kaiser.
Ejemplos: requerimientos de licitar un bono, haciendo que el
proceso de licitacion inicial sea dificil; los clientes no aceptan
los comentarios del contrato o una tendencia a eliminar la
licitacién.

b) existe una gran probabilidad de que el cliente o que el
equipo del cliente en el proyecto no apruebe o esté
satisfecho con la seleccion de Kaiser como contratista o con
el resultado del proyecto, sin importar la inversién realizada.
Ejemplos: el cliente se conecta con otro contratista, el cliente
tiene una cultura de maltratar al contratista y de tener una
postura de adversario contra este.

5.7

Errores en la
informacion
del cliente

Riesgo de:

a) informacidn conflictiva en la licitacion o invitacion del
cliente, alcance de trabajo del cliente, especificaciones del
cliente;

b) estudios limitados, obsoletos o imprecisos del terreno,
revision topografica o informacion de las encuestas;

c) errores en los planos de construccion, incompletos o no
existentes;

d) mal procesamiento de informacién de los servicios,
estudios de terreno y facilidades constructivas

e) suposiciones sobre la integridad de la planta o ducto que
peligran por los malos registros de inspeccion, medidas
incorrectas sobre el grosor de las paredes y mantenimiento
incompleto o diferido.
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6. CONTRATO

R.T.

6.1

Administracio
n del
contrato

Riesgo resultante de la administracion deficiente del
contrato. Ejemplos:

a) realizar trabajo antes de que se firme el contrato (los
riesgos aumentan significativamente si los materiales e
compran o se realizan las actividades en el sitio) o realizar
trabajo sobre cambios de pedidos antes de que sean
firmadas.

b) No entender o seguir el contrato y no poner en vigor los
derechos de Kaiser (facturas, intereses sobre pagos
atrasados, aprobacion en cambios de pedidos, demandas por
causas de fuerza mayor)

c) No reconocer que el cliente no estd cumpliendo con los
requerimientos contractuales y no notificar al cliente tan
pronto como sea posible. No cumplir las obligaciones de
Kaiser en cuanto a notificaciones, documentacion, reportes,
aprobaciones, presupuesto y desviaciones del programa
personal del proyecto y aprobacion de tiempo extra.)

d) No recuperar el costo de los clientes en la oficina—si el
contrato establece recuperacion de costos.

e) No alinearse con el cliente sobre el contrato desde el
principio del proyecto o no alinearse con el equipo de
proyecto en cuanto a los roles, responsabilidades, hitos y
entregas.

f) No comunicar los requerimientos del contrato al equipo del
proyecto ya sea preparando o distribuyendo un resumen del
contrato o tener una lectura del contrato o sesidn.

6.2

Multas y
Apremios

El riesgo asociado con tener LD (dafios de liquidacion) en
programacién o desempeiio en el contrato. Ejemplos.

a) Los dafios de liquidacién son estructurados de tal forma
gue sea atractivo para el cliente tomar ventaja de ellos

b) los dafios de liquidacion sobre desempefio no son claros
conllevando a discusiones innecesarias durante la entrega de
la planta o ducto;

c) los dafos de liquidacién por programa estan ligados al
desempefio de la planta que también puede tener dafos de
liguidacion y no terminacién mecanica (o terminacion
mecanica que no estd bien definida) resultando en un efecto
domind entre dos penalizaciones;

d) No hay “zona neutral” entre el final del periodo cuando el
proyecto podria ganar un incentivo sobre el progreso y el
inicio de los LD’s haciendo que sea ventajoso financieramente
hablando para el cliente, el empujar el proyecto lejos de la
zona de incentivos y a la zona de dafios de liquidacion.
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6.3

Alcance del
trabajo

a) El riesgo de que el alcance del trabajo (SOW) no sea bien
definido y actualizado ya sea mediante narrativas,
discusiones, confirmaciones, minutas o reuniones,
ilustraciones, esquemas, listas de verificacion, fotos digitales,
matrices de responsabilidad y otros medios que
posteriormente se pueden emplear como base de control
para el precio y ajustes del programa. b) Que el SOW no sea
claro y detallado en cuanto a las instalaciones fisicas en las
que se esta trabajando asi como los servicios proporcionados
por Kaiser (El SOW no sélo debe enumerar lo que se incluye
en el trabajo sino también los que se excluye o es
proporcionado por otros (vendedores, subcontratistas, socios
del equipo o del cliente). c) el SOW incluye lenguaje como
“Como se requiera”, “a ser verificado”, “etc., “, “A ser
determinado” o cualesquiera otros términos ambiguos. d) El
SOW incluye trabajo jamas antes realizado por Kaiser,
requerimientos inusuales del cliente y otras incertidumbres

6.4

Términos y
condiciones

Los riesgos asociados al no tener los términos adecuados y
condiciones en el contrato o mala interpretacion,
especificamente ; garantias, clausulas de alcance de cambios,
retrasos en los programas del cliente, indemnizaciones,
liberaciones, presupuesto e impacto del programa, seguros y
bonos, transferencia y aceptacién, compensacién, material
proporcionado por el cliente, dafios consecuenciales,
fluctuaciones de moneda, cambios en las agencias
Regulatorias, escalacidn, inflacion, fuerza mayor, impuestos,
desechos peligrosos, programa de pagos, retrasos en los
juzgados, huelgas o paros laborales, retrasos por parte de
terceras partes y dafios de liquidacion.

6.5

Garantias

a) Riesgo asociado con la falta de seguimiento del alcance del
trabajo o un desempefio defectuoso del trabajo resultando
en un costo adicional de trabajo extra.

b) riesgo asociado al no cumplir los procedimientos,
mecdnicos, ambientales o de garantia de consumo de
servicios que resulta del margen inadecuado entre los
parametros de “como se disefia” y “como se garantiza”.

c) el riesgo puede surgir al no verificar la licencia basica del
disefio no monitorear la fase de disefio para asegurar la
implementacion, no incluir los requerimientos de la garantia
de las érdenes de compra del proveedor y no designar un
Custodio de garantias en el proyecto
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7.COSTO /
ESTIMACION

R.T.

7.1

Costo de
efectivo

El riesgo del costo de calculos de efectivo ya sea al devaluar o
sobre estimar los efectos positivos o negativos del costo del
efectivo. Los cdlculos de efectivo deben considerar todas las
variables o factores:

a) tiempo de inversion sobre la estrategia para ganar,
propuesta o en la compra de un bono de licitacién vs. El
tiempo de la adjudicacidn del proyecto y pagos a clientes.

b) cantidad y duraciéon de cualquier retencion al cliente que
sea requerida.

c) tiempo de adjudicacion de cualesquiera incentivos, bonos,
y ahorros vs. El tiempo de las inversiones requerido para
lograrlo.

d) costo de la curva de efectivo que no es actualizada durante
la vida del proyecto, conllevando a un pronéstico poco
preciso de redituabilidad o falla al incluir los cambios de
pedidos, aumento o impacto en las tasas de cambio de
moneda en el calculo del costo de efectivo.

7.2

Costo de
mano de obra

El riesgo de que el costo de mano de obra pueda ser
demasiado volatil o demasiado inflacionario para poder licitar
con éxito en un proyecto. Un costo labor sin éxito puede
pronosticar a su vez un menor margen de ganancia.

a) variaciones en el campo/ oficina en sueldos y mezcla;
variaciones potenciales previsibles o cambio en seguros y en
la nédmina de pago u costos generales de la compaiiia
(ejemplo; el proyecto se licita como una ejecucion de
contratacion directa, pero posteriormente emplea
subcontratistas.

b) variaciones entre la oficina y el campo de construccion,
tienda del vendedor o tiempo extra del subcontratista o
cambio en los requerimientos de trabajo; pruebas de drogas
y requerimientos de una induccion sobre seguridad,
variaciones en el apoyo a ingenieros en el campo, tiempo de
viaje entre el lugar de trabajo y el campo, almacén y areas de
descarga demasiado lejos del lugar; personal comisionista y
otra mano de obra indirecta, horas, tiempo y costos.

¢) Variaciones de costo indirecto incluyendo reclutamiento y
capacitacion, campos e infraestructura; el costo de oficina y
en el campo se subestima al asumir que la tarea es mas
sencilla de lo que realmente es o que se puede hacer a un
menor costo (ejemplo: un proyecto se licita como una carga
compartida de trabajo, pero posteriormente se determina
que se debe hacer en el sitio debido a la naturaleza de
remodelacion del lugar.)

7.3

Costo de
materiales

Riesgo inherente al subestimar las cantidades de materiales
por mayor, precios unitarios o la falta de énfasis al negociar el
precio mds bajo con los proveedores o subcontratistas
cuando los materiales se encuentran dentro del entorno del
subcontrato. También la falta de monitoreo de costo del
proyecto en las disciplinas en donde a veces se tiende a
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dirigir las energias en el manejo de hombre-hora-
presupuesto haciendo a un lado el presupuesto de costo
instalado para reforzar la ejecucién “estimada-céntrica”.

7.4

Riesgo de
Escalacion

El riesgo de que los precios por mano de obra, materiales y
otros costos directos aumenten durante el curso de la
ejecucion del proyecto y que estos costos mds altos no se
incluyan en el proyecto empleado para determinar el precio
del proyecto final

7.5

Calidad de la
estimacion

Es el riesgo al tener una cotizacién sub estandar. Ejemplos:
a) Kaiser no cuenta con el tiempo necesario o recursos para
producir una licitacion de calidad para un proyecto o cambio
de cotizacion. Las consecuencias pueden incluir una oferta
gue sea demasiado baja o demasiado alta, redactar la
propuesta y que carezca de la calidad para ganar el proyecto
0 cambio de orden o pedido que no cumpla con la cobertura
de los costos necesarios (si es posible, el contrato debe
permitir el ajuste de cambio de pedido).

b) Falta de competencia del equipo de trabajo para la
preparacion de una parte de la oferta, ya que el proyecto a
estimar incluye actividades en las cuales la empresa no tiene
experiencia y por lo tanto no tiene datos estadisticos o
comparativos para estimar su ejecucion.

c) Cantidades estimadas imprecisas o tardias debido a la
inadecuada calidad de informacion suministrada por el
cliente o que no se cuenta con la informacién completa
para realizar estimacion de costos.

7.6

Productividad
(mano de
obra/equipo)

El riesgo de contemplar las suposiciones erréneas de
productividad en la cotizacion. Ejemplos:

a) la productividad de la mano de obra no es suficiente para
completar el proyecto a tiempo o dentro del presupuesto la
productividad de la mano de obra varia a lo largo de las
diferentes regiones geograficas o ciclos econémicos y
depende de la congestion, elevacion, habilidades de lenguaje
del personal de supervisidn, asi como muchos otros factores,
gue hagan de cada sitio algo Unico.

b) la productividad del equipo pesado afecta la tasa de
progreso y el costo en proyectos de infraestructura.

8.
INGENIERIA Y
DISENO

R.T.

8.1

Calidad del
disefio

Riesgos asociados a:

a) Disefios estructurales incompletos: La urgencia del
proyecto obligo a empezar a trabajar antes que toda la
ingenieria estuviera desarrollada

b) Contratar consultores deficientes, sin estandares: No se
estudié apropiadamente la empresa de disefio o consultoria
¢) Cambio en los parametros del disefio: Variaciones al disefio
hechas por el cliente

Durante la ejecucion se encontraron estructuras o sistemas
que obligaron a cambiar el trazado de la obra

d) Disefio incompleto, erréneo 6 deficiente: por ejemplo -
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Errores en célculos ( no se identificaron interferencia entre
sistemas y/o estructuras) o por inadecuada investigacion del
sitio

8.2

Areas de
Soporte

Cuestiones de ingenieria y arquitectura, estructurales y
civiles, de control de sistemas de ingenieria o cuestiones de
ingenieria Eléctrica, mecanica y tuberias

8.3

Disponibilidad
de Recursos

Riesgo asociados a la falta de tiempo para hacer el
levantamiento de la informacidn, o falta de personal o de
equipo en sitio para la recoleccion de la informacion

8.4

Control de
calidad/Asegu
ramiento

Las revisiones y balances que se emplean para asegurar la
calidad (seguimiento de las obligaciones) no se implementan
o se ignoran resultando en un riesgo de calidad. Ejemplos:

a) Factibilidad de construccidn, revisiones por pares o iguales,
revisiones por equipos, deteccién de interferencia en el
modelo 3D, revisiones de disefio en el modelo 3- D, estrés de
la tuberia y revisiones de material de ingenieria, seguimiento
de los requerimientos de las normas, pruebas de terreno,
certificacion de soldadores, procedimientos de soldadores y
de NDT.

b) Errores y entrega tardias del Dossier del proyecto por
Falta de recursos y competencias del personal que realice el
dossier o por la no aplicacidn del procedimiento o por falta
de planeacion

9. EJECUCION

R.G.

9.1

Administracié
n de los
cambios

Mientras que el riesgo de cambio de pedido atafie a la
probabilidad de que el cliente introduzca cambios como
alcance, programa, secuencia del trabajo, material
entregado, etc.; los cambios de administracidn provienen de
los equipos de proyectos que no cumplen con o implementan
desde el primer dia los procesos de cambio de
administracion. Ejemplos: a) El gerente de proyecto quiere
tener “al cliente a su lado” y en cada ocasion deja de invocar
el derecho contractual de Kaiser para cubrir el costo de la
base, contingencias, gastos extras y ganancias obtenidas de
los cambios o aun reconocer y documentar dichos cambios
tan pronto como ocurran. b) Muchos “cambios menores” son
aceptados y se cree que no tienen ningln impacto sobre
costo o el programa mientras que en la realidad, el haberlos
realizado tiene un grave efecto tanto en el costo como en el
programa. c) los niveles de recursos no se ajustan para
acomodar dichos cambios. d) el equipo del proyecto usa los
cambios del cliente como razén para introducir sus propios
cambios cubrir ineficiencias y retrasar los hitos o metas del
proyecto, asi como las entregas. e) no se desalienta el cambio
entre el equipo de proyecto y/o con el cliente. f) Las
demandas contra proveedores, subcontratistas o el cliente no
son ingresadas tan pronto como sea posible.

9.2

Construccion/
factibilidad de
construccion

Riesgos y oportunidades asociados con las actividades de
construccidn y factibilidad de construccién en la oficina
matriz y en el campo. Ejemplos:
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a) No cubrir las cuestiones de factibilidad de construccién
desde principios del disefio

b) No considerar la densidad de mano de obra contra la
productividad, construccién en invierno o durante
temporadas de viento o lluvia, importacion de equipo de
construccidn y esfuerzos relacionados a seguir una politica de
fuerza laboral libre de drogas.

d) Insuficientes o limitadas areas de construccion o
almacenamiento temporal ya sea por el tamafio o
condiciones del drea o por que el cliente esta desarrollando
simultdneamente varias obras con diferentes contratistas

e) Incertidumbre sobre la fuente y la disponibilidad de
materiales y recursos debido a que la ubicacion del proyecto
es bastante remota y alejada de ciudades grandes o
intermedias

f) Elementos no resueltos de constructibilidad debido a que
cuando se estimo el proyecto no se tenia la ingenieria de
detalle y por ende no se definieron todas las estrategias de
construccion

g) Solicitudes de cambio debido a las diferentes condiciones
del sitio debido a temas geotécnicos encontrados
inesperadamente o a que las condiciones del sitio cambiaron
debido a una fuerte temporada de lluvia (derrumbes,
deslizamientos, etc)

9.3

Instalaciones
existentes/ re
utilizacion de
equipo.

a) riesgo asociado al trabajar en una instalacidn existente,
particularmente una que estd o estuvo en operaciones
recientes. Ejemplo: cortar tuberias sin probar primero son
libre de hidrocarburos; trabajar sin un permiso; ignorar los
procedimientos de Cierre y etiquetado.

b) Riesgo inherente en la reutilizacion de equipo existente en
la planta, tuberias y otros sistemas, re calibracién de equipos,
equipo que esta incompleto o que carece de informacién de
inspeccidn, equipo o sistemas que son mas viejos que la vida
util de disefio o para los cuales ya no hay partes disponibles.
Ejemplos: nuevas tuberias o conexiones a tuberias que no
dan soporte a las fuerzas internas o externa producidas por la
modificacidn; afiadir cargas a la estructura que ya estan a su
capacidad de disefo.

c) el riesgo de que, con el tiempo en desuso incurrido al
esperar los permisos o permiso de entrada confinada,
simulacros de evacuacion, alarmas de gas y otras ocurrencias
relacionadas con la operacion de la planta.
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9.4

Excavadoras
/Sideboom

Riesgos asociados con equipos inusualmente pesados en el
gasoducto. Ejemplos.

a) Equipos de ingenieria no han sido revisados y liberados con
un check list por un especialista autorizado.

b) cargas laterales en sistema de levantamiento (viento,
equipo que se mueve durante la elevacién) o cargas
verticales que no son verificadas por el Ingeniero de Linea.

C) Revision por el equipo, revisiones por compafieros o
reuniones de coordinacidn que no se realizan.

c) procedimientos interdisciplinarios del proyecto que no son
publicados o que no se siguen.

d) revisiones de disefo, revisiones de factibilidad de
construccidn, revisiones de riesgo conjunto, programas de
concientizacion de valores y otros tipos de retroalimentacién
interdisciplinaria que no se realizan a tiempo y que no
incluyen a los participantes requeridos o que no se realizan.

9.5

Coordinacién
Interdisciplina
ria

Riesgos asociados refiere a la coordinacion entre disciplinas
de ingenieria y la coordinacidn entre ingenieria, procura y
construccion

9.6

Otros
contratistas
en el lugar.

Los riesgos asociados con la entrada de otro contratista al
sitio en donde Kaiser esta realizando la construccion,
resultando en demandas afiadidas de mano de obra, equipo
de construccién, materiales disponibles e infraestructura
local. En casos extremos, sabotaje, vandalismo y robo que
puede resultar en que el costo y el programa se vean
afectados por el aumento en las medidas de seguridad.

9.7

Comisionamie
nto del Ducto

Riesgo que resulta de la responsabilidad de Kaiser ya sea para
dirigir o dar apoyo a la puesta en produccién temprana del
ducto completada: ejemplos:

a) carencia de ciertos sistemas como bienes y servicios que
necesiten ser comisionados pronto como soporte temprano
al principio del procesamiento del ducto. Estos sistemas
tienen que ser identificados al principio del proyecto de
preferencia en el disefio, administracién de material y
construccidn que se debe priorizar de la misma manera. (esto
es comunmente un hito para el cliente, que debe ser
identificado en el programa maestro).

b) Compra de materiales por adelantado para permitir que se
comisione el ducto.

c) recursos adecuados necesarios para dar soporte a una pre
comisidon, comisidn y pruebas de desempefio y operaciones
en proyectos de inicio que nos estan disponibles.

d) Inadecuada calidad del precomisionamiento por no contar
con personal idéneo para su ejecucion

e) Retrasos en la ejecucion del precomisionamiento por
dafios o ausencia de equipos o de sistemas en pruebas

9.8

Plan del
programa
(calendario)

El riesgo de que las fechas claves de terminacién y las metas
no se cumplan. Para iniciativas corporativas, el no cubrir las
fechas limites y las metas pueden disminuir el apoyo de los
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empleados para dicha iniciativa, alargando el tiempo clave
quien los empleados son alejados de sus actividades
centrales y un aumento en los costos de la iniciativa. Al no
cumplir las fechas limites y las metas se puede incurrir en
pérdidas financieras (dafios saldados, costos extras) o poner
en peligro la relacidn cliente/Kaiser. Ejemplos:

a) no medir el progreso real vs. El plan, no tener un proyecto
de ejecucién formulado con suficiente detalle para permitir
que se realicen las tareas o que se hagan en la secuencia
adecuada o no emplean la informacion histdrica para
formular un programa realista.

b) no revisar los planes de ejecucion y de contingencia
/opciones de soporte en forma regular y no dar suficiente
énfasis a las actividades de camino critico, que requieren un
monitoreo dedicado y en forma separada.

¢) no hacer los acuerdos con los proveedores para obtener
informacion clave firme a tiempo en lugar de esperar para
gue se emita todo el bosquejo dimensional certificado.

d) no establecer una filosofia de control de proceso y
requerimientos de ventilacién/drenaje/ chispa a tiempo.

e) recibir el permiso de construccion o ambiental tarde (esta
debe ser una meta para el cliente) y no ajustar el programa
de la misma manera.

f) Programa no realista en la etapa de estimacion que
impacta la ejecucién del proyecto. Comprometerme a hacer
actividades en tiempos irreales

9,
EJECUCIO
N

R.G.

9.9

Personal del
proyecto/
organizacion

Riesgo que surge del proyecto cuando no cuenta con el
personal adecuado o la organizacion adecuada del proyecto
no se refleja con el tamafo, complejidad o importancia
estratégica del proyecto. Ejemplos:

a) para poder cortar costos, se eliminan puestos o sélo se
asigna a medio tiempo o a personas que no cuentan con la
capacitacion adecuada y experiencia para estos puestos.

b) el gerente del proyecto no es lo suficientemente agresivo
para soportar a un cliente exigente y proteger la
redituabilidad, programa o integridad técnica del proyecto. El
gerente del proyecto deja que el cliente dirija al equipo de
proyecto en lugar de liderar el proyecto a nombre del cliente
para llegar a los objetivos establecidos conjuntamente.

c) el equipo del proyecto no esta enfocado en el negocio,
permitiendo la erosion de ganancias.

9.10

Trabajo
compartido/ej
ecucion
conjunta

Riesgo asociado con el trabajo del proyecto que se realiza en
oficinas multiples a través de compartir la carga de trabajo
(ejecucidn global) con otros contratistas. Entre mas oficinas
participen mayor es el riesgo. Ejemplos:

a) no definir los requerimientos técnicos y los procedimientos
de interface/coordinacion, no monitorear el desempefio de
los equipos en una oficina de ejecucién global al asignar a los
ingenieros lideres a la oficina principal.
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b) cuando se trabaja con otras compafiias, no aseverara que
los métodos de ejecucién sean paralelos a los de Kaiser (uso
de fuerzas de tareas o trabajo, software compatible, métodos
de verificacion/niveles de calidad control de documentos).

9.11

Riesgos de
mano de obra
organizada

El riesgo asociado con la administracion de mano de obra
organizada en cuanto a retener empleados sindicados para
proyectos. Ejemplos: a) huelgas cuando no son cubiertas por
fuerza mayor. b) baja en la actividad en el trabajo c)
exigencias de reducciones de carga horaria. d) aumento de
ingresos y cambios en las condiciones de trabajo €)
renegociacion de contratos f) trabajo sin sindicatos en areas
en donde predomina un sindicato. g) dificultades al tratar con
los sindicatos.

9.12

Manejo de
Magquinaria 'y
equipo

Los riesgos asociados al manejo de los equipos por ejemplo:
a) Almacenamiento inadecuado de los equipos por no contar
no contar con las condiciones o con la infraestructura
necesaria para almacenar la maquinaria y equipos.

b) Dafios en los equipos o maquinaria especializada propia
para construccién (contenedores, gruas, retroexcavadoras,
camion grua, motosoldadoras) ya sea por falta de un plan
para el mantenimiento de equipos, o por errores u
omisiones del operario en la manera de operar los equipos, o
por no tener disponibilidad de repuestos para el
mantenimiento de los equipos

c) Se requieren de equipos especializados y no hay suficiente
disponibilidad de estos en la zona de trabajo

d) Los equipos estimados no son los adecuados para el
proyecto.

9.13

Integracidn al
sistema
existente

Riesgo de que el nuevo gasoducto no se integre con éxito a
una instalacién previa, resultando en trabajo de
remodelacién adicional o en una unidad que no funciona
como se esperaba. Ejemplos: Que el caudal y presién no son
lo suficiente para alimentar el nuevo gasoducto.

9.14

compra de
materiales

Materiales no identificados en el plan de compras

9.15

Control de
Trabajo

Control de inventario parta desde la ingenieria y se
direccione el fin del material utilizado y sobrante.

10. HSEQR

R.G.

10.1

Seguimiento
de las
especificacion
esy
procedimiento

Como resultado en los errores de disefio u operacién, debido
a error humano, indiferencia, los procesos de Kaiser no
cumplen con los requerimientos del cliente la primera vez o
no cumplen con los cédigos preestablecidos, procedimientos,
politicas internacionales, estatales, locales etc. Esta falta de
seguimiento o cumplimiento crea el riesgo de una calidad
mas baja, costo de trabajo extra irrecuperable menos
ingresos para el cliente y Kaiser y retrasos innecesarios.

10.2

Seguimiento
ambiental

Los riesgos ambientales exponen a Kaiser a demandas
potenciales enormes. La exposicidn seria de dos maneras:
a) responsabilidad de terceras partes por dafios fisicos o
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dafios a propiedad provocados por el dafio ambiental

b) responsabilidad a los gobiernos y terceras partes por el
costo de eliminar los contaminantes ademas de severos
dafios punitivos. Ejemplos: dafios a las caracteristicas
naturales del lugar o instalaciones existente ( carreteras,
puentes); contaminacién de la tierra, agua y aire; ruido o
contaminacion por olor; falta de cumplimiento de Reporte
de Impacto Ambiental; negligencia al aplicar cualquier
tecnologia de control disponible; no probar para detectar la
presencia de tierra contaminada y notificar al cliente
inmediatamente cuando la tierra contaminada se descubre
para que el cliente realice su eliminacidn si esta obligado a
ello por el contrato.

103

Salud y
seguridad

Riesgos que resultan de practica poco seguras ya sea en la
oficina o en el campo. Estos riesgos, si no son controlados
exponen a Kaiser a compensaciones importantes a
empleados, asi como responsabilidad legal, leyes de
compensacion laboral que varian de un pais a otro y que
pueden resultar en severas pérdidas financieras. Ejemplos:
falta de mantenimiento en la oficina y en el sitio; falta de
capacitacion frecuente en seguridad; exposicion a asbesto, ya
sea visible o escondido que podria desencadenar una
notificacion inmediata de que no se siguio las reglas
disciplinarias cuando las reglas de seguridad se han violado.
b) Riesgo de que una publicidad negativa de cuestiones de
salud y seguridad, asi como otros gastos asociados cause o
provoque una pérdida de reputacién. Ademas, los
administradores de Kaiser se podrian encontrar en una
situacion de demandas penales por no haber proporcionado
un entorno seguro de trabajo para sus empleados.

10.4

Seguridad
Fisica

Riesgo de robo de materiales o equipo critico del proyecto

11.
MATERIAL
ESY
CONTRAT
(013

R.G.

111

Entregas
criticas

Es el riesgo asociado con la entrega tardia de equipo critico o
de entrega de equipo dafiado o defectuosos. También el
riesgo que resulta de una mala planeacién y coordinacién de
entregas grandes/pesadas. Las entregas clave casi siempre
determinan el camino critico del programa. Al seleccionar un
proveedor de equipos confiable y una aduana con un control,
de logistica de mejor reputacion puede mitigar el riesgo. El
gerente de proyecto debe participar muy de cerca en la
planeacién y monitoreo de las entregas claves,
particularmente aquellas que sean pesadas o grandes ya que
las rutas no estandares, tiempos de entrega y métodos de
entrega son diferentes a los convencionales.

11.2

Proveedores
clave /
subcontratista
S

Los proveedores o subcontratistas clave son aquellos que te
han funcionado en el pasado y que son mejores a pesar que
en algunos casos pueden ser mas caros. Los riesgos asociados
a los proveedores claves son:

a) El proveedor al saberse clave incremente los precios
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b) Entregarle una cantidad mayor de trabajo a su capacidad
instalada

11.3

Manejo de
materiales/
suministros

Los riesgos asociados con las actividades y responsabilidades
de la entrega y manejo de los materiales. Ejemplos:

a) alcance de las compras, si estd mal escrito, lo que
conllevard a falta de certeza en cuanto al costo o desempefio
de programa, a cambios excesivos en los pedidos y por ultimo
a demandas.

b) el proveedor no maneja en forma adecuada la orden de
compra, el uso de las condiciones y términos estandar de
Kaiser, la aprobacion comercial y técnica a tiempo por el
equipo del proyecto y el cliente, plan de compras, programa
de inspeccion de compras, recoleccion de cargos pasados por
trabajo defectuoso y cierre adecuado de drdenes de compra
y subcontratos.

c) El manejo del material no estd integrado al proyecto y
resulta en excedentes, faltantes, compras de emergencia a
un costo adicional y una falta de secuencia en las entregas.

d) materiales y equipo propiedad de Kaiser o terceras partes
como vendedores subcontratistas que no estd protegida en
forma adecuada de dafios climatoldgicos, mal manejo, mal
uso o robo.

e) bodega y dreas de descarga remotas del sitio de la
construccion y un doble manejo de los materiales que afecta
el costo y el programa.

11.4

Fuente de
materiales/sel
eccién/
certificacidon

a) el riesgo asociado a ciertos productos que histéricamente
han tenido una amplia fluctuacién en precios o que se
encuentran en pocas cantidades o que requieren fabricaciéon
especial

(Valvulas especiales, compresores, bombas grandes y Pintura
de alta temperatura).

b) el riesgo de que el material seleccionado no cumpla con los
codigos y especificaciones, y que no sirva para los propdsitos
o que sea adquirido ilegalmente (materiales de contrabando,
certificados falsos, metalurgia no mostrada pero descubierta
a través de identificacién positiva de materiales.) el riesgo de
gue el material escogido para una aplicacidn en particular sea
poco adecuado o impractico resultando en una disminucién
para el operador o un riesgo publico, contaminacion
ambiental potencial o un aumento en el costo del ciclo de
vida de la instalacion.

f) Largos periodos de tiempo de espera de materiales debido
a disefio y fabricacion de componentes especiales ya que los
materiales son importados y/o fabricados especialmente
para el proyecto

115

Contratacion
de personal
local y compra
de materiales

a) Kaiser no contrata a suficientes minorias o a negocios que
fueron propiedad de otras partes para dar seguimiento a las
leyes departamentales, locales o a los requerimientos del
cliente.
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locales

b) las disposiciones contractuales para proveer materiales y
equipo o emitir subcontratos en un pais especifico no son
seguidas (cldusulas “Compre en la region , contrate personal
local”)

11.6

Administracié
n de
Subcontratos

Riesgo que resulta de la administracion de subcontratos de
campo o de oficina matriz. Ejemplos:

a) Autorizacién de subcontratistas para realizar trabajo antes
de que se defina claramente el ambito, mantenido al
corriente, documentado y que se ha acordado el precio por
ambas partes y no se ha alineado con el equipo de proyecto
sobre el alcance del subcontrato a principios del proyecto.
b) No realizar reuniones semanales con los subcontratistas y
hacer la pregunta ¢ “existe alguna reclamacion”? y
documentar la respuesta (o ausencia de las mismas) en las
minutas de la Junta.

¢) No archivar los cargos contra los subcontratistas a tiempo y
con la documentacién adecuada o no cumplir con los
requerimientos contractuales de Kaiser como notificaciones.
d) no solicitar una fianza al subcontratista, seguro y otros
certificados, asegurandose de que sean validos para la
duracion y tipo de trabajo realizado y mantenerlos en un
registro o archivo.

e) no revisar los planes del subcontratista contra el
desempefio actual para asegurarse de que cumplan con los
compromisos o permitan los cambios de pedidos para
convertirlos en demandas.

11.7

Contratista
riesgoso/ sin
experiencia

El riesgo asociado a que un subcontratista no cuente con las
mismas metas de alto desempeio de seguridad de Kaiser o
gue no esta familiarizado con los requerimientos del cliente o
con las regulaciones locales y estandares. Para mitigar este
riesgo, el subcontratista debe ser informado, educado,
capacitado y auditado a intervalos regulares.

11.8

Inspeccion y
liberacién de
equiposy
materiales

Riesgo de la no liberacion del Cliente de los materiales,
debido a que no cuentan con las certificaciones requeridas
dentro del contrato o no cumplen las especificaciones de la
normas expuesta en contrato.

11.9

Logisticay
transporte de
equiposy
materiales

Riesgo de dafos a los ductos, valvulas y otros en el transporte
desde Fabrica del proveedor hasta el lugar de ejecucién del
proyecto. Por mal manipulacién del material.

12,
ARRANQU
E, PUESTA

R.T.

12.1

Inventario/
partes

Entrega de inventario, hacer balance de materiales, entrega
de consumibles y materiales para la puesta en produccidn
temprana
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TIPO DE
RIESGO

CATEG
ORIA

No

SUBRIESGO

DESCRIPCION

EN
MARCHA,
ENTREGA

12.2

Procesamient
ode

incidentes en
el Gasoducto

Riesgos de incidentes en el gasoducto en donde Kaiser ha
tomado la responsabilidad de mantenimiento. Ejemplos:

a) riesgo de fuego o explosion directamente atribuible a las
acciones de Kaiser, exposicion a los medios de una sustancia
toxica o de otro dafio ambiental o de un producto
defectuosos o de un producto no disponible en el mercado
cuando se requiera.

b) riesgos relacionados con causa de fuerza mayor que no
demuestran con claridad el lenguaje de contrato o
subcontrato como por ejemplo una clausula de “ no huelga”,
limitaciones de responsabilidad a terceros.

12.3

Confiabilidad/
factores de
disponibilidad

a) Riesgo de cambio en las materias primas requeridas en el
proceso de una planta que provocan un aumento en los
costos de mantenimiento o reducir la
disponibilidad/confianza de la planta al reducir la produccién
o calidad del producto.

b) riesgo de que el gasoducto se disefie de tal forma que haga
mas costosos la operacion y el mantenimiento cuando se
compara con gasoductos similares, o que los ultimos cambios
en el disefio sean introducidos en el gasoducto, y aumenten
el costo por producto.

c) riesgo de que las limitaciones de presupuesto provocadas
por la negligencia en el mantenimiento o deferido por el
dueno del ducto, resultando en un aumento de las
descomposturas y accidentes.

12.4

Manejo de
maquinariay
equipo

Los riesgos asociados al manejo de los equipos por ejemplo:
a) Almacenamiento inadecuado de los equipos por no contar
no contar con las condiciones o con la infraestructura
necesaria para almacenar la maquinaria y equipos,

b) Dafios en los equipos 0 maquinaria especializada propia
para construccion (contenedores, gruas, Sideboom,
Excavadoras, camion grua, motosoldadora) ya sea por falta
de un plan para el mantenimiento de equipos, o por errores
u omisiones del operario en la manera de operar los equipos,
o por no tener disponibilidad de repuestos para el
mantenimiento de los equipos

c) Se requieren de equipos especializados y no hay suficiente
disponibilidad de estos en la zona de trabajo

d) Los equipos estimados no son los adecuados para el
proyecto
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TIPO DE
RIESGO

CATEG
ORIA

No

SUBRIESGO

DESCRIPCION

12,5

Precomisiona
miento,
comisionamie
nto

Riesgo que resulta de la responsabilidad de Kaiser ya sea para
dirigir o dar apoyo a la apertura de la planta completada:
ejemplos:

a) carencia de ciertos sistemas como bienes y servicios que
necesiten ser comisionados pronto como soporte temprano
al principio del procesamiento del ducto. Estos sistemas
tienen que ser identificados al principio del proyecto,
administracién de material y construccidn que se debe
priorizar de la misma manera.

b) venta del producto (tuberias, transporte etc.) o
almacenamiento adecuado del producto coordinado por
adelantado para permitir que se inaugure la planta.

c) recursos adecuados necesarios para dar soporte a una pre
comision, comisidn y pruebas de desempefio y operaciones
en proyectos de inicio que nos estan disponibles.

d) Inadecuada calidad del precomisionamiento por no contar
con personal idéneo para su ejecucion

e) Retrasos en la ejecucion del precomisionamiento por
dafios o ausencia de equipos o de sistemas en pruebas

12.6

Arranque

Riesgo de no operacién Optima del ducto con los pardmetros
de presion y caudal que transporta el Cliente. Falla de
Valvulas de seguridad.

13. CIERRE

R.G.

13.1

Cierre de
Proyecto

Riesgo de que el cliente se oponga al cierre del proyecto,
solicitando modificaciones que no estan dentro del alcance o
del disefio original.

13.2

Cierre de
Contrato

Riesgo de que no se realice la documentacion necesaria para
el cierre del Proyecto, por no contar con personal calificado
para realizar en todas las areas como ser: Calidad, Seguridad,
Medio Ambiente, Salud, Planificacién, Relacionamiento
Social, y administracién.

Fuente: Kaiser Servicios S.R.L.



4.1.5

Identificacion de los Riesgos del Proyecto

Figura 12.

Estructura Desglosada de Riesgos (EDR) del Proyecto

Estructura Desglosada de Riesgos (EDR)

IlAl RIESGO COMERCIALI

1.2 RIESGOS DE
GESTION

|1.3 RIESGOS TECNICOSI

1.4 RIESGOS

EXTERNOS
1 1 1
1.1.1 RIESGOS 1.2.1 MATERIALES Y 1.3.1 INGENIERIA' Y 1.4.1 Dias disponibles
ADMINISTRATIVOS CONTRATOS DISENO de trabajo
1
bl 1 1.1.1 Subcontratos - 1.2.1.1.Entregas ] 1.3.1.1 Disponibilidad 1.4.2 Proqesamlento de
Criticas de Recursos Incidentes
1.1.2 FINANCIERO 1.2.1.2 Inspeccion y 1.3.1.2 Calidad de
Liberacion de Equipos T
—_— X el Disefio
y Materiales
= 1.1.2.1 Perdida de a
Unidad esperada 1.2.1.3 Logistica y 1.3.1.3 Control de
= J Transporte de Equipos 1 Calidad
y Materiales /Aseguramiento
| 1.1.2.2 Perdida de la 1.3.1.4 Errores en la
Unidad Esperada 1.2.1.4 Comunicacién Informacién del
f—l e Cliente
I 1.1.3 CLIENTE I
] 5205 vancioae { 2oss oreres e
1.1.3.1 Ordenes de Materiales / Suministro -
Cambio/ Alcance de Cambios
| Cambios
1.2.1.6 Perdida de a
1 Unidad esperada 1.3.2 CLIENTE
| ] 1217 Perdida de la 1.3.2.1 Indesicién del
Unidad Esperada Cliente/ Interferencia
I 1.2.2 HSEQR I I 1.2.3 EJECUCION I I 1.3.3. CONTRATO I
1.2.2.1 Seguimiento
de las 1.2.3.1 Administracion 1.3.3.1 Terminos y
=] Especificacionesy — de Cambios — Condiciones
Procedimiento

1.2.2.2 Salud y
Seguridad

1.2.2.3 Seguridad
Fisica

1.2.3.2 Construccioén /
Factibilidad de
construccion

1.2.3.3 Mano de Obra
Organizada

1.2.3.4 Manejo de
Maquinarias y Equipos

1.2.3.5 Plan de
Programa de Trabajo
(Calendario)

1.2.3.6
Comisionamiento de
Ducto

Fuente: Elaboracién propia
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Registro de los Riesgos

Para la elaboracion del Registro de Riesgo se trabajé en la elaboracion de una matriz de

riesgo en la cual se estructuro de acuerdo a lo siguiente:

a)

b)

Cdédigo: Los codigos estan categorizados de la siguiente manera:

RC: Riesgo Comercial

RG: Riesgo de Gestidn

RT: Riesgo Técnico

RE: Riesgo Externo

Tipo de Riesgo: Los Tipos de Riesgos pueden estar incluidos dentro de las
cuatro categorias Codificadas de los Riesgos, y estan categorizados de la
siguiente manera:

1. Riesgos Externos

2. Riesgos Administrativos

3. Riesgos Financieros

4. Riesgos Recursos Humanos

5. Riesgos del Cliente

6. Riesgos del Contrato

7. Riesgos Costo / Estimacion

8. Riesgos de Ingenieria y Disefio

9. Riesgos de Ejecucion

10. Riesgos HSEQR (Seguridad, Salud, Medio Ambiente, Calidad y Riesgo)
11. Riesgos de Materiales y Contratos

12. Riesgos de Arranque, Puesta en Marcha y Entrega

13. Riesgos de Cierre



d)

e)

f)
9)
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Sub-Riesgos: estan establecidas en el diccionario de Riesgos y son riesgos

especificos y son sub-items de los tipos de riesgos.

Causa: Es un elemento o condicién que solo o combinado posee potencial

intrinseco para originar el riesgo.

Consecuencias: Resultado final por efecto de la presencia o activacién de una

fuente de riesgo, que afecta a las personas, medioambiente, operacion, activos,

tiempos y reputacion de la organizacion.

WBS: Es la actividad de la EDT que es directamente afectada por el riesgo.

Impacto y Probabilidad Cuantitativa-Cualitativa con Valoracion de Riesgos.

Para la categorizacién y Rangos de los impactos y probabilidades cuantitativa-

cualitativa se hizo en base a la siguientes Cuadros:

Cuadro 1. Marcador de Riesgos Cuantitativos

Verde-Riesgo Bajo

Moderado
0.2

Amarillo-Riesgo Moderado

Marcador de Riesgo Cuantitativo
(PxI1)
Impacto | Muy Bajo Bajo
Probabilidad 0.05 0.1
0,9 0,05 0,09
0,7
0,5
0,3
0,1

Alto
0.4

Muy Alto
0.8

Rojo-Riesgo Alto

Cuadro 2. Marcador de Riesgos Cualitativos y valoracion de Riesgo

Verde-Riesgo Bajo

Amarillo-Riesgo Moderado

Marcador de Riesgo Cualitativo y Valorizacion de Riesgo
(Px1)
Impacto | Muy Bajo Bajo Moderado Alto Muy Alto
Probabilidad 0,5 1 2 4 8

E EO5 E1l

D

C

B

A

Rojo-Riesgo Alto
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En el siguiente cuadro se describe el consolidado de registro de los riesgos
identificados, descripcién del riesgo y el paquete de trabajo de la EDT impactado por el riesgo
identificado. Como se muestra en el cuadro, en el proyecto objeto de este ejercicio se

identifican riesgos externos, de gestion, comerciales y técnicos.
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A continuacion, se evidencia el andlisis a los riesgos identificados del proyecto “Ampliacion de la capacidad de transporte del

poliducto Camiri-Sucre (PCS)”, cuyo ejecutor es la empresa Kaiser y se desarrolla para YPFB TR.

Figura 13.

Matriz de Registro de Riesgos del Proyecto ampliacion de la capacidad de transporte del poliducto Camiri-Sucre (PCS) (Parte 1.

Identificacién de los Riesgos)

Tipo de

Riesgo

Sub-
Riesgo

Causa

Descripcién del
Riesgo

Consecuencias

Proba
bilida
d
Cuant
itativa

Proba
bilida
d
Cualit

PERSONAS

DANOS A
INSTALACIONES

AMBIENTE

Impacto

ECONOMICOS
PROGRAMACION
IMAGEN Y CLIENTES
TOTAL IMPACTO

Valoracién del

Riesgo

Riesgo Medio

*Mal Recibir Méas tiempo para
relevamiento en informaciéon levantamiento de
Campo desactualizada o | informacién porque la
*Tramitologia incompleta por | recibida se debe validar y/o
R X e para acceder a parte del cliente completar en campo L
T | Ingenieriay | Disponibilid | jainformacion -Se debe suponer 1.1.1 Revisiony
- | Disefio ad de | (procedimiento s condiciones y/o datos de Validacion de 0,3 B 005 | 080 | 005 | 080 | 080 | 040 | 080 B8
0 Recursos del cliente), entrada que también se Ingenieria
1 *La informacién deben validar
existente no esta -Re-trabajos
completa
*No se tenia No contar con el *Tiempo en curva de
disponibilidad de personal aprendizaje
una parte del calificado *Atrasos en los entregables
personal en el contratado a debido a la falta de
pico del trabajo. tiempo para personal
R . ibilid *Hubo personal hacer el trabajo *Deficiencias en calidad L
T | ingenieria y Eéspom Iée que renuncio en ll\%;id':;\g?zg ’ 05 c 020 | 020 | 020 | 020 | 08 | 020 | 080 cs
Disefio esta etapa. on g ' ’ ' ' ’ ' '
0 Recursos *Se presentaron Ingenieria
2 demoras en
contratacion
*Incapacidades
medicas del
personal
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Proba

bilida
Consecuencias d

Cualit

Valoracién del
Riesgo

Tipo de

Descripcién del

Causa Riesgo

Riesgo Impacto

ativa

*Disponibilidad Deficiencias en | *Pérdida de informaciéon
de Licencias Hardware y | *Pérdida de tiempo en la
*Tiempo software elaboracién de los
invertido en la | especializado entregables
R actualizacion para disefio
T Ingenieria y Disponibilid | tecnolégica 1.1.1 Revisiony
- Disefio ad de *Fallas en Validacion de 0,3 B 010 | 010 | 010 | 010 | 040 | 010 | 040 | 012 B4 Riesgo Medio
0 Recursos servidores Ingenieria
3 *El soporte por
parte IT es
limitado
*Organizacion No disponer a *Re-trabajos
del cliente y tiempo de la *Pérdida de tiempo en la
demoras en los informacion de elaboracion de los
procedimientos los fabricantes entregables
R i e del cliente para de los equipos L
T Ingenieria y Disponibilid gestionar esta principales 111 Re_\{lsmn y
- Disefio ad de informacion (suministrados Validacion de 0,5 c 040 | 040 | 040 | 040 | 080 | 010
0 Recursos *Demoras por por parte del Ingenieria
4 parte de los cliente)
fabricantes en
suministrar esta
informacién
*Una parte del Recibir disefios *Re-trabajos
disefio y/o y/o estudios con *Pérdida de tiempo en la
estudios fueron demoras y elaboracién de los
ejecutados por deficiencias en entregables
terceros y la calidad
contractualment
e te no habfan
R obligaciones con
T . : respecto a los 1.1.1 Revisiony
- Ingsig:;rfy gia:fﬁ':f de perfiles minimos Validac!én,de 0,5 C 0,20 020 | 020 0,40 040 | 0,20
0 del personal que Ingenieria
5 desarrollo las
tareas
*Hubo retrasos
en la informacién
suministrada por
el cliente que
también los
afecto
*Falta de Deficiencias en | *Re-trabajos
supervision en la topografia | *Pérdida de tiempo en la
campo (Entrega tardia, | elaboracién de los
$ Control de *Subestimacion informacion entregables 111 Revisis
ieri. i del trabajo que incompleta y con -1 evision y
0 Ing;igfr”:? g /A(s::gl;lg?;jmi hizo quejseq baja peay Validacién de 09 E 040 | 040 | 040 | 080 | 080 | 080
ento contratara calidad). Ingenieria
6 menos
personal del
necesario
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Tipo de

Riesgo

Ingenieria y
Disefio

Disponibilid
ad de
Recursos

Causa

*Los fabricantes
no cumplen con
las fechas
establecidas y
necesarias para
cerrar
ingenieria
*Demoras en la
revision y
aprobacion de
los planos del
fabricante

Descripcién del
Riesgo

No contar con la
informacion a
tiempo por parte
de los
fabricantes
(equipos
suministrados
por el
consorcio)

Consecuencias

*Personal que no puede
avanzar en
su disciplina por falta de
informacion

1.1.1 Revisiény
Validacion de
Ingenieria

0,7

Proba
bilida
d
Cualit
ativa

0,40

0,40

0,40

Impacto

0,40

0,80

0,40
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Valoracién del
Riesgo

D8

-1

® o

Ingenieria y
Disefio

Calidad de
Disefio

En el
cronograma  no
se contemplé el
orden l6gico
debido a q este
se disefi6 con
los plazos dados
por el cliente
-Los cambios
presentados
durante la
ejecucion no se
reflejaron en el
cronograma  de
trabajo

-Se  subestimo
los
requerimientos
en lo referente a
tiempo de
planificacion y
coordinacién
entre disciplinas
-El alcance del
contrato incluye
trabajos que no
estan
claramente
definidos en
cada disciplina
por lo tanto es
posible que
alguna disciplina
no tenga
considerado en
sus entregables
parte de algin
disefio

-Fallas de
comunicacion
interdisciplinaria

No ser efectivo
en la
coordinacion
interdisciplinaria

*Demoras

*Re-trabajos

*Problemas de calidad de
la informacién, Disefios
incompletos

1.1.1 Revisién y
Validacién de
Ingenieria

0,5

0,20

0,20

0,20

0,80

0,80

0,20

cs8

-3

© o

CLIENTE

Indecision

del Cliente /

Interferenci
a

Déficit de
recursos

Demoras por
parte del cliente
en hacer las
revisiones y
comentarios a
los entregables

*Demoras
*Re-trabajos

1.1.1 Revisiony
Validacién de
Ingenieria

0,3

0,20

0,20

0,20

0,40

0,40

0,20

B4 Riesgo Medio




Tipo de

Riesgo

Causa

Descripcién del
Riesgo

Consecuencias

Proba
bilida
d
Cualit
ativa

Impacto
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Valoracién del

de ingenieria ]
Con la intencién Que los *Demoras
de cumplir el comentarios de *Re-trabajos
tiempo de | fondo (quele
R respuesta, esta | agregan valor) a
T o Erroresen | reyision se haga | laingenieria no 1.1.1 Revisiony
.| Ingenieriay | la incompleta y se | se hagan Validacion de 0,7 D 040 | 040 | 040 | 080 | 08 | 040 | 080 D8
1 Disefio informacion | jimiten a hacer | oportunamente Ingenieria
0 del cliente cometarios de | en las revisiones
forma y no de | AyB
fondo
*Subestimacion Que los cambios *Sobrecostos
de las horas aprobados no *Costos no reconocidos por
R requeridas. estén valorados el cliente que impactarian
Ordenes de | *Que el cliente adecuadamente la utilidad esperada ‘it
T Ingenieria y cambio / no apruebe la e lo cual no 1.1.1 Revisiony
- s ! S Validacién de 0,7 D 0,40 0,40 0,40 0,80 0,80 0,40 0,80 D8
1 Disefio Alcance _de cantidad de ) reflejaria los Ingenieria
1 los cambios horas necesarias costos reales
para ejecutar el (subvalorados)
cambio
solicitado .
*Retrasos en la Que los *Incumplimiento de la fecha
fabricacion suministros de de conexi6n de las valvulas
(proveedor vélvulas de de control
incumpla) Seguridad no *Incumplimiento de la
*Demoras de estén a tiempo puesta en produccién
logistica (por para la puesta temprana
ejemplo vienen en Marcha *Multas
desde Argentina *Atrasos
y EEUU) *Fast tack en los trabajos
*Medidas de para alcanzar los tiempos
bioseguridad
(Pruebas covid, 1235
R Cuarentena) Instalacién de
G . para pasar Vélvulas
- | Materiales Entregas | carga de un 1.2.3.7 Pruebas 03 B 020 | 020 | 020 | 040 | 020 | 020 | 040 | 012 | B4
ol Contratos criticas Pais a Otro. interconexion y
1 *Nacionalizacién Puesta en
de los equipos Marcha

*Demoras por
nuestra parte en
la aprobacion de
la ingenieria
para fabricar
*Demoras en los
pagos al
proveedor
*Demoras en la
aprobacion de
los cambios

Riesgo

Riesgo Medio




Tipo de

Riesgo

Causa

Descripcién del
Riesgo

Consecuencias

Proba
bilida
d
Cualit
ativa

Impacto
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Valoracién del

Riesgo

*Demora del Que se *Nuevos equipos que no
cliente para presenten estan identificados (ni en
R definir el atrasos en la ingenieria, ni en compras, 113
G alcance. elaboracién de ni en construccién) Constrl'Jc'cién de
. . - - . )
N Materiales Ent,r.egas Cambios de los estudios. Se presenten cam’blos en linea de 22km y 0,7 D 0.40 040 0.40 0.40 0.80 0,40 0,80
0 y Contratos criticas alcance materiales que estan en facilidades
*Demoras en la compra e
2 aprobacion de superficiales
los estudios
*Por Que el *Estancamiento de las
desconocimiento departamento de compras por
del planificacién y falta de asignaci6n de valor .
o " - 1.2 Fase ll:
R procedimiento control no haga disponible en el Adecuacion del
G | RECURSO Comunicaci *Falta de llegar a compras presupuesto para la gasoducto GTS
- S n recursos en el oportunamente compra 6" a poliducto 0,5 C 020 | 020 | 020 | 020 | 020 | 0,20 0,20 | 0,10 c2 Riesgo Medio
0 HUMANOS area (personal) la informacién de *Mayor permanencia del tramo Tarabuco
3 los presupuestos equipo de compradores (un
! a Qhora Qhora.
asignados para mes) en el proyecto por
las compras del érdenes no liberadas
proyecto.
*No hay Que se *Reprocesos
unificacion en presenten *Retrasos
los criterios de rechazos de *Sobrecostos en fletes
liberacion materiales en el *Sobrecosto por compras
(especificacione proyecto de ultimo minuto
s, documentos y (producto no *Personal parado en el
pruebas conforme) proyecto
incompletas) que
se hacen en la
i planta del 1.2.2 Ejecucion
S | vatgraes | Yo | posiate
(—) y Contratos de eqywpos de compras) y adecuacion del 0,3 B 020 | 020 | 020 | 040 | 080 0.2 0,80 B8 Riesgo Medio
" en el proyecto gasoducto GTS
4 materiales | (050 a poliducto.
proyecto)
*Certificados no
claras o
incompletos
*Baja de calidad
del proveedor
*Calidad del
inspector .
*Dafios de No recibir los Retrasos en la ejecucion
mercancia (por materiales y del proyecto, por ejemplo
R Logistica y ma}l e_rpbalaje), spministro_s enel en el_caso de daﬁo enlos
G ) transporte sujecion en tle[npo estimado espejos de las bn_das de las 123
(—) yMgéirt'g&SS de equipos *CIR’aéTt]rI::és enla S’sgﬁg@s valvulas de seguridad. Ad%clrjce:girén de 0,3 B 0,20 0,20 0,20 0,80 0,40 0,20 0,80 B8 Riesgo Medio
5 mate)rliales entrega (causa Instrumentos,
de fuerza mayor, pintura de
tiempos de revestimiento de
transito), tuberia).




Tipo de

Riesgo

Causa

Descripcién del
Riesgo

Consecuencias

Proba
bilida
d
Cualit
ativa

Impacto
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Valoracién del
Riesgo

*Mayor cantidad Que hayan items Perder dinero por
R 0 mayor precio deficientemente diferencia en cantidades y 1.1.3
G Materiales Comunicaci se |ncluygron sin valoradoslgn la precio Construccién de
- " aprobacién presentacion de linea de 22kmy 0,5 Cc 020 | 020 0.2 040 | 040 | 020 0,40
o | Y Contratos on técnica en la la Oferta durante facilidades
6 oferta el periodo de superficiales
licitacion
El estudio de Al realizar el *Sobre costos por
identificacion de descubrimiento reparacion de Ducto.
defectos del del ducto se *No poder Cerrar el
cliente no ha puede evidenciar Contrato.
sido Optimo. que la longitud *Tener que pagar
de reparacion ampliacién de la Boleta de
necesaria es Garantia.
mayor a la *Sobrecosto de personal
R prevista para lo Indirecto.
G Materiales Manejo de cual es 1.2.3
- materiales/ necesario la Adecuacion de 0,7 D 0,40 0,40 0,40 0,80 0,80 0,40 0,80
y Contratos C o "
0 suministros adquisicion de ducto 6
7 més Pintura.
Se debe
garantizar la
Integridad de la
reparacion por lo
cual se debe
incrementar
mayor cantidad
de reparaciones.
*Manejo de la Que se omita *Reprocesos
Informacién: Al informacién de la | *Sobrecostos
proveedor no se ingenieria basica | *Afectacion de laimagen
le dan los datos para el del Consorcio
completos de las desarrollo de la *Atrasos
- caracteristicas ingenieria de
R Seg;lnluent de los elementos detalle (que no 1.1.3
¢ est:)eceiﬁac:\ci acomprar. se cumpla con Construccion de
- HSEQR ones y *Los las linea de 22kmy 0,3 B 010 | 020 | 010 | 020 | 040 | 040 0,40 | 012 B4 Riesgo Medio
0 ) documentos especificaciones facilidades
8 procedimie | yscnicos del del cliente superficiales
nto contrato no se
socializan
completamente
con todos los
Interesados
Se pueden Paralizacién total *Atrasos
presentar de la obray *Parada de la operacion
R incidentes capacitacion al *Afectacion de la imagen 1. Ampliacion de
G Saludy repetitivos a persona!.’ del Consorcio la capacidad de
- HSEQR Sequridad personas Conclusién del transporte del 05 c 080 | 020 | 020 | 080 | 040 | 040
0 d_urantg, la Contrato por poliducto Camiri-
9 ejecucion y mala gestion de Sucre (PCS)
hasta un Seguridad.
accidente
R Seguimient | *Para incentivar No cumplir con *Reprocesos
G odelas alos los estandares *Sobrecostos 1.1.393
- HSEQR especificaci trabajadores se de calidad de las *Afectacion de la imagen Soldadura de 0,3 B 0,10 0,10 0,10 0,20 0,20 0,10 0,20 0,06 B2 Riesgo Medio
1 onesy ofrecen bonos actividades del Consorcio Cafieria
0 procedimie por avance o (soldadura) *Atrasos
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Riesgo

Causa

Descripcién del
Riesgo

Consecuencias

Proba
bilida
d
Cualit

Impacto
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Valoracién del
Riesgo

ativa

nto productividad y
para conseguir
el bono se
hacen las tareas
sin cumplir con
todos los
estandares de
calidad
*El
procedimiento
no establece una
revisién mas
completa de los
trabajos
*Falta de Robo de *Sobrecostos
vigilancia y materiales o *Atrasos
seguridad en los equipo critico del
sitios de proyecto
almacenamiento
R ;Igfraestructura 113
G . : Construccion de
- HSEQR Seguridad | almacenamiento linea de 22km y 0,7 D 040 | 040 | 040 | 080 | 080 | 040
Fisica inadecuada -
1 *Situaciones de facilidades
1 P superficiales
orden publico
(almacenamient
o en areas
externas a
Obrador)
*Llegada de Deficiencias en *Pérdida de tiempo
Equipos con la calidad de la *Sobrecostos por tener que
Seguimient | documentacion inspeccién en cambiar de proveedor 1121
R o de las incompletacen | Base Kaiser de Movilizacion de
G especificaci | Mal estado, los Equipos que se personal,
i HSEQR ones y cuales son envian a obra Trénsporte de 0,7 D 020 | 020 | 020 | 080 | 080 | 040
r imi rechazados para quipos y
2 P °°:}§‘, ® | su habiltacion Materiales a
por el Cliente en Obra
Obra.
Temas culturales Que fechas Afecta la holgura estimada
y sociales claves del del cronograma
cronograma
R B incluya trabajos 1.1.3 .
E Riesgo ) Dla_s en la dlima Qonstruccmn de
- Externos dlsponlbl_es semana de linea q_e 22kmy 0,9 E 0,80 0,10 0,10 0,80 0,80 0,40
0 de trabajo diciembre, facmd_a_des
1 semana santa y superficiales
Carnaval.
*Fallas en | Quese *Afectacion a personas
equipos o presenten *Pérdida de tiempo
- : AR : 1.2 Fase ll:
R sistemas emergencias Dafos a equipos nuestros Adecuacion del
E Riesgo Procesamie *Fallas_ opgramonales en gasoducto GTS
- Externos nto de operativas en las | el area de 6" a poliducto 05 C 08 | 020 | 020 | 040 | 080 | 0,20
0 incidentes estaciones. trabajo (Lineas
2 existentes o tramo Tarabuco
Estaciones) a Qhora Qhora.
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bilida
d
Cualit
ativa

Impacto
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Valoracién del
Riesgo

*Seleccion Incumplimiento *Sobrecostos en mano de
inadecuada del en tiempo y obra
proveedor calidad por parte *Incumplimiento en el
R *Alcance no de cronograma
c Riesgo claramente subcontratistas *Reclamaciones por parte 1.1.1 Revisiény
| Administrati | SuPcontrat | definido clave (Revisiony | del Cliente Validacion de 0,5 c 020 | 020 | 020 | 080 | 040 | 020 cs
0 vos 0s *Atrasos en mis Validacién de Ingenieria
1 entregas Ingenieria)
*Fuerza mayor
que afecte al
proveedor
*Seleccion Demandas de *Sobrecostos en mano de 113
inadecuada del tipo laboral obra Construccion de
personal contra Kaiser *Gastos legales linea de 22kmy
R *Manejo facilidades
C inadecuado de superficiales
- Financiero Demandas situaciones de 1.2 Fase ll: 0,7 D 0,40 0,40 0,40 0,80 0,40 0,40 D8
0 riesgo laboral Adecuacion del
2 gasoducto GTS
6" a poliducto
tramo Trabuco a
Qhora Qhora
Ineficiencia en la Que se presente Disminucién de la utilidad
operacion por improductividad estimada por sobrecostos o 113
mala supervision en la ejecucion retrabajos Construccion de
del proyecto linea de 22kmy
R facilidades
C Perdida de superficiales
- Financiero la Unidad 1.2 Fase II: 0,7 D 0,40 0.4 0,40 0,80 0,40 0,40 D8
0 Esperada Adecuacion del
3 gasoducto GTS
6" a poliducto
tramo Trabuco a
Qhora Qhora
No hay un Que ocurra *Demoras
procedimiento demoras en la *Sobrecostos 1.1.3
expedito para aprobacion de *Reclamacion es al final del Construccién de
gestionar los los cambios contrato el cliente puede no Iinea de 22km y
R cambios presentados aceptar los adicionales por facilidades
c Ordenes de durante la los cambios ejecutados superficiales
- | CcLENTE Af:;gfée ejecucion del 1.2 Fase lI: 0,9 E 040 | 040 | 040 | 080 | 080 | 020 Es
0 | bi proyecto Adecuacion del
4 0S cambolos (problemas con gasoducto GTS
la valoracion de 6" a poliducto
los cambios) tramo Trabuco a
Qhora Qhora
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Valoracién del
Riesgo

*No documentar No recuperar el *Disminucion de la utilidad

debidamente el costo del estimada

mayor costo. impacto del l1Fasel:
*No atraso de las Construccion y
presentacion actividades (que puesta en
oportuna de la sean ruta Marcha ducto de

R o solicitud de critica), mayor 6" de diametro

G | Ejecucie | Administrac | reconocimiento permanencia de tramo Tapirani-

- N ion de los econémico los indirectos por Tarabuco. 0,5 C 0,20 0,20 0,20 0,40 0,80 0,20 c8

1 Cambios *El cliente no lo demoras del 1.2 Fasell:

3 reconoce los cliente Adecuacion del
costos gasoducto GTS
adicionales y los 6" a poliducto
impactos en el tramo tarabuco a
tiempo. Qhora Qhora
El proyecto de la No disponer de *Sobrecostos en la
construccién de suficiente contratacion
linea desde personal *Demoras en contratar el
Tarabuco-Qhora calificado para personal y por lo tanto en la
Qhora esta ejecutar las ejecucion del proyecto
demandando la obras
misma mano de (soldadores,
obra que se tube[os. 113
oot proyectoy | aprox. 120 Construceién de

P d . linea de 22kmy

R esté ajustando personas facilidades

G | RECURSO Personal los sueldos para superficiales

- s Calificado | fetenerlos Por 1.2 Fase II: 0,5 c 020 | 020 | 020 | 040 | 080 | 020 cs

1 HUMANOS ILiderazgo e|>_<|genC|a gelb Adecuacion del

: et = e
con experiencia 6" poliducto
especifica tramo Trabuco a
minima de 3a5 Qhora Qhora
afios, y el
personal no
cumple con los
perfiles
solicitados
*No se cont6 con Que la *Retrabajos
informacion informacioén de la | *Improductividad
actualizada por ingenieria no *Atrasos
parte del cliente esté totalmente *Sobrecosto

» de las validada *Mayor permanecia del

R Construccié | condiciones de equipo de ingenieria en 1.2 Fase ll:

G . n las areas de campo Adecuacion del

— | EJECUCIO factibilidad | trabajo. ga"soducm GTS 0.9 £ 040 | 040 | 040 | 0s0 | 0so | 040 s

1 N de | *No existe 6" a poliducto

5 construccié | planos tramo Tarabuco

n constructivos de a Qhora Qhora.
lineas
enterradas en la
estaciones del
Cliente.




Tipo de

Riesgo

Causa

Descripcién del
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Consecuencias

Proba
bilida
d
Cualit
ativa

Impacto

112

Valoracién del

Riesgo

Rechazo de Huelgas o paros *Atrasos 1.1 Fase I:
acuerdos de los *Improductividad Construccion y
inicialmente trabajadores puesta en
establecidos con Marcha ducto de

R B los 6" de diametro

G “ Riesgos de representantes tramo Tapirani-

- E‘]ECNUC|O m?)r:)?ade de la Tarabuco. 0,9 E 080 | 040 | 040 | 08 | 080 | 020 | 080 E8

1 organizada comunidades 1.2 Fase ll:

6 aledarias. Adecuacion del

gasoducto GTS
6" a poliducto
tramo tarabuco a
Qhora Qhora
*Demanda del No contar con *Atrasos
mercado por disponibilidad de *Improductividad
estos equipos en equipos de izaje

R el pais (graas, 113

G| giecucie | Manejode *Planificacion Sideboom, Construccion de

- N Maquinaria | inadecuada maquinas de hot linea de 22km y 0,3 B 020 | 020 | 020 | 040 | 040 | 020 | 040 | 012 | B4 | Riesgo Medio

1 sy Equipos | *Demanda por tap, Banco de facilidades

7 parte del sector prueba superficiales

dela Hidrostatica) en

construccion el tiempo
requerido

Retrasos por En caso de no *Sobrecostos.

mala Gestion de cumplimiento de *Perdidas econdémicas.

Proyecto la ejecucion del *Perdida de buena Imagen
Proyecto en ante los Clientes
fecha convenida
enel
cronograma del
Contrato, esta 1.1 Fasel:
Contemplado Construccion y
penalizaciones puesta en
progresivas Marcha ducto de

R diarias del 6" de diametro

T P 0,15% tramo Tapirani-

- CONgRAT Joe,:(rﬂlc?g:e); computable Tarabuco. 03 B 0,10 0.1 010 | 080 | 040 | 040 080 | 024 B8 Riesgo Medio

1 sobre el monto 1.2 Fase ll:

2 total del Adecuacion del
contrato, hasta gasoducto GTS
alcanzar el 5%. 6" a poliducto
Una vez tramo tarabuco a
alcanzado el 5% Qhora Qhora
se incrementa la
multa al 0,30%
hasta alcanzar el
10% del monto
total de
Contrato.




113

Proba
bilida
Consecuencias d Impacto
Cualit
ativa

Valoracién del
Riesgo

Tipo de

Descripcién del
i Causa :
Riesgo Riesgo

Se inici6 en No cumplir con Incumplimiento contractual,
fecha tardia por el cronograma retraso contractual de 4%
R falta de Carpeta
G i Plan del de Inicio 112 i
- | EJECUCIO programa | aprobada y Movilizacién e 0,9 E 040 | 040 | 040 | 08 | 08 | 040 | 080 E8
1 N de trabajo demoras en la instalacion de
8 (calendario) | nhabilitacion de faenas
campamento.
Falta de Que todos los *No poder cerrar el
recursos requisitos proyecto por
(personal referentes al documentacion.
calificado) tema *Incumplimiento 1.2.3.5 Data
dedicado a esta documental, contractual. Book
R labor de manera Registros, Geodatbase y
G| esecucie | Comisiona exclusiva. manuales, planos conforme
- N miento del planos, hojas de a obra. 0,7 D 040 | 040 | 040 | 080 | 080 | 040 | 080 D8
1 Ducto datosy 1.2.3.7 Pruebas
9 procedimientos interconexion y
no estén Puesta en
acordes con los Marcha.
requerimientos
contractuales

Elaboracién Propia
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4.2 Facilitar las acciones oportunas de respuesta a los riesgos, para mejorar las oportunidades y reducir las amenazas a

los objetivos del proyecto mediante estrategias de respuesta ante los riesgos.

A continuacion, se evidencia el andlisis y respuestas a los riesgos del proyecto, cuyo ejecutor es la empresa Kaiser y se

desarrolla para YPFB TR.

Figura 14.

Matriz de Registro de Riesgos del Proyecto ampliacién de la capacidad de transporte del poliducto Camiri-Sucre (PCS) (Parte 2.

Respuesta a los Riesgos)

Tipo de

Riesgo

R

T | Ingenieri
- | ay

0 | Disefio
1

Sub-
Riesgo

Disponib
ilidad de
Recurso
s

Estrategi

a

Mitigar

Descripcién
de Control
(Tratamient
0 -Accion de
respuesta
Propuesta)

Documenta
ciony
registro
oportuno
de la
informacién
solicitada,
las fechas y
la
informacién
finalmente
recibida por
parte del
cliente para
hacer el
desarrollo
de la
ingenieria.

Respaldo

Remitos de
Envioy
Recepcion de
documentos.
Master de
documentos
de Ingenieria
actualizado.

Plan para
Contingenci
ES

Realizar
seguimient
oala
documenta
cién con un
experto en
SGI
(Sistema
de Gestion
Integrado)
en conjunto
con el
Coordinado
rde
Ingenieria.

1500

Disparad
or

Identifica

cién de

docume
ntos

Incomple
tos

durante
al

recepcio
n.

Respo
nsable

TR.

Proba
bilida

d
Postpl
an

0,3

PERSONAS

0,05

DANOS A ACTIVOS

0,10

Impacto post plan

AMBIENTE

0,05

ECONOMICOS

0,20

PROGRAMACION

0,10

IMAGEN Y CLIENTES

0,10

TOTAL IMPACTO

0,20

0,01

MONITOREO, SEGUIMINETO Y
CONTROL

ESTA
ESTADO [ole}
DE LA DEL
ACCION RIES
GO

OBERVSACI
ONES

En
ejecucion




Cc
[¢}
(o}
i
9
[¢}

NOoO Y H Do

Tipo de
Riesgo

Ingenieri

ay
Disefio

Sub-
Riesgo

Disponib
ilidad de
Recurso
s

Estrategi
a

Mitigar

Descripcién
de Control
(Tratamient
0 -Accion de
respuesta
Propuesta)

La
experiencia
adquirida
enla
primera
parte dara
claridad de
los
recursos a
necesitar
en esta
fase
Se
realizara
una
seleccion
de personal
calificado
por medio
de RRHH.
Se
realizara un
Pan de
Trabajo
donde se
tenga claro
los
recursos
necesarios
parala
actividad.

Respaldo

Calificacion
de personal
calificado
seleccionado
por RRHH.
Plan de
ejecucion de
Ingenieria

Plan para
Contingenci
as

Subcontrat
ar empresa
de
Ingenieria
para
cumplir con
los tiempos

10000

Desfase
enla
elaboraci
ony
aprobaci
6n de
Ingenieri
a mayor
al 15%

Proba
bilida
d
Postpl
an

03

PERSONAS

0,05

DANOS A ACTIVOS

0,05

Impacto post plan

AMBIENTE

0,05

ECONOMICOS

0,10

PROGRAMACION

0,10

IMAGEN Y CLIENTES

0,05

TOTAL IMPACTO

0,10

0,03
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MONITOREO, SEGUIMINETO Y
CONTROL

EST.
DE LA
ACCION

OBERVSACI
ONES

En
ejecucion

wo ' 431

Ingenieri
ay
Disefio

Disponib

ilidad de

Recurso
s

Mitigar

*Reforzar la
capacitaci
n del
personal IT
en soporte
al software
especializa
do para
disefio con
el animo de
mejorar los
tiempos de
respuesta
*Cargar
horas IT
por
demoras
R7

Licencias de
software
Vigentes.

Informe de
mantenimient
ode

Computadora

s

Contratar
empresa de
soporte IT

2500

Increme
nto en
los
indicador
esde
Manteni
miento
enel
Area de
IT

Coord
inador

Ingeni
eria

01

0,05

0,05

0,05

0,05

0,10

0,05

0,10

0,01

En
ejecucion
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MONITOREO, SEGUIMINETO Y

Impacto post plan

CONTROL
Descripcion i
de Co'ntrol Richa 3 z £ o
) . ) Plan para ) bilida > @ ©} z =
Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient A . po (%) = w (o] o w Q
Riesgo Riesgo a 0 -Accién de Respaldo oG d < 6 = 2 < 3 E EST.
z z
respuesta as Postpl & < & = = 3] s SELA OBERVSACI
Propuesta) an & f,(, g z o ; 4 ACCION ONES
e g < 3 8 &
< u @ <
[a} (e s
Documenta Remitos de Realizar Desfase
ciony recepcion de relevamient enel te de
registro Data Books y o de los cumplimi Proye
oportuno manuales de equipos ento del cto
de la Operacion de con Hito de
informacién Equipos Personal Entrega
solicitada, Principales. de de
R . . N S
.- Disponib las fechasy | Comunicacion Ingenieria Informac
T Ingenieri ilidad de . la es o emails , o (A cargo ion del En Latent
- ay Recurso Mitigar informacion actas de del cliente) N/A Cliente 03 0.10 0.1 010 0.10 0.40 0.05 040 | 012 ejecucion e
0 Disefio Y S
4 s f|n_a|_mente solicitudes y
recibida por respuestas.
parte del
cliente para
hacer el
desarrollo
de la
ingenieria
Materializa N/A N/A *Docum Geren
do. entos te de
Leccién rechaza Proye
aprendida: dos por cto
*Hubo el
R problemas Cliente
T | Ingenieri | Calidad de
- ay de Aceptar definicién 0,5 0,20 0,20 0,20 0,40 0,40 0,20
0 Disefio Disefio de alcance.
5 *Cuando se
subcontrata
se deben
exigir
perfiles
minimos
Materializa
do.
Leccién *Docum
aprendida: entos
*Se debe rechaza
contratar a dose|p or
R Control ??;'e; eanra Cliente Coord
T Ingenierf de hacé)r P por inador
- ay Calidad Aceptar supenvisién N/A N/A diferenci de 0,9 0,40 0,40 0,40 0,80 0,80 0,80
0 Disefio /Asegura as entre Ingeni
6 miento y A, coorden eria
coqrdlnamo adas
n directa. reales
tradicional, de los
hacer planos
levantamie




Cc
[¢}
(o}
i
9
[¢}

Tipo de
Riesgo

Sub-
Riesgo

Estrategi
a

Descripcién
de Control
(Tratamient
0 -Accion de
respuesta
Propuesta)

nto laser,
Verificacién

Respaldo

Plan para
Contingenci
as

PERSONAS

DANOS A ACTIVOS

Impacto post plan

AMBIENTE

ECONOMICOS

PROGRAMACION

IMAGEN Y CLIENTES

TOTAL IMPACTO
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MONITOREO, SEGUIMINETO Y

CONTROL

EST.
DE LA
ACCION

diferente

de BM'sy

Nube de

Puntos

Materializa *Tiempo Coord

do. sde inador

Leccion devoluci de

aprendida: 6n de Ingeni

*Elaboracio docume eria

n l6gica del ntos

cronogram mayor a

a:el 5 dias

cronogram *Rechaz

ase ode

elaboré sin docume

una légica ntos

correcta
R con
T | Ingenieri ﬁggg'&f Ir::pecto a
- ay Recurso Aceptar actividades N/A N/A 07 040 | 040 | 040 | 040 | 080 | 040 0,80
0 Disefio s predecesor
7 as.

Adicionalm

ente se

especuld

fechas de

llegada de

la

informacion

del

fabricante y

sobre eso

se hizo el

cronogram

a

Reunién *Actas de * Coord

sistematica reunién Discrepa inador
R semanal firmadas ncias de
T | Ingenieri Calidad con acta de construct | Ingeni
- ay de Miigar | comProm's NA | geeper | o 03 | 005 [ 005 | 005 | 020 | 020 | 0.05 | 020
0 Disefio Disefio .
8 as entre

planos
de las

En
ejecucion

Latent
e

OBERVSACI
ONES
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MONITOREO, SEGUIMINETO Y

Impacto post plan CONTROL

Descripcién

de Control
Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient
Riesgo Riesgo a 0 -Accién de

respuesta

Propuesta)

Plan para
Respaldo Contingenci

as EST.

DE LA
ACCION

OBERVSACI
ONES

Cc
[¢}
(o}
i
9
[¢}

PERSONAS
DANOS A ACTIVOS
AMBIENTE
ECONOMICOS
PROGRAMACION
IMAGEN Y CLIENTES
TOTAL IMPACTO

S
disciplin
as

Escalar Comunicacion *Demora Coord
ante el es 0 emails, senlas inador
cliente en algunos revisione de
*Document casos actas. # sde Ingeni
aciony de solicitudes docume eria
registro Vs # ntos
oportuno respuestas
de la efectivas
informacion (calidad de la
solicitada, informacion
las fechasy | recibida)
la

L informacién
Indecisi6 finalmente

n del

CLIENT ’ - recibida por e
= Cliente / Mitigar parte del 01 010 | 010 | 010 | 020 | 020 | 0,00 020 | 0,02 SR

Interfere

h cliente para
ncia

hacer el
desarrollo
de la
ingenieria
*Soportar al
cliente para
poder
hacer
tramitar
una
solicitud de
cambio

oo 431
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MONITOREO, SEGUIMINETO Y

Impacto post plan CONTROL
c Descripcion i
6 de Co'ntrol Rroba 3 » % = O
d Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient Plaq para i 0 e (%) 2 w (o] =~ & ’5
p g P [}
- H 5 Ha Respaldo Contingenci d < = = 8] © = <
i Riesgo Riesgo a 0 -Accién de | = ) > = < | o EST.
g respuesta as Postp e} < w g <§( o s DE LA OBERVSACI
o Propuesta) an é’ f,(, g z 14 ; | ACCION CN=
o (] < 8 8 o
Z ] Q
< = <
fa) (& =
Escalar al *Informe *Docum
cliente sobre entos inador
*Coordinaci resultado de aprobad de
6n con el las revisiones osen Ingeni
cliente para en linea rev.0, eria
hacer una *Comunicacio con
revisién en nes o emails, observac
linea. en algunos iones de
*Document casos actas. - fondo en
ar cuales #de campo.
entregables solicitudes Vs Pasando
han pasado # respuestas a
de la efectivas revisione
revision (calidad de la sl,2y
$ | » Errolres cero sin ser informacién 3.
ngenieri enla r recibi
- ay informaci Mitigar fgoi?:}?zo;r ecibida) 05 020 | 020 [ 020 | 020 | 040 | 0,20 0,40 ejecFLr::ién Lateent
1 Disefio 6n del las
0 cliente lecciones
aprendidas
para evitar
repeticion
de
comentario
s que no
agregan
valor (de
forma)
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CONTROL

Impacto post plan

Descripcién

de Control
Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient
Riesgo Riesgo a 0 -Accién de

respuesta

Propuesta)

Proba
Plan para . bilida

Respaldo Contingenci po d
EY Postpl

an

ESTADO
DE LA
ACCION

OBERVSACI
ONES

PERSONAS
DARNOS A ACTIVOS
AMBIENTE
ECONOMICOS
PROGRAMACION
IMAGEN Y CLIENTES
TOTAL IMPACTO

*Hacer el Comunicacion * Designar *Solicitu

trabajo y es o emails personal d del te de

alcance en numerados, que lleve el cliente Proye

las horas en algunos seguimient de cto

aprobadas casos actas. oy Control planos,

*Document de memoria

aciony Cambios sde

soportes generados célculo,

que enla hojas de

permitan Ingenieria. datos,
R Ordenes justificar al listas,etc
T | Ingenieri carggio / ELI)?;;GJ:S qéls‘i;no En Latent
- ay Mitigar : L 2000 03 0,20 0,20 0,20 0,40 0,40 0,20 0,40 0,12 . fa
1 Disefio Alcance ingenieria dentro ejecucion @
1 de Iqs adicionales del

cambios por alcance

solicitudes inicial

extras. del

*Soportar al proyecto

cliente para .

poder

hacer

tramitar

una orden

de cambio




Cc
[¢}
(o}
i
9
[¢}

® X

Lo

Tipo de
Riesgo

Material
esy
Contrato
s

Sub-
Riesgo

Entregas
criticas

Estrategi
a

Mitigar

Descripcién
de Control
(Tratamient
0 -Accion de
respuesta
Propuesta)

*Seguimien
to
permanent
e con los
Vendor
*Se
ajustaron
las
entregas de
acuerdo a
los
requerimien
tos del
cliente.

*Se logré
conseguir
la
informacién
del
fabricante,
la
aprobacién
de hoja de
datos y el
inicio de la
fabricacion.
*Se
modifico la
orden de
compray la
fecha de
entrega
para
coincidir
con los
requerimien
tos del
cliente
(negociacio
ncon el
clientey
proveedor)

Respaldo

*Ordenes de
Cambio
elaboradas

Plan para
Contingenci
as

*Retraso
enla
Fabricaci
6n de
Vélvulas

te de
Proye
cto

Proba
bilida
d
Postpl
an

PERSONAS

0,10

DANOS A ACTIVOS

Impacto post plan

AMBIENTE

ECONOMICOS

0,20

PROGRAMACION

IMAGEN Y CLIENTES

TOTAL IMPACTO

0,20

0,02
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MONITOREO, SEGUIMINETO Y
CONTROL

EST.
DE LA
ACCION

OBERVSACI
ONES

En
ejecucion
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Impacto post plan CONTROL
Descripcion @ ]
de Control Richa o z = o
) . ) Plan para ) bilida > @ ©} z =
Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient A . po (%) = w (o] w Q
L 5 Ha Respaldo Contingenci d < = = 8] © = <
Riesgo Riesgo a 0 -Accion de Postol = Q > = < - o EST.
respuesta as 0stp| o < ] g <§( o s DE LA OBERVSACI
& = =
Propuesta) an o f,(, g 4 @ ; i ACCION CN=
w 38 o} 0] & <
s Z < O (@] o =
< w o < ]
o a s =
*No Estudios de Emision Geren
emision de Ingenieria es de te de
orden de Aprobados. Ordenes Proye
compra Ordenes de de cto
hasta Cambio por Compra
conclusion parte de con
de YPFB TR. docume
estudios. ntos no
R *Seguimien Aprobad
G Material toy 0s
- esy Bntregas | yiigqr | COMPromis 03 020 | 020 | 020 | 020 | 040 | 040 | 040 | 012 - i
o | Contrato criticas os de ejecucion e
2 s liberacion
dentro de
los plazos
de
documento
s clave
parala
compra de
materiales
y equipos.
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Impacto post plan CONTROL

Descripcién
de Control
Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient

Proba
Plan para q bilida

Respaldo Contingenci po d
EY Postpl

an

Riesgo Riesgo a 0 -Accién de
respuesta
Propuesta)

EST.
DE LA
ACCION

OBERVSACI
ONES

PERSONAS
DANOS A ACTIVOS
AMBIENTE
ECONOMICOS
PROGRAMACION
IMAGEN Y CLIENTES
TOTAL IMPACTO

En una Acta de Stand By Coord
reunién con Reunién de inador
la Gerencial Compras de
Gerencia, Planifi
se cacion
consiguid
que
Planificacio
nllegara a
soportar
costos,
esto para
evitar
RECUR comprar sin
i " presupuest
HﬁlaiN nggs'c Miigar | o, mejorar 03 | 010 | 010 | 010 | 010 | 010 | 010 | 010 | 008 ejecFLl::ién
os los tiempos
de
respuesta,
y no afectar
las
recomenda
ciones de
compras

[alp]

wo

*Se incluyd *e-mails con *Rechaz Coord
una SGS sobre os de inador
compaiiia indicaciones equipos QAQ
externa y C
especializa material
daen es
inspeccione
s, (SGS)
que
inspecciona
Mitigar raen 0.1 005 | 005 | 005 [ 010 | 020 | 005 020 | 0,02
origen
*Se
unificaron
criterios
claros de
aceptacion
o rechazo
*Producto
no
conforme

Inspecci
ony
Material liberacié
esy nde
Contrato equipos

s

@3

En
ejecucion

> O

y .
material
es
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(o}
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Tipo de
Riesgo

Sub-
Riesgo

Estrategi
a

Descripcién
de Control
(Tratamient
0 -Accion de
respuesta
Propuesta)

no se
aceptara
cambio, se
afectara la
evaluacion
del
proveedor
para
eliminar de
la lista de
proveedore
sdela
compafiia.
*QAQC da
el alcance
a SGS de
la
inspeccion
-Informe
que se
reciben son
comentado
s por
calidad
antes de
que se
emitan

Respaldo

Plan para
Contingenci
as

Proba
bilida
d
Postpl
an

PERSONAS

DANOS A ACTIVOS

Impacto post plan

AMBIENTE

ECONOMICOS

PROGRAMACION

IMAGEN Y CLIENTES

TOTAL IMPACTO
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CONTROL

EST.
DE LA
ACCION

OBERVSACI
ONES

® 0

ao

Material
esy
Contrato
s

Logistica
y
transport
ede
equipos

material
es

Mitigar

*Coordinaci
6n de
logistica
conel
proveedor.
*Confirmaci
6n del
paking list,
(dimension
es,
volumen y
peso)
*Seguimien
toala
naviera
para
despacho

E-mail de
confirmacion
de salida de

Material de
Puerto

E-mail de

salida de

ingreso de
material
aduana

Nacional

Retrasos
enel
envi6 de
material
es

Geren

te de

Proye
cto

0,1

0,10

0,10

0,10

0,40

0,20

0,10

0,40

0,04

En
ejecucion
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Impacto post plan CONTROL

Descripcién
de Control
Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient

Proba
Plan para q bilida

Respaldo Contingenci d
EY Postpl

an

Riesgo Riesgo a 0 -Accién de
respuesta
Propuesta)

EST.
DE LA
ACCION

OBERVSACI
ONES

PERSONAS
DANOS A ACTIVOS
AMBIENTE
ECONOMICOS
PROGRAMACION
IMAGEN Y CLIENTES
TOTAL IMPACTO

Materializa Orden de Solicitud
do. Cambio de
Leccion propuesta al Ordenes Proye
aprendida: Cliente de cto
Posibilidad Compra
de items no mayor a
contemplad lo
0s o previsto.
Material cantidades
C;:tr);to nggglc Aceptar Ir;:yores a 0,5 0,20 0,20 0.2 0,40 0,40 0,20 0,40
s definidas
*Document
ar
diferencias
para
tramitar
una orden
de cambio.

O

oo

Materializa Orden de Registro Geren
do. Cambio de te de
Leccion propuesta al Inspecci Proye
aprendida: Cliente 6n del cto
Posibilidad Inspecto
de items no r Nace
contemplad
Manejo 0s 0
Material de cantidades
C:nstéto maé:/”al Aceptar Ir;:yores a 07 040 | 040 | 040 | 080 | 080 | 040 | 080
s suministr definidas -
0s Documenta
r
diferencias
para
tramitar
una orden
de cambio.

®

~o

*Entrega Remito de Consulta Geren
formal de entrega de s te de
Seguimi las documentacid aclarativ Proye
ento de especificaci n. as de cto
las ones del Acta de especific
especific | yriigqr | CONatoal Reunion aciones 01 005 | 005 | 005 | 010 | 020 | 020 | 020 | 002 &
aciones departame Semanal de los ejecucion
nto de proveed
procedi Ingenieria. ores
miento *Reunién
semanal
con el

® 3

HSEQR

[sN =]
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Impacto post plan CONTROL

Descripcién Pl
oot Plan para bilida
Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient Respaldo Continpc - i d
Riesgo Riesgo a 0 -Accién de P 9
EY Postpl
respuesta T
Propuesta)

EST.
DE LA
ACCION

OBERVSACI
ONES

Cc
[¢}
(o}
i
9
[¢}

PERSONAS
DARNOS A ACTIVOS
AMBIENTE
ECONOMICOS
PROGRAMACION
IMAGEN Y CLIENTES
TOTAL IMPACTO

departame
nto de
Ingenieria y
Planificacio
n para
aclarar el
alcance y
las
especificaci
ones del
contrato.
*Programas *Andlisis de Incidente Coord
de charlas riesgos y senel .
de permisos Proyecto Seguri
seguridad firmados. dad
diarias. *Asistencia de
*Apertura Charlas de
de seguridad,
permisos Capacitacione
de trabajos S.
con *Informes de
Saludy /-_\nélisis de m_ejora
HSEQR | Segurida | Mitigar | fiesgos. | continuade 03 | 040 | 010 | 010 | 040 | 020 | 020 | 040 | 012 = Lete
d *Capacitaci Simulacros. €jecucion €
on al
personal
con temas
referentes
ala
Seguridad.
*Realizar
simulacros
de
accidentes

®

© o
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Impacto post plan CONTROL

Descripcién Pl
oot Plan para bilida
Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient Respaldo Continpc - i po d
Riesgo Riesgo a 0 -Accién de P 9
EY Postpl
respuesta T
Propuesta)

EST.
DE LA
ACCION

OBERVSACI
ONES

PERSONAS
DARNOS A ACTIVOS
AMBIENTE
ECONOMICOS
PROGRAMACION
IMAGEN Y CLIENTES
TOTAL IMPACTO

*Realizar *Calificacion *Rechaz Coord
seguimient de Soldadores os de inador
oal aprobados. soldadur de
procedimie *Registros de as por Calida
nto de Inspeccién Inspecto d
soldadura visual rde
conun liberados por END
Inspector Inspector CWI (Ensayo
de Nivel II. S no
Soldadura destructi

Seguimi CWI Nivel vos)
ento de I

las
especific
aciones

®

*Realizar En
Mitigar calificacion 01 005 | 005 [ 005 | 010 | 010 | 0,05 0,10 | 0,01 ; ”
de ejecucion
Yo soldadores
procedi y
miento seguimient
oal
rendimiento

HSEQR

ok

*Realizar
inspeccione
s visuales
por
Inspector
CWI Nivel Il

*Encerrami *Informe de *Increment Noticias Admin Se
ento a las conclusion de ode de istrad recomienda
areas de encerramiento Personal Robos or del adquirir
acopio de de las Areas de en zonas Proye seguros
Equipos, de Acopio. Seguridad aledafas cto antirrobos
herramient para
Mitigar | &Y 8000 05 020 | 020 | 020 | 040 | 040 | 020 | 040 _En Latent | almacenamie
materiales. ejecucion e nto que se
*Seguimien haga fuera del
to alos area de
puntos de obrador o en
Vigilancia puntos
de Equipos. vulnerables
de la obra.

[al]

Segurida

HSEQR d Fisica

R




128

MONITOREO, SEGUIMINETO Y

Impacto post plan

CONTROL
Descripcion @ ]
de Control Plan para o - % E E
Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient 1para %) 2 w (o] =~ w Q
L 5 Ha Respaldo Contingenci < = = 8] = = <
Riesgo Riesgo a 0 -Accién de = ) > = < | o ESTADO
respuesta as o < w g E o s DE LA OBERVSACI
& = =
Propuesta) e f,(, g 2 14 ; | ACCION CN=
o xg < (8} 8 g p<—(
i} x o]
< <
o a s =
*Realizar el Check List de No Coord
llenado de Equipos Habilitaci inador
Check list llenados 6n de de
- de Equipos Seguri
Seguim habilitacion enObra, | dad
R las de Equipos por
G especific y verificar incumpli En kit
- HSEQR P Mitigar toda la miento 03 010 | 010 | 010 | 040 | 040 | 020 0,40 | 012 ) ”
aciones ejecucion e
1 documenta de los
2 . ciony requisito
prqcedl estado del s del
miento : >
equipo para Cliente.
su
despacho a
Obra.
Se esta Solicitud Cronogr Geren
planeando formal y ama te de
realizar respuesta de contempl Proye
horarios Kaiser a cto
R ) extendidos acordando los actividad
E . Dias de una dias de es
| Riesgo | disponibl Mitigar | horade descansoy dentro 05 040 | 005 | 000 | 005 | 040 | 020 | 040 _En e
o | Externos es de manera las de ejecucion e
1 trabajo anticipada compensacion fechas
para poder es festivas
liberar esos importan
dias al tes
personal.
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Impacto post plan

CONTROL
Descripcion i
de Co'ntrol Richa 3 z £ o
) . ) Plan para ) bilida > @ ©} z =
Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient A . %) = w (o] o w Q
Riesgo Riesgo a 0 -Accién de Respaldo oG d < ’6 = 2 < 3 E ESTADO
z z
respuesta as Postpl & < & = = 3] s SELA OBERVSACI
Propuesta) an & f,(, g z o ; 4 ACCION ONES
e g < 3 8 &
< u @ <
a
a >
Fuera de *Comunicacio
nuestro nes oficiales TR.
control. al Cliente
*Document (IDA’S, Inf.
ary Semanal,
registrar los Pedido de
impactos Empresa,
enla email, ect.)
operacion
por cuenta
de las
R Procesa paradas
E . miento (Stand By).
- E?(Itifr?gs de Aceptar *Comunica 0,5 0,80 0,20 0,20 0,40 0,80 0,20 0,43 Iatgnt
0 incidente cion al
2 s Cliente
reportando
la
afectacion
por Hecho
de Fuerza
Mayor,
aclarando
el Impacto
provocado
enel
Proyecto.
*Seguimien Actas de *Anular el Retrasos Coord
toy avance y de contrato y enel inador
reuniones reunién Subcontrat cumplimi de
semanales firmada por el ar otra ento de Ingeni
R conel Jefe de empresa los hitos. eria
c Riesgo subcontrati Frente, el con mayor
2| Administ | SUPCOM | yggar | SR Coordinador performanc | 14009 03 010 | 010 | 010 | 040 | 020 | 010 | 040 | 012 B et
0 rativos atos *Exigencia de Ingenieria e. ejecucion e
1 de pélizas de Kaiser
de garantia
y
cumplimien
to
Se defino Procedimiento Contratacié Demand Geren
R un incluido en el nde aala te de
c . . procedimie sistema de Agente empresa Proye
| Financie | Demand Mitigar | ntode gestiony Externo 15000 cto 03 020 | 020 | 020 | 040 | 020 | 020 | 040 | 012 _En Latent
0 ro as manejo de Aprobado por ejecucion e
2 respuesta a Gerencia
demandas
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Impacto post plan CONTROL
Descripcion @ ]
de Control Richa o z = o
) . ) Plan para ) bilida > @ ©} z =
Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient A . %) = w (o] w Q
L 5 Ha Respaldo Contingenci d < = = 8] © = <
Riesgo Riesgo a 0 -Accién de | = ) > = < | o ESTADO
respuesta as Postp o < i g <§( o s DE LA OBERVSACI
Propuesta) an é’ f,(, g % o ; 4 ACCION ONES
a 9 < 3 3 o s
Z ] Q o
< = <
o a s =
*Sevaa Informes *Desfase Geren
implementa semanales enla te de
rla por disciplina Curva S Proye
medicién y mayor al cto
b o
R perdida seguimient 5%
C ) . de la . o'de los
| Financie | igag Mitigar | ndices SPI 03 | 020 | 020 | 020 | 040 | 020 | 020 | 040 | 012 =0 Lot
ro y CPI para ejecucion @
0 Esperad
3 a det'ect_ar
desviacione
Sy mejorar
la
productivid
ad.
Elaboracién Procedimiento Gestién Geren
y incluido en el de te de
aprobacion sistema de cambios Proye
de gestion y realizada cto
Procedimie Aprobado . S por via
ntos para el Ordenes de email,
control de Cambio no
Cambios firmadas y gestiona
" aprobados respaldado dos
R Or deenes por el con informes formalm
C . cliente. técnicos. ente
| CHENT | cambio/ | yuiar | *Elaboracio conform 03 | 020 | 020 | 020 | 040 | 040 | 010 | 040 | 022 = paiclt
o E Alcance ny ea ejecucion e
4 de lo.s aprobacion formulari
cambios de las 0s
Ordenes de cominm
Cambio ente
donde se elaborad
aclare el 0s.
Impacto en
tiempo y
costo al
proyecto.
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Impacto post plan CONTROL

Descripcion
de Co'ntrol Richa
Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient
Riesgo Riesgo a 0 -Accién de
respuesta
Propuesta)

Plan para . bilida

Respaldo Contingenci po d
EY Postpl

an

ESTA
ESTADO DO
DE LA DEL
ACCION RIES
GO

OBERVSACI
ONES

L IMPACTO

PERSONAS
DARNOS A ACTIVOS
AMBIENTE
ECONOMICOS

PROGRAMACION
IMAGEN Y CLIENTES

*Document Comunicacion Cambios
ary oficial y sus enel inador
registrar los registros alcance de
impactos correspondien del Planifi
enla tes proyecto cacion
operacion no y
por cuenta docume Contr
Administ de la ntados ol de
EJFOCNUC o Mitigar | demorade Proye 01 010 | 010 | 010 | 020 | 010 | 010 | 020 | 002 =
e los los equipos cto ejecucion
Cambios *Comunica
cion al
Gerente de
Proyecto
reportando
la
afectacion

®

(A

Plan de Propuesta del Falta de Admin
bonificacion Comité mixto personal istrad
atractivo a calificad or del
las o Proye
condiciones contrata cto
actual del do
mercado
para que
RECUR zz:ﬁﬁ::él iﬁi etitivo

SOS o Mitigar | P 03 010 | 010 | 010 | 020 | 040 | 010 | 040 | 012 _En i
HUMAN ILid . ejecucion e

0s ideraz Condicione
go sclarasy
conciliadas
desde el
comienzo
para evitar
paros una
vez iniciada
la labor

@3

PNy

*Realizar *Informes *Inconsis Coord
sondeo y Técnicos tencias y inador
relevamient generados. falta de de
oenelarea | *Registros de datos Ingeni
aintervenir. | sondeoy parala eria
*Reforzami nuevos Ingenieri En Latent
Mitigar ento en el relevamientos a. 03 0,20 0,20 0,20 0,40 0,20 0,20 0,40 0,12 . »

; : ejecucion e
equipo de liberados por
Ingenieria el cliente.
conun
especialista
mas.
*Document

Construc
cién/
EJECUC factibilid
ION ad de
construc
cion

® 3

[
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(o}
i

9
[¢}

Tipo de
Riesgo

Sub-
Riesgo

Estrategi
a

Descripcién
de Control
(Tratamient
0 -Accion de
respuesta
Propuesta)

ary
registrar los
impactos
por la
dificultad
de
desarrollar
las
actividades
con
normalidad
por
interferenci
as de
lineas
existentes.
Comunicar
al Gerente
de
Proyecto a
través de
un informe
técnico la
afectacion.

Respaldo

Plan para
Contingenci
as

Proba
bilida
d
Postpl
an

PERSONAS

DANOS A ACTIVOS

Impacto post plan

AMBIENTE

ECONOMICOS

PROGRAMACION

IMAGEN Y CLIENTES

TOTAL IMPACTO
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CONTROL

ESTA
ESTADO DO
DE LA DEL
ACCION RIES
GO

OBERVSACI
ONES

[al]

ok

EJECUC
ION

Riesgos

de mano

de obra

organiza
da

Mitigar

*Reunion y
negociacio
n con todos
los
interesados

*Acuerdos
firmados con
los
interesados.
*Registro de
afectaciones
originadas por
conflictos.

*Plan de
ingreso de
cuadrilla de
avanzada
apenas
concluyan
las

negociacio
nes, con el
objetivo de
recuperar
los retrasos
originados.

28400

0,5

0,40

0,20

0,20

0,40

0,40

0,10

En
ejecucion
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Impacto post plan CONTROL

Descripcién Pl
oot Plan para bilida
Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient Respaldo Continpc - i po d
Riesgo Riesgo a 0 -Accién de P 9
EY Postpl
respuesta T
Propuesta)

ESTADO
DE LA
ACCION

OBERVSACI
ONES

L IMPACTO

PERSONAS
DARNOS A ACTIVOS
AMBIENTE
ECONOMICOS
PROGRAMACION
IMAGEN Y CLIENTES

Se realiz6 *Aprobacion Alquiler de *No se
la compra de Check list Equipos a cuenta te de
de Equipo para empresas con los Proye
pesado de habilitacion de externas equipos cto
segunda equipos. hasta tener necesari
mano, se habilitados 0s para
esta los equipos encarar
gestionand de la la
oel empresa magnitu
mantenimie dde las
R Manejo nto de los actividad
G de Equipos. es.
- EJ%CNUC Magquina | Mitigar Se fabrico 27000 01 100 | 010 | 010 | 020 | 020 | 010 | 020 | 002 eje(ir::io'n C;,ga
1 riasy en Tallerun
7 Equipos Banco de
Pruebas
Hidrostatica
sy se esta
gestionand
olos
instrumento
s para
completar
el sistema.
*Elaboracio *Plan de *Retraso Geren
nes de Plan | Recuperacion. senla te de
de *Contratacion curva S Proye
recuperacio es de de los cto
n. personal informes
*Aplicacion *Incremento del
de Plan de de equipos. Proyecto
recuperacio *Ejecucion de
n, donde se compras de
de materiales
$ Término cele:’:lsad : provggzores
- Cg_l;l(‘)rR cors‘d)i/cio Mitigar compras de de menores 0.1 005 | 005 | 005 [ 040 | 020 | 020 | 040 | 0,04 ejecFL'::ién
1 nes materiales tiempos de
2 e entrega.
incremento
de personal
en Obra.
*Deteccién
de cuellos
de botella,
y gestion
para su
superacion.
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Impacto post plan

CONTROL
Descripcion @ ]
de Control Richa o z = o
) . ) Plan para ) bilida > @ ©} z =
Tipo de Sub- Estrategi (Tratamient A . %) = w (o] w Q
L 5 Ha Respaldo Contingenci d < = = 8] © = <
Riesgo Riesgo a 0 -Accién de | = ) > = < | o EST.
respuesta as Postp e} < w g <§( o s DE LA OBERVSACI
Propuesta) an é’ f/() g z o ; | ACCION CN=
o xg < (8} 8 g p<—(
i} x o]
< x < g
a =
Llevar ala *Actas de *Retraso Geren
reunién reunién de enel te de
semanal proyecto con inicio de Proye
para compromisos, la obra cto
evaluar el firmado
estado del
Plan del proyecto y
R program establecer
G a las
EJECUC - . En Latent
- ION de Mitigar acciones 03 040 | 020 | 020 | 040 | 040 | 020 040 | 012 S e
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4.3 Establecer roles, responsabilidades y competencias de los recursos para poder

responder las demandas y expectativas de este plan de gestion de riesgos.

Para poder diligenciar la matriz de Registros de Riesgos se establecié una Guia donde

se instauran por procesos, cada una de las actividades y roles a cumplir por los responsables

del proyecto.

Figura 15.

Matriz de Responsabilidades.

Inicio de la Gestién de Riesgos en el Proyecto

Actividades

Detalle

Responsable

Guia

Registro

Identificar el Objetivo y el
alcance del proyecto a

ejecutar

El equipo encargado de efectuar
el analisis de riesgos del proyecto
debera considerar la siguiente
informacion para conocer el objeto
y alcance del proyecto a ejecutar
del proyecto a ejecutar:

-Oferta o estimacion del proyecto
-Contrato

-El acta de inicio del proyecto

Gerente de Proyecto

N/A

N/A
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Planificacién de la Gestion de Riesgos en el Proyecto

Actividades

Detalle

Responsable

Guia

Registro

Planificacién de la

gestion de los riesgos

del proyecto

Una vez se haya conformado el
equipo de trabajo del proyecto
se realiza una reunién para
definir la estructura para llevar
a cabo la gestion integrada de
riesgos en el proyecto, en esta
reunion se definiran entre otros
puntos los relacionados con:
-Metodologia

-Roles y Responsabilidades
-Presupuesto para la
administracion de riesgos
-Actividades a desarrollar en la
gestién de los riesgos, las
cuales deberan incluirse en el
cronograma

-Categorias (tipos de riesgos a
identificar) del riesgo

-Reglas para la calificacion de
los riesgos adaptadas al

proyecto especifico

Gerente del Proyecto/
Coordinador de riesgos/
Gerentes de areas
funcionales/Coordinadores

de Areas

Lineamiento del

Cliente

Matriz de
probabilidad e
impacto para el
proyecto
Estructura
desglosada de
riesgos (EDR) del
proyecto incluida
en la matriz de

riesgos
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Identificacion de Riesgos en el Proyecto

Actividades

Detalle

Responsable

Guia

Registro

Identificar riesgos y
listarlos en la matriz
de riesgos
relacionando cada uno
con un tipo de riesgo

listado en la EDR.

Los participantes en la
identificacion y andlisis de
riesgos deberéan identificar la
mayor cantidad posible de
todos los eventos o amenazas
gue se pueden presentar en la
ejecucion del proyecto y que
pueden obstaculizar el logro del
objeto del contrato.

El proceso de identificacion de
riesgos es un proceso iterativo
porgue se pueden descubrir
nuevos riesgos a medida que el
proyecto avanza a lo largo de
su ciclo de vida.

Para la identificacion de riesgos
del proyecto se haran talleres
con las diferentes areas donde
se utilizarén la EDR y la lluvia

de ideas

Gerentes del proyecto/
Gerentes y
Coordinadores de
trabajo de las areas
funcionales/
Coordinador de

Riesgos

Estructura
desglosad a de
riesgos (EDR)
del proyecto
incluida en la

matriz de riesgos

Matriz de registro de
riesgos diligenciada en
la seccion “Tipo de
riesgo, subriesgo y

descripcion del riesgo”

Identificar cada una de
las causas que
podrian ocasionar la
ocurrencia de cada
uno de los riesgos

identificados

Los participantes en la
identificacion y andlisis de
riesgos deberan identificar
todas las razones por las
cuales se puede presentar el
evento. La identificacion de
todas las causas posibles es
imperativa pues con base en
ellas se identificaran

y estableceran las medidas de

Gerentes del proyecto/
Gerentes y
Coordinadores de
trabajo de las areas
funcionales/
Coordinador de

Riesgos

N/A

Matriz de riesgos
diligenciada en la

seccion “ Causas”
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Identificacion de Riesgos en el Proyecto

Actividades Detalle Responsable Guia Registro
mitigacion que se tienen
establecidas o las que se
deban establecer.
Identificar cada una de | Los participantes en la Gerentes del proyecto/ N/A Matriz de registro de

las consecuencias que
se podrian presentar
en caso de
materializarse los

riesgos identificados

identificacion y andlisis de
riesgos deberan establecer la
forma en la cual la compafiia
se podria ver afectada en
términos financieros, de
imagen, de procesos, de
tiempo, alcance, calidad, o
cualquier otro que aplique

segun el riesgo identificado

Gerentes y
Coordinadores de
trabajo de las areas
funcionales/
Coordinador de

Riesgos

riesgos diligenciada en
la seccion

“Consecuencias”

Identificar cada uno de
los costos asociados
que se podrian
presentar en caso de
materializarse los

riesgos identificados

Los participantes deberan
establecer una medida para
cuantificar en términos de costo
y tiempo el impacto del riesgo,
esto para establecer el valor de
la contingencia del proyecto.
Para evitar doble
cuantificacion, los costos
asociados a las multas seran
listados en un solo riesgo
donde se identificaran todas las
multas, apremios y
penalizaciones listadas por el

cliente en el contrato

Gerentes del proyecto/
Gerentes y
Coordinadores de
trabajo de las areas
funcionales/
Coordinador de

Riesgos

Presupuesto y
cronograma del

proyecto

Matriz de registro de
riesgos diligenciada en

la seccién “Reservas”
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Establecimiento de Controles (Tratamiento al Riesgo) /Planificacion de la respuesta a los Riesgos en el Proyecto

Actividades

Detalle

Responsable

Guia

Registro

Identificar las
opciones y las
medidas de mitigacion
que se tienen
establecidas para
prevenir la ocurrencia
de los riesgos
identificados o para

mitigar el impacto

Una vez evaluados los riesgos
de manera cualitativa, se
deberén establecer las
estrategias der respuesta y/o
los controles para prevenir la
ocurrencia de los riesgos
identificados o para controlar el
impacto en caso de que se
presenten. Para ello, deberan
tener en cuenta cada una de
las causas identificadas y
determinar si para cada una de
ellas se tienen o no las
medidas de mitigacién

necesarias.

Gerentes del proyecto/
Gerentes y
Coordinadores de
trabajo de las areas

funcionales

N/A

Matriz de registro de
registro de riesgos
diligenciada en la
seccion “Controles:

[tratamiento
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Establecer el Nivel de Riesgo Residual

Actividades Detalle Responsable Guia Registro
Determinar la Los participantes deberan Gerentes del proyecto/ N/A Matriz de registro de
frecuencia, el establecer con base en su Gerentes y riesgos diligenciada en
responsable de la experiencia sobre la eficiencia Coordinadores de la seccién “Controles:
aplicacion de los de las actividades del proceso, trabajo de las areas Frecuencia,
controles la frecuencia con la que se funcionales responsable del control
identificados, asi aplica cada uno de los e Indicador”
como el indicador que | controles identificados (diaria,
mide el avance en su semanal, mensual, anual,
ejecucion mayor a un afio), el area o

cargo responsable de aplicarlo

y el indicador para medir el

avance en su ejecucion
Determinar la Los participantes en la Gerentes del proyecto/ N/A Mapa de riesgos de la

probabilidad de
materializacion de los
riesgos identificados y
establecer el impacto
que tendrian en cada
una de las areas de

afectacion

identificacion y andlisis de
riesgos deberan establecer la
probabilidad de que se pueda
presentar materializar el riesgo
teniendo en cuenta la
efectividad dada a cada uno los

controles

Gerentes y
Coordinadores de
trabajo de las areas
funcionales/
Coordinador de

Riesgos

matriz

Fuente: Elaboracién Propia
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4.4 Determinar las relaciones de la gestion de riesgos con otras areas de conocimiento

para tomar en cuenta en la gestion de estas.

La gestidn de riesgos es fundamental para poder alcanzar los resultados esperados en el

proyecto.

El propdsito de la gestidon de riesgos dentro de los proyectos es asegurar la entrega 6ptima del

producto, servicio o resultado Unico para el que se llevo a cabo el proyecto. Los controles de

gestion de riesgos ayudan a lograr una entrega 6ptima al integrar sin problemas las practicas

de riesgo en el ciclo de vida del proyecto y dentro de todas las areas de conocimiento. (El

estandar para la Gestion de Riesgos, 2019, p.101)

La integracién de los procesos de gestion de riesgos en todo el ciclo de vida del proyecto y en

todas las areas de conocimiento forman para de las buenas practicas de gestidon de proyectos.

En el estandar para la gestion de los riesgos se relacionan los controles de los riesgos con

cada una de las areas de conocimiento proporcionando controles de gestion de riesgos a

considerar. En la siguiente tabla se muestra las areas de conocimiento, los controles y la

relacién de los riesgos.

Figura 16.

Relacion de Riesgos con Areas de Conocimiento.

Control Areas de Objetivo de control Importancia, Relaciéon de Riesgos
ID Conocimiento con las Areas de Conocimiento
Los riesgos generales del proyecto se identifican | Enfocado de manera amplia y general a los
al iniciar el proyecto y se tienen en cuenta al | riesgos que no permitan garantizar la
establecer los objetivos y el alcance del proyecto. | interdependencia de cada una de las
Por lo general, esto ocurre como parte del | actividades involucradas en el proceso de
- andlisis de casos de negocios e incluye el | disefio, desarrollo y monitoreo del proyecto.

PR.INT.1 Integracion g ) : PR g
andlisis de los factores ambientales de la | La identificacion y control de estos riesgos
empresa y las tendencias relacionadas con ellos. | permiten mantener un equilibrio en la
También se tienen en cuenta las lecciones | gestion del Proyecto
aprendidas de proyectos pasados y actuales.
La organizacién de los procesos de planificacion La identificacion de los riesgos de
se analiza para identificar los riesgos potenciales | planificacion en la etapa inicial de proyecto

PR.INT.2 Integracion que resultan de una planificacién de la gestion es fundamental, ya que este encamina y
del proyecto inconsistente o incompletay / o nos da las secuencias a seguir para poder
lineas de base inexactas o incompletas. tener buenos resultados en el proyecto.

PR.INT.3 Integracion Las oportunidades para mejorar continuamente la | La identificacion de oportunidades para

entrega de los entregables del proyecto se

poder brindarle al cliente un producto de




142

Control Areas de Objetivo de control Importancia, Relacién de Riesgos
ID Conocimiento con las Areas de Conocimiento
identifican regularmente en todos los niveles del valor.
proyecto.
Al tomar decisiones sobre solicitudes de cambio, A momento de una solicitud de cambio en el
se tienen en cuenta los riesgos relacionados con | alcance del proyecto a Kaiser, se realizara
la implementacién o el rechazo de un cambio. un analisis de los riesgos que implica
PR.INT.4 Integracion realizar el cambio. Una vez realizado este
analisis se tomara la decision si se acepta o
rechaza el cambio.
Al tomar decisiones sobre solicitudes de cambio, Kaiser una vez aceptado los cambios
se tienen en cuenta los riesgos relacionados con solicitados por el cliente, debera identificar
PR.INT.5 Integracion la implementacién de ciertos conjuntos de los riesgos de la implementacion de un
cambios al mismo tiempo o la implementacion cambio y su afectacion a los otros cambios.
por separado.
Siempre que la aprobacion o denegacion de La matriz de riesgos es actualizada durante
solicitudes de cambio introduce nuevos riesgos todo el ciclo del proyecto. Kaiser una vez
L en el proyecto, estos riesgos se manejan de identificados los riesgos que generan los
PR.INT.6 Integracion ST - : )
acuerdo con los procesos acordados para la cambios, incluira los mismos a la matriz de
gestién de riesgos del proyecto. riesgos para la gestionarla de la manera
mas éptima.
Antes de cerrar un proyecto, los riesgos Una vez concluido el proyecto existen
relacionados con la capacidad de realizar el caso | riesgos de fallas constructivas que
de negocio se reevallan y se garantiza que su consecuentemente se reflejarian en fallas
i gestién continuara después del cierre del operativas. Kaiser en el buen ejercicio de
PR.INT.7 Integracion S ) .
proyecto. servicios petroleros dara una garantia de 18
meses al cliente para atender y reparar
cualquier desperfecto encontrado por el
cliente.
Los riesgos relacionados con el ciclo de vida del Los riesgos son mas elevados al inicio del
proyecto se tienen en cuenta al planificar la proyecto, por lo que Kaiser debera definir el
Gestion del Alcance del Proyecto. ciclo de vida y sus fases enmarcado en la
PR.SCP.1 Alcance planificacion del alcance del proyecto. Al
estar en una etapa de planificacién los
riesgos deben ser identificados y
gestionados.
Los riesgos que resultan de factores ambientales | Kaiser en momento de desarrollar la linea
se toman en consideracion al planificar la Gestion | base de alcance de proyecto, da mayor
del Alcance del Proyecto y desarrollar la linea relevancia a los factores ambientales
base del alcance. externos, teniendo mucha cautela en los
PR.SCP.2 Alcance riesgos sociales y culturales. Debido a que
el desarrollo del proyecto se encuentra en el
occidente del pais donde se tiene diferentes
comunidades con identidades culturales
propias del lugar.
Los riesgos relacionados con el enfoque y los La importancia de lograr direccionar los
métodos utilizados para recopilar, documentar y mejores métodos para poder planificar la
actualizar los requisitos se tienen en cuenta al gestién de requisitos y lograr no tener
PR.SCP.3 Alcance planificar la gestién de los requisitos. restriccior]es con algin entr(—;ggble el cual
tenga estandares o caracteristicas no
alcanzables o no aplicados en las normas
comunmente utilizadas en el lugar de
desarrollo del proyecto.
Los riesgos relacionados con el enfoque y el Conocer cuéles son las ventajas y
método seleccionados para la definicion, desventajas de los métodos es fundamental
descomposicion, validacion y control del alcance a la hora de identificar los riesgos en
PR.SCP.4 Alcance del producto y del proyecto se toman en funcion al método seleccionado. La gestion
consideracion al planificar la Gestion del Alcance | de estos riesgos dara a kaiser mejores
del Proyecto. resultados en la planificacion del alcance.
La informacién sobre el desempefio laboral de Los riesgos de alcance no solo deberan ser
las actividades de control del alcance se analiza identificados en la etapa de planificacion,
PR.SCP.5 Alcance periédicamente con el fin de identificar nuevos durante todo el ciclo de proyecto kaiser hara

riesgos potenciales y detectar la materializacion
de riesgos previamente identificados.

un seguimiento y control a la matriz de
riesgos. Al identificar riesgos que
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Control Areas de Objetivo de control Importancia, Relacién de Riesgos
ID Conocimiento con las Areas de Conocimiento
comprometan el alcance inicial del proyecto,
estos deberan ser incluidos en la matriz de
riesgos y gestionarlos.
Los riesgos relacionados con el ciclo de vida del Los riesgos son més elevados al inicio del
proyecto se tienen en cuenta al planificar la proyecto, por lo que Kaiser debera planificar
gestién del cronograma del proyecto. el cronograma en funcién al ciclo de vida y
PR.SCH.1 Cronograma sus fases. Los riesgos identificados en la
etapa de planificacion del cronograma
deberan ser gestionados.
Los riesgos que resultan de factores ambientales | Tanto los factores ambientales internos
se toman en consideracion al planificar la gestion | como externos pueden tener riesgos de
PR.SCH.2 Cronograma del cronograma del proyecto y al desarrollar la relevancia que podrian afectar en los plazos
linea base del cronograma del proyecto. de entrega. Estos riesgos deberan
identificarse y gestionarse.
Los riesgos relacionados con el enfoque y el El método utilizado para la estimacion de
método seleccionados para la estimacion de la tiempo conlleva riesgos en la no
duracion de las actividades se tienen en cuenta identificacion de la magnitud de los
PR.SCH.3 Cronograma al planificar la gestion del cronograma del entregables y a compromg@er en tiem'pos’no
proyecto. alcanzables. Por lo cual kaiser identificara
estos riesgos y en funciéon a estos debera
dar tiempos de holgura considerando los
riesgos.
Los riesgos relacionados con el enfoque y el Los criterios a tomar en cuenta en momento
método seleccionados para las actividades de de secuenciar las actividades, pueden tener
PR.SCH.4 Cronograma secuenciacioén se tienen en cuenta al planificar la | riesgos de secuenciar y formar una ruta
gestién del cronograma del proyecto. critica no real. Estos riesgos deben ser
identificados y gestionados.
Los riesgos relacionados con el enfoque y el Los riesgos involucrados en la mala
método seleccionados para el desarrollo y control | implementacion de desarrollo y control del
del cronograma se tienen en cuenta al planificar cronograma deben ser identificados y
PR.SCH.5 Cronograma la Gestion del cronograma del proyecto. gestionados. Los métodos a utilizar de_berén
garantizar un cronograma el cual refleje la
realidad del proyecto en tiempo real para
poder ser una de las herramientas mas
importantes del Gerente de Proyecto.
La informacién sobre el desempefio laboral de El seguimiento y control de riesgos, no solo
las actividades de control de cronograma se se implementa en la planificacién, sino
analiza periédicamente con el fin de identificar durante todo el ciclo del proyecto. Durante
nuevos riesgos potenciales y detectar la la ejecucion de la obra es comun detectar
PR.SCH.6 Cronograma materializacion de riesgos previamente nuevos riesgos que afecten el desarrollo
identificados. normal del proyecto, los cuales deben
gestionarse. Identificar estos riesgos antes
gue se materialicen debera ser el principal
objetivo de kéiser durante el proyecto.
Los riesgos relacionados con el ciclo de vida del Los riesgos son mas elevados al inicio del
proyecto se tienen en cuenta al planificar la proyecto, por lo que Kaiser debera planificar
PR.CST 1 Costo gestién de costos del proyecto. Iqs costos de los entregables en funcién al
ciclo de vida y sus fases. Los riesgos
identificados en la etapa de planificacion de
los costos deberan ser gestionados.
Los riesgos que resultan de factores ambientales | Tanto los factores ambientales internos
se toman en consideracion al planificar la Gestion | como externos pueden tener riesgos de
de Costos del Proyecto y desarrollar la linea base | relevancia que podrian afectar en los costos
PR.CST.2 Costo de costos. de entrega. Estos riesgos deberan
identificarse y gestionarse. Kaiser
cuantificara los costos para incluirlo como
reserva en la matriz de riesgos.
Los riesgos relacionados con el enfoque y el El método utilizado para la estimacion de
método seleccionados para la estimacion de costo conlleva riesgos en la no
costos se tienen en cuenta al planificar la gestion | identificacion de la magnitud de los
PR.CST.3 Costo de costos del proyecto. entregables y a comprometer en costos

inferiores al real en el mercado. Por lo cual
kaiser identificara estos riesgos y en funcion
a estos debera dar costos de reserva
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Control Areas de Objetivo de control Importancia, Relacién de Riesgos
ID Conocimiento con las Areas de Conocimiento
considerando los riesgos.
Los riesgos relacionados con el enfoque y el Los riesgos involucrados en la mala
método seleccionados para determinar el implementacién de desarrollo y control de
presupuesto y el control de costos se toman en los costos deben ser identificados y
consideracion al planificar la Gestion de Costos gestionados. Los métodos a utilizar deberan
PR.CST.4 Costo del Proyecto. garantizar el estado financiero el cual refleje
la realidad del proyecto en tiempo real para
poder ser una de las herramientas para la
toma de decisiones del gerente de proyecto.
La informacién sobre el desempefio laboral de El seguimiento y control de riesgos, no solo
las actividades de control de costos se analiza se implementa en la planificacién, sino
periédicamente con el fin de identificar nuevos durante todo el ciclo del proyecto. Durante
riesgos potenciales y detectar la materializacion la ejecucion de la obra es comun detectar
PR.CST.5 Costo . . ) . ; . -
de los riesgos previamente identificados. nuevos riesgos financieros los cuales deben
gestionarse. Identificar estos riesgos antes
gue se materialicen debera ser el principal
objetivo de kaiser durante el proyecto.
Los riesgos relacionados con el ciclo de vida del Los riesgos son mas elevados al inicio del
proyecto se tienen en cuenta al planificar la proyecto, por lo que Kaiser debera planificar
Gestion de la Calidad del Proyecto. los controles de calidad en funcién al ciclo
PR.QLT.1 Calidad de vida y sus fases. Los riesgos
identificados en la etapa de planificacién de
calidad deberan ser gestionados en la
matriz de riesgos.
Los riesgos que resultan de factores ambientales | Tanto los factores ambientales internos
se toman en consideracion al planificar la Gestiéon | como externos pueden tener riesgos de
PR.QLT.2 Calidad de la Calidad del Proyecto. relevancia que podrian afectar en la calidad
del producto final. Estos riesgos deberan
identificarse y gestionarse.
Los riesgos relacionados con el enfoque y el El método utilizado para la gestién de
método seleccionados para gestionar la calidad calidad conlleva riesgos de no tener las
se tienen en cuenta al planificar la Gestién de la herramientas y test necesarios para obtener
PR.OLT.3 Calidad Calidad del Proyecto. up_proc_iucto_ _de galidad y_valor. Por lo cua_l’
kaiser identificara estos riesgos y en funcion
a estos debera regirse en base a
estandares internacionales para minimizar
estos riesgos.
Los riesgos relacionados con el enfoque y el Los riesgos involucrados en la mala
método seleccionados para el control de calidad implementacion de desarrollo y control de
se toman en consideracion al planificar la Gestion | calidad deben ser identificados y
de la Calidad del Proyecto. gestionados. Los métodos a utilizar deberan
PR.QLT.4 Calidad garantizar la calidad y valor del producto.
Kaiser basado en su experiencia
fundamenta los procedimientos en
estandares y normas internacionales,
minimizando asi estos riesgos.
Las oportunidades para la mejora continua del Las oportunidades o también conocidos
proceso se identifican y gestionan activamente COMO riesgos positivos o riesgos
durante todo el ciclo de vida del proyecto, estratégicos, se deberan identificar durante
PR.QLT.5 Calidad incluida la implementacién de procesos de toma el ciclo de vida del proyecto. Estas
de decisiones accesibles y eficaces en esta area. | oportunidades permitiran tener beneficios
mejorando productividad e incluso
disminuyendo los costos.
La informacion sobre el desempefio laboral de Durante la ejecucion de la obra es comuin
las actividades de control de calidad se analiza detectar nuevos riesgos en el control de
periédicamente con el fin de identificar nuevos calidad los cuales deben gestionarse. Un
riesgos potenciales y detectar la materializacion ejemplo de riesgo en construccion de lineas
PR.QLT.6 Calidad de los riesgos previamente identificados. es no realizar un control del manejo de
electrodos utilizados en la soldadura.
Identificar estos riesgos antes que se
materialicen debera ser el principal objetivo
de kaiser durante el proyecto.
PR.RES.1 RecUrsos Los riesgos relacionados con el ciclo de vida del Los riesgos son mas elevados al inicio del

proyecto se tienen en cuenta al planificar la

proyecto, por lo que Kaiser debera planificar
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Control Areas de Objetivo de control Importancia, Relacién de Riesgos
ID Conocimiento con las Areas de Conocimiento
gestion de recursos del proyecto y las la gestion de recursos en funcion al ciclo de
necesidades de recursos. vida y sus fases. Los riesgos identificados
en la etapa de planificacién de recursos
deberan ser gestionados en la matriz de
riesgos.
Los riesgos que resultan de factores ambientales | Tanto los factores ambientales internos
se toman en consideracion al planificar la Gestion | como externos pueden tener riesgos de
PR.RES.2 Recursos de Recursos del Proyecto y las necesidades de relevancia que podrian afectar en la
recursos. obtencién de recursos. Estos riesgos
deberan identificarse y gestionarse.
Los riesgos relacionados con el enfoque y el Los métodos utilizados para estimar los
método seleccionados para la estimacion de recursos deberan durante la etapa de
recursos se tienen en cuenta al planificar la planificacion es fundamental como base a
PR.RES.3 Recursos gestion de recursos del proyecto y las los costos y los riesgos que pueden suscitar
necesidades de recursos. es de estimar pocos recursos para la
magnitud del proyecto. Estos riesgos
deberan ser identificados y gestionados.
Los riesgos relacionados con el enfoque y el Los riesgos suscitados en el proceso de
método seleccionados para la adquisicion de seleccion de recursos previstos en la etapa
PR.RES.4 Recursos recursos se tienen en cuenta al planificar la de planificacién. Estos riesgos deberan
gestién de recursos del proyecto y las identificarse y ser gestionados.
necesidades de recursos.
Los riesgos relacionados con el enfoque y el Los riesgos suscitados en el desarrollo y
método seleccionados para el desarrollo y la gestién de recursos del proyecto pueden
gestién del equipo se tienen en cuenta al presentarse durante todo el ciclo de vida del
PR.RES.5 Recursos . - L
planificar la Gestion de recursos del proyecto y proyecto. En el seguimiento y control de
se gestionan durante todo el ciclo de vida del riesgos kaiser identificara y los gestionaras
proyecto. dentro de la matriz.
La informacion sobre el desempefio laboral de Durante la ejecucion de la obra es comun
las actividades de control de recursos se analiza detectar nuevos riesgos en el control de
regularmente para identificar nuevos riesgos recursos los cuales pueden ocasionar un
PR.RES.6 Recursos potenciales y detectar la materializacion de bajo rendimiento en el avance del proyecto.
riesgos previamente identificados. Identificar estos riesgos antes que se
materialicen debera ser el principal objetivo
de kaiser durante el proyecto.
Los riesgos relacionados con el ciclo de vida del Los riesgos son mas elevados al inicio del
proyecto se tienen en cuenta al planificar la proyecto, por lo que Kaiser debera planificar
Gestién de Comunicaciones del Proyecto. la gestion de comunicacién en funcion al
ciclo de vida y sus fases. En la etapa de
PR.COM.1 Comunicacién planificacion se debera de predecir las
necesidades de comunicacion del proyecto.
Los riesgos identificados en la etapa de
planificacion de la gestién de
comunicaciones deberan ser gestionados.
Los riesgos que resultan de factores ambientales | Tanto los factores ambientales internos
se consideran al planificar la Gestion de como externos pueden tener riesgos de
PR.COM.2 Comunicacién Comunicaciones del Proyecto. relevar)gia gue podrian afectar en la
recepcion y respuestas a las
comunicaciones planificadas. Estos riesgos
deberan identificarse y gestionarse.
Los riesgos que resultan del impacto potencial de | El riesgo en la planificacion de la gestion de
que cierta informacion o datos se entreguen o proyectos puede presentarse
PR.COM.3 Comunicacién retengan de ci'e,rtas part¢§ interesada_sl se toman principalmente por la fal.t’a d_e informacion
en consideracion al planificar la Gestién de y/o entrega de informacion incompleta.
Comunicaciones del Proyecto. Generando un riesgo potencial el cual
deberd ser identificado y gestionado.
Los riesgos relacionados con el enfoque y el Los riesgos suscitados por los métodos
método seleccionados para la gestion y el utilizados para el seguimiento y control de
seguimiento de las comunicaciones se tienen en comunicaciones deberan gestionarse e
PR.COM.4 Comunicacién cuenta al planificar la gestion de las identificarse durante todo el ciclo de vida del
comunicaciones del proyecto. proyecto. Kaiser tendra como principal
objetivo identificarlos antes que se
materialicen.
PR.COM.5 Comunicacion Los datos de desempefio laboral de las Durante la ejecucion de la obra es comudn

actividades de monitoreo de comunicaciones se

detectar nuevos riesgos en el control de
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analizan regularmente para identificar nuevos comunicaciones los cuales pueden
riesgos potenciales y detectar la materializacion ocasionar mala coordinacion y retrasos en
de riesgos previamente identificados el desarrollo del proyecto. Identificar estos
riesgos antes que se materialicen debera
ser el principal objetivo de kaiser durante el
proyecto.
Los riesgos relacionados con el ciclo de vida del Los riesgos son mas elevados al inicio del
proyecto se tienen en cuenta al planificar la proyecto, por lo que Kaiser debera planificar
Gestion de Riesgos del Proyecto. la gestion de comunicacion en funcién al
ciclo de vida y sus fases. En la etapa de
PR.RSK.1 Riesgo planificacion se debera de predecir los
riesgos del proyecto. Los riesgos
identificados en la etapa de planificacion de
la gestion de comunicaciones deberan ser
gestionados
Los riesgos relacionados con la capacidad de Los riesgos suscitados debido a una mala
determinar el nivel de apetito o actitud por el categorizacion de los niveles de los riesgos
. riesgo de las partes interesadas clave y los deberan ser identificados y gestionados en
PR.RSK.2 Riesgo . . - ) . .
niveles de su apetito o actitud se tienen en la matriz de riesgos.
cuenta al planificar la gestion de riesgos del
proyecto.
Los riesgos relacionados con el enfoque y los Los riesgos suscitados debido a métodos
métodos seleccionados para la identificacion, el no apropiados utilizados para la
analisis y el seguimiento de riesgos se tienen en identificacion de los riesgos y su
PR.RSK.3 Riesgo cuenta al planificar la Gestiéon de Riesgos del seguimiento. Esto ocasionara que no se
Proyecto. pueda identificar todos los riesgos del
proyecto, por lo tanto, no podran
gestionarse y se materializaran.
Las lecciones aprendidas de proyectos pasados La mayor riqueza de las organizaciones es
y actuales se tienen en cuenta al identificar los su base de datos y lecciones aprendidas de
riesgos del proyecto y las formas de responder a proyectos pasados. Los riesgos pueden
PR.RSK.4 Riesgo ellos. suscitarse debi_do a gue no se toman en
cuenta las lecciones aprendidas y riesgos
superados en proyectos similares pasados,
durante el proceso de identificacion de
riesgos.
Los informes de desempefio del trabajo se Durante todo el ciclo del proyecto se
utilizan continuamente para identificar nuevos realizar4 un monitoreo y control, obteniendo
. riesgos potenciales y reevaluar los riesgos de esta manera el desempefio de los
PR.RSK.5 Riesgo . o : . P .
identificados previamente. riesgos en gestion. En base a los informes
se podran identificar nuevos riesgos los
cuales deberan ser gestionados en la matriz
Los riesgos secundarios y residuales se Los riesgos suscitados debido a métodos
identifican, analizan y abordan al planificar las inapropiados para la identificacion de
PR.RSK.6 Riesgo respuestas al riesgo. riesgc_)s, qgasionando asi una mala
planificacion en las respuestas a los
riesgos.
Las respuestas a los riesgos se reflejan en todos Los riesgos suscitados a causa de
los planes y lineas de base de gestion de respuesta a los riesgos poco efectivas o
. proyectos relevantes. inadecuadas. Durante el monitoreo estas
PRRSK.7 Riesgo deben ser detectadas con una reevaluacion
para planificar un nuevo plan de respuesta
La informacion sobre el desempeiio laboral de Los riesgos suscitados debido a un bajo
las actividades de monitoreo de riesgos se desempefio en el monitoreo de los riesgos.
analiza regularmente con el fin de evaluar la Ocasionando que los riesgos se
PR.RSK.8 Riesgo efectividad de la gestion de riesgos, identificar materialicen antes de dar respuesta a ellos

nuevos riesgos potenciales y reevaluar o detectar
la materializacién de riesgos previamente
identificados.

o la no identificacion de nuevos riesgos.
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Los resultados de las actividades de seguimiento | El seguimiento a la gestion de riesgos es
de riesgos se utilizan para mejorar realizado durante todo el ciclo del proyecto,
. continuamente el enfoque del proyecto y los los resultados obtenidos son una
PR.RSK.9 Riesgo p s i . . ;
métodos utilizados para la gestion de riesgos. herramienta para el director de proyecto
para la toma de decisiones
La informacién y los datos de riesgo para la toma | Los riesgos suscitados por falta de
. de decisiones efectiva estan disponibles y son informacién y datos para la toma de

PR.RSK.10 Riesgo = L ;
adecuados a la complejidad del proyecto. decisiones y respuesta a los riesgos.

Los riesgos relacionados con el ciclo de vida del Los riesgos son mas elevados al inicio del

proyecto se tienen en cuenta al planificar la proyecto, por lo que Kaiser debera planificar

Gestion de Adquisiciones del Proyecto. la gestion de adquisiciones en funcion al
ciclo de vida y sus fases. En la etapa de

PR.PRO.1 Adquisiciones p_Ianificaci()n se deb‘e‘ré‘ de predecir los

riesgos en las adquisiciones del proyecto.
Los riesgos identificados en la etapa de
planificacion de la gestion de adquisiciones
deberan ser gestionados

PR.PRO.2 Adquisiciones Los riesgos resultantes de factores ambientales Los riesgos suscitados debido a una mala
se toman en consideracion al planificar la Gestion | categorizacion de los niveles de los riesgos
de Adquisiciones del Proyecto. deberan ser identificados y gestionados en

la matriz de riesgos.

PR.PRO.3 Adquisiciones Las decisiones de hacer o comprar incluyen la Tanto los factores ambientales internos
identificacion y el analisis de riesgos. Los riesgos | como externos pueden tener riesgos de
derivados de estas decisiones se gestionan de relevancia que podrian afectar en las
acuerdo con el plan de gestién de riesgos. adquisiciones planificadas. Estos riesgos

deberan identificarse y gestionarse.

PR.PRO.4 Adquisiciones Los riesgos relacionados con los criterios de Una mala gestion en el proceso de
seleccion de proveedores propuestos se tienen seleccion de proveedores, encamina
en cuenta al planificar la Gestion de riesgos de no cumplimiento en las entregas,
Adquisiciones del Proyecto. plazos o calidad del material o servicio.

Estos riesgos se deben identificar y
gestionar de tal manera que se garantice un
método de seleccion de proveedores
Optima.

PR.PRO.5 Adquisiciones Los riesgos relacionados con los tipos de Los riesgos suscitados en el proceso de
contratos propuestos se tienen en cuenta al adquisiciones, se gestionan de tal manera
planificar la Gestion de Adquisiciones del gue queden estipuladas clausulas de
Proyecto. Los riesgos derivados de los acuerdos cumplimiento en los contratos con los
finales se gestionan de acuerdo con el plan de proveedores. Estas clausulas deberan
gestién de riesgos. enmarcar el alcance, tiempos y costos,

ademas de garantias. Estos riesgos
deberéan ser identificados y gestionados,
antes que se materialicen.

PR.PRO.6 Adquisiciones Los riesgos relacionados con el enfoque y el Los riesgos de una mala seleccion de
método seleccionados para realizar las proveedores, ocasionara un impacto
adquisiciones se tienen en cuenta al planificar la negativo en el proyecto. Estos riesgos
Gestién de Adquisiciones del Proyecto. asumidos por los métodos de seleccién

deberan ser identificados en la etapa de
planificacién, aunque durante todo el ciclo
de proyecto puede haber oportunidades de
mejora en los métodos de seleccion.
Los riesgos relacionados con el enfoque y el Un mal control y seguimiento en la entrega
método seleccionados para controlar las de las adquisiciones puede generar
adquisiciones y la naturaleza de las posibles retrasos, mala calidad en la entrega del
PR.PRO.7 Adquisiciones estrategias de seguimiento propuestas se toman producto final, entrega de materiales que no

en consideracion al planificar la Gestion de
Adquisiciones del Proyecto.

cumplen las especificaciones, retrasos en
las entregas, entre otros. El seguimiento
debera ser periddica de tal manera que se
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identifiquen los riesgos y puedan ser
gestionados con un plan de respuesta,
antes que se materialice.
La informacién sobre el desempefio laboral de La evaluacion de desempefio de los
las actividades de control de adquisiciones, proveedores sera fundamental para poder
especialmente el desempefio de los proveedores | seleccionar a futuro los proveedores que
PR.PRO.8 Adquisici y la naturaleza de las reclamaciones, se analiza brindan un buen servicio. También sera
. . quisiciones L ; o .
periédicamente para identificar nuevos riesgos base para controlar y dar respuesta a los
potenciales y detectar la materializacion de riesgos que se identifiquen durante el
riesgos previamente identificados. proceso de adquisicion.
Los riesgos relacionados con el ciclo de vida del Los riesgos son mas elevados al inicio del
proyecto se tienen en cuenta al planificar la proyecto, por lo que Kaiser debera planificar
gestion de las partes interesadas del proyecto. la gestion de interesados en funcion al ciclo
de vida y sus fases. En la etapa de
PR.STK.1 Interesados planificacion se debera de predecir los
riesgos de los interesados del proyecto. Los
riesgos identificados en la etapa de
planificacion de la gestién de interesados
deberan ser gestionados
Los riesgos resultantes de factores ambientales Los factores ambientales externos pueden
se toman en consideracion al planificar la Gestion | tener riesgos de relevancia que podrian
PR.STK.2 Interesados de las Partes Interesadas del Proyecto. afectar en la gestion de partes interesadas.
Estos riesgos deberan identificarse y
gestionarse.
Los riesgos relacionados con el enfoque y el Los riesgos suscitados en la seleccion de
método seleccionados para el seguimiento y la partes interesadas pueden dar lugar a la no
gestion de la participacion de las partes identificacion interesados de gran
PR.STK.3 Interesados interesadas se tienen en cuenta al planificar la relevancia. Estos riesgos deberan ser
gestién de las partes interesadas del proyecto. identificados en la etapa de planificacién
para lograr identificar e involucrar con todas
las partes interesadas clave del proyecto.
La informacion de las actividades de control de la | Los riesgos suscitados debido a una
gestion de las partes interesadas del proyecto se | deficiente gestion de control de partes
analiza periédicamente. interesadas, podria generar que las partes
PR.STK.4 Interesados con el fin de identificar nuevos riesgos interesadas dejen de tener interés en el

potenciales y detectar la materializacion de
riesgos previamente identificados.

proyecto, lo cual desenlaza acciones
negativas al proyecto.

Fuente: Elaboracién Propia

4.5 Establecer el proceso para realizar el monitoreo y control de laimplementacién de

respuesta a los riesgos.

Monitorear los riesgos es el proceso de realizar el seguimiento de los riesgos

identificados, monitorear los riesgos residuales, identificar nuevos riesgos, ejecutar planes de

respuesta a los riesgos y evaluar su efectividad.

Durante todo el ciclo de vida del proyecto se debera realizar el seguimiento a los

riesgos, el cual consiste en recopilar informacion, documentar el avance y la evolucién a través

del tiempo de los riesgos identificados y manejados en la matriz de riesgos. Esta actividad debe
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ser de manera habitual y debe controlarse para identificar riesgos nuevos, reevaluar riesgos
gue cambian o que descartan obsoletos. El control también se centra en la implementacion de
los planes de contingencia o respuesta establecidos en la matriz de riesgos, y en caso de ser
necesario se reevallan los planes de respuesta y se actualiza.

Los resultados obtenidos del proceso de control y monitoreo de riesgos también tienen
como finalidad de ser herramienta para la toma de decisiones del director de proyecto, tales
como reevaluar si las reservas de contingencia de costo y tiempo deben alinearse con las
evaluaciones en tiempo real de los riegos controlados.

Inicialmente se implementara a la planilla de matriz de riesgos dos columnas adicionales
para el seguimiento y control de riesgos.

1. ¢Riesgo Activado?: En esta columna se marcara con una X si el riesgo
anticipado en la etapa de inicio y planeaciéon ha ocurrido durante el proyecto
Esto aplica solo para los riesgos no mitigados, durante la fase de planeacion.

2. Fecha de Activacion: La fecha (en formato dd/mm/aa) en que un riesgo
previamente identificado desencadeno en un evento. Si se aplicé una
adecuada gestion de riesgos del proyecto, la fecha de activacion deberia ser
mucho después de la fecha de identificacion.

Posteriormente se estableceran reuniones semanales para realizar analisis de los

riesgos del proyecto, la reunion sera dirigida bajo el siguiente lineamiento y formato:
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Figura 17.

Planilla Semanal de Seguimiento y control de Riegos
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Fecha: dd-mm-aa

Hora Inicio: 10:00
Hora Final: 11:30
Proyecto / Motivo: Acta Nro.: 01
Descripcion Riesgo Responsable Plan de
respuesta
6. Identificacién de nuevos riesgos Nombre Nombre  Descripcion
Descripcion Riesgo Modificacion Eliminacion
7. Actualizacion de Reqistro de Riesqo Nombre Si NO SI NO
Aprobacié
Descripcion Riesgo Responsable n de
Cambio
g. Solicitud de Cambios Descripcion Nombre SI NO

Solicitud de Modificacién

Descripcion Riesgo Incremento  de Reservas

9. Actualizacion de reservas de Contingencia SI NO SI NO

Fuente: Elaboracion Propia
El acta de reunidn anterior tiene los siguientes puntos de agenda de seguimiento de los
riesgos:

1. Compromisos: En esta planilla se detallan compromisos asumidos por los involucrados
en acciones referentes a planes de respuesta de riesgos. Se verifica el estado actual de
los compromisos anteriores y el nombre del responsable.

2. Revision del Desempefio del Proyecto: Se hace revision a los reportes de

desempefio del proyecto con relacion a los riesgos previstos en el area involucrada, se
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detalla al area que corresponde, el estado porcentual de avance vs el planificado, y se
identifica si el desempefio ha tenido algin impacto por riesgos.

Estatus de las Premisas: En la cual se revisa las premisas establecidas en la
planificacion de las diferentes areas involucradas del proyecto, se identifica el area que
corresponde, se identifica si la premisa ha perdido validez y los riesgos que pudieron
ocasionar esa situacion.

Seguimiento a planes de Respuesta y Riesgos Residuales: En la cual se revisan y
describen el estado actual de los riesgos que se han activado planes de respuesta o
gue se prevé activarse, se cataloga su efectividad de la respuesta (Alta/Media/Baja) y
se identifica si se ha activado el plan de respuesta.

Seguimiento de riesgos no evadidos, mitigados o transferidos: En el cual se
describe el estado actual de los riesgos, el estado (No evadido/Mitigado/Transferidos),
se conforma la activaciéon o no del plan de contingencia.

Identificacién de nuevos riesgos: En la cual cada uno de los involucrados menciona
si existe la identificacion de un nuevo riesgo en el proyecto, se codifica el riesgo, se
identifica el responsable y se sugiere un posible plan de respuesta, a ser incluido en la
matriz de riesgo actualizada.

Actualizacion de Registro de Riesgo: En la cual se describe el estado actual del
riesgo planificado, se identifica si se modifica ya sea su probabilidad, su impacto, su
plan de respuesta o ambas. También se identifica los riesgos los cuales ya no son
validados y se pueden eliminar.

Solicitud de Cambio: En la cual se describe el cambio que debe solicitarse y su
justificacion en base al seguimiento a los riesgos. Se asigna un responsable de

gestionar el cambio y se hace seguimiento a la aprobacion o rechazo del mismo.
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9. Actualizacién de reservas de Contingencia: En la cual se describe el riesgo en
estado actual detallando la modificacion de las reservas de contingencia a realizarse, se
identifica su cdédigo de riesgo, se identifica si se realizo la solicitud de incremento y si se

modificd o no las reservas.

4.6 Establecer el proceso de gestion de conocimiento de riesgos.

La gestidon del conocimiento se define ampliamente como un conjunto de actividades y
procesos que fortalecen el intercambio de informacion y experticia dentro de una organizacion
o grupo de profesionales, con el fin de mejorar el rendimiento de la organizacién o los
resultados de un proyecto. (Bertha Bricefio, Kyle Strand y Michelle Marshall, 2020).

A continuacion, se desarrollaron los procesos necesarios para construir una base de
conocimiento de los riesgos del proyecto a través de experiencias y aprendizajes obtenidas en
base a la matriz de riesgos, esto con el fin de facilitar proyectos posteriores los aprendizajes y
mejoras que se implementaron en el proyecto.

Existen diferentes metodologias para la gestionar el conocimiento tales como:
comunidades practicas, transferencia de conocimiento experto, mapas de conocimiento,
desarrollo de competencias individuales y lecciones aprendidas.

Para este PFG se implementara la metodologia de lecciones aprendidas el cual tiene
como objetivo lograr registrar los resultados obtenidos en las respuestas de los tipos de riesgos
y dar sugerencias adicionales para mejora de respuesta.

El director de proyecto conformara con personal involucrado en el proyecto un equipo
de Conocimiento conformado por los encargados de areas para que documenten las lecciones
aprendidas derivadas de la gestién del proyecto y sus sugerencias de mejora.

En la siguiente Figura se desarroll6 las lecciones aprendidas para cada uno de los tipos

de riesgos establecidos en la Matriz.


https://blogs.iadb.org/conocimiento-abierto/es/author/berthab/
https://blogs.iadb.org/conocimiento-abierto/es/author/kyles/
https://blogs.iadb.org/conocimiento-abierto/es/author/michellemarshall/

Figura 18.

Lecciones Aprendidas
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TIPOS DE RIESGOS

QUE DIO RESULTADO

QUE DEBE MEJORAR

Ingenieria y Disefio

Se realiz6 un estricto seguimiento constante al
estado de la documentacion (planos,
memoarias, tipicos, etc.)

Se seleccion6 personal calificado y se
optimizaron los recursos del personal de
ingenieria.

Mantenimientos programados de los
ordenadores para tener un 6ptimo desempefio
de los equipos y evitar demoras por problemas
técnicos.

Se recomienda que el personal de
YPFB Transporte antes de salir de
descanso libere la documentacion
presentada en el periodo de estadia
en Obra.

Se recomienda respetar los criterios
individuales entre personal de
Supervision YPFB Transporte para
la liberacion de documentos de
Ingenieria.

Se dio soporte al cliente antes indefiniciones
de los entregables, dando opciones y diversas

Se recomienda reunion entre los
especialistas de supervision y

Cliente alternativas para agilizar la toma de KAISER para de manera conjunta
decisiones. resolver las indefiniciones de la
Ingenieria.
Se ejecutd un Plan de recuperacion donde se Realizar una buena planificacion y
Contrato gestionaron las compras y los recursos de una | actuar de manera proactiva ante
manera 6ptima y con celeridad para cumplir posibles retrasos de actividades
con los plazos. programadas.
Se comunicé oportunamente la demora de Se recomienda identificar de manera
entrega de tuberias provistos por YPFB previa los impactos ocasionados por
Ejecucion Transporte. Se realizé informe de impacto y los riesgos que pudiesen
orden de cambio en la cual se reconoce la materializarse. Estos impactos son
afectacion por las demoras. informados a la gerencia de proyecto
para tomar dediciones.
Se cumplié con el cronograma de charlas de Se debe tomar en cuenta los
seguridad, enfocados en concientizar al informes de mejora continua
personal con la seguridad, medio ambiente y desarrollados en base a los
salud. resultados de los simulacros.
Se realizaron los simulacros de accidentes y Realizar capacitaciones constantes a
conformaron cuadrillas para cada una de las los soldadores por medio de
situaciones en caso de presentarse un instructores calificados por la AWS
accidente. (Sociedad americana de Soldadura).
HSEQR Se realizo la calificacion de soldadores por Asegurar a los Equipos estaticos
Inspector CWI Nivel II. ante robos o vandalismo tales como
Se realiz6 un rigido control y seguimiento a Generadores, compresores Y otros.
todos los parametros de calidad y rendimiento Se debe implementar cronogramas
de soldadores. de mantenimiento preventivos de
Se realiz6 el encerramiento de acopio de equipos en base Kaiser para evitar
equipos, herramientas y materiales. demoras por mantenimientos
Se realiz6 inspecciones y llenado de check list | reactivos.
de equipos de manera previa a su despacho a
obra.
Se desarrollé un procedimiento de manejo de Se deben tomar medidas
respuesta a las demandas laborales, preventivas para mantener al
reduciendo asi de los gastos legales con personal motivado, con buenas
Financiero medidas de conciliacion inicial con el personal. | condiciones para de esta manera

Se establecio rigido seguimiento y control de
los indices SPI y CPI detectando las
tendencias a desviaciones y se tomaron
acciones oportunas para mejorar la
productividad.

evitar futuros conflictos sociales y
demandas laborales.

Se debera tener una buena
interpretacion de los indices SPIy
CPI.
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TIPOS DE RIESGOS

QUE DIO RESULTADO

QUE DEBE MEJORAR

Materiales y Contrato

Se realiz6 un seguimiento constante a los
Vendor para la entrega de las valvulas
fabricadas. Para constatar el avance conforme
el cronograma.

Para optimizar las entregas se recurri6 a la
participacion del cliente YPFB Transporte con
el proveedor para de esta manera ajustar las
entregas conforme a sus requerimientos.
Seguimiento y control a las liberaciones de los
documentos clave para la compra de equipos
de largos tiempos de entrega.

Inspeccion y recepcién de materiales por parte
del personal de Calidad, previa recepcion por
parte del Cliente.

Seguimiento a la naviera para el despacho de
los materiales conforme lo programado.
Elaboracién de Ordenes de Cambio para items
no contemplados y cantidades mayores.

Se recomienda para la provision de
equipos de gran envergadura y
especiales, asignar al costo visita
técnica a la fabricas del proveedor.
Se recomienda no emitir érdenes de
compra sin documentos previamente
aprobados por el cliente.

Se recomienda trabajar con
proveedores certificados con la ISO
90001, de esta manera se tendra
mayor garantia en la calidad de los
materiales.

Se recomienda contratar los
servicios de navieras con
experiencias en este tipo de
Materiales.

Las ordenes de cambio deberan
liberarse antes de ejecutar los items
no contemplados o antes de llegar a
los voliumenes establecidos en el
contrato.

Recursos Humanos

Se cred un plan de bonificaciéon, mejorando asi
las condiciones del ofrecidas por otras
empresas. De esta manera se logroé conformar
a todo el personal calificado requerido para el
proyecto.

Se recomienda brindar incentivos al
personal calificado, por buenas
labores y cumplimientos a las
normas. De esta manera se
desarrolla un buen ambiente laboral
gue permitira obtener mejores
rendimientos en la produccion del
proyecto.

Administrativos

Se realiz6 rigido seguimiento a las
subcontratistas, con reuniones semanales se
establecieron compromisos entre partes para
en conjunto lograr cumplir con los hitos dentro
de tiempo y forma.

Se recomienda realizar una ardua
evaluacioén a las empresas que
ofrezcan sus servicios, tanto en
aspectos técnicos, econémicos,
experiencia, referencias anteriores,
etc.

Externos

Se realizaron trabajos en horarios extendidos
de manera anticipada para liberar al personal
en fechas de Feriados Nacionales.

Se realiz6 las representaciones oportunas de
la afectacion ocasionadas por paralizacion de
actividades por paso de Sensores internos
para determinar la integridad de la tuberia.

En la etapa de planificacion se
deberan considerar las festividades y
evaluar el desarrollo de actividades
en obra en funcién al entorno social
de la region donde se desempenia el
proyecto.

A un inicio del proyecto se debera
facilitar al cliente los precios unitarios
de los recursos en caso de
presentarse paro de actividades por
factores ajenos a Kaiser

Fuente: Elaboracién Propia

Las identificaciones de las lecciones aprendidas nos sugieren recomendaciones

practicas y utiles para que puedan aplicarse o innovar a partir de ellas en el disefio y/o

ejecucion de nuevos proyectos o iniciativas de KAISER.
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Como nos muestra la siguiente figura el ciclo de gestién de lecciones aprendidas, este
nuevo conocimiento una vez documentado se disemina para que pase a ser utilizada como

base de una nueva gestion de riesgos en nuevos proyectos.

Figura 19.

Ciclo de Gestion de lecciones aprendidas y el Ciclo de Proyecto

EJECUCION

(de Proyecto) \
LECCIONES \

APRENDIDAS Documentacion | ‘ /

Fuente: Banco Interamericano de Desarrollo, Lorena Rodriguez (2015)

Para tener que se pueda diseminar de manera efectiva las lecciones aprendidas del
proyecto se determina que estas deberan tener un facil acceso al departamento de proyecto de
KAISER, y su facilidad de busqueda se relizara codificando el documento en la base de datos
de la compaifiia en base a la siguiente informacion.

a. Nombre de Proyecto

b. Ciudad del Proyecto

c. Tipo de Proyecto (Planta-Gasoducto-Planchada-Mineria)

Las lecciones aprendidas son realizadas durante todo el desarrollo del proyecto y su
actualizacion permanente permitira tener un documento de mayor relevancia a diferencia de

uno realizado en el cierre del proyecto.
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CONCLUSIONES

Con el desarrollo de este documento, se puede confirmar la importancia que tiene la
gerencia de proyectos y su compromiso con la gestion, atencion y respuesta a los riesgos
gue se puedan presentar en cualquiera de las etapas de los proyectos en general.

En el analisis de riesgos realizado, se puede concluir de lo siguiente:

1. Conforme a la severidad de los riesgos en la Matriz de Riesgos, se identificaron un total
de treinta y siete (37) riesgos de los cuales veintiséis (26) de los riesgos estaba situado
en la zona de severidad inaceptable (Roja) y once (11) riesgos mas se ubicaban en la
zona de severidad moderada (Amarillo), en virtud de la efectividad de los controles, se
observa que en el Mapa de Riesgos Residual, se reduce a diez (10) riesgos y catorce
(14) riesgos, respectivamente en las zonas de severidad descritas anteriormente,
ademas de trece (13) riesgos en severidad Baja.

2. De los treinta y siete (37) riesgos valorados, la severidad inaceptable (Roja), se redujo a
un 70% a un 27%, en cuanto a la zona de severidad moderada (Amarillo) de un 30%
aumento a un 38%, recibiendo riesgos anteriormente valorados como inaceptables,
respecto a la zona de severidad Baja (Verde), esta se redujo ascendi6 a 35%,
recibiendo los riesgos anteriormente valorados.

3. Entre los veintiin (21) riesgos ubicados en la zona de severidad baja de la matriz de
riesgos residual, se pueden diferenciar dos grupos. Uno de ellos corresponde a cuatro
(4) riesgos que estaban ubicados en el mapa de riesgos zona inaceptable o importante;
el otro, corresponde a los riesgos que estaban dentro de los riesgos de severidad
moderada.

4. En la actualidad, cada vez més se afianza el desarrollo de proyectos llave en mano, en

donde el cliente trasmite el riesgo al contratista, y es de este quien debe generar de
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manera oportuna la atencién y respuesta a riesgos, para medir su efectividad ante las
circunstancias presentadas.

5. Se identificaron los riesgos en cada una de las etapas del proyecto, con el fin de
contribuir a la generacion y formulacion de buenas practicas y cultura gerencial en la
gestion de riesgos, agregando valor a Kaiser y haciéndola mas competitiva con las
compafiias del sector energético.

6. Existe una estrecha y directa relacion de los riegos con cada una de las areas de
conocimiento, en cada una de las areas de conocimiento resulta indispensable una
correcta gestion durante el desarrollo del proyecto por lo cual se debe tener controles
de los riesgos que se identifiquen y se deberan considerar la tabla guia que ofrece el
estandar de la gestion de riesgos.

7. Frente al panorama que plantea la gestion del conocimiento de los riesgos, como
proceso que involucra a la documentacién como uno de sus procedimientos
fundamentales, se archivé todas las lecciones aprendidas del proyecto para que estas
puedan ser accesibles y localizables con el fin de mejorar los proyectos futuros o en

curso.
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6 RECOMENDACIONES

1. Se recomienda al director de proyecto que el planeamiento, programacion, ejecucion,
seguimiento y auditoria a los riesgos, son actividades que deben estar orientadas a la
incorporacién de metodologias, que ayuden a mejorar la productividad y efectividad,
alcanzando el menor costo efectivo de las soluciones presentadas, reduciendo el
riesgo y acortando los tiempos en el proyecto, de tal manera que generan asi valor
agregado.

2. Diariamente se vive con una serie de riesgos que aparecen de la ejecucion o son
impactos externos que pueden afectar de alguna manera el proyecto. Por lo cual se
recomienda al Director del Proyecto como a YPFB Transporte desarrollar una intensa
estrategia de relacionamiento con los grupos de interés, cumpliendo un rol articulador
gue permita realizar acciones de mejoramiento de forma conjunta

3. Se recomienda al Director del Proyecto adoptar herramientas efectivas que ayuden a
identificar los riesgos del proyecto con asertividad.

4. Se recomienda al Director del Proyecto contar siempre con diversas opciones para la
contratacion de proveedores, que cumplan con los requisitos minimos solicitados y
brinden bienes o servicios de calidad.

5. Se recomienda al Director del Proyecto como a YPFB TR contar con informaciones
estadisticas y lecciones aprendidas de otros proyectos similares para obtener
informacion de riesgos que realmente puedan ocurrir durante la ejecucion de un
proyecto.

6. Se recomienda al Director del Proyecto, como al equipo del proyecto y equipo técnico,
seguir los lineamientos y guias propuestas en la Guia del PMBOK® ®, a fin de aplicar

sus buenas practicas en la planeacién y gestion del proyecto.
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7. Se recomienda a los involucrados en el equipo gestion de riesgos que una vez obtenida
las lecciones aprendidas y recomendaciones de la gestion de riesgos del proyecto, este
documento esté al alcance del personal de proyecto de KAISER para que pueda ser
aprovechado de tal manera que optimice el capital intelectual de la compafia y
estimule su uso e implemente en base a estas nuevas estrategias para afrontar los
impactos que estan expuestos los proyectos tanto nuevos como en ejecucion.

8. La gestidn de los riesgos, es una practica poco comun en este tipo de proyectos en
Bolivia, sin embargo, se le recomienda a Kaiser implementarla a cabalidad esta buena
practica, ya que les permitird encontrar elementos que quizas estén ocultos, y que a la
postre se materialice en aumento del tiempo y costos.

9. Se recomienda al Director de proyecto enfoque al equipo de gestion de riesgos con una

visualizacién de implicacion global y no individual, para de esta manera permitir que las

medidas frente a los riesgos, siempre sean las mas acertadas.
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Anexos

Anexo 1: ACTA (CHARTER) DEL PFG

ACTA DEL PROYECTO

Fecha Nombre de Proyecto

Plan de gestibn de Riesgos del proyecto

Ampliacién del Poliducto Camiri-Sucre (PSC)

15-05-2021
Areas de conocimiento / Area de aplicacién (Sector / Actividad):
procesos:

Grupos de Procesos: Sector: Hidrocarburos
Inicio, Planificacién Actividad: Construccion

Areas de Conocimiento:
Integracion, Alcance, Tiempo,
Costo, Calidad, Recursos,
comunicaciones, Riesgo,

Adquisiciones, Interesados

Fecha de inicio del proyecto Fecha estimada de finalizacion del proyecto

15 de junio del 2021 05 de noviembre del 2021

Objetivos del proyecto (general y especificos) (Consultar documento sobre cémo

redactar objetivos).

Objetivo general
Elaborar una Plan de Gestion de Riesgo para el Proyecto “Ampliacion del Poliducto Camiri-
Sucre (PSC)” para YPFB Transporte en el departamento de Chuquisaca, Bolivia; con el
objetivo de afrontar de manera proactiva los posibles eventos que afecten negativamente al
proyecto de la compaifiia, tambien aprovechar oportunidades que puedan presentarse y sean

de beneficio para alcanzar los objetivos del proyecto.
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Objetivos especificos

1. Establecer los riesgos que pueden presentarse en el desarrollo del proyecto para evitar
impactos negativos y perdidas economicas en la compafiia.

2. Facilitar las acciones oportunas de respuesta a los riesgos, para mejorar las
oportunidades y reducir las amenazas a los objetivos del proyecto mediante
estrategias de respuesta ante los riesgos.

3. Establecer los roles, responsabilidades y competencias de los recursos para poder
responder las demandas y expectativas de este Plan de Gestion de Riesgos.

4. Determinar las relaciones de la gestion de riesgos con otras areas de conocimiento
para tomar en cuenta en la gestion de estas.

5. Establecer el proceso para realizar el monitoreo y control de la implementacion de
respuesta a los riesgos para llevar un adecuado seguimiento.

6. Establecer el proceso de gestion de conocimiento de riesgos para fortalecer y

organizar la informacion de los riesgos.

Justificacion o propdsito del proyecto (Aporte y resultados esperados)

En el sector Hidrocarburifero actualmente se encuentra afectado por la caida
severa de los precios internacionales del petroleo y ademas la pandemia ha sido otro golpe al
rubro, reduciendo asi las inversiones y por efecto directo el desarrollo de nuevos proyectos.
Ante poca oferta de proyectos y gran cantidad de empresas de servicio del sector petrolero,
ha obligado a las empresas de competir de tal manera de reducir los costos al minimo para
poder adjudicar proyectos y subsistir en el sector. Esta situacion obliga a realizar una optima

gestion de proyecto.
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La elaboracion de un plan de gestion de riegos puede incrementar la
probabilidad de cumplimiento de los objetivos del proyecto, establecera las acciones
necesarias para reducir los riesgos que pueden generar un Impacto negativo al proyecto.

Entre los beneficios del plan de gestion de riesgos del proyecto son:

Reduccion del riesgo de rerdidas economicas del proyecto.

Incremento de la probabilidad de lograr los objetivos del proyecto.

- Mitigacion y control de riesgos

Mejor imagen de la compafiia en percepcion de los clientes.

Descripcion del producto o servicio que generara el proyecto — Entregables finales del

proyecto

El Producto final es el Plan de Gestion de Riesgo para el proyecto Ampliacion del
Poliducto Camiri-Sucre (PSC) para YPFB Transporte, departamento de Chuquisaca, Bolivia.

Y los Entregables son:

- Documento conforme a las buenas practicas del PMI para la gestién de riesgos
para el Proyecto.

- Plantillas y Procedimiemtos para documentar, Listas de Riesgos Categorizados,
Priorizacion de riesgos, Matricez de Riesgos, Analisis cuantitativo y cualitativo de
Riesgos.

- Plan de Accion de respuesta a los Riesgos del Proyecto.

- Documento de Generacion de Roles y Resposabilidades.

- Plan de seguimiento y control de respuesta a los riesgos

- Establecer matriz de lecciones aprendidas y establecer informe post appraisal del

proyecto.
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Supuestos

Se cuenta con disponibilidad de Informacién tecnica del Proyecto.

Existen bases de datos de proyectos anteriores con similares caracteristicas.

Hay Disponibilidad de personal tecnico calificado para solventar las necesidades de
informacion y criterios.

Inclusién de los costos requeridos en el presupuesto de la Compéafiia, para poner

en marcha la implementacion del proyecto.

Restricciones

Se cuenta con 4 meses para la elaboracién del Perfil del Proyecto Final de
Graduacion y este listo para continuar con la Lectura.

Poco interes de la Gerencia en el Plan de Gestion de Riesgo, y mayor interes en la
ejecucion tecnica del Proyecto.

Informacion restringida en Costos, no se tiene acceso directo a los costos
establecidos en el Proyecto por politicas de la Empresa.

Falta de involucramiento de la Gerencia en la implementacion del proyecto.

Identificacion riesgos

1. Si no se tiene disponible la informacion necesaria en el tiempo establecido, para

desarrolar el PFG, esto podra afectar la entrega de los avances en los tiempos

requeridos por la universidad.
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2. No efectuar un debido control del tiempo para la investigacion del tema del

proyecto, podria hacer que se requiera de mas tiempo, afectando la fecha de

entrega del plan del proyecto.

3. Si los directivos de la Compafiia no apoyan el Proyecto, podria no permitir lograr

los objetivos del Proyecto.

4. Si existiera una mala interpretacion de los requisitos del proyecto, esto podria

causar un desfase entre las expectativas del proyecto.

5. Sino se tiene un equipo de proyecto motivado, podria generar un bajo rendimiento

y extender el tiempo mas alla del plazo previsto de entrega del Plan de Riesgo.

Presupuesto

El presupuesto asignado al PFG es el siguiente:

Descripcidn Unid. |Cantidad Pfec'° Costo Total
Unit. Sus
Oficina técnica Mes 4 140 S 560,00
Material de Escritorio Mes 4 20 $ 80,00
Transporte Mes 4 80 $ 320,00
Imprevistos % 2% $19,20
Gasto Generales % 10% $ 96,00
Utilidad % 0% $0,00
Impuestos % 0% $0,00
Total Costo $1.075,20
Principales hitos y fechas
Nombre hito Fecha inicio Fecha final

Inicio del Proyecto
Final de Graduacién

15 de mayo del 2021

15 de mayo del 2021

Avance 1. Chater,

16 de mayo del 2021

19 de mayo del 2021

EDT e Invetigacion
Bibliografica

Avance 2. 19 de mayo del 2021 25 de mayo del 2021
Introduccién y Cronograma.

Avance 3. 25 de mayo del 2021 01 de junio del 2021

Correcciones, Marco Teorico
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Avance 4. Marco 01 de junio del 2021 08 de junio del 2021
Metodologico

Avance 5. Resumen 08 de junio del 2021 15 de junio del 2021
ejecutivo, Bibliografia,
Charter Firmado.

Asignacioén de Tutor 16 de junio del 2021 16 de junio del 2021

Desatrrollo del 16 de junio del 2021 16 de septiembre del 2021
Proyecto

Asignacion de 16 de septiembre del 2021 16 de octubre del 2021
lectores y lectura del PFG

Calificacion final por 21 de octubre del 2021 05 de noviembre del 2021

Informacién histdrica relevante

Kaiser Servicios S.R.L es una empresa de servicios que se desenvuelve en el area de
la ingenieria, la construccién y el mantenimiento de facilidades para el sector Petrolero y
minero tanto en Bolivia como en Argentina.

Se Creo el afio 1999 con oficinas y Taller maestranza en la Ciudad de Santa Cruz de la
Sierra, Bolivia. Desde entonces viene desarrollando importantes Proyectos en el Sector
hidrocarburifero, Minero.

De esta forma Kaiser ha estado presente en cada uno de los empredimientos mas
importantes del pais, en la construccién de las plantas mas importantes y desde el afio 2012
un emprendimiento pionero en Bolivia, al construir médulos que hasta ese momento se tenian
gue fabricar en el exterior del pais.

Realizo el afo 2011 el Gasoducto 32°x48km de Integracion Juana Azurduy (GIJA) en
los territorio Boliviano y Argentino. Esto permitio incrementar progresivamente el envio de gas
natural a Buenos Aires.

Realizo el afio 2017 el Lineas y Facilidades a los pozos DRS-1007 y DRS-1005.
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Realizo el afio 2018 al 2020 el Proyecto GSCY Integridad Fase Il, que compredia 47

kilometros de matenimiento de Gasoducto Santa Cruz-Yacuiba de una extencion aproximada

de 583 kilometros.

Tambien ha realizado Montaje de Plantas de Gas tales como: Itau 2014, Santa Rosa,

Yapacani 2016, La Vertiente 2021, entre otros proyectos en el Sector Hidrocarburifero.

Identificacion de grupos de interés (involucrados)

Involucrados Directos:

Profesor: Alvaro Mata

Lectores

Tutor

Personal de Proyectos de Kaiser Servicios

Estudiante de MAP creadro de este PFG

Involucrados Indirectos:

Asistente Academica

Director de proyecto: Firma:
Mijail Joes Cuellar Teran
Autorizacion de: Firma:

Alvaro Mata Leiton
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Anexo 2: EDT del PFG

Proyecto Final de Graduaciéon (PFG)
1.1. Seminario de Graduacion (SG)
1.11 Propuesta de Proyecto
1.1.1.1. Planteamiento y Justificacion del Proyecto
1.1.1.2. Aprobacién de Propuesta de Proyecto
1.1.2. Entregables
1.1.2.1. Avance 1. Acta del PFG, EDT e Investigacion Bibliogréafica
1.1.2.2. Avance 2. introduccién y cronograma
1.1.2.3. Avance 3. Marco teérico
1.1.2.4. Avance 4. Marco metodolégico
1125, Ayance 5. Resumen ejecutivo, bibliografia y Charter
Firmado
1.1.3. Aprobacion Seminario de Graduacion
1.2. Tutoria de desarrollo del PFG
1.2.1. Tutor
1.2.1.1. Asignacién
1.2.1.2. Comunicacion
1.2.2. Desarrollo
1.2.2.1. Ajustes del PFG del SG
1.2.2.2. Avances
1.2.2.2.1 Semana 1 Asignacion de Tutor
1.2.2.2.2 Semana 2 Atencion a retroalimentacién de tutor.
1.2.2.2.3 Semana 3 Lista de Riesgos, Matrices y Andlisis
1.2.2.2.4 Semana 4 Determinacion de Roles y responsabilidades
1.2.2.25 Semana 5 Pla de accion de respuesta a riesgos, y plan de
seguimiento y control.
1.2.2.2.6 Semana 6 Matriz de lecciones aprendidas, Informe post
appraisal del proyecto.
1.2.2.2.7 Semana 7 Resumen ejecutivo, Bibliografia.
1.2.2.2.8 Semana 8 Asignacion de lectores
1.2.2.2.9 Semana 9 Lectura del PFG
1.2.2.2.10 Semana 10 Lectura del PFG
1.2.2.2.11 Semana 11 Atencion a retroalimentacion de lectores
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1.2.2.2.12 Semana 12 Calificacion Final por Tribunal Examinador
1.2.2.2.13. Aprobacion final del PFG
1.3. Revisién lectores
1.3.1. Solicitud de asignacion
1.3.1.1. Asignacion
1.3.1.2. Comunicacion de asignacién
1.3.1.3. envié de PFG a Lectores
1.3.2. Trabajo de lectores
1.3.2.1. Revision PFG
1.3.2.2. Envié de informe de lectura
1.4. Tutorias de ajustes
1.4.1. Informe de revision y correccidn a lectores
1.4.2. PFG corregido enviado a lectores
1.4.3. Segunda revision de lectores
1.5. Evaluacion
1.5.1. Aprobacién de lectores
1.5.2. Calificacion del tribunal examinador
1.5.3. Aprobacién Final PFG
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Modo [Nombre de tarea

Id EDT Duracién [Comienzo Fin | may 21 ljun21 julr21 ago ‘21 lsep21 | ot 21 nov'21
de [ 26103 1011712431 07l 1alorloslosl12l10lo6l 02000l 16l2al30 06l 13l20l27 0al11l1mloslo1loslssl]
T ) =z  PROYECTO FINAL DE GRADUACION (PFG) 186 dias sab 15/05/21 vie 05/11/21 T 1
2 |11 - Seminario de Graduacion (SG) 33 dias sab 15/05/21 mar 15/06/21 —tr
3 (1141 -y Proyecto Propuesto 0dias sab 15/05/21 sab 15/05/21 o 15/08
4 [1.144 - Planteamiento y Justificacién del Proyecto Odias sab 15/05/21 sab 15/05/21 115/05
5 [1.1.1.2 -y Aprobacion de Propuesta de Proyecto Odias sab 15/05/21 sab 15/05/21 15/0%
6 [1.1.2 - Entregables 33 dias dom 16/05/21 mar 15/06/21 re—
7 |12 - Avance 1. Acta del PFG, EDT Investigacion Bibliografica 4 dias dom 16/05/21 mié 19/05/21 3
8 1.122 -y Avance 2. introduccioén y cronograma 6dias mié 19/05/21 mar 25/05/21 = i
9 N.123 - Avance 3. Marco tedrico 8dias mar 25/05/21 mar 01/06/21 -
10 (1.1.24 - Avance 4. Marco metodolégico 7 dias mar 01/06/21 mar 08/06/21 p 3
1 (1.1.25 - Avance 5. Resumen ejecutivo, bibliografia y Charter Firmado 8dias mar 08/06/21 mar 15/06/21 =
12 |1.1.3 - Aprobacion Seminario de Graduacion 0 dias mar 15/06/21 mar 15/06/21 #15/05
13 1.2 - Tutoria de desarrollo del PFG 99 dias mar 15/06/21 jue 16/09/21 r
14 |1.2.1 -y Tutor 1 dia mar 15/06/21 mié 16/06/21 {
15 |[1.2.4.1 - Asignacion Odias mar 15/06/21 mar 15/06/21 15/06
16 [1.21.2 - Comunicacién Odias mié 16/06/21 mié 16/06/21 % 16/06
17 (1.2.2 - Desarrollo 98 dias mié 16/06/21 jue 16/09/21 1
18 [1.2.21 - Ajustes del PFG del SG 7 dias mié 16/06/21 mié 23/06/21 .
19 [1.2.2.2 - Avances 91 dias mié 23/06/21 jue 16/09/21 IL
20 1.2221 wmy Semana 1 Avance 1 7 dias mié 23/06/21 mar 29/06/21 H
21 12222 = Semana 2 Avance 2 7 dias  mar 29/06/21 mar 06/07/21 il
22 12223 wy Semana 3 Avance 3 7 dias  mar 06/07/21 lun 12/07/21
23 [1.2224 =g Semana 4 Avance 4 7 dias  lun 12/07/21  lun 19/07/21
24 12225 wmg Semana 5 Avance 5 10 dias lun 19/07/21 mié 28/07/21
25 [1.2226 wg Semana 6 Avance 6 10 dias mié 28/07/21 sab 07/08/21
26 12227 mm Semana 7 Avance 7 7 dias  sab 07/08/21 vie 13/08/21
27 1.2228 wm Semana 8 Avance 8 7 dias  vie 13/08/21  vie 20/08/21
28 [1.2229 g Semana 9 Avance 9 7 dias  vie 20/08/21  jue 26/08/21
29 |1.2.22.10 wg Semana 10 Avance 10 7 dias  jue 26/08/21  jue 02/09/21
30 [1.2.2.2.11 wg Semana 11 Avance 11 7 dias  jue 02/09/21 mié 08/09/21
31 [1.22212 =g Semana 12 Avance 12 7 dias mié 08/09/21 mié 15/09/21 -
32 [1.22.213 mg Aprobacién final del PFG 1 dia mié 15/09/21 jue 16/09/21 4’
33 (1.3 - Revision lectores 22 dias jue 16/09/21 mié 06/10/21
34 [1.3.1 - Solicitud de asignacion 5dias jue 16/09/21 lun 20/09/21
35 [1.3.1.1 - Asignacién 2dias jue 16/09/21 sab 18/09/21 h
36 [1.3.1.2 - Comunicacién de asignacién 2dias sab 18/09/21 dom 19/09/21 F
37 1313 - Envié de PFG a Lectores 1 dia dom 19/09/21 lun 20/09/21 ﬁ
38 [1.3.2 - Trabajo de lectores 17 dias lun 20/09/21 mié 06/10/21 h
39 [1.3.21 - Revision PFG 11 dias lun 20/09/21  vie 01/10/21 H
40 [1.3.2.2 - Envié de informe de lectura 1 dia vie 01/10/21  sab 02/10/21 -
41 (1323 - Slack Sdias sab 02/10/21 mié 06/10/21 2
42 (1.4 - Tutorias de ajustes 27 dias jue 07/10/21 lun 01/11/21
43 (1441 - Informe de revision y correccién a lectores 12 dias jue 07/10/21  lun 18/10/21 -
44 (142 - PFG corregido enviado a lectores S5dias lun 18/10/21 sab 23/10/21 p? 2l
45 (143 - Segunda revisién de lectores 10 dias sab 23/10/21 lun 01/11/21 -
46 (1.5 - Evaluacion 4 dias lun 01/11/21  vie 05/11/21 |+|
47 (1541 - Aprobacion de lectores 2dias lun 01/11/21  mié 03/11/21 b 4
48 (152 -y Calificacion del tribunal examinador 2dias mié 03/11/21 vie 05/11/21 *‘
49 (153 - Aprobacién Final PFG Odias vie 05/11/21  vie 05/11/21 &7 05/11
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