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RESUMEN EJECUTIVO

Desde su génesis el SINAC ha tenido el mandato de ser un 6érgano participativo,
con el objetivo de promover la conservacion, el uso sostenible y la distribucion de
los beneficios de la biodiversidad, con tareas como: definir modelos de gestidon
participativa hacia una gobernanza ambiental, promover la toma de decisiones de
forma conjunta con la sociedad, sensibilizar a la poblacion, entre otros. Para ello
la Ley de Biodiversidad N°7788 (1998) crea algunos espacios de gobernanza
como son el Consejo Nacional de Areas de Conservacion (CONAC), los Consejos
Regionales de Areas de Conservacion (CORAC’s) y los Consejos Locales
(COLAC’s ). Todos estos como estructuras de participacion ciudadana en la
conservacion.

En el julio del 2015 el SINAC se reorganizé por macro-procesos, y cred la
Gerencia de Participacion Ciudadana y Gobernanza (PCG), el propoésito de la
misma es: crear capacidades institucionales para el desarrollo y consolidacion de
modelos efectivos de gestion participativa para la conservacion y el uso sostenible
de la biodiversidad y los servicios ecosistémicos. (SINAC, 2015).

La principal debilidad del SINAC en el tema, es que no tenia definido el alcance, ni
tampoco contaba con los instrumentos técnicos y legales que permitieran el
fortalecimiento de la Participaciéon y Gobernanza, por lo que se desarrollo el
proyecto de elaboracion del plan estratégico de la PyG, para dirigir el rumbo de la
conservacion participativa de la biodiversidad.

El objetivo general de este proyecto fue: Elaborar el plan estratégico de la
Gerencia de Participacién y Gobernanza del Sistema Nacional de Areas de
Conservacion para el fortalecimiento de la gestion participativa de la biodiversidad
y Su uso sostenible, en los proximos cinco afios. Los objetivos especificos fueron:
Elaborar un diagnéstico preliminar sobre la gestién participativa de la biodiversidad
en el SINAC en los ultimos tres afios para contar con una linea base que permita
reconocer los avances y limitaciones presentes en esa area. Analizar y priorizar
los interesados (participantes) como mecanismo para recolectar sus expectativas
y definir estrategias para el fortalecimiento de la participacién y gobernanza en el
SINAC. Elaborar el alcance del proyecto para delimitar el trabajo requerido e
identificar los requerimientos necesarios para el fortalecimiento de la participacion
y gobernanza y desarrollar la planificacién estratégica (vision, misién, resultados
estratégicos, acciones y responsables) para guiar el fortalecimiento de la
participacion y gobernanza en el SINAC a un plazo de cinco afios.

Para elaborar el plan estratégico se hicieron 11 entrevistas con actores claves, las
cuales fueron parte del diagnostico y para definir el alcance. También se llevo a
cabo una revision bibliografica sobre el tema, con el fin de identificar el avance del
SINAC y contar con una linea base, se reviso la legislacion internacional y
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nacional, para definir vacios en la legislacion. Posteriormente se desarrollaron
cinco sesiones de trabajo con grupos focales. El primero para identificar y
clasificar los interesados y elaboracion del FODA. El segundo para recopilar los
requisitos para el alcance de la participacion y gobernanza en el SINAC en los
préximos cinco anos.

Los lineamientos estratégicos se definieron en tres sesiones de trabajo, aplicando
la metodologia SINFONIA, la cual dirigid6 hacia un analisis sistémico de la
participacion y gobernanza y con la que se escogieron los factores claves,
relaciones, dependencias, entre otros. Luego de observar el sistema
detalladamente, se elabord la vision, mision, resultados esperados, acciones, y
cronograma.

Con més de 150 mil personas acompafnando al SINAC en la conservacion de la
biodiversidad, en diferentes niveles de participacion que van desde apoyar una
actividad como limpieza de rios hasta la toma de decisiones sobre el presupuesto
institucional, la participacion y gobernanza es el proceso que democratiza al
SINAC y que lo lleva a ser un ejemplo de conservacion para el desarrollo y
bienestar humano.

De acuerdo al diagnoéstico realizado se identificaron mas de 25 proyectos de
gestién socio-ambiental, 588 interesados participando en 55 érganos colegiados,
mas 4000 voluntarios, 140 mil personas apoyando procesos de educacion
ambiental, entre otros, se concluyé que el SINAC ha cumplido su papel de ser un
organo participativo, pero la ausencia de mecanismos para el desarrollo de
capacidades, instrumentos de planificacién, ejecucion, seguimiento y cierre de
procesos de PyG, vacios en el marco legal para modelos de gobernanza, ponen
en riesgo la sostenibilidad de la participacién y el posible impacto positivo
esperado.

Se elaboro el plan estratégico con la metodologia SINFONIA y se concluy6 que los
factores que més influyen en el sistema de participacion y gobernanza son la
gestion de enlaces (capacidades), la gestion de d&rganos colegiados
(empoderamiento) y la comunicacion. Pero la mayor fuerza de impacto o de
apertura se sienta en la mejora del marco legal y financiamiento si bien estos no
son factores influenciables por otros factores, son los que logran ser el motor
operativo del proceso provocan los mayores cambios en el sistema ya que
permiten mayor fluidez de trabajo e innovacion en modelos de gobernanza que
hoy no esta permitidos por ley.

El éxito de la aplicacién del este plan, estd supeditada a un fuerte apoyo de las

altas autoridades del SINAC, para enfrentar el cambio de gestion y asi fortalecer la
participacion y gobernanza en el SINAC.
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1. INTRODUCCION

1.1. Antecedentes

La conservacion de la biodiversidad y los ecosistemas, asi como su uso sostenible
y la distribucion justa y equitativa de los beneficios de la biodiversidad son tres de
los objetivos del Convenio de Diversidad Biolégica (Naciones Unidas, 1992).
Mismos que son ratificados en la Ley de Biodiversidad N°7788 (1998). Siendo el
Sistema Nacional de Areas de Conservacion (SINAC) y la Comision Nacional de
Gestion de la Biodiversidad (CONAGEBIO), los principales responsables del
cumplimiento de estos objetivos.

Segun la Evaluacion de Ecosistemas del Milenio (Millennium Ecosystem
Assessment, 2000), hay una dependencia vital de los seres humanos con el
mundo natural, es decir, con los servicios que brindan los ecosistemas y estos
ecosistemas tienen un caracter limitado para brindar bienes y servicios. Al mismo
tiempo, luego de evaluar el estado de 25 servicios ecosistémicos a nivel mundial,
se concluye que un 60% de los servicios que brindan los ecosistemas se estan
degradando. Algunos de estos son regulacion y abastecimiento del agua dulce,

pesca, regulacion de la erosion, belleza escénica, entre otros.

Costa Rica es considerado uno de los paises mega-diversos del mundo, con
aproximadamente un 5% de la biodiversidad mundial, es un reto su conservacion y
uso sostenible. (SINAC, 2014 a). Este reto sélo es mas factible de cumplir si el
pais y en este caso el SINAC gestionan la biodiversidad de forma participativa,
sensibilizando a la sociedad, pero también tomando decisiones juntos hacia la

conservacion y desarrollo del bienestar humano.



El SINAC, es una institucion descentralizada y desconcentrada que pertenece al
Ministerio del Ambiente y Energia (MINAE). Fue creado mediante la Ley de
Biodiversidad N°7788, del afio 1998, la cual en su articulo 22 define: “Créase el
Sistema Nacional de Areas de Conservacion, en adelante denominado Sistema,
que tendra personeria juridica instrumental; sera un sistema de gestion y
coordinacion institucional, desconcentrado y participativo, que integrara las
competencias en materia forestal, vida silvestre y areas protegidas. Serd un
sistema adscrito al Ministerio del Ambiente y Energia, cuyos fines primordiales
sera dictar politicas en materia ambiental, planificar, aplicar y ejecutar leyes para
el buen manejo de los recursos naturales existentes y procesos dirigidos a lograr

la sostenibilidad de los recursos con que cuenta este pais”.

La vision institucional para los préoximos diez afios es ser: “Un Sistema Nacional de
Areas de Conservacion (SINAC) que lidera la conservacién y uso sostenible de la
biodiversidad y los recursos naturales, con gestion participativa y equitativa para
mejorar y mantener los servicios ecosistémicos, que contribuya al desarrollo
sostenible de Costa Rica”. (SINAC 2015),

Como se manifiesta en los parrafos anteriores, desde su creacion el SINAC tiene
el mandato de ser un 6rgano participativo y lo ratifica en su vision para los
proximos diez afios, para lo cual se planifica: definir modelos de gestién
participativa hacia una gobernanza ambiental, fortalecer la gestion de los érganos
colegiados, la educacion ambiental, las alianzas estratégicas, el voluntariado,

entre otros.

Para que el SINAC cumpla con el mandato de promover la participacion, la Ley de
Biodiversidad N°7788 (1998) crea algunos espacios de gobernanza como son el
Consejo Nacional de Areas de Conservacion (CONAC), los Consejos Regionales

de Areas de Conservacién (CORAC’s) y los Consejos Locales (COLAC’s). Todos



estos como estructuras de gobernanza que se plasman por medio de la
participacion social en la conservacion de la biodiversidad promovida desde el
SINAC.

Con el paso de los afios el Sistema ha ido desarrollando otros espacios de
gobernanza como los Consejos Locales de Corredores Biologicos, creados por el
decreto N0.33106, del 2006, comisiones de gestion de cuencas hidrograficas,

procesos de manejo compartido de Areas Silvestres Protegidas (ASP), entre otros.

En julio del 2015, el SINAC define una reorganizacidbn por macro-procesos,
creando asi la Gerencia de Participaciéon Ciudadana y Gobernanza (PyG) como
una instancia nueva, y su fin es: crear capacidades institucionales para el
desarrollo y consolidacion de modelos efectivos de gestion participativa para la
conservacion y el uso sostenible de la biodiversidad y los servicios ecosistémicos.
(SINAC, 2015).

Se considera importante recordar que cuando se habla de participacion ciudadana
se hace referencia a un “proceso de intervencion de la sociedad civil, (individuos,
grupos organizados) en las decisiones y acciones que los afectan a ellos y a su
entorno. Corresponde a la movilizaciéon de los intereses de la sociedad civil en

actividades publicas”. (Esquivel y Ledn, 2007).

En tanto que gobernanza segun Borrini-Feyerabend, G., et al, (2014) se entiende
como: las interacciones entre estructuras, procesos Yy tradiciones que determinan
como son ejercidos el poder y las responsabilidades, cémo se toman las

decisiones y cdmo tienen voz los ciudadanos y otros interesados.

Las acciones de participacion y gobernanza que le competen al SINAC estan

dictadas por convenios internacionales como las siguientes convenciones:



Diversidad Bilégica (CDB), Cambio Climético, Desertificacion, convenio para la
conservacion de los Humedales RAMSAR, Enfoque por Ecosistemas, Metas
AICHI, Objetivos de Desarrollo Sostenible, entre otros. Asi mismo se tienen

diferentes marcos legales a nivel nacional (leyes, decretos y reglamentos).

Para fortalecer la participacion para la conservacion y uso sostenible de la
biodiversidad costarricense desde el SINAC en los proximos cinco afos, se
determina elaborar el plan estratégico de la Gerencia de Participacion y
Gobernanza. Para construir dicho plan es necesario contar con un diagndstico
preliminar de la gestion de la PyG en el SINAC, identificar y clasificar los posibles
interesados, para asi definir el alcance y construir los lineamientos estratégicos

que dicten el norte del macro-proceso de PyG.

1.2.Problemética

Como se mencion6é en los antecedentes el SINAC esta definido desde su
concepcion como una institucién del Estado costarricense que es participativa, es
decir que su estructura esta diseflada por ley para que la ciudadania pueda
participar en la conservacion y uso sostenible de la biodiversidad.

Los procesos de participacion ciudadana y gobernanza se han desarrollado en el
SINAC desde sus inicios, pero se consolidan hasta el afio 2006 momento en que
la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia declaré sin lugar la accién
de inconstitucionalidad a algunos articulos de la Ley de Biodiversidad, interpuesta

por la Procuraduria del Estado. (Sala Constitucional, 2006).

El Principio 10 de la Declaracion de Rio sobre Medio Ambiente y el Desarrollo,
(Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo.

1992), sefnala que “el mejor modo de tratar las cuestiones ambientales es con la



participacion de todos los ciudadanos interesados, en el nivel que corresponda.

Los Estados deberan facilitar y fomentar la sensibilizacion y la participacion de la

poblacién poniendo la informaciéon a disposicion de todos. Debera proporcionarse

acceso efectivo a los procedimientos judiciales y administrativos, entre éstos el

resarcimiento de dafios y l0s recursos pertinentes”. Este principio guia al SINAC

no solo a tener la estructura adecuada para promover la participacion, sino
también a desarrollar la sensibilizacion, difundir informacion y construir los
instrumentos adecuados para que la participacion cuente con el sustento

necesario.

Del parrafo anterior, se deriva que el SINAC debe definir los instrumentos técnicos
y legales que sean necesarios para consolidar la conservacion participativa de la
biodiversidad y su uso sostenible, instrumentos que al momento no se han

elaborado.

Segun el informe DFOE-AM-38/2005 de la Contraloria General de la Republica
(2005), “el SINAC cuenta con elementos concretos en la legislacién costarricense
que permiten la participacion ciudadana en la gestibn ambiental, pero estos
elementos no admiten ser parte directa de la gestibn de un area silvestre
protegida, como para poder implementar procesos de comanejo”. De ésta
conclusién de la Contraloria, se puede inferir que no hay asidero legal para
desarrollar algunos modelos de gobernanza en los cuales terceros puedan dirigir
procesos que estan definidos en la legislacion como esenciales y por lo tanto solo

el SINAC los puede llevar a cabo.

El articulo 39 de la Ley de Biodiversidad plantea que el SINAC puede dar en
contrato algunos servicios no esenciales y los define como servicios de
alimentacion, estacionamientos, administracién de senderos, entre otros. En este

articulo también se menciona que las comunidades aledafias a las ASP tendran



prioridad para los contratos de servicios no esenciales. De este articulo también
se deja ver que hay servicios esenciales que solo el estado representado por el
SINAC (para este caso) puede desarrollar, tales como seguimiento a planes de

manejo, estrategias, presupuesto, entre otros.

Entre el 2004 y 2005 el SINAC elabor6 su estrategia de Manejo Compartido de
ASP, pero la misma no se puso en ejecucion dado que segun el analisis de la
Contraloria no hay sustento legal para el manejo compartido en la legislacion
costarricense. (DFOE-MA-38, 2005).

El proceso de participacion ciudadana en el SINAC se ha llevado a cabo como
respuesta a presiones de las comunidades. Estos procesos se han ido
construyendo sobre la marcha, ya que es hasta el 2014 que se inicia la
sistematizacion de experiencias de gestion participativa de la conservacion de la
biodiversidad con el proyecto Manejo Participativo de la Conservacion de la
Biodiversidad (MAPCOBIO), ésta sistematizacion va a servir de base para la
elaboracion de instrumentos que guien la gestidon participativa aprovechando las
lecciones aprendidas.

En el SINAC no se cuenta con instrumentos técnicos que orienten los procesos
participativos, el tema de sensibilizacion o capacitacion a los Organos Colegiados,
se inicio hasta el 2014.

En el 2015 se crea la Gerencia de Participacion y Gobernanza del SINAC, y se
define el objetivo de creacion de la misma, asi como algunas funciones, pero no
se cuenta con un plan o instrumentos que marque el norte para el fortalecimiento
de la participacién y gobernanza, y con el que se pueda medir el éxito de dicha

gestion a futuro.



Los Consejos Locales de Areas Silvestres Protegidas y Corredores Bioldgicos, en
general no cuentan con reglamentos, ni protocolos de conformacion, ejecuciéon o
seguimiento y en la mayoria de los casos no se ha medido el impacto de la

participacion.

Al momento el SINAC no puede responder las siguientes preguntas con respecto
a la participacion y gobernanza:

e (Cuadl es el alcance?

e ¢ Quiénes son los involucrados?

e ¢ Cuadles son las metas?

e ¢CoOmo lo va lograr?

e (Como se va a medir el éxito o impacto sobre la biodiversidad?

Lo anterior resume el problema de la siguiente manera: el SINAC no tiene definido
el alcance de la participacién y gobernanza, ni tampoco los instrumentos que
dirijan su fortaleciendo. Para lo cual se propone elaborar un plan estratégico que
defina el rumbo para el fortalecimiento de la participacion y gobernanza en los

préximos cinco afos.

1.3.Justificacion del problema

El producto del Proyecto Final de Graduacion (PFG), es el Plan Estratégico, el
cual va a ser el principal instrumento que dirija el fortalecimiento de la participacion

y gobernanza en los proximos cinco afios en el SINAC.

No elaborar el plan estratégico, significa continuar desarrollando acciones
aisladas, que responden a presiones de las comunidades y no a acciones

programadas con un fin dltimo de conservacion participativa.



Los riesgos de no contar con un plan estratégico que dirija el rumbo de la

participacion y gobernanza pueden ser:

Si no se fortalece la participacion y gobernanza el cumplimiento de la vision
del SINAC y los compromisos legales pueden tener un incumplimiento en
un alto porcentaje.

Si no se define en el SINAC el alcance de la participacion y gobernanza,
muchos proyectos que hoy se desarrollan pueden no ser sostenibles en el
tiempo o no tener impacto alguno en la conservacion de la biodiversidad.

Si no se elaboran los instrumentos legales que den sustento a modelos de
gobernanza o manejo compartido en Costa Rica, se podria afectar la
participacion y el uso sostenible de la biodiversidad, lo cual puede verse
reflejado en un incumplimiento de los compromisos del convenio de
diversidad bioldgica y la ley de biodiversidad.

Si no se capacita y empodera a los Organos Colegiados estos no van a
poder dirigir adecuadamente la toma de decisiones en el SINAC y lo que a
su vez puede afectar la conservacion de la biodiversidad y la imagen de la
institucion.

Si no se cuenta con metas claras de para qué promover la participacion y
gobernanza no se puede medir el éxito y el impacto.

Si no se define una buena gestion de los interesados, cada dia se pueden
presentar mayores presiones de las comunidades y aumentar las
amenazas sobre la biodiversidad y los recursos naturales.

Si no se fortalece la participacion y gobernanza en el SINAC, el liderazgo en
la conservacion de la biodiversidad de Costa Rica se puede ver afectado a
nivel internacional.

Si no se desarrolla un buen proceso de comunicacion continuo y

transparente, el SINAC no se va a dar a conocer como pionero en gestion



participativa de la conservacion y ademas pueden aumentar las presiones

hacia la biodiversidad.

El Plan Estratégico de la Gerencia de PyG, debe responder a las preguntas

planteadas en el problema (punto 1.2), es decir significa desarrollar un proceso

estructurado de participacién y gobernanza que contribuya a legalizar procesos de

gobernanza que por afios han estado sin respaldo legal, oficializar acciones

tendientes a la distribucion de los beneficios de la biodiversidad, poder cumplir con

compromisos del Convenio de Diversidad Bioldgica, desarrollar mecanismos

técnicos y capacidades en el SINAC y la sociedad.

Parte de los beneficios que se esperan del plan estratégico para el fortalecimiento

de la participacién y gobernanza son:

Mayor claridad del marco legal y los vacios para consolidar la participacion
y modelos de gobernanza.

Propuestas de mejora del marco legal.

Nuevos modelos de gobernanza.

Sociedad civil contara con mejor y mayor informacion sobre la participacion.
Miembros de los 6rganos colegiados estardn empoderados para la toma de
decisiones en el SINAC.

Funcionarios del SINAC contaran con mayores conocimientos,
herramientas y destrezas para dirigir la participacién y gobernanza.
Interesados en la participacion ciudadana y gobernanza con mayores
conocimientos, herramientas y destrezas para el tema.

Cumplimiento de compromisos internacionales.

Mejor distribucion de los beneficios de la biodiversidad.
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1.4.0bjetivo general

Elaborar el plan estratégico de la Gerencia de Participacion y Gobernanza del
Sistema Nacional de Areas de Conservacion para el fortalecimiento de la gestién

participativa de la biodiversidad y su uso sostenible, en los préximos cinco afos.

1.5.0Objetivos especificos

1. Elaborar un diagnostico preliminar sobre la gestién participativa de la
biodiversidad en el SINAC en los ultimos tres afos, para contar con una
linea base que permita reconocer los avances y limitaciones presentes en
esa area.

2. Analizar y priorizar los interesados (participantes) como mecanismo para
recolectar sus expectativas y definir estrategias para el fortalecimiento de la
participacion y gobernanza en el SINAC.

3. Elaborar el alcance del proyecto para delimitar el trabajo requerido e
identificar los requerimientos necesarios para el fortalecimiento de la
participacion y gobernanza.

4. Desarrollar la planificacion estratégica (visidbn, mision, resultados
estratégicos, acciones y responsables) para guiar el fortalecimiento de la
participacion y gobernanza en el SINAC a un plazo de cinco afios.
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2. MARCO TEORICO
2.1.Marco institucional

2.1.1. Antecedentes del SINAC

El SINAC, se define en la Ley de Biodiversidad N°7788 (1998) “Créase el Sistema
Nacional de Areas de Conservacion, en adelante denominado Sistema, que tendra
personeria juridica propia; serd un sistema de gestion y coordinacion
institucional, desconcentrado y participativo, que integrara las competencias en
materia forestal, vida silvestre, areas protegidas y el Ministerio del Ambiente y
Energia, con el fin de dictar politicas, planificar y ejecutar procesos dirigidos a

lograr la sostenibilidad en el manejo de los recursos naturales de Costa Rica”.

El SINAC esta regionalizado en 11 Areas de Conservacion, las cuales son
definidas en la ley de biodiversidad. “Cada area de conservacion es una unidad
territorial del pais, delimitada administrativamente, regida por una misma
estrategia de desarrollo y administracion, debidamente coordinada con el resto del
sector publico. En cada una se interrelacionan actividades tanto privadas como
estatales en materia de conservacion sin menoscabo de las areas protegidas. Las
Areas de Conservacion se encargaran de aplicar la legislacion vigente en materia
de recursos naturales, dentro de su demarcacion geogréfica. Deberan ejecutar las
politicas, las estrategias y los programas aprobados por el CONAC en materia de
ASP; asimismo tendra a su cargo la aplicacion de otras leyes que rigen su materia,
tales como la Ley de conservacion de la vida silvestre, No. 7317, de 30 de octubre
de 1992, y la Ley Forestal, No. 7575, de 13 de febrero de 1996, Ley Organica, No.
7554, de 4 de octubre de 1995, y la Ley de Creacion del Servicio de Parques
Nacionales, No. 6084, de 4 de agosto de 1977.” (Ley de Biodiversidad, 7788,
1998). Segun se observa en la figura 1, el SINAC esta regionalizado en todo el

pais por medio de 11 Areas de Conservacion (AC).



12

Areas de conservecion
D ACAT (1925 Km !
Arens Tempaaue
D ACAHN (6123 ket
ANenal Wueta Mo
D ACCVE | 6525 Knt )
Contiinrg Vokdnite Comnag
D ACO | 34% K
Canniasts
D ACLAL | 92 Km?)

La Arestad cashe

ACLAR ( 5123 W2 |
e Amead Pacite s

- ACMIC (23 Km ¥y

Marna nle 0 Coin

E ACOBA | 4208 K %)
Oun

D ACOPAC (1412 6m 'y
Pacifie Comnal

:] ACT (54D m Yy

Tompwass

D ATTO [ 3058 Km*)

Tortupeara

& costarica

MAPA DE AREAS DE CONSERVACION

l MISATENG DEL ANDIENTE Y ENERQOIA y
‘_\;. 4 BISTEMA NACIONAL DE AREAS DE CONSERVACION '3
SINAGC GERENCIA OF ORDEMAMIENTO TERRITORIA \mnas
" ¥ CUENCAS 0 ROGRAFICAS ) 2 @0 o1 Mnmetecs

Figura 1. Mapa del Sistema Nacional de Areas de Conservacion

Para atender todo lo referente a su mandato el SINAC cuenta con la Secretaria
Ejecutiva, 11 oficinas regionales, 33 oficinas subregionales y 57 Areas Silvestres
Protegidas (ASP) tienen personal e infraestructura. (Castillo, 2015, com.per).
Todo el trabajo se desarrolla gracias a las acciones de 1190 funcionarios y
funcionarias (SINAC, 2015).

El SINAC administra el 26,28% del territorio continental nacional por medio de la
mayor estrategia de conservacion con la que cuenta el pais, las ASP. En el
restante 73,72% SINAC aplica diferentes estrategias para la conservaciéon y el uso
sostenible de la biodiversidad y los recursos naturales, bajo la premisa de conocer,
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conservar y usar de forma sostenible como se muestra en la figura 2. (INBIO,

2006).

Figura 2. Principios de conservacion del SINAC.
INBIO, 2006, p. 18

El Sistema de Areas Silvestres Protegidas de Costa Rica esta conformado por 166
ASP, distribuidas en nueve categorias de manejo para un total de 1.354.488 ha

terrestres y 520.880 ha marinas (ver cuadro 1 y Figura 3).

Cuadro 1 Numero y extension (terrestres y marina) de las areas silvestres
protegidas de Costa Rica, por categoria de manejo.

% de aguas

% de la marin_as

Superficie superficie Superficie protceogr:das Superficie

Categoriade Cantidad continental continental marina respecto a total
manejo de ASP protegida nacional protegida aZuas protegida

() (5P<1I:r]12(;0 () territoriales ey

(30.308
Km?)

28 629.394 12,34 % 477.179 15,74 % 1.106.573

8 21.634 0,42 % 5.207 0,17 % 26.835
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71 237.553 4,65 % 54.643 1,80 % 292.196
31 157.213 3,08 % 0 0,00 % 157.213
9 216.277 4,24 % 0 0,00 % 216.277
13 68.542 1,34 % 1370 0,04 % 71.991

2 1.355 0,02% 1.624 0,05% 2.979

4 21.811 0,42 % 961.465 31,72 % 983.276
166 1.354.488 26,28 % 1.501.485 49,54 % 2.855.973

Fuente. SINAC, 2015

En el Reglamento a la ley de Biodiversidad (2008) se define un Area Silvestre
Protegida como el “espacio geografico definido, declarado oficialmente y
designado con una categoria de manejo en virtud de su importancia natural,
cultural y/o socioecondémica, para cumplir con determinados objetivos de

conservacion y de gestion”.

En los dltimos 20 afos el pais ha pasado de 67 ASP en 1989 a 166 en el 2015, lo
que representa un 120% de aumento. (SINAC. 2015).



15

1
GI‘,‘EKQ‘VV de Costa Rica CONSTRUMOS
N PAIS SECUR

mnas SN

MAPA DE
AREAS SILVESTRES PROTEGIDAS
ANO 2011

AREAS SILVES THES PROTEGDAS

BT

PANAMA

(S OCEANO
//\-. . ™ yueew PAGFICO

/
/
\
7
N
mCaCoN AL
T PRGN WS A
ALADUL CXO
mcoscm 8

Mo CONA A -

Figura 3. Mapas de ASP de Costa Rica. (SINAC, 2015)

El SINAC gestiona el uso sostenible de la biodiversidad y los servicios
ecosistémicos fuera de ASP, por medio de permisos de uso forestal, vida silvestre,
mecanismos de gestion participativa tales como corredores biolodgicos, educacion
ambiental, entre otros. En la Figura 4 se muestra la red de 36 corredores
biolégicos, que abarcan 1.626.972 ha (alrededor del 31 % de la superficie
continental nacional). Estos son iniciativas de conectividad entre ASP a nivel
privado, de tal forma que se promueve el uso sostenible y la conservacion de la
biodiversidad y los recursos naturales con los duefios de las propiedades dentro
del corredor biologico. (SINAC, 2015).



16

NICARAGUA

OCEANO

MAPA DE CORREDORES BIOLOGICOS
o0 DE COSTA RICA , ANO, 2015
PACIFICO < P " |

[] cormeores 810L0GICOS ( 16612.74 Knl )

1- AGUIFEROS (ACTo )

2. COLORADO TORTUGUERO (ACTo )

3- CHOROTEGA (ACT )

MAR 4 O8A (ACOSA )

“CARIBE 5- PASO DE LA DANTA ( ACOSA ACLAP ACOPAC )
4 - AGUIRRE ( ACOPAC )

10- PAJARO CAMPANA ( ACOPAC, ACAT )
11- PASO DE LAS LAPAS ( ACOPAC )
COPAC

12-SREO (A
Y 25 S N\ 13- FUENTE DE VIDA LA AMISTAD (ACLAP )
. 4 : | . 14 FILA LANGUSIANA ( AGLAP )
OCEANO A\ 3 Wl = 2 ( 15-RI0 CANAS (ACLAP )
PACIFICO 4557 o4 =550 ) E

18- ALEXANDER SKUTCH ( ACLAP )
17-EL QUETZAL TRES COLINAS ( ACLAP )
18- MON
(CA CARIBE (ACLAC )
20- VOLCANICA CENTRAL-TALAMANCA ( ACCVC, ACLAC )
21- CORDILLERA A CORDILLERA ( ACCVC )
22-MOROCOCHAS (ACG ACAT
23-RINCON RAIN FOREST (ACG )
24-RINCON CACAO (ACG )
25- COBRI SURAC ( ACCVC )

26- MONTES DEL AGUACATE ( ACCVC )
27-PASO DE LAS NUBES (ACCVC ACANN )
28-RID NARANJO ( ACOPAC

29- LAGO ARENAL -TENORIO ( ACAT )

AHNACAT )

¢ AREAS DE CONSERVACION
ACG e GUANACASTE

ACAHN weeee HUETAR NORTE

CORDILLERA VOLCANICA CENTRAL
ACTO s TORTUGUERO

CATEGORIAS DE PROTECCION :
[0 PARQUES NACIONALES

I RESERVAS BIOLOGICAS

[EH REFUGIOS DE VIDA SILVESTRE

ToRT [ RESERVAS FORESTALES
ACLAP v LA AMISTAD PACIFICO OCEANG: [l ZONAS PROTECTORAS
:%ﬁc_f éﬁ&:é&‘&“m".’f s I RESERVAS NATURALES ABSOLUTAS
ACOSA B HUMEDALES
W0 0 D N & 0 & Komees
B T ACAT ———— ARENAL TENPISQUE [ OTRAS CATEGORIAS DE PROTECCION

Figura 4. Mapa de Corredores Bioldgicos. (SINAC, 2015)

2.1.2. Mision y vision del SINAC

En el 2015 el SINAC elabor6 su segundo plan estratégico, en el cual

practicamente ratifica la mision y visién definidas en su primer plan.

Misién del SINAC: “El Sistema Nacional de Areas de Conservacion (SINAC) de
Costa Rica gestiona integralmente la conservacion y manejo sostenible de la vida
silvestre, los recursos forestales, las areas silvestres protegidas, cuencas
hidrograficas y sistemas hidricos, en coordinacién con otras instituciones y

actores de la sociedad, para el bienestar de las actuales y futuras generaciones”.
(SINAC, 2015).
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Visién: “Un Sistema Nacional de Areas de Conservacion (SINAC) que lidera la
conservacion y uso sostenible de la biodiversidad y los recursos naturales, con
gestion participativa y equitativa para mejorar y mantener los servicios
ecosistémicos, que contribuya al desarrollo sostenible de Costa Rica”. (SINAC,
2015).

2.1.3. Estructura organizativa

La Ley de Biodiversidad N°7788 (1998) en los articulos 22 y 23 define una

estructura béasica para El SINAC, como se muestra en la figura 5.

Sistema Nacional de Areas de Conservacion a
(articulos 23y 27, Ley de Biodiversidad) s

MINISTRO
MINAET

CONSEJO NACIONAL

AREAS
DE CONSERVACION

Secretaria
Ejecutiva

Consejo Regional
Areas de Conservacion

(Organo ion
Financiera

Direccion Regional |
Area de Conservacion Técnico

Organigrama aprobado por CONAC en Sesién Ordinaria # 5 del 20 de Consejos Locales
Octubre 2008

Figura 5. Estructura Organizativa del SINAC. (SINAC, 2015)

La estructura esta disefiada para hacer del SINAC un sistema participativo como

se menciona en el art 22 citado anteriormente.

El Ministro o Ministra de Ambiente y Energia es el rector del SINAC y maxima

autoridad. Siguiendo en orden jerarquico esta el CONAC, el cual lo conforman el
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Ministro (quien preside), el director o directora de la CONAGEBIO, el director o
directora del SINAC (funge como secretario), los directores de las 11 Areas de
Conservacion y 11 miembros que representan a cada Consejo Regional de Areas

de Conservacion. (Ley de Biodiversidad, 1998).

Seguido en el organigrama esta la Secretaria Ejecutiva, ubicada en San José, en

ella se encuentra el Director Ejecutivo del SINAC y un equipo técnico de apoyo.

Las Areas de Conservacion estan conformadas por los CORAC, que es el 6rgano
participativo que lideran la gestion el AC y la toma de decisiones en materia de
conservacion de la biodiversidad y los servicios ecosistémicos. Ademas, se cuenta
con la direccion Regional, acompafiada de dos comités de asesoramiento el
Comité Técnico Cientifico y el Comité Asesor Financiero. Por dltimo, la gestion se
desarrolla por medio de oficinas subregionales y las ASP.

Los CORAC estan conformados por el o la directora del AC que funge como
secretario ejecutivo y representantes de instituciones, organizaciones de base,
municipalidades, organizaciones no gubernamentales, academia, entre otros.
Estos miembros son escogidos por medio de una asamblea publica, la
periodicidad se define en el reglamento de cada CORAC. Y funcionan

organizativamente como una junta directiva. (Ley de Biodiversidad, 1998).

Para acompafar la gestion de las ASP, los Corredores Bioldgicos u otro tema de
interés 0 necesidad que identifigue el CORAC, éste puede nombrar Consejos
Locales, los cuales se define su conformacion y funcionamiento en un acuerdo de
establecido por el CORAC.



2.1.4. Productos del SINAC

Las responsabilidades del SINAC definidas en el articulo 22 de la Ley de
Biodiversidad N°7788 (1998), conservacion de la vida silvestre, manejo forestal,
conservacion de cuencas hidrograficas y sistemas hidricos y administracion de las
ASP, son ejecutadas por su personal, y los Consejos antes mencionados (que
para este documento se reconoceran como Organos Colegiados). De esta forma

SINAC desarrolla una serie de procesos que se resumen a continuacion.

2.1.4.1. Prevencion, Proteccion y Control:

Instancia técnica cientifica especializada, responsable de establecer sistemas
institucionales de control y proteccion eficaces y eficientes, que faciliten la
aplicacion de la normativa tendiente a la disminucion y prevencion de los delitos y
dafos ambientales. (SINAC, 2015).

En el Cuadro 2, se muestra algunas de las acciones realizadas por las 11 Areas

de Conservacion del SINAC en el tema de control y proteccién, durante el 2014.

Cuadro 2 Productos del 2014 gerencia de prevencion, proteccién y control
del SINAC

Horas de atencién del personal y voluntarios en control y
300.000

proteccion.

Decomisos de floray fauna ilegal. 1.759

Fuente: SINAC, 2014




2.1.4.2. Conservacion y Uso Sostenible de la Biodiversidad

Se desarrollan procesos tendientes a conservar la biodiversidad como la
administracion de las ASP de Costa Rica, y se promueve el uso sostenible de la
biodiversidad tales como permisos de manejo forestal, manejo de la vida silvestre,
entre otros. En el cuadro 3 se muestran algunos de los productos en el afio 2014.

Cuadro 3 Productos la gerencia de conservaciéon y uso sostenible de la
biodiversidad.

Productos Desarrollados Total 2014
Permisos de aprovechamiento forestal. 3.698

Permisos de aprovechamiento de arboles (93.7% son arboles de
2.261.971

plantaciones forestales).

Pago por Servicios Ambientales (proyectos nuevos). 220
Licencias de cazay pesca otorgadas. 23
Permisos de extraccion de flora silvestre. 34

Sitios para manejo de vida silvestre (son sitios privados). 164

Permisos de manejo de vida silvestre (14 nuevos y 44 renovaciones). 58

Atencion de visitantes en ASP. 1.778.057

Fuente: SINAC, 2014

2.1.4.3. Conservacion Participativa

Si bien esta gerencia se crea hasta el 2015, las acciones de promocion de
participacion ciudadana y gobernanza se han promovido en el SINAC desde su
génesis. El objetivo de crear esta gerencia es para que defina los lineamientos y
consolide la participacion ciudadana y gobernanza en la toma de decisiones en la
conservacion y uso sostenible de la biodiversidad (SINAC, 2015). En el cuadro 4

se observa algunos de los procesos que se desarrollan en este componente.
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Cuadro 4 Productos de la gerencia de participacion y gobernanza.

140.656
78.807

4.862
Fuente: SINAC, 2014

A lo anterior se pueden sumar otros productos del SINAC que no estan
contabilizados como planes de manejo de ASP con participaciéon ciudadana,
manejo de cuencas hidrogréaficas, delimitacion del patrimonio natural del estado,

entre otros.

2.1.5. Participacion y Gobernanza Ambiental

El tema de Participacién y Gobernanza como un eje importante en la conservacion
de la biodiversidad y los servicios ecosistémicos es muy incipiente y esta enfocado
en las Areas Silvestres Protegidas, como lo menciona Borrini-Feyerabend, G., et
al, (2014) la “«gobernanza de las areas protegidas», es un concepto que apenas
se reconoce desde hace algo mas de una década. Las primeras formas
innovadoras que habrian de darle sentido al concepto aparecieron en visperas del
V Congreso Mundial de Parques de la UICN en Durban en el 2003, donde por
primera vez se dedicé una corriente temética completa a tratar esta materia.
Desde entonces, los conceptos y las practicas han evolucionado y se han

consolidado como un campo de investigacion de rapido crecimiento y desarrollo”.

En las convenciones de Diversidad Biolégica, Cambio Climatico, Desertificacion, y
muchas otras se trata el tema de participacion y gobernanza. El Enfoque por

Ecosistemas y las metas AICHI se centran en dos componentes conservacion de
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ecosistemas y los servicios ecosistémicos, y la participacion para el éxito de la
conservacion y distribucion de los beneficios de la biodiversidad. Este tema sera
ampliado en el desarrollo de este documento, por lo tanto, aqui solo se hace

referencia a su importancia.

La participacién es un proceso generador de democratizacion, el cual se puede
entender como “la intervencibn de la sociedad civil, (individuos, grupos
organizados) en las decisiones y acciones que los afectan a ellos y a su entorno.
Corresponde a la movilizacion de los intereses de la sociedad civil en actividades
publicas. Entonces ésta participacion es la base y el modo legitimo de actuar en
democracia. No puede existir democracia sin participacion (Esquivel y Ledn,
2007).

La participacion es el eje central de la Gobernanza. Para la UICN la “participacion
debe ser para asegurarse de que los titulares de los derechos y otros interesados,
incluyendo pueblos indigenas, comunidades locales y actores con derechos
consuetudinarios y derechos bajo consideraciones de género y de equidad social,
puedan participar de manera total y eficaz en: andlisis nacionales sobre formas
adecuadas de conservacion; planeacion y toma de decisiones especificas para el
area protegida en consideracion; desarrollo de politicas nacionales; e identificacion
de conocimientos, recursos e instituciones pertinentes. De ser necesario, esto
incluye suprimir las barreras a la participacion introduciendo legislacion, politicas,
capacidades y recursos de modo que todos los titulares de derechos y otros
interesados puedan participar efectivamente, si asi lo desean”. Borrini-
Feyerabend, G., et al, (2014).

En tanto que gobernanza segun Borrini-Feyerabend, G., et al, (2014) se entiende

como: las interacciones entre estructuras, procesos Yy tradiciones que determinan
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como son ejercidos el poder y las responsabilidades, como se toman las

decisiones y como tienen voz los ciudadanos y otros interesados”.

Pero, ¢por qué promover la gobernanza en la conservacién de la biodiversidad,
cuales son los beneficios? Las ventajas de promover modelos de gobernanza en

la conservacion son muchos, la UICN hace hincapié en las siguientes razones:

Determina la
eficiencia y
eficacia de la
gestion

) y’ \\
Proceso de 3
mejora de la Define la
gobernanza, pertinencia y

para afrontar \ equidad
retos y cambios \

4

Hace mas
integras las AP a
la sociedad

Figura 6. Razones por las cuales la Gobernanza se vuelve un eje central en la conservacion de la

biodiversidad. Borrini-Feyerabend, G., et al, 2014.

Los modelos de gobernanza pueden ser tantos como ASP existen, ya que cada
modelo debe adaptarse a la realidad, costumbres, tradiciones, conocimientos,
beneficios del ASP donde se va a trabajar. Con el fin de homogenizar conceptos la
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UICN y el CDB reconocen cuatro tipos de gobernanza en ASP como se muestra

en la figura 7.

Gobernanza por parte del

gobierno

Gobernanza compartida

Gobernanza privada

Gobernanza por parte de
pueblos indigenas o
comunidades locales

linisterio o agencia nacional o federal a cargo;
ministerio o agencia subnacional a cargo; gestion
delegada por el gobierno (ej. a una ONG).

Gobernanza en colaboracion (distintas formas de
influencia pluralista); gobernanza conjunta (érganos de
decision pluralistas); gestion transfronteriza (diversos
liveles a lo largo de fronteras internacionales).

{reas conservadas establecidas por propietarios
individuales; por organizaciones sin animo de lucro (ej.,
ONG, universidades, cooperativas); por organizaciones
on fines de lucro (ej., propietarios corporativos).

Territorios y dreas conservados por pueblos indigenas
declarados y administrados por pueblos indigenas;
territorios y dreas conservados por comunidades locales
—declarados y administrados por comunidades locales

Figura 7. Tipos de Gobernanza segun el CBD y la UICN. Borrini-Feyerabend, G., et al, 2014.

Con un proceso de gobernanza, bien demarcado y definido, en donde todos los

componentes permanentes o temporales, reaccionen a un mismo tono de voz o de

accion es lo que define a un area de conservacion como efectiva, exitosa y

dindmica al cambio diario de las politicas o directrices de los fluctuantes gobiernos

0 politicas internacionales. Son los encargados de administrar, vigilar y mantener

las areas protegidas, los que definen directamente sobre los procesos de

gobernanza dentro y fuera de las areas protegidas. (Rodriguez Echavarria, 2009).

Es importante mencionar que ademas de los tipos de gobernanza, el reto es

desarrollar una buena gobernanza ambiental. Para ello existe una serie de
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principios que guian hacia una buena gobernanza, los cuales se deben de tomar
en cuenta para cualquier proceso y son: legitimidad y voz, direccion, desempefio,

responsabilidad, rendicion de cuentas y justicia y derechos.

2.1.5.1. Participacion y Gobernanza en el SINAC

Este tema se aborda con mas detalle en la primera parte del desarrollo donde se

hace un diagnéstico de la participacién y gobernanza en el SINAC.

En el afio 2010 la Ley de Biodiversidad N°7788 recibe un reconocimiento a la
Politicas, por parte del Consejo Mundial del Futuro por la innovacion y retos de la
ley, pero sobre todo por su apertura a la participacion y gobernanza para la
conservacion de la biodiversidad y los recursos naturales. (Nacion, 26 octubre de
2010).

La estructura del SINAC definida en la Ley de Biodiversidad N°7788 (1998) esta
disefiada para que este sea un 6rgano participativo. Y 20 afios después de iniciar
sus gestiones, el SINAC acumula suficiente experiencia en conservacion

participativa.

En el afio 2014 el proyecto de Manejo Participativo para la Conservacion de la
Biodiversidad (MAPCOBIO), promueve la sistematizacion de experiencias exitosas
de manejo participativo. Al momento se cuenta con 25 documentos que
demuestran una alta participacion en procesos de educacion ambiental, manejo
compartido de ASP, manejo de la vida silvestre, planes de manejo participativos,
trabajo conjunto con indigenas, entre otros. Sumando a lo anterior se sistematizan
los 20 afios de gestion del SINAC, el impacto de la sensibilizacion ambiental y el

turismo sostenible. (Proyecto MAPCOBIO. Comunicacion persona, 2016).
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Teniendo una buena experiencia, mandatos internacionales, la legislacion
nacional, politicas y estrategias que demandan del SINAC un liderazgo en
participacion y gobernanza de la biodiversidad, es uno de los motivos por los
cuales en junio del 2015 el director ejecutivo del SINAC presenta al CONAC una
nueva propuesta de estructura del SINAC con el reto de gestar por procesos, la
misma es avalada y presentada al MIDEPLAN y en marzo del 2016 le da el visto

bueno. (SINAC, 2015).

Como se muestra en la figura 8, con la nueva estructura se crea el macro-proceso
de Participacion Ciudadana y Gobernanza el cual estd encargado de crear
capacidades institucionales para el desarrollo y consolidacion de modelos
efectivos de gestion participativa para la conservacion y el uso sostenible de la

biodiversidad y los servicios ecosistémicos. (SINAC, 2015).
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2015.
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Fuente SINAC,
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Con el reto de fortalecer la participacion y gobernanza en el SINAC, la gerencia
requiere de un documento orientador de su gestion por lo que se desarrolla el plan

estratégico.

2.2.Teoria de Administracion de Proyectos

2.2.1. La Guia PMBOK

La Guia de los fundamentos para la Direccién de proyectos proporciona pautas
para la direccion de proyectos individuales y define conceptos relacionados con la
direcciéon de proyectos, describe el ciclo de vida de la direccién de proyectos y los

procesos relacionados, asi como el ciclo de vida de los proyectos. (PMI, 2013).

Cada vez son més las empresas, instituciones y organizaciones que desarrollan
proyectos, el conocimiento sobre administracion de proyectos se vuelve basico
para el éxito de los mismos, en este camino la guia del PMBOK es un estandar

reconocido a nivel global para dirigir la direccién de proyectos.

El propdsito del PMBOK es identificar y describir el subconjunto de fundamentos
para la direccién de proyectos, estos estan relacionados a procesos, habilidades,
herramientas y técnicas, todo ello reconocido como buenas practicas, es decir que
en general a consenso por los usuarios o Administradores de proyectos estas
practicas pueden incrementar las posibilidades de éxito en la gestion de proyectos.
Esta guia ademas proporciona y promueve el uso de un lenguaje comun en la

direccion de proyectos como elemento fundamental (PMI, 2013).

A continuacion, se realiza una descripcion resumida de los principales
fundamentos que conforman la guia PMBOK, PMI (2013), de tal forma que

permitan, tener un panorama general del contenido que dirige a la administracion
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profesional de proyectos. Ademas, sirve de referencia para el desarrollo general

del presente trabajo de graduacion.

2.2.2. Proyecto

Segun el PMI (2013) por medio del PMBOK define un proyecto como “un esfuerzo
temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado Unico”.

En esta definicibn un proyecto se refiere a una planificacion que consiste en un
conjunto de actividades que se encuentran interrelacionadas y coordinadas. La
razon de un proyecto es alcanzar objetivos especificos dentro de un presupuesto,
y un lapso de tiempo previamente definido, tiene lugar durante un tiempo limitado,

y apunta a lograr un resultado Unico”.

Un proyecto surge como respuesta a una necesidad, acorde con la vision de la
organizacion, aunque ésta puede desviarse en funcion del interés. El proyecto
finaliza cuando se obtiene el resultado deseado, desaparece la necesidad inicial, o

se agotan los recursos disponibles.

Por otra parte, segun Guido y Clements (2013) definen que “Un proyecto es un
esfuerzo por lograr un objetivo especifico, mediante una serie especial de
actividades interrelacionadas y la utilizacion eficiente de los recursos”. Tiene un
propdsito bien definido expresado en términos de alcance, tamafio y costo. A
diferencia de la definicion de PMBOK no consideran el tiempo como algo esencial,

pero si como una condicion.

Tres atributos que definen un proyecto:
e Tienen un objetivo claro. Establece lo que se desea lograr — un producto

final tangible que debe producir y entregar.
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e Se realiza por tareas no repetitivas, llevada de manera que se logren los
objetivos del proyecto.
e Utiliza varios recursos: recursos, organizaciones, equipos, materiales

instalaciones.

GPM (2013) es una guia que evoluciona la disciplina de la direccion de proyectos
dirigida a mejorar la capacidad de entrega de los proyectos sin comprometer la
capacidad de las futuras generaciones de satisfacer sus propias necesidades.

Dirigida a la sostenibilidad para la gestién de proyectos.

GPM (2013) describe un proyecto como “‘un grupo temporal de actividades
disefiadas para desarrollar un producto, servicio o resultado Unico. Puede ser tan
personal como una boda, tan Gnico como remodelar medio bafio, o puede ser tan
complicado y dificultoso como hacer llegar un hombre a la luna. Un proyecto es
temporario dado que tiene un principio y un fin en el tiempo, y por lo tanto un

alcance y recursos definidos”

Lled6 (2014) también coincide que un proyecto es un desafio “temporal “que se
enfrenta para crear un “Onico” producto o servicio. Todo proyecto tiene un
resultado deseado, una fecha limite y un presupuesto limitado. Como resultado del
proyecto se obtiene un Unico producto o servicio que no se ha realizado con

anterioridad.

Es dificil encontrar una definicion de proyecto Unica, puesto que este concepto se
utiliza en muchas disciplinas. Podria decirse que es un proceso que tiene como
una de sus caracteristicas; principio y fin, genera un producto, un servicio, un

documento o un resultado Unico.
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2.2.3. Direccion de Proyectos

La direccibn de proyectos es la aplicacion de conocimientos, habilidades,
herramientas y técnicas a las actividades del proyecto para cumplir con los
requisitos del mismo. Se aplican cinco grupos de procesos: Inicio, planificacién,
ejecucion, monitoreo y control, y cierre, como se muestra en la figura 9. (PMI,
2013).

Procesos de Sequimiento y Control

Procesos de Ejecucion

Procesos de
Iniciacion

CIERRE

Proc. de Planificacion

Figura 9. Procesos de la Administracion de Proyectos. PMI, 2013.

Lled6 (2013) cita que todo director de proyecto (DP), més alla de los procesos y
técnicas que se utilicen en el proyecto, son principalmente las personas
responsables de alcanzar los objetivos del mismo. De manera que para la eficiente
administracion del proyecto es fundamental el rol que cumpla el director o
administrador del proyecto y las personas involucradas en los equipos de trabajo.

La direccidn de proyectos es una competencia estratégica para las organizaciones
y les permite atar los resultados de los proyectos a las metas del negocio y asi
competir mejor en su mercado. Tiene un enfoque Unico formado por las metas, los

recursos y el cronograma de cada proyecto.

En general la administracion de proyectos incluye actividades tales como:



31

¢ Identificar los requisitos.

e Abordar las diversas necesidades y expectativas de los interesados durante
la planificacion y ejecucion del proyecto.

e Establecer y manejar comunicaciones activas con los interesados.

e Gestionar las expectativas de los interesados.

e Equilibrar las restricciones que se contraponen tales como el alcance, la
calidad, el cronograma, el presupuesto, los recursos y los riesgos. (PMI,
2013).

Para que la Administracion de Proyectos sea satisfactoria es imprescindible partir
de una planificacion coherente y que permita alcanzar los objetivos del proyecto

optimizando la asignacion y costos de recursos.

2.2.4. Ciclo de vida de un proyecto

No existe una Unica manera, que sea la mejor, para definir el ciclo de vida ideal de

un proyecto.

El ciclo de vida de un proyecto es una serie de fases por las que atraviesa un
proyecto desde su inicio hasta su cierre. Las fases generalmente son
secuenciales, sus nombres y numeros se determinan en funciones de las
necesidades de gestion y control de la organizacion u organizaciones que
participan en el proyecto, la naturaleza el proyecto y su area de aplicacion. (PMI,
2013).

Como se mostrd anteriormente en la figura 9. Las fases del ciclo de vida de un
proyecto son: Inicio - planificacion, ejecucion - monitoreo o control y cierre

del proyecto.
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En la figura 10 se observa como todos los proyectos pueden configurarse dentro

de la siguiente estructura genérica de ciclo de vida. (PMI, 2013).

Los ciclos de vida del proyecto generalmente definen:
e Qué trabajo técnico se debe realizar en cada fase.
e Cuando se deben generar los productos entregables en cada fase y como
se revisa, verifica y valida cada producto entregable.
e Quién esta involucrado en cada fase (por ejemplo, empresa publica,
privada, poblacion civil, gobierno).

e COmo controlar y aprobar cada fase.

Inicio del | Organizacion Ejecucidn del Trabajo Cierre del
Proyecto = y Preparacion Proyecto
— L 4 - e Bl d -~
g g .
= \‘
£3 =
Z |
> :g 1
[=]
B S o’ \
o O * 11
oo P 1
- - y “
- = r >
_-" -~
] I | ~ |
Salidas de Acta de Plan para la Entregables Documentos
la Direccién Constitucion Direccion Aceptados del Proyecto
de Proyectos  del Proyecto del Proyecto Tiempo N Archivados

Figura 10. Niveles de un proyecto y su ciclo de vida. (PMI, 2013)

Las descripciones del ciclo de vida del proyecto pueden ser muy generales o muy
detalladas (incluyen formularios, diagramas y listas de control para proporcionar

estructura y control).
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2.2.5. Procesos en la Direccion de Proyectos

El proceso de direccion de proyecto segun el PMI, (2013) se define como: “Un
conjunto de acciones y actividades relacionadas entre si, que se realizan para
crear un producto, resultado o servicio predefinido. Cada proceso se caracteriza
por sus entradas, por las herramientas y técnicas que puedan aplicarse y por las

salidas que se obtienen”.

El PMI (2013) recomienda que para que un proyecto tenga éxito, el equipo de
proyecto deberia:
e Seleccionar los procesos adecuados requeridos para alcanzar los objetivos
del proyecto;
e Utilizar un enfoque definido que pueda adaptarse para cumplir con los
requisitos;
e Establecer y mantener una comunicacion y un compromiso adecuados con
los interesados;
e Cumplir con los requisitos a fin de satisfacer las necesidades y expectativas
de los interesados; y
e Equilibrar las restricciones contrapuestas relativas al alcance, cronograma,
presupuesto, calidad, recursos y riesgo para producir el producto, servicio o
resultado especificado.

“La Guia del PMBOK (2013) describe la naturaleza de los procesos de direccion
de proyectos en términos de su integracion, las interacciones dentro de ellos, y
sus propésitos. Estos procesos se dividen en cinco grupos, definidos como
los Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos:

e Procesos de Iniciacién: Se refiere al alcance global del proyecto y se

comprometen los recursos financieros iniciales. Aqui también se identifican
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los interesados internos y externos que van a interactuar y ejercer alguna

influencia sobre el resultado global del proyecto.

Procesos de Planificacion: Son los que van a definir el alcance del proyecto,
definen y reafirman los objetivos y desarrollan la linea de accidn requerida

para alcanzar los objetivos.

Procesos de Ejecucion: Estd compuesto por aquellos procesos realizados
para completar el trabajo definido en el plan para la direccién del proyecto a
fin de cumplir con las especificaciones del mismo. Este proceso implica
coordinar personas y recursos, también integra y realiza las actividades del

proyecto de acuerdo con el plan para la direccion del proyecto.

Procesos de Seguimiento y Control: Estos procesos son utilizados para
supervisar, analizar y regular el progreso y el desempefio del proyecto,
identifican areas en las que el plan requiere cambios, para iniciar los

correspondientes.

Procesos de Cierre: Se refiere a que una vez completado el proyecto,
verifica que los procesos definidos se hayan completado dentro de todos
los grupos de procesos a fin de cerrar el proyecto o una fase del mismo,
segun corresponda, y establece formalmente que el proyecto o fase del

mismo ha finalizado.
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Figura 11 ilustra como los grupos de procesos se traslapan y varian dentro de una
fase.

Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de
Procesos Procesos de Procesos de Procesos de Procesos
de Inicio Planificacion Ejecucion Monitoreo y Control  de Cierre
Nivel de
Interaccion
entre
Procesos
’
L]
- .
r— - S S |-|l""- -.\~.'
Inicio Fin

TIEMPO

Figura 11. Relaciones en los procesos de los Proyectos. (PMI, 2013)

2.2.6. Areas del Conocimiento de la Direccion de Proyectos

Los 47 procesos de la direccion de proyectos identificados en la Guia del PMBOK
(2013) se agrupan a su vez en diez areas del conocimiento diferenciadas. Un Area
de Conocimiento representa un conjunto completo de conceptos, términos y
actividades que conforman un ambito profesional, un ambito de la direccion de

proyectos o un area de especializacion.

Las areas de conocimiento son disciplinas de gestibn que son aplicables a
cualquier campo de la gestion empresarial y que en el caso de la direccién de
proyectos son adaptadas a la naturaleza y caracteristicas de éstos. Las areas de

conocimiento se muestran en la figura 12.
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Integracidn

Interesados

Adquisiisesnes. Tiempo

Comunicacién

Figura 12. Areas del conocimiento de la administracién de proyectos. (PMI, 2013)

En el cuadro 5 se muestra un resumen de lo que implica cada area del

conocimiento

Cuadro 5 Descripcién de las areas del conocimiento de la direccion de

proyectos.

AREA DEL .
CONOCIMIENTO DESCRIPCION

Incluye los procesos y actividades necesarias para identificar, definir,
combinar, unificar y coordinar los diversos procesos y actividades de
direccidn del proyecto dentro de los Grupos de Procesos de la direcciéon de

proyectos.
Gestion de la Procesos:
Integracion e Desarrollar el acta de constitucién del proyecto.
e Desarrollar el plan de direccion del proyecto.
e Dirigir y gestionar el trabajo del proyecto.
e Monitorear y controlar el trabajo del proyecto.

Cerrar el proyecto o fase.

Gestion del Incluye los procesos necesarios para garantizar que el proyecto incluya todo
Alcance el trabajo requerido y Unicamente el trabajo para completar el proyecto con



éxito.
Procesos:
e Planificar la gestion del alcance.
e Recopilar requisitos.
e Definir el alcance.
e Crearla EDT.
e Validar el alcance.

e Controlar el alcance.
Es el proceso para establecer las politicas, los procedimientos y la
documentacién necesarios para planificar, desarrollar, gestionar, ejecutar y
controlar el cronograma del proyecto.
Procesos:
Planificar la gestion el cronograma.
Definir las actividades.
Secuenciar las actividades.
Estimar los recursos de las actividades.
Estimar la duracion de las actividades.
Desarrollo del cronograma.

e Controlar el cronograma.
Incluye los procesos relacionados con planificar, estimar, presupuestar,
financiar, obtener financiamiento, gestionar y controlar los costos, de modo
gue se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado.
Procesos:
Planificar la gestion de costos.
Estimar los costos.
Determinar el presupuesto.
Controlar los costos.
Incluye los procesos y actividades de la organizacion ejecutora que
establecen las politicas de calidad, los objetivos y las responsabilidades de
la calidad, para que el proyecto satisfaga las necesidades para las que fue
definido.
Procesos:

e Planificar la gestion de la calidad.

e Realizar el aseguramiento de la calidad.

e Controlar la calidad.
Incluye los procesos que organizan, gestionan y conducen al equipo del
proyecto.
Procesos:
Planificar la gestion del recurso humano.
Adquirir el equipo del proyecto.
Desarrollar el equipo del proyecto.
Dirigir al equipo del proyecto.
Incluye los procesos requeridos para asegurar que la planificacion,
recopilacion, creacion, distribucion, almacenamiento, recuperacion, gestion,
control, monitoreo y disposicion final de la informacion del proyecto sean
oportunos y adecuados.
Procesos:

¢ Planificar la gestion de las comunicaciones.

e Gestionar las comunicaciones.

e Controlar las comunicaciones.

37
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Incluye los procesos para llevar a cabo la planificacion de la gestion de los
riesgos, asi como la identificacion, andlisis, planificacion de respuesta y
control de los riesgos de un proyecto.
Procesos:
Planificar la gestion de los riesgos.
Identificar los riesgos.
Realizar el analisis cualitativo de los riesgos.
Realizar el analisis cuantitativo de los riesgos.
Planificar la respuesta a los riesgos.

e Controlar los riesgos.
Incluye los procesos necesarios para comprar o adquirir productos,
servicios o resultados que es preciso obtener, fuera del equipo del proyecto.
Procesos:

e Planificar la gestion de adquisiciones.

e Efectuar las adquisiciones.

e Controlar las adquisiciones.

e Cerrar las adquisiciones.
Incluye los procesos necesarios para identificar a las personas, grupos u
organizaciones que pueden afectar o ser afectados por el proyecto y para
desarrollar estrategias de gestion adecuadas a fin de lograr la participacion
eficaz de los interesados en las decisiones y la ejecucion del proyecto.
Procesos:
Identificar los interesados.
Planificar la gestion de los interesados.
Gestionar la participacion de los interesados.
Controlar la participacion de los interesados.

2.3.0tra Teoria Propia del Tema de Interés

2.3.1. Planificacion Estratégica

La Planificacién Estratégica (PE), es una herramienta de gestion que permite
apoyar la toma de decisiones de las organizaciones en torno al quehacer actual y
al camino que deben recorrer en el futuro para adecuarse a los cambios y a las
demandas que les impone el entorno, asi como lograr la mayor eficiencia, eficacia,
calidad en los bienes y servicios que se proveen. La Planificacion Estratégica
consiste en un ejercicio de formulacion y establecimiento de objetivos de caracter
prioritario, cuya caracteristica principal es el establecimiento de los cursos de

accion (estrategias) para alcanzar dichos objetivos. (Armijo, 2009).
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Situacion Donde Objetivo de la
Actual estamos? organizacion

Qué tenemos Doénde
que hacer para queremos
conseguirlo? llegar

Figura 13 Ruta de la planificacion estratégica. Armijo, 2009

El uso de la Planificacién Estratégica en el ambito publico se concibe como una
herramienta imprescindible para la identificacién de prioridades y asignaciéon de
recursos en un contexto de cambios y altas exigencias por avanzar hacia una
gestion comprometida con los resultados. Las caracteristicas centrales de la
gestién orientada a resultados son:

¢ Identificacién de objetivos, indicadores y metas que permitan evaluar los
resultados, generalmente a través del desarrollo de procesos de
planificacion estratégica como herramienta para alinear las prioridades a los
recursos y establecer la base para el control y evaluacion de las metas.

¢ |dentificacion de niveles concretos de responsables del logro de las metas.

e Establecimiento de sistemas de control de gestion internos donde quedan
definidas las responsabilidades por el cumplimiento de las metas en toda la
organizacion, asi como también los procesos de retroalimentacion para la
toma de decisiones.

¢ Vinculacién del presupuesto institucional al cumplimiento de objetivos.
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e Determinacion de incentivos, flexibilidad y autonomia en la gestiéon de

acuerdo a compromisos de desempefio. (Armijo, 2009).

El esfuerzo en torno a la elaboraciéon de un Plan Estratégico se basa en la
participacion de las personas implicadas. Dicho esfuerzo, a lo largo de todo el
proceso se centrara en:
¢ Recoger informacién de manera efectiva.
e Desarrollar y explorar alternativas estratégicas.
e Pensar en las implicaciones futuras de las decisiones presentes (Perea,
2003).

El SINAC ha desarrollado una cultura de planificacién estratégica en el paso de los
afos y tiene los siguientes instrumentos:
e Politicas:
o De Biodiversidad.
o ASP.
o Manejo compartido.
e Estrategias:
o Turismo Sostenible.
o Adaptacion al Cambio Climatico.
o Manejo del Fuego.
o Cooperacion Institucional.
o Estrategia de Pago por Servicios Ambientales
¢ Planes Estratégicos
o Del SINAC.
o Del Programa Nacional de Corredores Bioldgicos.
o De 11 Corredores Biolégicos (1 por CB).
¢ Planes de Manejo de ASP
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El Plan Estratégico del SINAC se elaboro en el 2015, basado en la metodologia
del Cuadro de Mando Integral, para un periodo de 10 afios (2016-2026). El
proceso de participacion y gobernanza cuenta con siete objetivos estratégicos, de
los cuales cuatro son de procesos internos y tres de grupos de interés.

2.3.2. Planificacion Estratégica desde la Metodologia SINFONIA

Basado en la trayectoria del SINAC de su planificacion estratégica es que se
decide elaborar el plan estratégico que dirija el fortalecimiento de la participacion y
gobernanza en esta institucién, mismo que sera ejecutado por la gerencia de PyG.
La metodoldgica utilizada es Sistematica Interpretacion de la Naturaleza de
Factores que Influyen sobre la Organizacién y sus Nexos Internos y Ambientales
(SINFONIA).

2.3.2.1. Pensamiento Sistémico

Para entender mejor SINFONIA es importante introducir al pensamiento sistémico.
El primer expositor del pensamiento sistémico es Ludwig Von Bertalanffy, quien

escribe la Teoria General de Sistemas en 1969.

La teoria general de sistemas afirma que las propiedades de los sistemas no
pueden describirse significativamente en términos de sus elementos separados.
La compresion de los sistemas sélo ocurre cuando se estudian globalmente,

involucrando todas las interdependencias de sus partes (Osorio, 2009).
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El pensamiento sistémico es la capacidad mas importante para que un grupo de
personas logre crear lo que realmente desea. Es un marco conceptual, un cuerpo
de conocimientos y herramientas que se ha desarrollado en los ultimos cincuenta
afos, para que los patrones totales resulten mas claros, y para ayudar a
modificarlos. Aunque las herramientas son nuevas, suponen una vision del mundo

extremadamente intuitiva (Senge, 2007).

Un ejemplo de pensamiento sistémico citado por Senge (2007) es: “Se espesan
las nubes, el cielo se oscurece, las hojas flamean, sabemos que llovera. También
sabemos que después de la tormenta el agua de desagtie caerd en rios y lagunas
a kilometros de distancia, y que el cielo estara despejado para mafiana. Todos
estos acontecimientos estaran separados en espacio y tiempo, pero todos estan
conectados con el mismo patrén. Cada cual influye sobre el resto y la influencia
esta habitualmente oculta. Solo se comprende el sistema de la tormenta al

comprender el todo, no cada elemento individual”.

La propuesta de la Quinta Disciplina por Senge (2007), esta ligado a contar con

organizaciones inteligentes que deben dominar las cinco disciplinas que son:

Pensamiento
Sistémico

Aprendizaje
en equipo

Organizaciones
Inteligentes

Modelos Dominio
Mentales Personal

Figura 14. Cinco disciplinas de las Organizaciones Inteligentes: Fuente: Serge, 2007
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2.3.2.2. SINFONIA

Sistemética Interpretacion de la Naturaleza de Factores que Influyen sobre la
Organizacion y sus Nexos Internos y Ambientales (SINFONIA), es una caja de
instrumentos metodoldgicos, elaborada por Denkmodell Dialog Design (2000) para
el analisis y la planificacion sistémica (basada en el pensamiento sistémico,
reticulado y gestion visionaria), donde se analizan toda las interrelaciones, ideal
para acompafiar el desarrollo de planificacibn estratégica de empresas,

organizaciones, instituciones, entre otros.

Todo el proceso se lleva a cabo por medio de una serie de 12 pasos practicos,
donde cada paso representa un instrumento que es parte de una orquesta como

se observa en la figura 15.

k 12. Estrategias mediante ) 1. Vision ; 2. Pregunta
la modificacidn del arientadora
campo de fuerzas

; 3. Panorama del
sistema

; 11. Estrategias en el
campo de fuerzas
existente

4. Selecciton de
los factores

’

10. Escenarios

\"‘- 5. Definicidn de
i los factores
9. Interpretacidn del
sistema ;
-J' ; 6. Matriz de Influencia
8. Esguema axial 7. Estructura de

efectos
Figura 15. Pasos practicos de la metodologia SINFONIA. Denkmoell (2000)
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Aunque al trabajar con SINFONIA siempre se esta tratando con una parte
construida de la realidad y un avalio subjetivo; SINFONIA ayuda, a crear un
modelo imaginado para pensar/analizar las interrelaciones sistémicas, como se
perciben y como actuar en relacion a ellas. El método invita a ir mas alla y a
preguntarse acerca de los limites de nuestra influencia, especialmente cuando se

ha "introducido" al equipo mismo como factor en el sistema (Denkmodell, 2000).
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1.Fuentes de informacion

Barrantes (2012), menciona que la informacion puede venir de sujetos y de
fuentes de informacion. Las fuentes de informacién son todos aquellos recursos
que brindan datos formales, escritos, multimedia, entre otros. Las fuentes de

informacion se dividen en dos tipos:

3.1.1. Fuentes Primarias

Los sujetos o fuentes de informacién primaria son todas aquellas personas fisicas
0 corporativas que brindan informacién (Barrantes, 2012). En el cuadro 6, se
muestran las fuentes primarias que se usaran para la elaboraciéon del PGG para el

plan estratégico.

3.1.2. Fuentes Secundarias

Como fuentes secundarias se pueden definir aquellas que no son humanas sino
materiales como: anuarios, expedientes, archivos, publicaciones periddicas, entre

otras (Barrantes, 2012).

El resumen de las fuentes de informacion que se utilizardn en este proyecto se

presenta en el Cuadro 6:
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Cuadro 6 Fuentes de informacién para el PFG.

OBJETIVOS FUENTES DE INFORMACION

Elaborar diagnéstico
preliminar sobre la gestion
participativa de la
biodiversidad en el SINAC en
los Ultimos tres afios para
contar con una linea base
gue permita reconocer los
avances y limitaciones
presentes en esa area.

Identificar y priorizar los
interesados como
mecanismo para recolectar
sus expectativas y definir
estrategias para el
fortalecimiento de la
participacion y gobernanza
en el SINAC.

Elaborar el alcance del
proyecto para delimitar el
trabajo requerido e identificar
los requerimientos
necesarios para el

PRIMARIAS

Consultas a:
Colaboradores de la
Gerencia de
Participacion Ciudadana
y Gobernanza del
SINAC. Enlaces de las
AC

Colaboradores del
proyecto de
MAPCOBIO.
Colaboradores de la
gerencia IRT, CUS,
PPC.

Entrevista a actores
claves.

Taller con Grupo focal.
Colaboradores de la
Gerencia de PyG.

Entrevista a actores
claves.

Viceministra de
Ambiente y Energia.
Director Ejecutivo del

SECUNDARIAS

Convenio de Diversidad
Bioldgica.

Metas AICHI.

Enfoque por Ecosistemas
Convencién de Cambio
Climético.

Convencion RAMSAR.
Plan Estratégico del SINAC.
Politica de Biodiversidad.
Politica de ASP el SINAC.
Politica de Manejo
Compartido del SINAC.
Estrategia de Cooperacion
del SINAC.

Estrategia de Adaptacion al
Cambio Climético.
Estrategia de Turismo
Sostenible.

Ley de Biodiversidad.

Ley organica del ambiente.
Ley Forestal.

Reglamento a la ley de
biodiversidad.

Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Informes SEMEC del SINAC.
Propuesta de Estructura del
SINAC.

Sistematizaciones de
experiencias del Proyecto
MAPCOBIO.

PMI Guia del PMBOOK,
Quinta Edicién, 2013

Lledo, 2013. Director de
Proyectos

Lledd, 2013. ABC de la
administracion de proyectos

Plan Estratégico del SINAC.
Ley de Biodiversidad.
Convenio de Diversidad
Biolégica.

Metas AICHI.



Fuente elaboracion personal (2015).

SINAC.

Colaboradores de la
Gerencia de
Participacion Ciudadana
y Gobernanza del
SINAC.

Gerentes de IRT, CUS y
PPC.

3 Talleres de grupo
focal.
Criterio de expertos.

3.2.Métodos de Investigacion

Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

PMI Guia del PMBOOK,
Quinta Edicién, 2013.

Lled6 (2013). Director de
Proyectos.

Lledo (2013). ABC de la
administracion de proyectos.
PMI Guia del PMBOOK,
Quinta Edicién, 2013.
Gestion de proyectos basado
en Microsoft Project
(cronograma).

Metodologia SINFONIA.
Denkmodell, 2000.

La Quinta disciplina. Senge,
2007.

EDT/WBS.
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Las investigaciones generalmente se dividen en cuantitativas y cualitativas. En las

cuales se puede usar métodos inductivos y deductivos. Los métodos inductivos

estan asociados con la investigacion cualitativa mientras que el método deductivo

esta asociado frecuentemente con la investigacion cuantitativa. (Behar, 2008).

También en la literatura se habla de investigaciones documentales, de campo y

mixtas (Hernandez, et.al., 2010). Entre algunos métodos de investigacién se

pueden mencionar: Analitico — Sintético; Inductivo - Deductivo; Objetivo —

Subjetivo; Experimental, Estadistico, Observacion, entre otros.

En este caso la investigacion es cualitativa y documental y se utilizaran los

siguientes métodos:
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3.2.1. Método légico — deductivo

“Mediante este método se aplican los principios descubiertos a casos particulares
a partir de la vinculacion de juicios. El papel de la deduccion en la investigacion es
doble: Primero consiste en encontrar principios desconocidos, a partir de los
conocidos. Una ley o principio puede reducirse a otra mas general que la incluya.
Si un cuerpo cae decimos que pesa porque es un caso particular de la gravitacion

También sirve para descubrir consecuencias desconocidas, de principios
conocidos. Si sabemos la formula para calcular la velocidad, podremos calcular

entonces la velocidad de un avion” (Behar, 2008).

Es el proceso de razonamiento que parte de un marco general (el cual sirve de
referencia), y va hacia lo particular. Es un método que se utiliza para inferir de lo
general a lo especifico, de lo universal a lo particular. El razonamiento deductivo
es el que permite inferir los hechos con base en leyes generales, premisas o

teorias de aplicacion universal para llegar a conclusiones particulares.

3.2.2. Método de observacion:

Es un método de observacion de procesos especificos donde uno de ellos puede
ser por medio de entrevistas para lograr el intercambio de informacion entre dos
personas. Es una técnica que consiste en observar atentamente el fenbmeno,
hecho o caso, tomar informacién y registrarla para su posterior andlisis (Puente,
2000).

3.2.3. Método analisis - sintesis:

Este fue definido por Descartes y segun Mufioz (2011) el método consiste en la

separacion de las partes de un todo con la finalidad de estudiarlas de forma
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individual (analisis), para después efectuar la reunion racional de los elementos

dispersos y estudiarlos en su totalidad.

En el Cuadro 7 se puede apreciar los métodos de investigaciébn que se van a

emplear para el desarrollo de los objetivos definidos para este proyecto.

Cuadro 7 Métodos de investigacion utilizados para el PFG.

OBJETIVOS METODOS

Elaborar diagndstico
preliminar sobre la
gestion participativa
de la biodiversidad
en el SINAC en los
ltimos tres afos
para contar con una
linea base que
permita reconocer
los avances y
limitaciones
presentes en esa
area.

Identificar y priorizar
los interesados
COmo mecanismo
para recolectar sus
expectativas y definir
estrategias para el
fortalecimiento de la
participacion y
gobernanza en el
SINAC.

Elaborar el alcance
del proyecto para
delimitar el trabajo
requerido e
identificar los
requerimientos

Andlisis - sintesis Observacion

Se analiza la informacion primaria y
secundaria para definir el estado de
la participacion y gobernanza en el
SINAC. Luego se sintetiza todos
los hallazgos para tener una
pequenfa linea base.

El macro-proceso de participacién
se analiz6 por partes y se
identifican los involucrados en cada
una de ellas (corredores biol4gicos,
drganos colegiados, educacion
ambiental, voluntariado, entre otros.
Esto se hizo para facilitar la
metodologia del taller del grupo
focal. Por medio de la herramienta
de lluvia de ideas se identifican los
interesados y se clasifican de tal
forma que se tengan priorizados y
asi después de sintetizar el proceso
proponer las estrategias de trabajo
con ellos.

En un taller de grupo focal se
analiza cada componente de la
participacion y gobernanza para
definir segun los interesados los
requisitos o expectativas necesarios
para el fortalecimiento de la

En el tema de los interesados se
define observar con detenimiento
el proceso o acciones
desarrollados por los érganos
colegiados y los enlaces como
grupos prioritarios.



necesarios para el
fortalecimiento de la
participacion y
gobernanza.

Desarrollar la
planificacién
estratégica (Vision,
Mision, resultados
estratégicos,
acciones y
responsables) para
guiar el
fortalecimiento de la
participacion y
gobernanza en el

SINAC a un plazo de

cinco afios

participacion y gobernanza.

La informacién de los requisitos es
analizada para luego construir
detalladamente el alcance claro de
lo que se espera y lo que no se
espera de la participacion
ciudadana.

Luego de observar detalladamente
el sistema de participacion y
gobernanza se analizé las
relaciones y vacios. Se identificaron
los factores claves para su
fortalecimiento y de esta forma se
construye el plan estratégico.

Fuente: elaboracion personal, 2015

3.3.Herramientas

Para definir la parte estratégica
se utilizo la metodologia
SINFONIA la cual fue guia para
observar la participacion y
gobernanza como un sistema, se
internalizo6 el sistema, sus
relaciones y efectos, para
entender en todo su
funcionamiento y asi luego
definir los retos a seguir.
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Segun el PMI, (2013) una herramienta es algo tangible, como una plantilla o un

programa de software, utilizado al realizar una actividad para producir un producto

o resultado.

Por lo anterior para el desarrollo del proyecto de elaboracion del plan estratégico

se utilizaron una serie de herramientas que llevaron al logro de cada uno de los

objetivos, como se puede observar en el cuadro 8.

Cuadro 8 Herramientas utilizadas para el desarrollo del PFG.

OBJETIVOS HERRAMIENTAS

Elaborar diagnéstico preliminar sobre la
gestién participativa de la biodiversidad en el
SINAC en los ultimos tres afios para contar

con una linea base que permita reconocer

los avances

limitaciones presentes en esa

del FODA.

Revision de informacion bibliografica.
Un Taller de grupo focal para elaboracion

e Entrevistas a interesados claves.
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Taller de grupo focal. Lluvia de ideas.
Identificar y priorizar los interesados como e Juicio de experto.

Al el sl s sls Svsecnil s e Area del Conocimiento de Gestion de los
y definir estrategias para el fortalecimiento de Interesados. Técnicas para identificar y
la participacion y gobernanza en el SINAC. clasificar por poder de interés de los
interesados segun el PMI, 2013.

Entrevistas.

Un Taller con Grupo focal.

Analisis de documentos.

Juicio de experto.

WBS para elaborar la EDT.

Areas del Conocimiento de Gestion del

Alcance y procesos para definir el alcance

segun el PMI, 2013.

e Tres Talleres de grupo focal con la
metodologia SINFONIA (ésta metodologia
se detalla en el cuadro 10, a continuacion).
EDT/WBS.

Juicio de experto.
Software Microsoft Project para la
elaboracién del cronograma.

e Andlisis de documentos.

Elaborar el alcance del proyecto para
delimitar el trabajo requerido e identificar los
requerimientos necesarios para el
fortalecimiento de la participacién y
gobernanza.

Desarrollar la planificacion estratégica
(Visién, Misién, resultados estratégicos,
acciones y responsables) para guiar el
fortalecimiento de la participacion y
gobernanza en el SINAC a un plazo de cinco
afos.

Fuente elaboracion personal, 2015

Para definir los lineamientos estratégicos se utilizé la metodologia SINFONIA, esta
se escoge debido a que se enfoca en el pensamiento sistémico. Si bien el SINAC
construyé su Ultimo plan estratégico basado en la Metodologia del Balance
Scorecard, este no se ha finiquitado al momento de iniciar el PFG y por lo tanto no
se cuenta con toda la plataforma para continuar con esta metodologia. De igual
forma el SINAC no ha definido una metodologia para la elaboracion de la

planificacion estratégica a nivel interno.

Por lo anterior se considera a SINFONIA como una metodologia sistémica, que se
adapta mas a la esencia del SINAC como un Sistema Integrado de la
Conservacion. Analizar SINAC como un sistema compuesto por otros sistemas o
subsistemas en este caso participacion y gobernanza, ha brindado una fotografia

de la integralidad, de las partes que lo componen y de los factores mas
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importantes para el éxito. Por este motivo se considera SINFONIA con un plus

con respecto a otras metodologias para planificacion estratégica

En el cuadro 9 se brinda una breve explicaciéon de cada paso de la metodologia
SINFONIA.

Cuadro 9 Descripcién de los pasos de SINFONIA, metodologia utilizada para
elaborar el plan estratégico

e Lavision es una representacion metaférica con un lenguaje
especialmente expresivo, sensible y gréafico, apropiado para la
complejidad de los sistemas: “El lenguaje grafico expresa mucho
mas que el concepto”. Es complejo, con contenido, rico en
matices (en la medida que es més preciso), versatil en
significados, préximo a la sensibilidad, concreto.

e En este paso el grupo se separa un momento de la realidad para
graficar mentalmente lo que considera como vision.

e Se recomienda trabajar con la siguiente pregunta: ¢Qué factores
influyen en el cumplimiento de la visién o la cooperacién?

e Esto es una lluvia de ideas de términos claves.

e En este punto se seleccionan los factores que tienen influencia
sobre el sistema en el que se trabaja.

e Serecomienda ir elaborando este proceso como un mapa mental,
0 escribiendo las ideas en papel.

e Se seleccionan los factores que tienen mayor influencia en el
sistema.

e Se hace una definicion detallada de los factores.

e Se valora la capacidad de influencia de cada factor sobre los
demds. En los pasos anteriores el sistema parecia estatico, es en
este momento en que se empieza a concebir el sistema como algo
dinamico.

e Los factores generalmente se codifican con letras de abecedario.

e Se pregunta si existe influencia directa del factor A sobre el factor
B y asi sucesivamente.

e Se evalla con 3 intensidades: 3 = intenso, 2 = media y 1 = débil.

e Alfinal la tabla tiene una suma activa que esta en la dltima
columna a la derecha e indica la intensidad de la influencia del
factor en el sistema global con relacion a los otros.

e Luego se da una suma pasiva que indica la intensidad (relativa)
que tienen los demas factores del sistema sobre el factor.

e Para este momento la Matriz de Influencia contiene informaciones
significativas.

e Al dibujar los datos por influencia entre ellos se tiene una mejor



idea y mas visible de la dindmica de la estructura de relaciones del
sistema.

El resultado un esquema sinoptico de correlaciones con pesos de
3 la méas importante o lineas méas gruesas (en el dibujo) y 2 para
media (lineas delgadas) y 1 para relaciones mas bajas (lineas
puenteadas).

Muestra el flujo de influencias dentro del sistema y se puede
analizar donde se produciran efectos directos e indirectos.

El Esquema Axial proporciona otra informacién adicional: la
intensidad relativa de la influencia de cada factor, en comparacion
con los otros factores y con el grado relativo de “sensibilidad” de
ese factor influenciado por parte del sistema.

Perfecciona el analisis de un sistema, pasando los valores
contenidos en la matriz e influencia en un sistema de coordenadas
X=Y.

Muestra la fuerza relativa de influencia de cada uno de los factores
en comparacion de los demas, asi como la sensibilidad de ser
influenciado.

Se evalla y analiza el sistema en general, sobre todo el esquema Axial
con algunas de las siguientes preguntas:

¢ Se trata de un sistema muy dindmico o mas bien “lento”? (por lo
tanto, ¢Do6nde situaria la mayoria de los factores del esquema
axial?) ¢ Por qué?

¢, Qué significado tienen para el estado global del sistema las
magnitudes de influencia individuales?

Contemple la posicién de los factores: ¢ le parece l6gica y realista?
¢ Existen sorpresas? ¢ Por qué?

¢ Se han olvidado factores importantes?

¢,Donde existen obstaculos que ganan en importancia
(acoplamiento positivo)?

¢, Donde existen obstaculos que se estabilizan (acoplamiento
negativo)?

¢, Puede decirse algo sobre la duracion del desarrollo de los
efectos?

¢ Puede comprenderse y describirse el estado actual del sistema
en base a los resultados de los analisis?

Los escenarios se plantean con la pregunta: ¢ qué pasaria si?, con
respecto al factor. Si aumenta, si cambia, si baja, etc.

Se analizan las opciones para mejorar. Y todo lo anterior es
informacion de base, la cual se vierte en una matriz de
planificacion.
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3.4.Supuestos y Restricciones.
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Segun el PMI, (2013), un supuesto es un factor del proceso de planificacién que

se considera verdadero, real o cierto, sin prueba ni demostracion.

En tanto que

las restricciones se entienden como factores limitantes que afectan la ejecucién de

un proyecto, programa, portafolio o proceso.

Los supuestos Yy restricciones y su relacion con los objetivos del proyecto final de

graduacion se ilustran en el cuadro 10, a continuacion.

Cuadro 10 Supuestos y restricciones para la elaboracion del PFG.

Elaborar diagndstico preliminar
sobre la gestion participativa de la
biodiversidad en el SINAC en los
Ultimos tres afos para contar con
una linea base que permita
reconocer los avances y
limitaciones presentes en esa
area.

Identificar y priorizar los
interesados como mecanismo
para recolectar sus expectativas y
definir estrategias para el
fortalecimiento de la participacion
y gobernanza en el SINAC.

Elaborar el alcance del proyecto
para delimitar el trabajo requerido
e identificar los requerimientos
necesarios para el fortalecimiento
de la participacion y gobernanza.

Desarrollar la planificacién
estratégica (Vision, Mision,
resultados estratégicos, acciones

Se cuenta con los fondos
para hacer los talleres de
grupo focal.

Un 90% de la lista de
entrevistados aceptan la
entrevista.

Los involucrados estan
anuentes a participar en la
elaboracidn del plan
estratégico.

Los involucrados
seleccionados para
participar en la
elaboracidn del plan
estratégico tienen
conocimiento del SINAC y
del tema de participacion y
gobernanza, asi pueden
aportar en la definicion de
los requisitos para su
fortalecimiento.

Los invitados a los tres
talleres del grupo focal
para elaborar el plan

La informacién en el tema es
restringida, esto debido a que
no esta sistematizada, ni
recopilada en algin sistema
de monitoreo o base de datos.
Hay informacion muy
dispersa.

No todos los involucrados se
pueden contactar para la
elaboracion del plan
estratégico por el corto tiempo
para la elaboracion y porque
estan distribuidos en todo el
pais.

Pocos fondos para los
talleres.

No hay fondos para
capacitacion o induccion
previa.

Dificultad para reunir a los
invitados ya que estos se
ubican a lo largo y ancho del
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y responsables) para guiar el estratégico pueden pais y los fondos son
ol =ellsilier sl s iela el | participar constantemente  limitados.

y gobernanza en el SINAC a un sin faltar.

plazo de cinco afios

Fuente elaboracion personal (2015)

3.5.Entregables.

Se entiende por entregable, cualquier producto, resultado o capacidad de prestar
un servicio Unico y verificable que debe producirse para terminar un proceso, una

fase o un proyecto. (PMI, 2013).

En el cuadro 11 se definen los entregables del proyecto final de graduacion,

definidos para cada objetivo propuesto.

Cuadro 11 Entregables del PFG.

Documento de diagnostico que contenga

e Sintesis de las principales convenciones
ambientales en el tema de participacion y
gobernanza.

e Sintesis de las principales responsabilidades
del SINAC en el tema de PyG desde la
legislacion ambiental.

e Recorrido por las politicas y estrategias del
SINAC para identificar compromisos en el
tema de PyG.

e Situacion de la participacion y gobernanza
dentro del SINAC.

e FODA para el fortalecimiento de la
participacion y gobernanza en el SINAC.

Documento de identificacién y clasificacion de los
interesados, contiene:

e Listado de los interesados.

o Clasificacion de los interesados por poder e

Elaborar diagndstico preliminar sobre la
gestion participativa de la biodiversidad en
el SINAC en los ultimos tres afios para
contar con una linea base que permita
reconocer los avances y limitaciones
presentes en esa area.

Identificar y priorizar los interesados como
mecanismo para recolectar sus
expectativas y definir estrategias para el
fortalecimiento de la participacion y

interés.
obernanza en el SINAC. .
g e Estado actual de los interesados vs estado
deseado.
Elaborar el alcance del proyecto para Documento con el alcance para el fortalecimiento de

delimitar el trabajo requerido e identificar la Participacion Ciudadana y Gobernanza en el



los requerimientos necesarios para el
fortalecimiento de la participacion y
gobernanza.

Desarrollar la planificacién estratégica
(Vision, Mision, resultados estratégicos,
acciones y responsables) para guiar el
fortalecimiento de la participacion y
gobernanza en el SINAC a un plazo de
cinco afios

Fuente elaboracion personal (2015)
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SINAC. Debe contener:

Requisitos del alcance para el fortalecimiento
de la PyG en el SINAC.

Matriz de trazabilidad de los requisitos en
todo el proyecto de fortalecimiento de la
PyG.

Enunciado del Alcance.

Estructura de desglose del trabajo (EDT del
proyecto de fortalecimiento de la PyG en el
SINAC).

Documento de Lineamientos Estratégicos:

Definicion de participacion y gobernanza
para el SINAC.

Misién de la Gerencia de Participacién y
Gobernanza.

Vision de la Gerencia de Participacion y
Gobernanza.

Analisis sistémico para el cumplimiento de la
vision.

Estructura de efectos de los factores claves
para el cumplimiento de la vision.

Analisis del esquema Axial.

Interpretacion de la Gerencia como un
Sistema.

Matriz resumen del Plan Estratégico.
Cronograma del Plan Estratégico.
Estructura de Desglose del Trabajo del Plan
Estratégico.
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4. DESARROLLO

4.1.Diagnostico de la Gestion de la Participacion y Gobernanza en el
SINAC

La Participacion y Gobernanza se ha desarrollado en SINAC desde sus inicios.
Aunque debido al recurso de inconstitucionalidad presentado por la Procuraduria
del Estado, este proceso se atrasé. Fue hasta julio de 2006 que la Sala
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia declaré sin lugar la accion
interpuesta y es en este momento que se activan las plataformas oficiales de

participacion definidas en la ley de Biodiversidad. (Sala Constitucional, 2006).

Para la elaboracidon de este Plan Estratégico, el cual va a ser el instrumento que
servird de guia para la participacién y gobernanza en el SINAC, en los proximos
cinco afios. Lo primero que se desarrollé fue un diagnéstico, con el fin de
contestar:

e ¢ Cuantos y cudles instrumentos técnicos orientan la participacion?

e ¢ Cuantos y cuales instrumentos legales definen las responsabilidades del

SINAC en el tema a tratar?

e Definir cuales espacios de participacion tiene el SINAC y su estado actual.

e ¢ Cuadles son las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas?

e (Cual es el estado actual de la participacion y gobernanza en el SINAC?

Esta es una vista rapida de la participacion y gobernanza en el SINAC.

4.1.1. Estado de la Gestiéon de la Participacion y Gobernanza en el
SINAC

Para entender o analizar el estado de la participacién y gobernanza en el SINAC

es necesario conocer los instrumentos técnicos que la orientan. Los desafios de la
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gestion participativa de la biodiversidad se reflejan en metas de las distintas
politicas y estrategias en las que el SINAC tiene responsabilidad directa o
indirecta. En el cuadro 12 se observa un resumen de algunos de los documentos
gue definen acciones para la participacion y gobernanza.

Cuadro 12 Retos del SINAC en el tema de participacion y gobernanza,
recopilados de documentos estratégicos nacionales.

NOMBRE DEL RETOS EN LA PARTICIPACION
INSTRUMENTO

e Eje de politica 3: Fortalecer la participacion social en la
gestion de la biodiversidad, la distribucion justa y
equitativa de sus beneficios y reducir la vulnerabilidad de

Politica Nacional de poblac_:iones menos favorecidas, donde hay gcqsistemas

Biodiversidad 2015-2030, esenciales, amenazados y de alto valc_)’r ecolégico.

Reconocer los aportes a la conservacion por parte de las
comunidades locales y pueblos indigenas. Aceptar
diferentes formas de gobernanza, favoreciendo a
aquellos grupos de mayor vulnerabilidad social,
econdmica y cultural. (CONAGEBIO, SINAC, 2015).

e Tema estratégico 3: Fortalecer gobernanza, participacion,
educacion y practicas culturales para la conservacion,
gestion y uso sostenible de la biodiversidad

o Para 2025, la sociedad costarricense fortalece el
valor de la biodiversidad, los servicios
ecosistémicos y adopta patrones de consumo
ambientalmente sostenible.

Costa Rica.

o Para el 2025 se ha fortalecido la participacion y

: - : gobernanza para la gestion de la biodiversidad.
Estrategia de Biodiversidad

o Para 2025 se desarrolla la normativa de acceso
de los recursos genéticos y proteccion de los
Derechos intelectuales comunitarios sui generis
respetan los conocimientos, innovaciones y
practicas tradicionales de las comunidades
indigenas y locales vinculados a la biodiversidad.

o Al 2025 se reduce la vulnerabilidad de sectores
vulnerables frente a la pérdida de servicios
ecosistémicos y al cambio climatico.

e Politica 2: Participacion Publica: La gestion de las ASP
incorporard instrumentos y mecanismos de participacion
publica que permitan la aplicacion de diferentes modelos
de gobernanza en la gestion de las ASP.

e Alavez, promovera en la poblacion, la capacidad de

Politicas para las Areas
Silvestres Protegidas (ASP)
del Sistema Nacional de

Areas de Conservacion e > g M
(SINAC) de Costa Rica incidir en la toma de decisiones Yy politicas publicas y su

incorporacion como sujetos activos de la conservacion y
proteccion de la biodiversidad (SINAC-MINAET, 2010)
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Marco legal. Desde la fase temprana de formulacion de la
Propuesta de Preparacion de Costa Rica se ha llevado a
cabo un Plan de Consulta que facilita los dialogos
(informacion, pre-consulta y consulta) entre los diversos
sectores involucrados en REDD+.

El Plan incluye tematicas tales como un mapa de actores,
la definicion de Partes Interesadas Relevantes, definicion
de marcos de participacion diferenciados para los
Pueblos Indigenas conforme con los criterios que éstos
mismos han acordado bajo el principio de Consentimiento
Previo, Libre e Informado, asi como para los pequefios
productores campesinos y agroforestales. (REDD+,
FONAFIFO, MINAE, 2015)

La Estrategia de Turismo del SINAC se concibe como un
instrumento al servicio de la relevante misiéon que Costa
Rica asigna al organismo: Gestionar integralmente la
conservacion y manejo sostenible de la vida silvestre, los
recursos forestales, las areas silvestres protegidas,
cuencas hidrogréficas y sistemas hidricos, en conjunto
con actores de la sociedad para el bienestar de las
actuales y futuras generaciones.

En concreto, la Politica de Turismo Sostenible del SINAC
plantea que la gestion del turismo en las ASP debera
desarrollarse dentro de un marco de sostenibilidad,
integrado con sus areas de influencia y articulado con las
politicas, planes y programas nacionales de conservacion
y turismo (SINA, 2015).

Lineamiento estratégico seis: Los modelos de
gobernanza, participacion y coordinacion institucional son
fortalecidos y adecuados para promover comunidades
resilientes, asi como la adaptacion humanay la
biodiversidad al cambio climético.

Lineamiento estratégico diez: La comunicacion, la
concientizacion e incidencia politica fortalecen los
procesos de gobernanza y la institucionalidad requeridas
para la adaptacién al cambio climatico (BID-MINAE-
SINAC-DDC, 2015).

Como uno de los temas estratégicos se encuentra la
Participacién Ciudadana y Gobernanza.

Siete objetivos estratégicos definidos para la PyG.
Resultado esperado: Modelos efectivos de gestion
participativa, contribuyendo a la conservacion y el uso
sostenible de la biodiversidad y los servicios
ecosistémicos, con una distribucién justa y equitativa de
los beneficios. (SINAC, 2015).

Objetivo sectorial ambiental: Fortalecer la conservacion y
el uso sostenible del patrimonio genético, natural y
cultural, a partir de un ordenamiento territorial y marino
basado en una participacion concertada, que asegure el
respeto, ejercicio y goce de los derechos humanos”. La
conservacion y gestion de las areas protegidas son
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herramientas clave para lograr el cumplimiento de los tres
pilares que son:
o Impulsar el crecimiento econémico y generar
empleo de calidad.
o Combate a la pobreza y reduccion de la
desigualdad.
o Un Gobierno abierto, transparente, eficiente, en
lucha frontal contra la corrupciéon (MIDEPLAN,
2014).
Fuente: Elaboracion propia, 2016.

Las acciones, del Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estratégico del SINAC, dos
politicas y cuatro estrategias, son retos significativos, que definitivamente no los
puede desarrollar el MINAE-SINAC de forma individual, por lo que la participacion
y gobernanza se convierten en un eje central de la conservacién para el desarrollo

y bienestar humano.

La conservacién de la biodiversidad y los servicios ecosistémicos, el SINAC la
promueve con participacion de la sociedad civil, municipalidades, otras

instituciones, ONG” s, academias, entre otros.

Como se mencioné en el marco teérico, la Ley de Biodiversidad N°7788 (1998)
crea plataformas de participacion y gobernanza en pro de la conservacion
conjunta de la biodiversidad. En la figura 16 se observa que el SINAC cuenta con
el apoyo directo de 588 personas, distribuidas en 55 Consejos (1 CONAC, 11
CORAC y 13 COLAC de ASP y 30 COLAC de Corredores Bioldgicos), que son
conocidos como los Organos Colegiados del SINAC.

La conservacion de los recursos forestales, vida silvestre, areas protegidas,
cuencas hidrogréaficas y sistemas hidricos de Costa Rica son responsabilidad
directa de 1190 funcionarios del SINAC y 588 son los interesados que, de forma
conjunta, toman decisiones tendientes a mantener o mejorar el estado de la

biodiversidad costarricense.
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400
350
300
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200 COLEGIADOS
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O CANTIDAD DE
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AL SINAC

CONAC CORAC COLAC COLAC
ASP CB

Figura 16. Cantidad de Organos Colegiados y cantidad de miembros. Fuente Elaboracién Personal, 2016.

Sumado a los Organos Colegiados se encuentran en el SINAC una serie de
opciones, espacios 0 mecanismos de participacion los cuales se analizan en el

cuadro 13.

Cuadro 13 Anélisis de algunos espacios de participacion y gobernanza en el
SINAC.

ESPACIOS DE
PARTICIPACION CANTIDAD
Y/O EN EL SINAC
GOBERNANZA

ESTADO ACTUAL

Conformado por 25 miembros.

Cuenta con reglamento de funcionamiento.
Manual de capacitacion de Organos Colegiados
Poca o nada de induccion de miembros nuevos.
Tienen responsabilidades como funcionarios
publicos y entre otras cosas deben presentar
declaracion jurada de bienes, a la Contraloria

1 Consejo General de la Republica.

Nacional e No cuentan con un plan de trabajo.

Atienden temas de interés definidos en una agenda
de reunion mensual.

Poco cumplimiento de acuerdos.

Los Miembros estan poco tiempo para conocer el
SINAC y proponer mejoras sustanciales, por tanto,
no tienen vision de largo plazo como se requiere
para la conservacioén de la biodiversidad.

CORAC 11 Consejos e Conformado por 8 a 14 miembros.




Regionales (1
por AC)

13 consejos
locales

43 Corredores
Biolégicos, 30
tienen
funcionamiento
por medio del
Consejo Local
del CB
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Nombrados por Asamblea.

Cuentan con reglamento.

No cuentan con plan de trabajo.

Poca capacitacion, es incipiente.

Poco porcentaje de acuerdos ejecutados.
Reuniones mensuales.

Poco tiempo para conocer la institucién y gestionar
mejoras.

Practicamente no hay comunicacion, ni rendicion de
cuentas con la Asamblea.

Tampoco hay comunicacion con el grupo del que es
representante (instituciones, municipalidades, entre
otros).

No se cuenta con un mecanismo de monitoreo del
éxito de la gestion.

Entre 5 a 12 miembros.

Poco porcentaje tienen reglamento.

Porcentaje bajo conoce el objetivo de la creacion del
Consejos Locales.

No tienen plan de trabajo.

Algunas ASP tienen Plan de Manejo que puede ser
guia para el Consejos Locales.

Poca o nada de capacitacién a miembros nuevos.
Poca ejecucion de acuerdo.

Algunos miembros no conocen el ASP en su
totalidad tampoco el SINAC.

Nombrados segun acuerdo del CORAC.

Algunas AC los ven como homologos de los CORAC
con el mismo tratamiento y esto no esta definido en
la ley ni el reglamento de biodiversidad, lo que
complica la gestion del CL.

En general el personal no ha sido capacitado para
atender o trabajar con lo OC

43 Corredores Bioldgicos oficializados en el SINAC
Solo 30 cuentan con el requisito de tener un consejo
local para su funcionamiento, los demas no tienen
gestion.

1 Encargado del programa nacional de CB

Hay 10 Encargados de Corredores Bioldgicos (el
Area de Conservacion Marina Isla del Coco no tiene
CB):

o Son de areas profesionales diferentes, en
general del area de ciencias ambientales.

o Ninguno tiene puesto de contratacion como
encargado de CB, en todos los casos es un
recargo.

o Solo tres de ellos tuvieron capacitacion inicial
para gestar CB, los demas no.

o No estan definidas las funciones de un
encargado del programa de Corredores
Biologicos.



13 grupos
conformados

16
organizaciones
con convenio
aprobado por
SINAC
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Los Consejos Locales tienen diferentes modalidades
de conformacion y de trabajo (puede ser junta
directiva o puede ser grupo de interesados).
Cantidad de miembros del CL, varia entre de 8 a 43
miembros.
Su conformacién la debe definir por acuerdo el
CORAC.
La mayoria conformados por Asamblea.
Poco porcentaje cuenta con reglamento.
Generalmente se rigen por un plan de trabajo anual
Algunos CB cuentan con Plan estratégico (en su
mayoria estos planes no tienen acciones de
fortalecimiento del CL).
No se hace monitoreo de la gestion.
Poco o nada de capacitacién a los nuevos
miembros.
Poco compromiso de las instituciones.
Algunos miembros no conocen todo el corredor
biolégico, tampoco las ASP que conectan.
Exitosos en gestion social, en tanto que conectividad
ha sido un indicador muy bajo en la Unica evaluacion
a nivel nacional.
Algunas AC los ven como homologos de los CORAC
con el mismo tratamiento y esto no esta definido en
la ley ni el reglamento de biodiversidad y tampoco en
el decreto de creacion de los CB, lo que complica la
gestion del CL.
El programa de Sociedad Civil que capacitaba y
acreditaba a los Comités de Vigilancia de los
Recursos Naturales (COVIRENAS) fue cerrado en el
MINAE hace varios afios. Por lo que hoy quedan
muy pocos grupos.
En junio del 2015 SINAC crea la Gerencia de
Prevencion, Proteccién y Control, que esta a cargo
de los COVIRENAS.
El tema se retomé en este gobierno y es parte del
Plan Nacional de desarrollo.
En construccion esta el decreto para reglamentar
estos comités.
12 enlaces a nivel nacional (1 por AC) y uno a nivel
nacional:
o Todos son de areas profesionales diferentes.
o Generalmente rota mucho su designacion.
o No hay funciones para el encargado de
voluntariado.
o Todos estan contratados para otras
funciones.
o Tienen al menos dos programas a cargo.
Tiempo parcial dedicado al voluntariado.
o Poca comunicacion del encargado de
voluntariado con los administradores de ASP

(@)



10 casos (al
2006)

4 Parques
Nacionales
con
concesiones
de SNE
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donde se lleva a cabo el voluntariado.
Mas de 4 mil voluntarios apoyaron la conservacion
participativa en el afio 2014. Estos principalmente
apoyan en las ASP.
Cada grupo se rige por un convenio.
Existe un decreto para orientar la actividad.
Se cuenta con protocolos de accién.
En cada AC se maneja de forma diferente.
Planes de trabajo poco efectivos y poco o nada de
monitoreo de los impactos.
Poca capacitacién o induccion a los voluntarios.
Se considera que es necesario redefinir el rumbo de
los voluntarios (comunicacién personal con
directores de las AC).
Diez ASP mantienen diferentes esquemas de
manejo compartido. Por muchos afios se han
mantenido los mismos casos.
La Contraloria en repetidas ocasiones ha solicitado
al SINAC quitar algunos de estos procesos por no
tener respaldo legal.
Se cuenta con una politica, pero no avalada por la
Contraloria General de la Republica.
No se cuenta con un marco politico, legal claro sobre
el tema. La legislacién actual no da apertura al
manejo compartido dado que la administracion de
las ASP se considera potestad del Estado
costarricense.
Tampoco se tiene claridad del interés u objetivo del
SINAC de avanzar en el tema.
Las presiones de las comunidades aledafas a
parques como Cahuita, Tenorio, Manuel Antonio,
Marino las Baulas, Refugio Cafio Negro, entre otros
han aumentado en los Ultimos afios por el interés en
el manejo compartido.
Por més de 10 afios SINAC no ha avanzado en la
legalizacion o eliminaciéon de estos procesos, a
pesar de las llamadas de atencién de la Contraloria.
De continuarse con el manejo compartido, faltan
instrumentos de monitoreo.
El personal no esté capacitado para atender el tema.
Se requiere capacitacién en resolucién alternativa de
conflictos, entre otros.
Experiencia muy reciente.
Aun no se pude decir que sea exitoso.
No se ha definido en el SINAC el fin dltimo de las
CSNE como un mecanismo de distribucién de los
beneficios de la biodiversidad.
Faltan instrumentos sobre todo de ejecucion y
seguimiento.
No hay claridad en SINAC sobre el norte del tema.
Poca capacidad en el personal para todo el proceso
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previo a la CSNE y sobre todo para la ejecucion y
seguimiento.

Comunidades con pocas capacidades de
emprendedurismo.

Desconocimiento del tema a nivel interno.

Proceso de preparacion y negociaciéon muy lento y
complicado.

Es un espacio de participacion, sensibilizacion y
trabajo conjunto.

En el 2014 las acciones de educacion ambiental en
SINAC se ejecutaron con la participacién de mas de
140.000 personas.

Hay 12 encargados responsables directos de
promover la Educacion Ambiental desde el SINAC

o Tienen entre 5y 20 afios de desarrollar la
Educacién Ambiental en el SINAC.

o Sus profesiones son diversas en general del
area ambiental, aunque hay dos casos que
son de ciencias econémicas. Solo una
persona tiene formacioén profesional como
educador ambiental.

o Todos tienen al menos dos programas a
cargo y algunos hasta cinco programas

o En general aprendieron de educacion
ambiental con la practica.

La Estrategia de Educacion Ambiental esta vencida
Desde hace 7 afios.

Se cuenta con programas continuos a escuelas.

No se hace monitoreo del impacto de la Educacion
Ambiental en la sociedad costarricense.

Cada AC tienen su modelo de Educacion Ambiental.
No son una plataforma directa del SINAC. Una es
gestionada por el CORAC del Area de Conservacion
Cordillera Volcanica Central. En tanto que las otras
dos son gestionadas por un comité de gestién local
respectivamente.

En Costa Rica no son equivalentes a una categoria
de manejo.

La primera definida en el afio 1982 y la dltima en el
2007.

Se cuenta con un Comité Nacional del Programa
MAB, adscrito a la Comision Costarricense de
Cooperacién con la UNESCO.

Requieren un mayor apoyo y reconocimiento del
Gobierno.

Se considera necesario conformar un comité.
interministerial de apoyo a la gestion.

No cuentan con una unidad administradora.

Poco seguimiento a la gestion.
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Es importante mencionar que existen otros espacios de participacion en el SINAC
como la elaboracion de planes de manejo de las ASP vy la elaboracion de planes
estratégicos de los Corredores Biologicos. Recientemente se han iniciado trabajos
para la planificacion estratégica de Sitios de Importancia para la Conservacion
(antes conocidos como vacios de conservacion) que se pretende que sean

gestionados por consejos locales.

Al momento la cantidad total de personas que de una u otra manera son parte de
la conservacion participativa de la biodiversidad y los recursos naturales en el
SINAC, no esté contabilizada en una sola base de datos, la informacion estd muy
segregada. Es posible que mas de un cuarto de millon de personas en el afo
compartan con SINAC acciones tendientes a la conservacion de la biodiversidad,
esta participacién va desde procesos de toma de decisiones conjunta hasta la
participacion muy puntual en actividades tales como: limpieza de rios, manejo de
residuos solidos, agricultura sostenible, mejores practicas agricolas, fincas
integrales, capacitaciones varias, concesiones de servicios no esenciales, gestion
de vacios de conservacion, miembros de OC, elaboracion de planes, estrategias,
politicas, control y proteccién, turismo sostenible, monitoreo participativo,

proyectos de energia limpia, manejo de humedales, entre otros.

4.1.2. Estado de la Participacion y Gobernanza desde el Marco Técnico
y Legal

La gestion del SINAC en torno a la Participacion y Gobernanza para la
conservacion, uso sostenible y distribucion justa y equitativa de los beneficios de

la biodiversidad esta definida en la legislacion tanto internacional como nacional.



67

En los dltimos 25 afios Costa Rica ha ratificado varios convenios y convenciones
internacionales relacionadas con la conservacion de la biodiversidad y los
recursos naturales. En algunos de ellos, hay retos muy especificos en el tema de
participacion y gobernanza como se observa en el cuadro 15 que resume algunas
de las convenciones que tienen mayor atinencia en el tema de participacion y

gobernanza.

Cuadro 14 Compromisos de Costa Rica en el tema de participacion y
gobernanza desde las principales convenciones internacionales —
ambientales.

e Establece: El mejor modo de tratar las cuestiones ambientales es con
la participacion de todos los ciudadanos interesados, en el nivel que
corresponda. En el plano nacional, toda persona debera tener acceso
adecuado a la informacion sobre el medio ambiente de que
dispongan las autoridades publicas, incluida la informacion sobre los
materiales y las actividades que encierran peligro en sus
comunidades, asi como la oportunidad de participar en los procesos
de adopcién de decisiones. (ONU, 1993).

e Objetivos del Convenio: Conservacion de la diversidad biolégica, su
utilizacion sostenible y la distribucién justa y equitativa en sus
beneficios.

e Define el Enfoque por Ecosistemas.

e Atrticulo 8: Establece la obligacion de cada parte de elaborar
directrices para la seleccién, establecimiento y ordenacién de areas
protegidas; reglamentar y administrar la conservacion de la diversidad
biolégica dentro y fuera de areas protegidas, para garantizar su
conservacion y utilizacion sostenible; y promover un desarrollo
ambientalmente adecuado y sostenible en zonas adyacentes a areas
protegidas, con miras a aumentar la proteccioén de esas zonas.

o Ratifica el acuerdo del V Congreso Mundial de Parques Nacionales
gue se resume en reconocer tipos de gobernanza en areas
protegidas, crear mecanismos para consolidarlos, comprometer a las
comunidades indigenas y locales y a los interesados directos
pertinentes en la planificacion participativa y la gobernabilidad,
recordando los principios del enfoque por ecosistemas.

e Dalaresponsabilidad a cada pais de elaborar su politica y estrategia
de biodiversidad.

o Define las metas AICHI para la Biodiversidad, son 20 metas. Las
cuales son medidas efectivas y urgentes para detener la perdida de la
biodiversidad, a fin de asegurar que para el afio 2020 los ecosistemas
sean resilientes y sigan suministrando servicios esenciales que con la
base del bienestar humano.

e El protocolo de Nagoya se adopt6 en el 2010, se enfoca en el Acceso



a los Recursos Genéticos y Participacion Justa y Equitativa en los
Beneficios que se Deriven de su Utilizacion al Convenio sobre la
Diversidad Biolégica. El Protocolo impulsa notablemente el tercer
objetivo del Convenio, ya que proporciona una base sélida para una
mayor certeza y transparencia juridica tanto para los proveedores
como para los usuarios de recursos genéticos

Doce principios que recogen las mejores experiencias de conservacion y uso
sostenible de la biodiversidad.
Seis principios enfocados al tema social son:

Los objetivos de manejo son temas de decisién social.

Manejo descentralizado al menos nivel posible.

Entender y manejar el ecosistema en un contexto econémico.
Balance apropiado entre la conservacién y el uso sostenible de la
biodiversidad.

Considerar todas las formas de informacion relevantes.
Involucrar a todos los sectores relevantes de la sociedad y de las
disciplinas cientificas. (CDB, 2004).

Articulo 3: Principios:

Las partes deben fomentar, un espiritu de asociacién, la cooperacion
a todos los niveles del gobierno, las comunidades, las organizaciones
no gubernamentales y los usuarios de la tierra, a fin de que se
comprenda mejor el caracter y el valor de los recursos de tierras y de
los escasos recursos hidricos en las zonas afectadas, asi como
promover el uso sostenible de dichos recursos.

Articulo 5: Obligaciones de los paises Partes afectados:

Promover la sensibilizacién y facilitar la participacién de las
poblaciones locales, especialmente de las mujeres y los jévenes, con
el apoyo de las organizaciones no gubernamentales, en los esfuerzos
por combatir la desertificacion y mitigar los efectos de la sequia
(ONU, 1994).

Articulo 6: Educacion, formacion y sensibilizacion del publico.

La participacion del publico en el estudio del cambio climatico y sus
efectos en la elaboracién de las respuestas adecuadas.

La elaboracién y aplicacion de programas de educacion y formacion,
incluido el fortalecimiento de las instituciones nacionales y el
intercambio o la adscripcion de personal encargado de formar
expertos en este ambito, en particular para paises en desarrollo
(ONU, 1992).

Comités Nacionales Ramsar buscan ampliar en el plano nacional la 6ptica de
aplicacién de la Convencién, haciendo participar a los organismos oficiales
competentes, instituciones cientificas y técnicas, autoridades regionales y
locales, comunidades locales, ONG y al sector privado para encarar
cuestiones tales como:

Politicas nacionales de humedales.

Manejo de los sitios Ramsar.

Aplicacidn de los mecanismos del Registro de Montreux y la Mision
Ramsar de Asesoramiento.

Inclusién de nuevos sitios en la Lista de Ramsar, y

Presentacion de propuestas al Fondo Ramsar de Pequefias
Subvenciones.

Lo ideal es que los Comités Naciones den cabida a tantos sectores del
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gobierno y representantes de los interesados directos como sea posible.
(Ramsar, 2006).

Definida en el afio 1972

En el afio 77 Costa Rica define 3 sitios de Patrimonio Mundial, uno es
transfronterizo.

Se considera como Patrimonio Natural: monumentos naturales, constituidos
por formaciones fisicas excepcionales.

En Costa Rica se cuenta con 3 sitios de Patrimonio Mundial de la Humanidad
y uno de Patrimonio Cultural

Fuente: Elaboracién propia, 2016.

En el caso del convenio de Diversidad Biologica Costa Rica ha elaborado cinco
informes de seguimiento del estado de la biodiversidad, si bien hay avances
importantes, en general la conclusion que se puede sacar de los informes, es que
el pais cuenta con informacién muy segregada, no sistematizada, algunos grupos
de especies estan muy poco investigados, las amenazas a la biodiversidad cada
dia son mayores. En el caso de la participacion y gobernanza no se ha reportado
aun lo logros del pais en ese tema.

La existencia de programas como Costa Rica por Siempre es un gran avance para
el pais ya que esta enfocado a fortalecer al SINAC en el cumplimiento del Plan de
trabajo de areas protegidas del Convenio de Diversidad Biologica. En las metas
pais definidas en el 2015, se incluy6 el tema de gobernanza en ASP con el fin de

ser un tema a fortalecer con el apoyo de Costa Rica por Siempre.

Entre el 2015 y el primer trimestre del 2016, Costa Rica elaboré su politica y
estrategia de Biodiversidad. El desarrollo de proyectos como Turismo Sostenible ,
enfocado a la consolidacion del turismo en ASP y sus comunidades aledafias,
proyectos como BIOMARCC, Barreritas, Golfos, Corredores Biologicos,
MAPCOBIO, Manejo de Humedales, apoyan al SINAC para cumplir con sus
compromisos en la conservacion de la biodiversidad y los recursos naturales.
Estos proyectos han mantenido un componente fuerte del tema de participacion,

consolidando consejos locales, manejo compartido, mecanismos financieros,
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ofreciendo capacitaciones, promoviendo la sistematizacion de experiencias de

conservacion participativa, entre otros.

En el SINAC no se ha evaluado el impacto de la gestién de los proyectos en
general, asi como tampoco el tema de participacibn. Como se menciond en la
introduccidn, parte del problema en el fortalecimiento de la participacion es que no
se cuenta con mecanismos que guien su gestion o que evalien y monitoreen el
éxito o impacto de las acciones. Estos se convierten en los retos del plan

estratégico.

A los compromisos internacionales, se suman las obligaciones que establece la
legislacién nacional en materia de participacion y gobernanza, que el SINAC debe

velar por su aplicacion.

Cuadro 15 Principal legislacion nacional relacionada con participaciéon y
gobernanza para el SINAC.

Articulo 3: El alcance de esta Ley es de observancia obligatoria para todas
las personas, fisicas o juridicas, publicas o privadas, generadoras de
residuos de toda clase, salvo aquellos que se regulan por legislacion
especial.

Articulo 5: Principios generales. Los siguientes principios generales
fundamentan la gestion integral de residuos:

e Responsabilidad compartida: la gestion integral de los residuos es
una corresponsabilidad social, requiere la participacion conjunta,
coordinada y diferenciada de todos los productores, importadores,
distribuidores, consumidores, gestores de residuos, tanto publicos
como privados (Ley N°8839, 2010).

Articulo 2: Principios. Los principios que inspiran esta ley son los
siguientes:

e El ambiente es patrimonio comun de todos los habitantes de la
Nacion, con las excepciones que establezcan la Constitucién
Politica, los convenios internacionales y las leyes.

o El Estado y los particulares deben participar en su conservaciéon y
utilizacion sostenible, que son de utilidad piblica e interés social.

e El Estado propiciard, por medio de sus instituciones, la puesta en
practica de un sistema de informacioén con indicadores
ambientales, destinados a medir la evolucion y la correlacion con
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los indicadores econémicos y sociales para el pais.

Articulo 6: Establece que el Estado fomentara la participacion activa y
organizada de los habitantes de la Republica, en la toma de decisiones y
acciones tendientes a proteger y mejorar el ambiente (Ley N°7554,1995).

Articulo 10: Funciones con los recursos publicos que le asigna esta ley. La
Oficina Nacional Forestal realizara las siguientes funciones:

Promover la constitucién y el fortalecimiento de asociaciones y
grupos organizados para el desarrollo del sector forestal, con
énfasis en la incorporacion de los campesinos y pequefios
productores a los beneficios del aprovechamiento y la
comercializacién e industrializacion de las plantaciones forestales.
Incentivar programas orientados a las comunidades rurales, para
incorporar a los pequefios propietarios en los programas de
reforestacion.

Efectuar campafias de divulgacién y capacitacion, dirigidas a la
comunidad nacional, sobre los beneficios que pueden generar el
manejo adecuado y la conservacion e incremento de las
plantaciones forestales.

Asesorar a los Consejos Regionales Ambientales y coordinar con
ellos sus funciones (Ley N°7575, 1995).

Tiene los mismos fines del Convenio de Diversidad Biologica:
conservar la biodiversidad, su uso sostenible y la distribucion justa
y equitativa de sus beneficios.

Articulo 3. Ambito de aplicacion.

Esta ley se aplicara sobre los elementos de la biodiversidad que se
encuentran bajo la soberania del estado, asi como sobre los
procesos Y las actividades realizados bajo su jurisdicciéon o control,
con independencia de aquellas cuyos efectos se manifiesten
dentro o fuera de las zonas sujetas a jurisdiccién nacional. Esta ley
regulara especificamente el uso, el manejo, el conocimiento
asociado y la distribucion justa de los beneficios y costo derivados
del aprovechamiento de los elementos de la biodiversidad.

Articulo 10: Objetivos. Algunos relacionados con participacion.

Promover la participacién activa de todos los sectores sociales en
la conservacion y el uso ecoldégicamente sostenible de la
biodiversidad, para procurar la sostenibilidad social, econémica y
cultural.

Promover la educacion y la conciencia publica sobre conservacion
y la utilizacién de la biodiversidad.

Reconocer y compensar los conocimientos, las practicas y las
innovaciones de los pueblos indigenas y de las comunidades
locales para la conservacion y el uso ecolégicamente sostenible
de los elementos de la biodiversidad.

No limitar la participacién de todos los sectores en el uso
sostenible de los elementos de la biodiversidad y el desarrollo de
la investigacién y la tecnologia.

Fomentar la cooperacion internacional y regional para alcanzar la
conservacion, el uso ecolégicamente sostenible y la distribucién de
beneficios derivados de la biodiversidad, especialmente en areas
fronterizas o de recursos compartidos.

Establecer un sistema de conservacion de la biodiversidad, que
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logre la coordinacion entre el sector privado, los ciudadanos y el
Estado, para garantizar la aplicacion de esta ley.

Articulos 22, 23, 24, 25, 29, 30, 34. Estan enfocados en la
estructura del SINAC, en la conformacion de los Organos
Colegiados del SINAC y sus funciones y los comisionados (Ley
7788, 1998).

Articulo 2. La presente ley tiene como objetivos especificos, algunos
relacionados con participacion:

Facilitar los mecanismos para la accién integrada y coordinada de
las instituciones competentes en la materia.

Fomentar la participacion activa de las comunidades y los
productores, en la generacion de las decisiones sobre el manejo y
conservacion de los suelos. Impulsar la implementacion y el
control de practicas mejoradas, en los sistemas de uso que eviten
la erosion u otras formas de degradacién del recurso suelo (Ley
7779, 1998).

Especifica detalladamente el funcionamiento, nombramiento de los
Organos Colegiados.

Enfocado en la aplicacion del Enfoque por Ecosistemas.

Fuente: elaboracion propia, 2016.

4.2.Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

(FODA)

El FODA se llevd a cabo en un taller de un grupo focal de funcionarios del SINAC.

El mismo se desarrolldé bajo la premisa de identificar las fortalezas y debilidades

gue son a lo interno del SINAC, ademas de las amenazas y oportunidades que

son externas al SINAC. Los resultados se muestran en el cuadro 16.

Cuadro 16 Analisis FODA para el fortalecimiento de la participacion y

gobernanza en el SINAC.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Creacion de la Gerencia de Participacibny e Interés y apoyo de la Viceministra de
Gobernanza dentro del SINAC Ambiente en fortalecer capacitacion de la
Gestidn por procesos (permite mayor gerencia y formular politica de

coordinacion).

participacion.

La Gerencia de PyG cuenta con un aporte e Distintos espacios de participacion en
multidisciplinario del personal. otras instituciones con las que se puede

Capacidad para trabajar en equipo. coordinar.



Especialistas del personal en temas de la

gestion del SINAC.

Buen ambiente de trabajo a nivel interno

de la Gerencia.

Experiencia en el SINAC en algunas

acciones de PyG.

Existencia de Organos Colegiados.

Existencia de Manual de capacitacion para

Organos Colegiados.

Existencia de legislacion que promueve la

PyG.

Posibilidad de que las AC definan una

gerencia de Participacion y Gobernanza y

contar con enlaces de coordinacion.

Apoyo de los directores y enlaces en las

AC.

Proyectos de Cooperacién que apoyan el

fortalecimiento de la PyG.

Estructura del SINAC oficializa la PyG.
DEBILIDADES

Débil coordinacion con las AC.

Pocos recursos econémicos para dar
sostenibilidad a los procesos de PyG.
Personal designado a PyG a nivel de las
AC tiene multiples responsabilidades que
no le permiten dedicar mucho tiempo a
PyG.

Preparacién y conocimiento insuficiente en
el tema de PyG.

Poco personal en la Gerencia y en las AC
dedicado al tema.

Ausencia del mapa de procesos en ésta
area funcional del SINAC.

Poco conocimiento o sistematizacion de
las acciones de los 6rganos colegiados.
Ausencia de bases de datos de procesos
de PyG en el SINAC.

Ausencia de protocolos y procedimientos
para promover y desarrollar procesos de
participacién y gobernanza.

Ausencia de mecanismos de evaluacion
de la gestién de los Organos Colegiados.
Marco legal muy débil para respaldar
procesos de PyG sobre todo manejo
compartido.

ONG’s como UICN, FUNDECOR, entre
otros especialistas en el tema que pueden
apoyar en el fortalecimiento de la PyG en
el SINAC.

Creciente interés en el tema de PyG a
nivel nacional e internacional.

Respaldo legal internacional desde las
convenciones.

Posibilidades de desarrollar Alianzas para
el desarrollo con el fin de contar con
fondos para fortalecer la PyG.

Programas como Costa Rica por Siempre
gue tienen metas en el tema de PyG.

AMENAZAS

Poca flexibilidad legal en tema de
participacion y modelos de Gobernanza
sobre todo en manejo de ASP.

Falta de politica nacional o lineamientos
claros en el tema de participacion.
Expectativas externas de que la Gerencia
de PyG cuente con fondos para proyectos,
entre otros.

Expectativas externas muy altas de lo que
se espera que haga la Gerencia de PyG.
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4.3.Andlisis de los interesados

Con el objetivo de fortalecer la participacion y gobernanza en el SINAC, no se
podria iniciar el plan estratégico sin antes identificar los interesados que van a
guiar la conservacion participativa. Por tanto, se dedico tiempo y esfuerzo en la
identificacion y clasificacion de los interesados, para sus respectivas consultas en
la elaboracién del plan estratégico y posteriormente hacer el plan de gestion de los
interesados.

Para el proyecto de fortalecimiento de la participacion y gobernanza se entendera
como involucrados, aquellas personas u organizaciones que laboran en el SINAC,
las estructuras formales de participacion como los d&rganos colegiados
conformados por la ley de biodiversidad, las estructuras informales de
participacion y aquellas organizaciones que pueden tener intereses 0 que estan
relacionadas por las acciones de conservacion de la biodiversidad en Costa Rica.
Estas a su vez son personas u organizaciones que van a ser parte de los grupos

metas en la participacion y gobernanza.

4.3.1. Listado de interesados

Los interesados se enlistaron y priorizaron en una sesion de trabajo de un grupo

focal, utilizando la herramienta del criterio de experto.

Cuadro 17 Listado de interesados para el fortalecimiento de la participacion
y gobernanza en el SINAC.

Ministro de Ambiente y Energia

Viceministra del Ambiente B



INSTITUCIONES

ACADEMIA

Director del SINAC

Programa Tejiendo Desarrollo (despacho de la primera

Dama)
Directores de Areas de Conservacion

Otras Gerencias

Personal de la Gerencia de Participacion y Gobernanza

Enlaces de programas: Educacién Ambiental,
Corredores Bioldgicos, Voluntariado, Alianzas
Estratégicas, Participacion

Consejo Nacional del Areas de Conservacion (CONAC)

Consejos Regionales de Areas de Conservacion
(CORAC’s)

Consejos Locales de Areas Protegidas y Corredores
Biologicos (COLAC’s)

Comisiones especiales, COVIRENAS

Cooperacion Internacional relacionada al SINAC
(Proyectos, Costa Rica por Siempre, Reservas de la
Biosfera)

Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)
Instituto de la Mujer (INAMU)

Instituto de Ayuda Mixta Social (IMAS)

Instituto de Desarrollo Rural (INDER)

Ministerio de Planificacién Nacional (MIDEPLAN)
Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM)
Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE)
Acueductos y Alcantarillados (AyA)

Instituto Costarricense de Electricidad

Instituto Costarricense de Turismo

Universidad de Costa Rica

Universidad Nacional (Escuela de Desarrollo Rural) y
Escuela de Planificacion Social

Universidad Técnica

Instituto Nacional de Aprendizaje
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ALIARSE AB
BAC San José AC
Proyecto BPM AD
Camaras (ganaderos, pifieros, caficultores, turismo, entre AE
otros)

Hidroeléctricas AF
ONG’s locales AG
ONG’s Regionales AH
Asociaciones de Desarrollo Al

Asociaciones de turismo Al
Asociaciones de grupos de uso directo de la AK

biodiversidad
ASADAS (Juntas administradoras de acueductos rurales) AL

Fuente: elaboracién personal, 2016

De forma general se identificaron 40 interesados agrupados en 6 categorias para
facilitar mas adelante la definicibn de estrategias. Los interesados van desde el
nivel politico a las organizaciones de base, una gama muy amplia de actores que

intervienen y son parte del éxito del fortalecimiento de la PyG.

4.3.2. Interesados Clave

Seran interesados clave en el fortalecimiento de la participacion y gobernanza, los
gue se definan con los siguientes criterios tomando en cuenta su grado de
influencia segun lo establecido en la Ley de Biodiversidad N°7788 (1998), como
estructuras de participacion y gobernanza para el SINAC y aquellos que pueden

tener mayor grado de influencia en el mismo.



Los

involucrados identificados,

tienen diferentes

intereses en el
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tema de

participacion y la gestion de los mismos va a depender de las relaciones de poder

e interés que estos tengan como se muestra en el cuadro a continuacion:

Cuadro 18 Registro de involucrados segun su poder e interés en el

fortalecimiento de la participacion y gobernanza.

Poder Interés
Organizacion Departamento Puesto
(1-5) (1-5)

Ministro de Ambiente
y Energia
Viceministra del
Ambiente y Energia
Director del SINAC
(En el papel de Jefe
superior y en el papel
de patrocinador ya
gue es un proyecto
institucional)
Programa Tejiendo
Desarrollo (Despacho
de la primera Dama)
Areas de
Conservacion del
SINAC

Otras Gerencias del
SINAC

Personal de la
Gerencia de
Participacion

Enlaces de
programas:
Educacién Ambiental,
Corredores
Biologicos,
Voluntariado, Alianzas
Estratégicas

Consejo Nacional del
Areas de
Conservacion
(CONAC)

Consejos Regionales
de Areas de

Ministerio

Viceministerio

Secretaria
Ejecutiva

Despacho primera
Dama

Direccion

Regularizacion del
Territorio (IRT)
Conservacion y uso
de la biodiversidad
(CUS) y Control y
Proteccion (PPC)

Gerencia de
Participacion

Coordinadores de
cada programa

Miembros del
CONAC

Presidentes de los
CORAC

Ministro

Viceministra de
Ambiente

Director Ejecutivo

Primera Dama

Directores

Gerentes de IRT,

CUS y PPC

Varios

Varios

Varios (cambian
continuamente)

Varios (cambian
continuamente)




A

K

Conservacion
(CORAC’s)

Consejos Locales de
Areas Protegidas y
Corredores Bioldgicos
(COLAC's)
Comisiones
especiales,
COVIRENAS
Cooperacién
Internacional
relacionada al SINAC
(Proyectos, CR por
Siempre, Reservas de
la Biosfera)

Ministerio de
Agricultura y
Ganaderia (MAG)
Instituto de la Mujer
(INAMU)

Instituto de Ayuda
Mixta Social (IMAS)
Instituto de Desarrollo
Rural (INDER)
Ministerio de
Planificacion Nacional
(MIDEPLAN)

Instituto de Fomento y
Asesoria Municipal
(IFAM)

Ministerio de
Ambiente y Energia
(MINAE)

Acueductos y
Alcantarillados (Ay A)

Instituto Costarricense
de Electricidad

Instituto Costarricense
de Turismo

Universidad de Costa
Rica

Universidad Nacional
(escuela de Desatrrollo
Rural) y Escuela de
Planificacion Social

Universidad Técnica

Instituto Nacional de
Aprendizaje

Corredores
Biologicos y ASP

Varios del SINAC

Varios

Gestion
Agroambiental

Gestion rural

Directores
regionales
Directores
territoriales

Presidentes de los
COREDES

Direccion
Ambiental

Direcciones

Departamento de
ASADAS

Gestion Ambiental
de la direcciones o
proyectos
Direccién de
ecoturismo
Decanatura
Sociologia,
Geografia rural

Director de DR y de

PPC

Directores
regionales
Directores
regionales

Varios (cambian
continuamente)

Varios

Varios

Roberto Azofeifa

Varios

Varios

Varios

Varios

Yolanda
Matamoros

Varios

Varios

Varios

Varios

Varios

i
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ALIARSE
BAC San José

Proyecto BPM

Cémaras (ganaderos,
pifieros, caficultores,
etc.)

Hidroeléctricas

ONG’ s locales

Asociaciones de
Desarrollo
Asociaciones de
turismo

Asociaciones de
grupos de uso directo
de la biodiversidad

Director

Responsabilidad
Social Corporativa

Directora Nacional
Directores

Directores

Presidentes

Presidentes

Presidentes

Presidentes

Fuente: elaboracién personal, 2015.

Presidente

Encargado de
Responsabilidad
Social Empresarial

Directora Nacional
Varios

Varios

Varios

Varios

Varios

Varios

[

4
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Como se observa en el cuadro 18, cuatro interesados del grupo politico tienen un

alto poder y un alto interés en la PyG, este grupo es esencial para temas como

futuros cambios en el marco legal,

posicionamiento de la participacion y

gobernanza entre otros. Por otro lado, son tres los interesados que se identifican

con poco interés y poder.

La gama de los interesados es muy amplia y es importante definir como y cuando

se debe trabajar con ellos, es posible que no se pueda acceder a todos los

interesados de igual manera. Conocer su grado de poder y de interés es necesario

a la hora de definicion de acciones estratégicas.

4.3.3. Estado actual vs estado deseado de los interesados
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Como parte del andlisis de los interesados es importante conocer o evaluar cual
es el estado inicial de los interesados y cual es el estado al que se desean llevar
para lograr en forma conjunta el fortalecimiento de la participacién y gobernanza.

Esto se definié en el cuadro 19.

Cuadro 19 Estado actual de los interesados vs estado deseado

Ministro de Ambiente y

Energia

Viceministra del Ambiente A/D
Energia

Director del SINAC (en el

papel de Jefe superior y

en el papel de A/D

patrocinador ya que es un

proyecto institucional)

Programa Tejiendo

Desarrollo (despacho de  [Ka D

la primera Dama)

A D
Conservacion

T

SINAC

Personal de la Gerencia A A
de PyG

Coordinadores de

programas: Educacion

Ambiental, Corredores A D
Biolégicos, Voluntariado,

Alianzas Estratégicas

Consejo Nacional del

Areas de Conservacion A D
(CONACQC)

Consejos Regionales de

Areas de Conservacion A D
(CORAC’s)

Consejos Locales de

Areas Protegidas y A D
Corredores Biolégicos

Comisiones especiales, D
COVIRENAS

Proyectos de cooperacion A D
internacional del SINAC
Ministerio de Agriculturay [ia D




81

Ganadena (MAG)

IR N A
(INAMU)

Social (IMAS)

Instituto de Desarrollo
Rural (INDER)

Ministerio de Planificacién
Nacional (MIDEPLAN)
Instituto de Fomento y
Asesoria Municipal

(IFAM)

Ministerio de Ambiente y

Ener|a MINAE

Acueductos y
Alcantarillados (Ay A
Instituto Costarricense de
Electricidad
Instituto Costarricense de
Turismo
Universidad de Costa
Rica
Universidad Nacional
(escuela de Desarrollo
Rural) y Escuela de
Planificacion Social
Un|ver5|dad Tecmca
Instituto Nacional de
Aprendlzaje
ALIARSE
Proyecto BPM
Céamaras (ganaderos,
pifieros, caficultores,
entre otros).
Hidroeléctricas
ONG’ s Reglonales
Asociaciones de
Desarrollo

Asociaciones de turismo

D

A D

Asociaciones de grupos
de uso directo de la

biodiversidad

ASADAS (juntas A
administradoras de
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acueductos rurales

Fuente: Elaboracién personal, 2015.

A: Actual. D: Deseable.

En este momento un 60 % de los interesados se encuentra desinformado con
respecto a la participacion y gobernanza y se desea llevar al nivel de promotores.
Solo cuatro interesados estan en el nivel deseado, estos pueden ser la fuerza que

apoye a fortalecer acciones en el tema.

4.3.4. Clasificacion de interesados

Este modelo facilita identificar el grado de trabajo que se debe desarrollar con
cada grupo de interesados. Como se muestra en la Figura 17, los interesados se
agrupan en cuatro cuadrantes, teniendo el tema de poder en el eje “Y” e interés en
el eje “X”.

Matriz poder - interés

CUIDADO!
Gestionar

ATENCION!

Mantener
satisfechos

cuidadosamente

Bajo INTERES

SIN PROBLEMA

Monitorear por si
cambian de
categorifa

9
m
m

Figura 17. Matriz de poder — interés para la clasificacion de involucrados en los proyectos.
Fuente Lledo, 2013. Adaptacién de la Guia del PMBOOK, 4ta edicion.
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Como se muestra en la figura 18. Los involucrados en el proyecto fueron

identificados y clasificados segun poder e interés.

I
Ministro Ambiente
Viceministra Ambiente
Director SINAC
Tejiendo Desarrollo
Directores de AC
Otras Gerencia
Personal de la Gerencia de PyG
Enlaces de la AC en PyG
CONAC, CORAC, COLAC
Proyecto de Cooperacion y CRXS
MAG, INDER, MIDEPLAN

MINAE, AyA,
E ADI'S,
o Asociaciones de grupos que
E conservan o usan la biodiversidad
1]
UCR
ICT
Asociaciones de Turismo
0 INTERES 5 0 INTERES

A B

Figura 18. Ay B. Matriz representativa de los involucrados del proyecto segun poder e interés. Fuente:
Castro, 2015.

En la Figura 18 Ay 18 B, se muestra graficamente los involucrados clasificados en
cada cuadrante. De los 40 involucrados identificados, 19 estan en el cuadrante de
mayor poder e interés, algunos son la parte politica, funcionarios del SINAC,
MINAE, instituciones como MAG, INDER, IMAS, todos de una u otra forma con un
peso fuerte en el desarrollo social. Este grupo representa un 47% de los
interesados. Lo que ratifica la necesidad de que se construya un plan de gestion
de los interesados, en el cual gran parte de las acciones de gestion deben estar
dirigidas a este sector 0 a estos grupos.
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En el cuadrante IV de mayor interés, pero poco poder, se ubican 12 interesados,
muchos de ellos instituciones que su mandato no es en el tema ambiental, pero si
en su mayoria en el tema social y participacion, por tanto, el reto en este caso
radica en definir una buena coordinacion y comunicacién, demostrando que la
conservacion es la base del desarrollo y de la equidad social de tal forma que se
pueda trabajar de forma conjunta. Otro punto importante en este cuadrante es que
hay tres socios como ALIARSE, BAC San José y el proyecto BPM que pueden

apoyar temas como Alianzas para el desarrollo.

Sin dejar de lado que es necesario definir las acciones de gestion para los tres
involucrados que estan en el cuadrante de mucho poder, pero poco interés, estos
a su vez son impulsores de cambio en el tema ambiental, con impactos
generalmente altos como son las Camara de Ganaderos, Agricultura y el ICE. Es
muy importante definir estrategias para fortalecer acciones compartidas, ya que en
Su mayoria es un grupo que ha ido creciendo en conciencia ambiental y con el que

se deben redoblar esfuerzos.

La identificacion y clasificacién de los interesados fue clave como punto inicial
para la elaboracién del plan estratégico, dado que con ello se tuvo claridad de los
actores con los cuales se trabajo para la definicion del Alcance y acciones

subsiguientes del plan estratégico.

4.4.Alcance del Plan Estratégico para el Fortalecimiento de la

Participacion y Gobernanza en el SINAC

Lo segundo para desarrollar el plan estratégico para el fortalecimiento de la
participacion y gobernanza en el SINAC (el cual va a ser liderado por la Gerencia
encargada de dicho proceso), fue definir el alcance, se respondié a una serie de
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interrogantes que van a marcar el norte de lo que el SINAC y algunos interesados
claves quieren y esperan de la participacion y gobernanza en la conservacion para
los préximos cinco afios. Algunas de estas preguntas fueron:
e (Qué se quiere lograr con el fortalecimiento de la participacion y
gobernanza?
e ¢CoOmo se entiende la participacion y gobernanza?
e ¢ Qué se espera de la participacion y gobernanza?

e ¢ Cuales son los requisitos o expectativas para su fortalecimiento?

4.4.1. Requisitos para definir el Alcance del Fortalecimiento de la
Participacion y Gobernanza en el SINAC en los proximos cinco

anos.

Los requisitos que se enlistan y priorizan en el cuadro 20, fueron definidos por un
grupo focal de interesados, estos son producto de una lluvia de ideas, luego de
revisar los resultados del FODA. Los interesados consideran estos puntos como
esenciales para fortalecer la participacion y gobernanza en los préximos cinco

anos en el SINAC.

Estos requisitos seran la base de la elaboracion del plan estratégico (producto
principal del PFG), con ellos se hara el seguimiento con los interesados a los

logros en la ejecucién del plan.

Cuadro 20 Requisitos definidos por los interesados para el fortalecimiento
de la participacién y gobernanza en el SINAC.

REQUISITOS CODIGO PRIORIDAD CRITERIO DE
ACEPTACION
Que se cuente de RP1 Alta El Plan Estratégico debe

forma inmediata contener:



con un plan
estratégico de la
gerencia de
participacion y
gobernanza para
que inicie las
gestiones en el
tema.

Que se cuente
con la definicion
de las
responsabilidades
del SINAC en el
tema de
participacion y
gobernanza.

Que la
participacion en el
SINAC incluya
grupos prioritarios
como indigenas,
mujeres, jovenes.

Que se elaboré la
politica y/o
estrategia de
participacion y
gobernanza del
SINAC.

e Diagnostico rapido de
participacion en el
SINAC, que incluya un
FODA.

e Alcance para el
fortalecimiento de la
participacion y
gobernanza en los
proximos cinco afios
en el SINAC

e Vision, Mision,
objetivos estratégicos,
acciones, cronograma
y responsables de la
gerencia para cumplir
con el reto de
fortalecimiento de la
participacion y
Gobernanza en el
SINAC a un plazo de
cinco afos.

e Todo lo anterior debe
hacer cumplir los
requisitos del alcance
de la participacion y
gobernanza.

Documento que analiza 'y

enlistada las

responsabilidades,
potencialidades y vacios
legales del SINAC en el

tema de participacion y

modelos de gobernanza.

Objetivos y acciones en

grupos priorizados en:

e Plan Estratégico.

e Plan de Gestion de los
interesados.

e Plande las
comunicaciones.

Se espera a las menos

dos agendas de gestion

con grupos priorizados.

Documento haya sido

producto de un proceso

participativo y tenga

lineamientos internos y

externos del SINAC

Ademas debe ser la base

de la primera actualizacion

del plan Estratégico.



Que el personal RP5 Alta
del SINAC tenga

un mayor

conocimiento en

los temas de

participacion y

gobernanza.

Mayor RS1 Alta
compromiso hacia

las plataformas

de participacion

gue hoy existen

en el SINAC.

Fortalecimiento,

gestion y

monitoreo de los

Organos

Colegiados.

Que se logre un RS2 Alta
mayor
empoderamiento
y coordinacion
con los
funcionarios de
las AC
encargados de
temas de
participacion, ya
gue ellos ejecutan
a nivel local.

Que se valoren RS3 Alta
los actuales y

potenciales

modelos de

Gobernanza.

Que se cuente RS4 Baja
con lineamientos

para el desarrollo

de agendas con

actores clave.
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Debe incluir listas de
participacion o consultas
para el documento.

Plan de capacitacion

elaborado y ejecutado en

un 80% al final de los
cinco afios. Este debe
estar incluido en el plan de
gestion de Recurso

Humano.

e Documento de
diagndstico del estado
y gestién de los
Organos Colegiados
(plataformas de
participacion y
gobernanza).

e Documento de
monitoreo de la
gestion de los OC.
Este producto va en el
plan de gestién de los
interesados y en el
plan de gestion del
recurso humano.

e Documento de gestion
de enlaces (va en el
plan de gestion de
recurso humano y en
el plan de gestion de
los interesados).

e Al menos cinco
capacitaciones
desarrolladas en los
cinco afnos.

e Al menos cinco
reuniones de enlaces
en los cinco afos.

e Documento de
valoracién de modelos
actuales.
Recomendaciones,
definicién legal.

e Propuesta de nuevos
modelos de
gobernanza.

e Protocolo o Manual
para agendas con
municipalidades y con
indigenas.

e Acciones en el plan de



Que se cuente
con protocolos
que dirijan la
participacion en
SINAC.

Que se cuente
con un plan de
gestion de las
comunicaciones a
lo interno y
externo.

Que se propicien
espacios de
participacion
conjunta (trabajo
compartido) entre
distintas areas de
SINAC y la
sociedad civil.

Que se propicien
y fortalezcan los
espacios de
participacion en
corredores
bioldgicos y areas
protegidas.

Que se
documenten los
procesos o
espacios en los
gue se esta
promoviendo la
participacion en el
SINAC, el éxito y
pertinencia legal.
Que se cuente
con mecanismos
de coordinacion
entre proyectos
de cooperacion
internacional,
programas como
Costa Rica por
Siempre y
Reservas de la
Biosfera.

Que se cuente
con mecanismos
financieros para
propiciar

RS5

RS6

RS7

RS8

RS9

RS10

RS11

Alta

Media

Media

Baja

Media

Alta

Alta

los interesados.

Seis protocolos aceptados
por el CONAC.

Documento plan de
gestion de las
comunicaciones y un 80%
ejecutado al final de los
cinco afnos.

Documento de analisis de
espacios de participacion
y Su éxito.

El plan de gestion de
interesados y de las
comunicaciones debe
incluir este tema.

Base de datos de
espacios de participacion.
Cinco encuentros de
CORAC y COLAC en
estos afios, debe estar en
el plan de gestion de los
interesados.

Base de datos de
espacios de participacion.
Informes de
sistematizacién de la base
de datos.

Informes presentados al
CONAC.

Al menos cuatro cartas de
entendimiento de trabajo
conjunto con estos
actores.

Al menos dos
mecanismos financieros
definidos.

88



INSTITUCIONES

ACADEMIA

SECTOR
PRIVADO

e Aaeient  Que se cuente

O]
ES DE BASE

proyectos de
participacion en
SINAC (hacia la
distribucion justa
y equitativa de los
beneficios de la
biodiversidad).
Que se conforme
una comision o
grupo de apoyo
interinstitucional
en el que se
definan acciones
conjuntas para
promover la
participacion
ciudadana.

Que se defina
una lista de
necesidades de
capacitacion y
formacion que
tienen los
interesados para
un adecuado
desarrollo de la
participacion en el
SINAC.

Al menos que se
habra un curso
por afio para
capacitar en
temas de
participacion
ciudadana con 5
becas para los
interesados.
Que se cuente
con una
estrategia para
potenciar las
Alianzas para el
Desarrollo por
medio de la
Responsabilidad
Social
Empresarial o
Corporativa que
propicie proyectos
de participacion.

RI1 Media

RA1 Media

RA2 Media

RSP1 Alta

RO1 Media

conun

e Acta de conformacién
de la comision.

e Plan de trabajo de la
comisién.

e Cantidad de acciones
conjuntas realizadas
al final de los cinco
anos.

e Lista elaboraday
enviada a la academia
y otros donantes.

e Plan de capacitacion
de los interesados y
recurso humano.

Programa del curso y
becas para interesados.

Documento que contenga:

e Tipos de alianzas a
desarrollar.

e Los mecanismos para
definir alianzas.

e Un proyecto por Area
de Conservacién con
los interesados.

Manual de capacitacion
gue detalle la metodologia
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documento de
capacitacion que
apoye el
empoderamiento
de los interesados
hacia la
participacion y
toma de
decisiones.

Que se cuente
con mecanismos
gue incidan en
crear
capacidades en
las comunidades
para poder aplicar
a servicios no
esenciales,
permisos de uso,
entre otros.

Que se cuente
con un portafolio
de proyectos.

RO2 Baja

RO3 Media

de cada capacitacion,
costos, tiempos y temas
como proyecto de usos
sostenible de la
biodiversidad, cambio
climatico, ecoturismo,
entre otros.

Alianzas estratégicas para
gue programes como
PRONAMYPE y otros
capaciten a las
comunidades para aplicar
a proyectos de
conservacion participativa.

Portafolio de proyectos
aceptado por las
organizaciones de base
interesadas en la
participacion con el
SINAC.
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4.4.2. Matriz de Trazabilidad de Requisitos para el fortalecimiento de la

participacién y gobernanza.

La matriz de trazabilidad vincula los requisitos definidos en el punto anterior con
los entregables del proyecto. Esto con el fin de tener claridad de como se cumple
todo lo definido y que no quede nada pendiente sin ejecutar. Si bien esta matriz se
encuentra en este punto por ser parte del alcance, la misma se elaboré hasta el
final, cuando ya se concluyo la elaboracion del plan estratégico, sirviendo como
repaso para verificar que todo lo solicitado por los interesados se desarrolle y
define con qué objetivos se ejecuta. En los cuadros 20 de requisitos de la
participacion y 21 con la matriz de trazabilidad, se muestra la forma como se

programa el seguimiento y control al alcance del proyecto para el fortalecimiento
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de la participacion en el SINAC. De esta forma se tiene claridad de cuales son los
entregables, su calidad y quien sera el responsable de su aceptacion, asi como su
trazabilidad en la matriz de planificacidén, es decir con que resultado se cumple el

requisito.

Cuadro 21 Matriz de trazabilidad de los requisitos para su cumplimiento en el
plan estratégico.

RESULTADO RESPONSABLE
ENTREGABLE
REQUISITOS SOLICITADO DEL PE CON DEL EDT (ngse%r:: glue

RELACIONADO

CODIGOS

POR QUE SE
CUMPLE entregable)

Contar de forma
inmediata con un plan
estratégico de la

¢ Politico Patrocinador
gerencia (.j? (también es el Todo el plan. Plraelizs g (director del
participacion y . PFG.
gobernanza para que patrocinador). SINAC).
inicie las gestiones en el
tema.
Contar con la definicién Administracién
de las responsabilidades E4 del provecto
del SINAC en el tema de  Politico. 4.1 (ger%nc):lia de
participacion y PyG)
gobernanza. )
Participacion en el
SINAC que incluya .
grupos prioritarios como  Politico. 31,81 E3y E8 Eg[:\?glgador y
indigenas, mujeres, :
jovenes.
Elaborar la politica y/o
estrgtgglq Eje Politico. 8.1 = Patrocinador.
participacion y
gobernanza del SINAC.
El personal del SINAC
tenga un mayor APy
conocimiento en los Politico. gi Eklly Eg =959 capacitacion del
temas de participacion y ’ SINAC.
gobernanza.
Mayor compromiso
hacia las plataformas de
participacion que hoy
SUBED B E SR, SINAC. 31,81 E3yES AP y CONAC.

Fortalecimiento, gestion
y monitoreo de los
Organos Colegiados.

Lograr un mayor SINAC. 2.1,3.1, 6.1, E2, E3y E6 AP,



CODIGOS

RS3

REQUISITOS

empoderamiento y
coordinacién con los
funcionarios de las AC
encargados de temas de
participacion, ya que
ellos ejecutan a nivel
local.

Valorar los actuales y
potenciales modelos de
Gobernanza.

Contar con lineamientos
para el desarrollo de
agendas con actores
clave.

Contar con protocolos
que dirijan la
participacion en SINAC.
Contar con un plan de
gestion de las
comunicaciones a lo
interno y externo.
Propiciar espacios de
participacion conjunta
(trabajo compartido)
entre distintas areas de
SINAC y la sociedad
civil.

Propiciar espacios de
participacion en
corredores biol6gicos y
areas protegidas.

Documentar todos los
procesos 0 espacios en
los que se esta
promoviendo la
participacion en el
SINAC, el éxito y
pertinencia legal.
Contar con mecanismos
de coordinacion con
proyectos de
cooperacion
internacional, Costa
Rica por Siempre y
Reservas de la Biosfera.
Contar con mecanismos
financieros para
propiciar proyectos de
participacion en SINAC
(hacia la distribucion

SOLICITADO

POR

SINAC.

SINAC.

SINAC.

SINAC

SINAC.

SINAC.

SINAC.

SINAC.

SINAC.

RESULTADO
DEL PE CON
QUE SE
CUMPLE

ENTREGABLE
DEL EDT
RELACIONADO

4.1 E4
8.1,3.1 E3, E8
8.1 E8

5.1 E5
3.1,6.1 E3yE6
3.1 E3
31,81 E6yE11
3.1,8.1, E3yES8
1.1 E1
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RESPONSABLE
(persona que
acepta el
entregable)

Capacitacion de
SINAC, Foro de
directores.

Patrocinador.

AP.

AP y Control
Interno.

AP.

AP.

AP.

APy
Planificacion del
SINAC.

AP, Proyectos.

AP Y Gerencia
de Uso del
SINAC.
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RESULTADO RESPONSABLE

ENTREGABLE
REQUISITOS SOLICITADO | DEL PE CON S et (pzzsec;),:: que

RELACIONADO

CODIGOS

POR QUE SE
CUMPLE entregable)

justa y equitativa de los
beneficios de la
biodiversidad).
Conformar una comision
0 grupo de apoyo
interinstitucional en la
que se definan acciones Instituciones. 7.1 E7 Patrocinador.
conjuntas para
promover la
participacion ciudadana.
Definir una lista de
necesidades de
capacitacion y formacion
que tengan los
interesados para un
adecuado desarrollo de
la participacion en el
SINAC.

Al menos que se habra
un curso por afo para
capacitar en temas de
participacion ciudadana
con 5 becas para los
interesados.

Contar con una
estrategia para
potenciar las Alianzas
para el Desarrollo por
medio de la
Responsabilidad Social
Empresarial o
Corporativa que propicie
proyectos de
participacion.

Contar con un
documento de
capacitacion que apoye
el empoderamiento de
los interesados hacia la
participacion y toma de
decisiones.

Contar con mecanismos
que incidan en crear
capacidades en las
comunidades para

AP y Encargado
Academia. 21,31 E2yE3 de capacitacion
del SINAC.

AP y encargado
Academia. 21,31 E3y E2 de capacitacion
del SINAC.

Sector Privado. 7.1 E7 AP y CONAC.

AP y encargado
2.1,3.1 E2yE3 de capacitacion
del SINAC.

Organizaciones
de base.

Organizaciones AP, Gerencia de

3.1,41,81 E3, E4yE8

poder aplicar a servicios de base. Ui plel S

no esenciales, permisos

de uso, entre otros.

Desarrollar al menos

ggc;g:r?;g(t:?g:g;ejea Organizaciones AP eI
L 3.1 E3 de capacitacion

base para participar en de base. del SINAC.

el uso sostenible de la
biodiversidad.
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RESULTADO RESPONSABLE
ENTREGABLE
CcODIGOS REQUISITOS 10 [0NER(O) Ri= 0 FI= (G0IN DEL EDT (pZLSe%TZ glue

RELACIONADO entregable)

POR QUE SE
CUMPLE

APy
Contar con un portafolio  Organizaciones cooperacién y
RO4 7.1 E7
de proyectos. de base. proyectos del

SINAC.
Fuente: Elaboracién personal, 2015

4.4.3. Enunciado del Alcance del Plan Estratégico para el

Fortalecimiento de la Participacion y Gobernanza en el SINAC.

Como se define en el PMI (2013), el enunciado del alcance incluye su descripcion,
los entregables principales, de los supuestos y de las restricciones de proyecto.

En este caso es importante tomar en cuenta que lo que aqui se presenta es el
alcance del fortalecimiento de la participacion y gobernanza, lo que se debe lograr
con la implementacion del plan estratégico. Definitivamente estos pasan a ser los
resultados y acciones que conforman el plan estratégico y que van a ser

ejecutados en los proximos cinco afos.

Cuadro 22 Enunciado del alcance del plan estratégico para fortalecer de la
participacién y gobernanza en el SINAC.

Implementacion del Plan Estratégico de la Gerencia de
Participacion y Gobernanza del SINAC para fortalecer la
Gestion Participativa de la Biodiversidad y la distribucion
Justa y Equitativa de sus Beneficios

Fecha de la Gltima

Magalli Castro.

1. Breve descripcién del proyecto

El proyecto esta ubicado en Costa Rica, lo ejecuta la Gerencia de Participacién y Gobernanza del
Sistema Nacional de Areas de Conservacion. Se propone, implementar su Plan Estratégico por
medio del cual el SINAC va a fortalecer la participacion y gobernanza para la conservacion, uso
sostenible y distribucion justa y equitativa de los beneficios de la biodiversidad. Este es un
proyecto de ambito nacional. Para los préximos cinco afios el SINAC tienen como reto contar
personal capacitado para desarrollar modelos de gobernanza, contar con Organos Colegiados
empoderados, propuestas legales para abrir espacios de gobernanza en el SINAC, contar con un
proceso de comunicacién continua, entre otros.

Nombre del Proyecto
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2. Alcance del producto
El alcance de la gerencia de participacion y gobernanza del SINAC, en los proximos cinco afios

es marcar el rumbo estratégico de la participacion y gobernanza en el SINAC. Esto implica:

e Promover el desarrollo de instrumentos tanto técnicos como legales para la consolidacion
de modelos de gestidn participativa que propicien el involucramiento y la toma de
decisiones de la ciudadania en la conservacion y el uso sostenible de la biodiversidad y
los servicios ecosistémicos.

e Aunado a un fortalecimiento de los involucrados, érganos colegiados y del recurso
humano.

e Asi como la promocién de mecanismos financieros y alianzas estratégicas para el
desarrollo de proyectos de conservacion participativa.

e Todo lo anterior comunicado de forma asertiva a todos los involucrados definidos.

Que no incluye el alcance:

e Plazas nuevas para participacion.

e La aceptacion de los proyectos de ley o decretos por parte del poder legislativo.

3. Entregables del Proyecto:

Al final de cinco afios se espera que

la Gerencia de PyG haya 4. Sub entregables

desarrollado en SINAC los

siguientes entregables:

Plan de gestion de los costos del proyecto.
Plan de busqueda de fondos.
Diagnostico de mecanismos que incentiven la
distribucion justa y equitativa de los beneficios de la
biodiversidad.
e Tres mecanismos de distribucion justa y equitativa
sistematizados y comunicados.
Tres mecanismos financieros establecidos.
Plan de monitoreo de los mecanismos.
e Plan de Gestion del Recurso humano:
o Organigrama y descripcién de cargos.
o Creacion de relaciones de trabajo.
o Propuesta de evaluacién y monitoreo del
desempefio del personal y de los Organos

E1l. Plan de desarrollo de mecanismos
financieros.

Colegiados.
o Monitoreo del plan de gestion del Recurso
E2. Plan de gestion del Recurso Humano.
Humano (incluye plan de capacitacion o Plan de capacitacion del recurso humano
del personal, enlaces, otros en cuatro lineas:
funcionarios del SINAC y los 6rganos = Personal directo de la gerencia.
colegiados). = Enlaces de la gerencia en las Areas

de Conservacion.
= Personal del SINAC.
= Organos Colegiados (estructuras
creadas por la ley de biodiversidad
para la participaciéon y gobernanza
en el SINAC).
¢ Informes de monitoreo de ejecucion del plan.
=eb Bl Ecsiloglele b liisiicsc el | o Plan de Gestion de los Interesados que debe
(incluye plan de capacitacion de los incluir:
organos colegiados, y otros o Niveles de participacion actual y deseados



involucrados).

E4. Instrumentos legales que dirijan el
fortalecimiento de la Participacion y
Gobernanza.

E5. Plan de gestion de las
comunicaciones.
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de los interesados clave.
o Alcance e impacto del cambio para los

interesados.

o Interrelaciones y superposiciones entre
interesados.

o Los requisitos de comunicacion para los
interesados.

o Vacios en capacidades y las necesidades
de capacitacion para los interesados.

o Plan de capacitacion de los interesados.

o Lainformacién a distribuir entre los
interesados, el método de distribucién y
tiempo.

Método de actualizacién del plan.

Plan de capacitacion de los interesados priorizados.
Documento de mecanismos de coordinacion de la
Gerencia de PyG con directores de las AC.
Sistema de monitoreo de la gestion de los Organos
Colegiados.

Sistema de Monitoreo de la gestion de voluntariado,
alianzas, Corredores, CSNE, manejo compartido.
Documentos de sistematizacion de experiencias.
Minutas de reuniones con los enlaces.

Minutas de ferias, foros u otros espacios de
participacion.

Informes de seguimiento de la ejecucion del plan.
Documento de diagnéstico legal que:

o Enlista las responsabilidades,
potencialidades y vacios legales del SINAC
en el tema de participacion y modelos de
gobernanza.

Documento de analisis de modelos de gobernanza.
Al menos cinco modelos de gobernanza
desarrollados y en ejecucion.

Documento de posicion del CONAC en los temas
de manejo compartido y de concesiones de
servicios no esenciales.

Estrategia de gestion de manejo compartido.

El plan debe indicar:

o Requisitos de comunicacién de los
interesados.

o Lainformacion que debe ser comunicada,
el formato y contenido.

o Motivo de la distribucién de la informacion

o Plazo y frecuencia de la distribucion.

o Persona responsable de cada
comunicacion, plazos y seguimiento.

o Persona o grupos que recibiran la
informacion.

o Los métodos para transmitir la informacion.

o Recursos necesarios para la comunicacion.



E6. Mecanismos de coordinacion de la
Gerencia de PyG con otras gerencias.

E7. Estrategia de alianzas para el
desarrollo.

E8. Instrumentos técnicos (protocolos)
de gestidn de procesos participativos.
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o El proceso de escalamiento para los casos
gue requieren atencién superior.

o El método para actualizar el plan de gestion
de las comunicaciones.

o Un glosario de terminologia comun.

o Restricciones de la comunicacion segun
definiciones legales o politicas del SINAC.

o Diagrama de flujo de la informacion en la
gerencia.

Materiales divulgativos para promover la buena
gobernanza.

Minutas, materiales divulgativos para posicionar la
imagen de la Gerencia de PyG.

Informes de monitoreo de la ejecucién del plan.
Mapa de procesos de la Gerencia de PyG,
identificando procesos compartidos con otras
gerencias del SINAC.

Documento que contenga propuesta de
mecanismos de coordinacion para el desarrollo de
trabajo por procesos.

Estrategia para alianzas para el desarrollo.

Lista de posibles organizaciones para hacer
alianzas.

Cartera de proyectos para conservacion
participativa y distribucion justa y equitativa de los
beneficios de la biodiversidad.

Definidos posibles mecanismos financieros para
dichos proyectos y los protocolos para
desarrollarlos.

Plan de capacitacion a las comunidades para que
puedan desarrollar alianzas estratégicas.

Informes de ejecucion del plan.

Documento de conformacion de comision de apoyo
y seguimiento a la gerencia de PyG.

Minutas de alianzas con ONG que puedan apoyar
el fortalecimiento de la gerencia de PyG.
Documento de la politica, debe contener:

o Lineamientos para atender: 6rganos
colegiados, situacion legal de gobernanza
en el SINAC, entre otros.

o Definiciones para el manejo compartido.

o Mecanismos para el reconocimiento de los
modelos de gobernanza.

o Plan de accion de la politica que tenga
objetivos estratégicos, acciones,
responsables.

o Plan de proyectos para la ejecucion de la
politica.

o Método para actualizar la politica

Protocolo para:
o Mecanismos financieros (que incluya
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concesiones de servicios no esenciales,
permisos de uso, entre otros).
o Alianzas estratégicas.
o Definicion, Asamblea, gestion y monitoreo
de los Organos Colegiados.
o Protocolo para el desarrollo de modelos de
gobernanza.
o Reglamentos de OC.
o Monitoreo de la gestion participativa.
e Manual de capacitacion de érganos colegiados
actualizado.
e Manual de monitoreo de la gestion de los Organos
Colegiados.
e Manual para agendas con indigenas y
municipalidades.
e Manual para sistematizacion de experiencias de
participacion.
e Mecanismo de coordinacion con proyectos, y
programas, reservas de la biosfera, entre otros.
Documentos de plan de accidn.
Base de datos de érganos colegiados.
Base de datos de procesos de participacion.
Instrumento elaboracion de informes.

5. Exclusiones

La Gerencia no es operativa en campo, define lineamientos, instrumentos, dirige y coordina.
Abrir o fortalecer la participacion y gobernanza no significa que se va a solucionar los
problemas de pobreza de las comunidades aledafias a ASP.

En este proceso se desarrolla la participacién en SINAC y no en el MINAE.

Para este trabajo se excluyen procesos de celebraciones de efemérides. Participacion no es
sinénimo de celebracién de actividades especiales.

Participacion no es sinénimo de dirigir o liderar actos protocolarios.

Publicar los documentos.

Autorizacion de los entregables por el Consejo Nacional de Areas de Conservacion del
SINAC.

6. Supuestos

Se cuenta con el visto bueno de la Direccién Ejecutiva del SINAC para apoyar la participacion

y gobernanza.

Se incluye el tema en el Plan Estratégico del SINAC.

Se cuenta con el personal necesario ejecutar el plan estratégico para el fortalecimiento de la
participacion y gobernanza.

Se cuenta con los fondos para ejecutar el Plan Estratégico de Fortalecimiento de la
Participacion Ciudadana y Gobernanza.

El cambio de gobierno no afectard el proceso de implementacion del plan estratégico de PyG.

7. Restricciones

Hay limitantes en la legislacién para algunos temas de participacion y gobernanza en la
conservacion.

La Contraloria General de la Republica ha llamado la atencion al SINAC por permitir algunos
procesos de manejo compartido en Areas Protegidas.

El tiempo dedicado para desarrollar el proyecto es muy limitado y se puede atrasar el
documento final.
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8. Riesgos preliminares identificados

Si no se incluye el tema de participacion en el Plan Estratégico del SINAC, se podria afectar
el alcance del proyecto y de esta forma se minimicen las acciones del mismo.

Si la expectativa de las altas autoridades del MINAE es que se atienda el tema de
participacion de forma mas amplia que lo que le corresponde al SINAC, se puede afectar el
alcance de la participacion.

Si el SINAC no define presupuesto para el fortalecimiento de la participacion y gobernanza,

se podria afectar el tiempo estipulado, provocando asi un atraso en el mismo.

Si se presenta resistencia al cambio de gestion del SINAC hacia ordenar y fortalecer la
participacion, se podia afectar el alcance del proyecto, lo cual puede verse reflejado en poca
participacion.

Si la Contraloria General de la Republica no permite el manejo compartido en ASP, se podria
disminuir el interés de muchos grupos y tener que dedicar mas tiempo en sensibilizar a los
interesados.

Fuente: Elaboracién personal, 2015.

4.5.Lineamientos Estratégicos de la Planificacion para el Fortalecimiento

de la Participacion y Gobernanza en el SINAC

La base de la planificacion estratégica fue la informacion presentada en los puntos
anteriores (FODA, interesados y alcance), para asi desarrollar un andlisis
sistémico del macro-proceso de participacion ciudadana y gobernanza del SINAC.
Este analisis se baso en los fundamentos de la metodologia SINFONIA ésta es
una caja de herramientas disefiada por la empresa Denkmodell Dialog Design,
2000).

SINFONIA, dirigié al grupo focal a cargo del analisis, a ser parte de una orquesta,
donde la vision es el director de la orquesta y cada actividad a desarrollar suma al
cumplimiento de la misma (suma a la sinfonia). Analizar e interpretar el sistema es
basico en SINFONIA por lo tanto la primera parte de la definicion estratégica esta
basada en el andlisis para luego exponer los resultados en una matriz del plan

estratégico, asi como definir el presupuesto y cronograma.
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4.5.1. Definicion de Participacién y Gobernanza

Como primer punto fue necesario construir una definicion de lo que a nivel interno

se entiende por Participacion y Gobernanza.

PARTICIPACION Y GOBERNANZA:

La gobernanza es un modelo a través del cual el SINAC, y la sociedad articulan
sus intereses, ejercen sus poderes, cumplen con sus obligaciones, rinden
cuentas y median sus diferencias. Se desarrolla a través de la participacion
entendida como, procesos de inclusion legitimados, solidarios y de
responsabilidad compartida de la sociedad en la toma de decisiones y acciones
para la conservacién, uso sostenible y distribucién de beneficios de la
biodiversidad y servicios ecosistémicos.

4.5.2. Mision de la Gerencia de Participacion y Gobernanza del SINAC

4.5.3. Vision de la Gerencia de Participacion y Gobernanza del SINAC
2016 — 2021

Somos el puente que une al SINAC con la gente para fortalecer la gestién
participativa de la conservacion, uso sostenible y distribucion justa y equitativa
de los beneficios de la biodiversidad
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VISION GERENCIA DE PARTICIPACION Y
GOBERNANZA DEL SINAC

Figura 19. Representacion Gréfica de la Vision de la Gerencia de Participacion y Gobernanza. Elaboracion
Personal, 2016.

4.5.4. Andlisis Sistémico para Cumplimiento de la Vision

La etapa dos y tres de SINFONIA guian para definir por medio de una pregunta
generadora los factores que pueden promover o limitar el logro de la Vision. En
este punto se aprovecho unir y priorizar las ideas del FODA vy del alcance de la
participacion y gobernanza. De esta forma la pregunta generadora fue: ¢Cuéles
son los factores que influyen para lograr el cumplimiento de la vision? De esta
forma se escogieron las siguientes ideas que luego se priorizaron y transformaron

en factores.
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Praparacion y
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Poca flexibilidad Somos un puente que une al SINAC con la gente Ausencia de
legal en lemas instrumenios
de participacidn que orienten la
{apertura). 1 \ parbcipacion
Poca conocimenta e lo Proyectos de  Apaye de los Pesibilidad del

gue hacen las AC y SE con

Poca  cooperacin  gnlaces en las “Enlace reflejo” de
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Foca Al
ampoderamiento
de los inleresados

Figura 20. Factores que intervienen en el logro de la vision de la GPyG. Fuente. Gerencia de Participacion,
2015.

Estas ideas ofrecen un panorama del sistema de la gerencia de participacion y
gobernanza y de esta forma se pudo delinear los factores mas importantes o que
tienen mayor influencia o urgencia de ser atendidos para que la gerencia logre ir
poco a poco creando los puentes para el fortalecimiento de la participacién en el
SINAC.

Cada uno de los factores escogidos se codificd con una letra del abecedario para
luego analizar la influencia que tiene uno sobre otro. Como se muestra en el

cuadro 23
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Cuadro 23 Matriz de influencia de los factores.

| mweem JajejclolE[F|o ] 1 |5A
A._ Recgr§ps economicos - > > 0 3 0 1 1 1 11
disponibilidad

B. Capacidades el equipo de
la gerencia (fortalecimiento

C. Gestién de Enlaces
capacidad de ejecucion

0 [ 3 0 3 1 3 2 3 14

1 2 ] 1 3 3 3 3 2 18

D. Marco Legal (apertura) 2 0 3 [ 2 0 0 3 1 10
E. Capacidad de los Organos

Colegiados y plataformas 2 0 2 1 [ 3 1 3 2 13
empoderamiento

F. Comunicacion (efectiva) 1 3 3 1 3 [ 3 3 1 18
G. Trabajo por procesos con
otras areas del SINAC 2 3 3 1 1 3 [ 0 1 13
coordinacién
H. Alianza con actores
cooperacion
I: Direccién de participacion 1 3 3 1 3 3 1 > - 17
instrumentos — protocolos

SP 10 16 21 6 19 13 13 17 13
SA X SP 110 224 378 60 247 234 169 238 221
Fuente: gerencia de PYG, 2015.

3 2 2 1 2 1 1 ] 2 14

De la matriz de influencia se puede extraer que los factores que influyen mas en el
sistema, es decir, en el fortalecimiento de la participacion y gobernanza son
capacidades de los enlaces que es el personal que esta a nivel de campo en las

11 Areas de Conservacion y que es el personal méas operativo en el tema.

Otro factor influyente es la comunicacién, en tanto se fortalezca la comunicacion a
nivel nacional, mayor sera el impacto en la participacion. Aunado a lo anterior el
proximo factor en importancia es la direccion de la participacion, ésta, dirigida a la
construccién de instrumentos y protocolos que marquen el accionar en el tema.

Los factores menos influenciables y a su vez mas influyentes, tomando en cuenta
la visién de la Participacion y Gobernanza son recursos econémicos y marco legal.
Esto debido a que, si se cuentan con legislaciébn que permita por ejemplo el
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manejo compartido en ASP, entre otros se puede avanzar mucho en el tema de

participacion.

Capacidad de los érganos colegiado es otro factor que influencian a otros factores
y que por lo tanto se convierten en prioritario.

455. Estructura de Efectos

p-
/

Recursos b {

f A
\‘ -

Figura 20. Estructura de efectos de los factores. Fuente Gerencia Participacién, 2016.

Este esquema resultd Gtil para dar seguimiento visual a las rutas de influencia a
partir de cada factor y para anticipar, en alguna medida, los efectos que las
acciones proyectadas provocaran en el sistema de participacion y gobernanza, en
funcion de la visién. Ademas, permite reconocer el tiempo requerido para que se

hagan evidentes los efectos: corto, mediano y largo plazo.
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El factor central es el que puede tener mayor influencia en los demas, en este
caso “Gestion de los Enlaces” es el factor de mayor influencia. Para mejorar la
gestion de los enlaces, es decir su capacidad de ejecucion, se requiere de
acciones orientadas a la apertura del marco legal, disponibilidad de recursos
econoémicos, las capacidades del equipo de la gerencia, la comunicaciéon y la
coordinacion con otras areas de SINAC. La consecuencia de lo anterior, es la
mayor cooperacion a nivel de alianzas con otros actores, el empoderamiento de
organos colegiados, reforzando de esta manera la comunicacién y la coordinacion

con otras areas de SINAC.

4.5.6. Analisis del Esquema Axial

SP Factores Factores Criticos (fc)
Pasivos (fp) C
20
E
fp H fc
B
15
G I F
fm fa
10 A
D
5
Factores Factores
1| Amortiguadores (fm) Activos (fa)
0|1 5 10 15 SA

Figura 21. Esquema axial de los factores prioritarios para el cumplimiento de la vision de la gerencia de
Participacion y Gobernanza el SINAC. Fuente Gerencia Py G, 2016.

En la figura 21 se muestra otro analisis sistémico de SINFONIA en donde se
priorizan los factores a trabajar. Los Factores activos (en el cuadrante abajo a la

derecha) son factores apropiados para intervenciones y provocan cambios en el
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sistema entero, porque estos factores tienen una influencia fuerte sobre los otros
factores del sistema, pero a su vez no dependen de los demas factores lo que
permite una cierta estabilidad en el cambio. En este caso se refleja el tema de la
apertura del marco legal. Definitivamente este tema es el talon de Aquiles para
innovar y oficializar modelos de gobernanza. Si bien la apertura legal es necesaria
para el fortalecimiento de la participacion, es importante mencionar que es un
punto que requiere de mucho apoyo politico para lograr cambios en los

legisladores.

Los factores criticos (en el cuadrante arriba a la derecha) son los que tienen una
influencia fuerte sobre los demas factores porque son factores activos, pero que al
mismo tiempo reciben mucha influencia de los demas factores (son “sensibles”).
Las intervenciones en factores criticos pueden lograr una alta repercusion de
efectos, porque se generan “efectos de los efectos”, lo que también es interesante
estratégicamente, si se utiliza la buena palanca. En todos los casos hay que
monitorear estos factores. Para el plan estratégico hay que tomar en cuenta que
un 98% de los factores estan en este cuadrante, esto refuerza el macro-proceso
de participacion y ratifica la urgencia de contar con el plan estratégico que oriente
las acciones de participacion, al ser una gerencia nueva el reto a ordenar y liderar

el sistema es fuerte.

Si el cuadrante de los factores criticos, a su vez se subdivide en cuatro cuadrantes
bajo la misma premisa anterior, como se muestra en la figura 21 se obtienen
nuevas definiciones, donde el trabajo con los enlaces (personal del SINAC que
esta regionalizado en las 11 Areas de Conservacion) es el factor mas critico
seguido de la gestion de los 6rganos colegiados (consejos creados por la ley de

biodiversidad para la participacién en el SINAC) y las alianzas estratégicas.
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4.5.7. Interpretacién de la Gerencia como un Sistema para lograr el

fortalecimiento de la Participacion y Gobernanza en el SINAC

Partiendo de que la gerencia se ve a futuro construyendo puentes entre el SINAC
y poblacion para fortalecer la participacion y el hecho que es nueva en el SINAC;
se denota en el analisis del sistema como muy critico, esto implica que el plan
estratégico debe integrar todos los factores, con la claridad de que el impacto que
pueda lograrse a través de cada uno de ellos es diferente en intensidad y tiempo.

En los talleres del grupo focal se considerd importante analizar o interpretar cada
factor con el fin de que en la matriz de planificacion (que mas delante se

presenta), se parta de una idea muy clara del reto futuro.

e Gestidn de Enlaces (factor critico/ critico)
La gestién de enlaces que requiere hacer la Gerencia debe estar orientada a
aumentar la capacidad de ejecucidén de los actuales enlaces, asi como aquellos
que se incorporen. La capacidad de ejecucion de estos enlaces incide
directamente en los resultados que puedan obtenerse especialmente a nivel del
empoderamiento de los OC y en general de los interesados, asi como lograr
mayor cooperacion a través de alianzas con otros actores. Por su caracter critico,
a su vez, es afectado por el comportamiento de otros factores. Por ejemplo: si hay
poca apertura del marco legal o baja disponibilidad de recursos econémicos poco
de esto se puede lograr con un incremento en la capacidad de ejecucion de los
enlaces. No obstante, una gestion de enlaces efectiva podria contribuir altamente
a que se generen propuestas de apertura al marco legal y/o mayor disponibilidad
de recursos. En este sentido el reto de la gerencia es desarrollar equipos en las
Areas de Conservacion que con mayores capacidades lideren la participacion y

gobernanza.
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¢ Recursos Economicos (factor activo)
Generalmente el tema econdmico se coloca como un tema limitante para avanzar
o desarrollar diversas actividades, en este analisis se determina como un factor
activo, es decir, altamente influyente en el sistema. Resulta entonces ser un factor
estratégico el iniciar acciones orientadas a la obtencion de recursos, esto al mismo
tiempo hace que el factor de las Alianzas Estratégicas se convierta en un factor
muy influyente en todo el proceso. Ir hacia la blusqueda de alianzas con otras
organizaciones, con actores, orientadas a financiar componentes que aumenten la
ejecucion de los enlaces y que también tiendan a promover acciones con las
comunidades que vayan por la linea de demostrar que hay una mejor y mayor
distribucion de los beneficios que brinda la biodiversidad. Actividades como estas

son prioritarias en el plan estratégico a corto plazo.

e Marco Legal (factor activo)
La apertura del marco legal se comporta como factor activo, es decir, muy
influyente en el sistema. Es de esta forma el segundo factor estratégico en el cual
deben quedar acciones claras en el corto plazo. Algunas de estas acciones
pueden ser: diagnosticar la situacién actual en relaciéon a qué esta incluido y que
no en el actual marco legal, evaluar qué efectivamente se puede hacer y cual es la

brecha.

e Capacidad de los Organos Colegiados (factor pasivo / critico)
Este factor resulta ser mas bien una consecuencia del quehacer de la gerencia. El
empoderamiento surge de manera gradual de variables tales como las
capacidades del equipo, la gestion de enlaces, los recursos econdmicos y la
comunicacion, principalmente. Y en menor medida de la apertura que se logre en
el marco legal y la coordinacién con otras areas de SINAC, a través de la gestion

por procesos.
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Al ser un factor critico, a su vez sin ese empoderamiento, el fortalecimiento de la
participacion puede ser mas lento o poco factible. De cualquier manera, las
actividades que generen este empoderamiento podrian ser orientadas a través de

los factores antes mencionados.

e Comunicacion (factor critico / activo)
Orientar las acciones que generen mayor efectividad en la comunicacién, podrian
resultar sumamente positivas para el logro de la vision. El caracter activo de este
factor puede implicar en que la gerencia genere un resultado estratégico, que
implique actividades como, por ejemplo: mecanismos y plan de comunicacion con
los enlaces, Areas de Conservacion y Organos Colegiados, asi como gestion de la

comunicacion interna en el propio equipo de la Gerencia.

e Capacidades del Equipo (factor critico / activo)
En general el fortalecimiento de las capacidades del equipo en temas de
participacion y gobernanza, es algo cuyo impacto se podra apreciar en el largo
plazo. La razén de esto es que lograr un impacto requiere de un proceso de varias
etapas: ejecucion para la transferencia, asimilacion de los nuevos conocimientos,
validacion y aplicaciébn en la practica hasta llegar al punto de adopcién que
posibilita medir el impacto del fortalecimiento a este nivel. Por lo anterior la
gerencia debe, iniciar acciones de capacitacion en el corto plazo para comenzar a
observar su impacto en el mediano y largo plazo. Mas bien se trata de una accién

paralela contribuyente a la vision.

En relacibn a otras fortalezas que tiene el equipo como: especialistas y
conocimientos especificos, asi como la experiencia en SINAC, es lo que ayudara a
incrementar la capacidad de ejecucion de los enlaces, la coordinacion con otras
areas de SINAC y el empoderamiento de las OC, por lo tanto su fortalecimiento

debe estar orientado al enfoque por procesos y gestion de alianzas estratégicas
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(hoy conocidas también como alianzas para el desarrollo), mas que por areas
tematicas como esta hoy: tales como Turismo Sostenible, Modelos de

Participacion y Gobernanza, Educacion ambiental, etc.

e Alianzas para el desarrollo (factor critico / critico)
Al igual que capacidades del equipo, este factor se trata de una accion paralela
contribuyente a la vision. Requiere importancia vital a la hora de la disponibilidad
de recursos econémicos, asi como para que el equipo pueda desarrollar
mecanismos y plan de comunicacion/coordinacion orientados a fortalecer los
enlaces, areas de SINAC y el empoderamiento de OC. En menor medida se
puede orientar estas alianzas para que ayuden a la gerencia a lograr mas apertura
del marco legal. Definitivamente este factor se vuelve critico, ya que un buen
proceso de alianzas estratégicas puede impactar en el tema de distribucion justa y
equitativa de los beneficios de la biodiversidad que es parte de la vision y mision

de la participacion y gobernanza.

e Trabajo por procesos con otras areas de SINAC - coordinaciéon - (factor
critico / amortiguador)

En este caso el equipo de la gerencia puede hacer esfuerzos para lograr mayor
coordinacioén, asi como, si SINAC no efectiviza la gestion por procesos, el impacto
de la gerencia puede verse reducido. En este sentido, puede resultar atil que las
actividades a nivel de coordinacion, estén orientadas a aumentar la capacidad de
ejecucion de los enlaces, para que estos a su vez puedan contribuir mejor al
empoderamiento de las OC y Plataformas. También las actividades de
coordinaciéon se deben orientar hacia una forma mas efectiva de la comunicacion y
en menor medida, aunque importante, en orientar en que se van usar l0os recursos

econdmicos.
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e Direccion de la participacion y gobernanza (critico / activo)
La falta de instrumentos que guien la participacion y gobernanza, desde la politica,
hasta protocolos de manejo de procesos participativos, es esencial y va a impactar
en practicamente todos los otros factores. Las estrategias en este tema deben ser

prioritarias y de corto plazo.

4.5.8. Matriz del Plan Estratégico para lograr el fortalecimiento de la
Participacion y Gobernanza en el SINAC

En este punto ya se tiene con claridad el sistema de participacion y gobernanza,
sus relaciones, las necesidades, prioridades, efectos de los principales factores

identificados para el cumplimiento de la vision entre otros.

El dltimo paso consistié en verter todo lo anterior en una matriz de planificacion
estratégica donde se puede observar con facilidad y dar seguimiento a lo
programado. Como se muestra en el cuadro 24 con la matriz se espera cumplir

las expectativas del alcance, y del andlisis sistémico.
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Cuadro 24 Matriz del Plan Estratégico para el Fortalecimiento de la Participacién Ciudadana y Gobernanza

OBJETIVO SUPERIOR: Fortalecer la participacién y gobernanza en la gestion de la biodiversidad y la distribucién justay
equitativa de sus beneficios y reducir la vulnerabilidad de poblaciones menos favorecidas, donde hay ecosistemas esenciales,

amenazados y de alto valor ecoldgico.

OBJETIVO GENERAL: Crear capacidades institucionales para el desarrollo y consolidacion de modelos efectivos de gestién
participativa que propicien el involucramiento y latoma de decisiones de la ciudadania en la conservacion y el uso sostenible

de la biodiversidad y los servicios ecosistémicos.

RESULTADO

1.1. Elaborar el
plan de gestién
de costos para la

estratégico

1.2. Elaborar
plan de
consecucion de
fondos para el
cumplimiento del
plan estratégico

Plan elaborado
el segundo
semestre del
ejecucion del plan

presupuesto
requerido para
la ejecucion del
plan estratégico

conseguido a

Documento del
plan. Minutas
de reuniones de
elaboracion del
plan.

Documento del abr-16  abr-20
plan. Cantidad

de acciones

exitosas de

bdsqueda de

fondos

ago-17

ago-17 Magalli Castro y

financiero del
SINAC

Magalli Castro y 2.500,00
financiero del
SINAC



1.3. Diagnosticar
los procesos o
mecanismos que
tiene el SINAC
para la
distribucion justa
y equitativa de los
beneficios de la
biodiversidad

1.4. Desarrollar
mecanismos
financieros
tendientes a
promover la
distribucion justa
y equitativa de los
beneficios de la
biodiversidad a
grupos prioritarios
(Servicios no
esenciales, venta
de carbono,
alianzas, etc.)

2.1. Elaborar el
plan de gestion
del Recurso
Humano (incluye
plan de
capacitacion,
formacioén,
coaching, entre
otros)

Tres
mecanismos
sistematizados
y comunicados
en el primer
semestre del
2017

Tres
mecanismos
nuevos al 2021

Plan Elaborado
a agosto del
2016

Documento de jul-19 dic-19
diagnéstico.

Tres

experiencias

sistematizadas.

Boletin de

comunicacion

Documento del dic-19 oct-21
plan. Tres

mecanismos en

funcionamiento.

Sistematizacion

del proceso de

negociacion y

ejecucion

Plan Elaborado.  jul-16
Minutas de

reunion de

elaboracion del

plan

Magalli Castro,
Cindy Sanchez,
Cecilia Montero

Cindy Sanchez y
Jairo Sancho

ago-16 Magalli Castro y

Recursos
Humanos del
SINAC
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1.200,00

30.000,00

34.100,00

1.500,00



2.2. Entrega del
plan del recurso
humano al
CONAC

2.3. Ejecutar y
monitorear el plan
de gestioén del
Recurso Humano

2.4. Desarrollar
un proceso de
intercambio de
experiencias en
materia de
participacion y
gobernanza
(foros, talleres, a
nivel nacional e
internacional)

2.5. Desarrollar
actividades de
capacitacion
coaching para
personal de la
gerencia

CONAC conoce Acuerdo del

el plany lo
avala

80% de plan
ejecutado al
2018

Se conocen 5
experiencias
nacionales y 2
internacionales

4
capacitaciones
realizadas a
diciembre del
2021

CONAC

Informes de
evaluacion y
seguimiento del
plan

Informe de los
intercambios.
Encuesta de
aprendizaje

Minutas de
capacitaciones
1 al afio por 4
afos

ago-16 ago-16
ago-16  abr-18
abr-16  ago-19

may-16 may-19

Magalli Castro y
Recursos
Humanos del
SINAC

Magalli Castro y
Recursos
Humanos del
SINAC

Personal de la
gerencia

Magalli Castro y
Recursos
Humanos del
SINAC
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30.000,00

25.000,00

8.000,00



18 minutas de
capacitacion y
seguimiento

18 reuniones
realizadas a dic
2021

2.6. Realizar
reuniones de
seguimiento al
cumplimiento del
plan estratégico
con el personal
de la gerencia

Plan elaborado
a febrero del plan
2017

3.1. Elaborar plan
de gestién de los
interesados con
énfasis en
Enlaces de
(humedales, CB,
MAPCOBIO,
voluntariado, EA,
Alianzas, turismo
sostenible),
oérganos
colegiados,
indigenas,
mujeres y
reservas de la
biosfera

3.2. Ejecutar y
monitorear el plan
de gestién de los
interesados

Informes de
ejecucion y
monitoreo

Plan ejecutado
al menos en un
80% al 2020

Documento del

abr-16

ago-16

feb-17
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oct- Magalli Castro
2121

20.000,00

84.500,00

feb-17  Personal de la
gerencia, con
apoyo de

algunos enlaces

8.000,00

sep-18 Personal de la
gerencia,
Recursos
Humanos del
SINAC, enlaces
de las AC

150.000,00



3.3. Creary
gestionar
mecanismos de
cooperacion entre
gerencia y los
directores de AC
para fortalecer el
respaldo a los
enlaces (lobby de
la gerencia)

3.4. Elaborar plan
de capacitacion
de los
interesados

3.5. Ejecutar y
monitorear el plan
de capacitacion
de los
interesados (que
incluya
capacitaciones,
foros, talleres,
intercambios,
entre otros)

3.6. Establecer un
sistema de
monitoreo de la
gestion de los
érganos
colegiados y
plataformas de
participacion
oficializadas en el
SINAC

Definidos
equipos
regionales de
participacion en
las AC a finales
del 2017

Plan elaborado
el segundo
semestre del
2016

Plan ejecutado
al menos en un
80% al 2021.
Equipos
regionales de
enlaces
fortalecidos
para PyG

Numero de OC
con nota
superior al 80%
/ el total de OC
operando

Acuerdos con abr-16

los directores

Documento del
plan. Minutas
de reuniones de
elaboracién

ago-16

Informes de ene-17
ejecucién y

monitoreo

Informes de nov-16
ejecucién y

monitoreo

feb-17

ene-17

ago-18

nov-17

Magalli Castro,
con apoyo de
director técnico y
director del
SINAC

Personal de la
gerencia,
Recursos
Humanos del
SINAC, enlaces
de las AC

Personal de la
gerencia,
Recursos
Humanos del
SINAC, enlaces
de las AC

Gerardo Artavia
y otros
funcionarios de
la gerencia
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1.000,00

8.000,00

150.000,00

20.000,00



3.7. Establecer un
sistema de
monitoreo de la
gestion de
voluntariado,
alianzas para el
desarrollo,
concesiones de
Servicios no
esenciales,
manejo
compartido,
definidos en el
SINAC

3.8. Sistematizar
1 experiencia en
5 AC, cada afio,
sobre la gestion
participativa de la
biodiversidad

3.9. Desarrollar
espacios de
participacion y
capacitacion
continuos
(encuentros de
Organos
Colegiados,
ferias, foros, chat,
entre otros)

Numero de
actividades
desarrolladas
con nota
superior a 80%
/ nUmero de
actividades

Cinco
experiencias
sistematizadas
y divulgadas
por afio

Al menos cinco
encuentros de
OC, 2 foros

Informes de
acciones y
monitoreo de la
gestion

Documentos de
sistematizacién

Minutas de
actividades

dic-19

abr-16

abr-16

jul-20

nov-19

dic-21

Personal de la
gerencia

Enlaces de las
AC

Personal de la
gerencia
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20.000,00

8.000,00

30.000,00

395.000,00




4.
Desarrolladas
las propuestas
para mejorar,

ampliar y
generar
nuevos

instrumentos
legales que
contribuyan a
cumplir el
alcance de la
participacion
en el SINAC.

4.1. Diagnosticar
el estado actual
de la legislacion
con respecto al
tema de
participacion
(modelos de
gobernanza,
manejo
compartido en
ASP, servicios no
esenciales, venta
de carbono en

ASP, entre otros).

Identificar los
vacios

4.2. Potenciar los
espacios que los
instrumentos
legales actuales
contienen para el
incentivo de la
participacion

4.3. Generar las
propuestas de
proyectos de ley
y/o decretos para
promover la
participacion y
gobernanza

Identificados los
vacios en el
tema legal para
la participacion,
elaborado en el
primer
semestre del
2017

Al menos cinco
modelos de
gobernanza en
ASP en
ejecucion al
2021

Al menos dos
propuestas
elaboradas y
presentadas al
poder
legislativo a
mayo del 2019

Documento de
diagnostico y
vacios

Documentos de
avances,
analisis o
sistematizacion
de los modelos

2 borradores de
ley y/o decretos
presentados

feb-17  jun-17

ago-18  oct-21

sep-18 may-19

Cindy Sanchez y
asesoria legal
de SINAC

Personal de la
Gerencia

Personal de la
gerencia con
apoyo de
Asesoria Legal
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1.000,00

50.000,00

1.000,00
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4.4. Oficializar la Al menos dos 2 propuestas. may-19 may-19 Magalli Castro, 200,00
posicion del propuestas Acuerdos de Cindy Sanchez
CONAC en el presentadas al CONAC
tema de manejo CONAC para
compartido en definir criterio
ASP y servicios técnico -
no esenciales politico
(como
mecanismos de
participacion)
4.5, Estrategia de  Documento Documento de may-19  jul-19  Magalli Castro, 14.000,00
gestion de elaborado a estrategia. Cindy Sanchez
manejo julio del 2019 Informes de
compartido y seguimiento
servicios no
esenciales
S TOTAL, COMPONENTE 4 66.200,00
5.1. Elaborar el Plan elaborado = Documento del feb-17 mar-17 Magalli Castro, 12.000,00
plan de gestion el primer plan. Minutas Cecilia Montero,
de las trimestre del de reuniones de y Mercadeo del
comunicaciones 2016 elaboracion. SINAC
5.2. Posicionar la  90% de los Informes de mar-17 may-17 Personal de la 8.000,00
imagen e interesados acciones Gerencia,
identidad de la conocen los realizadas Enlaces y
Gerencia de PyG  procesos de Mercadeo

con los
interesados

participacion y
gobernanza
que desarrolla
el SINAC
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5.3. Difundir 90% de plan de Informes de may-17 ene-19 Personal de la 50.000,00
informacion gestion de las ejecucion y Gerencia,
oportuna, comunicaciones monitoreo Enlaces y
transparente y ejecutado a Mercadeo
clara para que los diciembre del
grupos de interés 2019
y la poblacién en
general conozcan
sobre las
experiencias de
participacion
5.4. Generar y Los interesados Encuesta de mar-17 mar-21 Personal de la 20.000,00
fortalecer los claves inicio, Gerencia,
espacios, los aumentan su intermedia y de Enlaces y
medios y los conocimiento fin del proyecto. Mercadeo
valores éticos en un 30% en Informes de
para la buena el tema acciones en el
gobernanza tema
ambiental en la
gestion del
SINAC
90.000,00
6.1. Fortalecer el  Definidos los Informes del mar-17 mar-17 Magalli Castroy 25.000,00
trabajo por procesos de la  proceso. Mapa director técnico
procesos tanto de  Gerencia de de procesos
la gerencia como  PyG, como los
de otras compartidos
gerencias con otras
técnicas del gerencias a
SINAC agosto del 2016
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6.2. Fortalecer los Mecanismos Documento de may-16 abr-17 Personal de la 2.000,00
mecanismos de definidos mecanismos. gerencia
coordinacién con Informes de
otras gerencias y seguimiento
alo interno de la
gerencia y su
monitoreo
27.000,00
7.1. Elaborar Estrategia Documento de nov-16  jul-17  Cindy Sanchez 13.000,00
Estrategia de elaborada a estrategia
gestion de marzo el 2017
Alianzas para el
desarrollo
(incluye cartera
de proyectos
socioambientales)
7.2. Capacitar al Personal con Informe de jul-17 jul-17  Cindy Sanchez 15.000,00
personal en destrezas para  capacitaciones
gestion de gestion de
alianzas Alianzas a julio
estratégicas del 2017
7.3. Creary 1 alianza Informe de las jul-17 dic-19 Cindy Sanchez 10.000,00
formalizar nacional y 6 alianzas.
alianzas para el alianzas en AC  Informe de
desarrollo, que en ejecucion al  acciones.
fortalezcan la 2019
participacion y
gobernanza
7.4. Elaborar Instrumento Documento de jul-17  nov-17 Cindy Sanchez 10.000,00

herramienta de
monitoreo de las
alianzas para el
desarrollo

construido y
seguimiento a
noviembre del
2017

monitoreo.
Informes de
seguimiento
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7.5. Conformar Grupo Acuerdo de jul-19  ago-19 Magalli Castro 3.000,00
una comision de conformado y creacion. Plan
apoyo al % de acciones  de trabajoy
fortalecimiento de  ejecutadas al seguimiento
la participacion 2019
7.6. Desarrollar Al menos tres Informe de jun-19  jun-19  Magalli Castro, 5.000,00
alianzas con alianzas seguimiento Cindy Sanchez,
ONG estratégicas establecidas con apoyo del
que apoyen el viceministerio de
fortalecimiento ambiente
del equipo de la
gerenciay
enlaces
56.000,00
8.1. Elaborar Documento Documento de jun-17  may-21 Magalli Castro 15.000,00
politica de elaborado y % politica
participacion y ejecucion a

gobernanza que diciembre del
marque el rumbo 2021
institucional y

defina posicion

oficial en algunos

temas urgentes

(manejo

compartido,

servicios no

esenciales, entre

otros)




8.2. Elaborar los
protocolos para el
fortalecimiento de
la participacion
(gestion de
oérganos
colegiados,
alianzas,
voluntariado,
entre otros)

8.3. Elaborar
manuales para el
desarrollo de OC,
alianzas, agendas
con indigenas,
municipalidades,
entre otros

8.1.4. Elaborar
plan de accién de
CB, voluntariado,
alianzas, EA,
indigenas,
turismo, que
implementen este
plan estratégico

Al menos seis
protocolos
construidos y
oficializados a
finales del 2018

Al menos cinco
manuales
desarrollados a
dic del 2017

Seis planes de
acciones
desarrollados a
diciembre del
2017

Documentos de
los protocolos
con visto bueno
de Control
Interno o
CONAC

Documentos de
manuales

Documentos de
planes de
accion

jul-19

may-17

ene-17

nov-19

nov-17

ago-17

Personal de la
gerencia, con
apoyo de control
interno

Personal de la
gerencia

Personal de la
gerencia
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10.000,00

18.000,00

50.000,00

93.000,00
845.800,00
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Cuadro 25 Cronograma para la ejecucion del plan estratégico para el fortalecimiento de la participacion y

EDT

-

0

11
1.2
1.3

14

21
2.2
2.3
24

2.5
2.6

gobernanza en el SINAC

Nombre de tarea

= Plan estratégico de la Gerencia de Participacion y gobernanza del SINAC

- Establecimiento de mecanismos efectivos que fortalecen la participacion social en la
conservacion y uso sostenible de la biodiversidad

* Elaboracion del plan de gestion de costos para la ejecucion del plan estratégico
* Elaboracion del plan de consecusion de fondos para el cumplimiento del plan estratégico

* Preparacion de diagnastico de los procesos o mecanismos para la distribucion justa y
equitativa de los beneficios de la biodiversidad

* Establecimiento de mecanismos finacieros tendientes a promover la distribucion justa y
equitativa de los beneficios de la biodiversidad a grupos prioritarios

- Establecimiento e implementacion de plan de fortalecimiento de capacidad técnica requerida
para proponer modelos de gobernanza

Elaboracidn de plan de gestion del Recurso Humano

Entrega de plan de gestion de recurso humano
Ejecucion de medidas propuestas en el plan de gestion del Recurso Humano

* Desarrollo de actividades de intercambio de experiencias en materia de participacion y
gobernanza (foros, talleres, a nivel nacional e internacional)

* Desarrollo de actividades de capacitacion y coaching para personal de la gerencia
* reuniones de seguimiento para control de medidas oropuestas en el olan de fortalecimiento

- |Duracii . |Comienzo

1445 dias
1445 dias

10 dias
1046 dias
125 dias

470 dias

920 dias

30 dias
0dias

420 dias
878 dias

787 dias
919 dias

L

vie 01/04/16
vie 01/04/16

mar 08/08,/17
vie 01/04/16
vie 05/07/18

vie 27/12/19
vie 15/04/16

Thar 12/07/16
lun 22/08/16
mar 23/08,/16
vie 15/04/16

mar 24/05/16
lun 18/04/16

Fin
jue 14/10/21
jue 14/10/21

lun 21/08/17
vie 03/04/20
jue 26/12/19

jue 14/10/21

jue 24/10/19

lun 22/08/16
lun 22/08/16
lun 02/04/18
mar 27/08/19

mié 29/05/19
jue 24/10/19
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v

3.2
33

34
3.5
3.6

37

33
3.9

41
4.2
43
44

45

Mombre de tarea

- Creacion y ejecucion de plan de fortalecimiento de capacidad de gestion de los interesados

* Elaboracion de plan de gestion de los interesados con énfasis en Enlaces , érganos colegiados,
indigenas, mujeres y reservas de la biosfera

Ejecucion de medidas propuestas en el plan de gestion de los interesados

* Creacion e implementacion de mecanismos de cooperacion entre gerencia y los directores de
AC para fortalecer el respaldo a los enlaces {lobby de la gerencia)

* Elaboracion de plan de capacitacion de los interesados
Ejecucidn de actividades del plan de capacitacion de los interesados

* Establecimiento de un sistema de monitoreo de la gestion de los organos colegiados y
plataformas de participacion oficializadas en el SINAC

* Establecimiento de un sistema de monitoreo de la gestion de voluntariado, alianzas para el
desarrollo, consesiones de servicios no esenciales, manejo compartido, definidos en el SINAC

* Sistematizacion de experiencias sobre la gestion participativa de la biodiversidad
* Establecimiento de espacios de participacion y capacitacion continuos

- Construccion de propuesta para mejorar, ampliar y generar nuevos instrumentos legales que
contribuyan a cumplir el alcance de la participacion en el SINAC.

* Diagnostico del estado actual de la legislacion con respecto al tema de participacion
Pramocion de espacios que los instrumentos legales actuales contienen para la participacion
* construccion de propuestas de proyectos de ley ylo decretos para promover la participacion

* Gestion de la oficializacion de la posicion del CONAC en el tema de manejo compartido en
ASP y servicios no esenciales (como mencanismos de participacion)

* Disefio de estrategia de gestion de manejo compartido y servicios no esenciales

» |Duracii, |Comienzo

1115 dias vie 01/04/16

120 dias

420dias
217 dias

115 dias
400 dias
255 dias

140 dias

922 dias
450 dias
628 dias

100 dias
20 dias
171 dias
10 dias

42 dias

mar 23/08/16

mar 07/02/17
mié 20/04/16

mar 23/08/16
mar 31/01/17
mar 15/11/16

vie 27/12/19

jue 21/04/16
vie 01/04/16
mar 07/02/17

mar 07/02/17
mar 14/08/18
mar 11/08/18
mié 08/05/19

mié 08/05/19

Fin

jue 09/07/20 ||

lun 06/02/17

lun 17/09/18
jue 16/02/17

mar 31/01/17
lun 13/08/18
lun 06/11/17

jue 09/07/20

vie 01/11/19
jue 21/12/17
jue 04/07/19

lun 26/06/17
lun 10/09/18
mar 07/05/19
mar 21/05/19

jue 04/07/19
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ED1, |Nombre de tarea

5

3l
32
33
54
33
30
37

5.8

6.1
6.2

11
1.2
7.3
74
1.5
7.6

» |Duracin,

- Diseiio e implementacion de plan de comunciaciones para el fortalecimiento de la participacion
Elaboracion del plan de gestion de las comunicaciones
Revisidn de los ineamientos de comunicacidn el SINAC
Definicion estrategias por grupos de interesados
Validacion las estrategias
Capacitacion a voceros
Desarrallo de actvidades de pocisionamiento de e identidad de la Gerencia de PyG con los interesados

Preparacion de informacion oportuna, transparente v clara para que los grupas de interes y |a poblacion
en general conozcan sobre as experiencias de participacion

Establecimiento y fortalecimienta de los espacios, los medios y los valores éticos para la buena
gabernanza ambiental en la gestion del SINAC

- Establecimiento de una estrategia para el relacionamiento interistitucional
|dentifiacian e invalcuramiento de la gerencia y atras instancias y departamentas
Fortalecimiento de los mecanismos de coordinacidn con otras gerencias y a lo interno
- Elaboracion e implementacion de estrategia para el establecimiento y operacion de alianzas
* Elaboracion de Estrategia de gestion de Alianzas para el desarrollo
Desarrallo de actidades de capacitacion p enfocado en gestion de alianzas estratégicas
Establecimienta y formalizacion de alianzas para el desamollo
Elabaracion de herramienta de monitoreo de [as alianzas para el desarollo
Confarmacidn de una comisidn de apoyo al fortalecimiento de [a participacion

establecimiento y formalizacion de alianzas con ONG estratégicas que apoyen el fortalecimiento del
equipo de la gerencia y enlaces

500 dias
20 dias
3 dias
60 dias
5 dias
B dias
60 dias
420 dias

12 dias

24 dias
12 dias
12 dias
708 dias
165 dias
10dias
420 dias
90 dias
20 dias
15 dias

Comienzo

mar 07/02/17
mar 07/02/17
mar 07/03/17

vie 10/03/17

vie 02/06/17
vie 09/06/17
mar 07/03/17
mar 30/05/17

mar 07/03/17

mar 07/03/17
mar 07/03/17
jue 23/03/17

mar 15/11/16
mar 15/11/16

mar 04/07/17
mar 04/07/17
mar 04/07/17
vie 05/07/19
mié 05/06/19

Fi

i

lun 07/01/18 |

lun 06/03/17
jue 09/03/17
jue 01/06/17
jue D8/06/17
mar 20/06/17
lun 29/05/17
lun 07/01/19

mié 22/03/17

vie 07/04/17
mié 22/03/17
vie 07/04/17
jue 01/08/19
lun 03/07/17
lun 17/07/17
lun 11/02/19
lun 06/11/17
jue 01/08/19
mar 25/06/19

126



EDT,, Nombre de tarea » |Duracii, Comienzo  Fin
8 ~ Elaboracion los intrumentos para el fortalecimiento de la participacion y gobernanza parala 1118 dias mar 31/01/17 jue 13/05/21
conservacion, uso sostenible de la biodiversidad

8.1 * Elaboracion politica de participacion y gobemanza que marque el rumbo institucional y defina 492 dias - mi 26/06/19 jue 13/05/21
posicion oficial en algunos temas urgentes (manejo compartido, servicios no esenciales, entre
ofros)

8.2 * Elaboracion de protocolos para el fortalecimiento de la participacion (gestion de drganos 05 dias  vie05/07/19 jue 14/11/18
colegiados, alianzas, voluntariado, entre otros)

83 * Elaboracion de manuales para el desarrollo de Organos colegiados, alianzas, agendascon ~ 145dias  mar 02/05/17 lun 20/11/17
indigenas, municipalidades, entre otros

8.4 * Elaboracion de plan de accion de Corredor Biologico, voluntariado, alianzas, EA, indigenas, ~ 135dias  mar 31/01/17 lun 07/08/17
turismo, que operativisen este plan estratégico

9 Cierre del proyecto 10dias  vie14/05/21 jue27/05/21
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5. CONCLUSIONES

1. Con mas de 150 mil personas acompafiando al SINAC en la conservacion
de la biodiversidad, en diferentes niveles de participacion que van desde
apoyar una actividad como limpieza de rios hasta la toma de decisiones
sobre el presupuesto institucional, la participacion y gobernanza es el
proceso que democratiza al SINAC y que lo lleva a ser un ejemplo de

conservacion para el desarrollo y bienestar humano.

2. Como proceso la participacion y gobernanza inicia en la gerencia creada
para tal fin la cual debe definir los mecanismos e instrumentos, desarrollar
capacidades, consolidar la sensibilizacién, consolidar érganos colegiados,
etc., para luego pasar a las otras gerencias donde se implementa la gestion
por medio de COVIRENAS, modelos de gobernanza en ASP, consejos
locales de ASP, Humedales, cuencas, entre otros. Todo esto requiere una
fuerte gestion por procesos que debe estar guiada por la direccion del
SINAC.

3. La ausencia de la politica o plan estratégico que dirija la participacion y
gobernanza en el SINAC ha provocado la imposibilidad a la institucion para
medir el éxito o impacto que ésta ha tenido sobre la conservacion, uso
sostenible y la distribucion de los beneficios de la biodiversidad. De igual
forma algunos procesos como COVIRENAS, manejo compartido o
comanejo se han quedado estancados en el tiempo ambos procesos
requieren nuevos instrumentos técnicos y legales que permitan su

existencia y gestion.
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4. De acuerdo al diagnostico preliminar realizado se identificaron mas de 25

7.

proyectos de gestion socio-ambiental, 588 interesados participando en 55
organos colegiados, mas de 140 mil personas apoyando procesos de
educacion ambiental, 4000 voluntarios, entre otros, se concluye que el
SINAC ha cumplido su papel de ser un drgano participativo, pero la
ausencia de mecanismos para el desarrollo de capacidades, instrumentos
de planificacidon de ejecucién, seguimiento y cierre de los procesos de PyG,
vacios en el marco legal para modelos de gobernanza, ponen en riesgo la
sostenibilidad de la participacién y el posible impacto positivo que se espera

de la misma.

Del diagnostico preliminar se concluye que el SINAC no cuenta con los
puestos para personal encargado de participaciébn y gobernanza, por lo
tanto, no estan definidas las funciones, el personal tiene multiples
programas a su cargo, las especialidades profesionales con variadas, no

hay programas de induccién ni capacitacion continua.

En el caso de los Organos Colegiados, hasta el 2014 se cont6 con un curso
de induccién. En general los OC no cuentan con plan de trabajo,
reglamento, tampoco conocen bien el SINAC, los CB o las ASP donde

apoyan la gestion, no hay monitoreo de la gestion, éxito o impactos.

Todas las politicas, estrategias, planes estratégicos que estan activos en el
SINAC o de caracter nacional definen al menos un objetivo, lineamiento,

resultado o politica relacionada con participacion y gobernanza.

Producto del andlisis de los convenios internacionales y la legislacion
nacional se identifican mas de una decena de compromisos del SINAC en

el tema la participacion y gobernanza, principalmente en las ASP.
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9. Se ha observado que la legislacion nacional abre las puertas y define las
bases para la participacion y gobernanza ambiental en Costa Rica, pero
para el caso de manejo compartido en ASP o algunos modelos de
gobernanza en ASP hay vacios en el marco legal que no permiten su

legitimacion.

10.Utilizar la metodologia SINFONIA para elaborar el plan estratégico con
respecto a otras metodologias fue una buena eleccién, ya que se analizo la
gerencia como un sistema, se establecieron las interrelaciones mas
adecuadas entre los procesos naturales, para el fortalecimiento de la
participacion y gobernanza y se logré planificar en aquellos factores sobre

los que hay que enfocar los mayores esfuerzos de gestion.

11.SINFONIA permitio analizar el FODA, lo que facilitd a su vez definir
causalidad de problemas encontrar las soluciones fundamentales para

lograr el alcance propuesto para la participacion y gobernanza.

12.Se concluye que los factores que mas influyen en el sistema de
participacion y gobernanza son la gestion de enlaces (capacidades), la
gestién de 6érganos colegiados (empoderamiento) y la comunicacion. Son
los factores que logran ser el motor operativo del proceso. En tanto que los
factores de apertura legal y financiamiento si bien no son influenciables
provocan los mayores cambios en el sistema ya que permiten mayor fluidez
de trabajo e innovacion en modelos de gobernanza que hoy no estan

permitidos por ley.

13.Este enfoque generado por SINFONIA debe entenderse como un ciclo

sistémico de gestion de la participacion y gobernanza, en el cual para llegar
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a ser un puente entre la gente y el SINAC se debe pasar por el
fortalecimiento de los enlaces que a nivel regional pueden promover
organos colegiados mas fuertes para que juntos busquen alianzas para el
desarrollo, las cuales puedan orientarse a crear capacidades en las
comunidades aledafas a las ASP para desarrollar modelos de gobernanza
en ASP, concesiones de servicios no esenciales que son ejemplos de
distribucion de los beneficios de la biodiversidad, cerrando el ciclo con

instrumentos técnicos y legales.

14.Tres factores muy influyentes en el sistema son comunicacion, legal y
financiamiento, estos si bien son esenciales para la participacién y
gobernanza, solo reflejan tres limitantes grandes del SINAC de forma
general (déficit presupuestario, ausencia de una estrategia de
comunicacion), y que de esta forma se convierten en factores activos para

cualquier macro proceso del SINAC.

15.El plan estratégico de la participacién y gobernanza retoma el objetivo de la
estrategia nacional de Biodiversidad el cual es “fortalecer la participacién y
gobernanza en la gestion de la biodiversidad y la distribucion justa vy
equitativa de sus beneficios y reducir la vulnerabilidad de poblaciones
menos favorecidas, donde hay ecosistemas esenciales, amenazados y de

alto valor ecoldgico”.

16.Para el fortalecimiento de la participacion y gobernanza en el SINAC se
define desarrollar un proyecto de Ejecucion del Plan Estratégico para los
préximos cinco afos, con ocho resultados estratégicos y 34 actividades que
implican la aplicacion de seis areas del conocimiento de la direccién de
proyectos (alcance, tiempo, costos, interesados, comunicaciones, recurso

humano).
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6. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la direccion del SINAC apoyar la implementacion del plan
estratégico. Debido a que por afos la participacion y gobernanza se ha
desarrollado en el SINAC sin seguimiento, ni evaluacion, entre otros, se
puede encontrar resistencia al cambio por lo tanto se requiere compromiso

de la direccion ejecutiva y los directores de AC.

Una vez oficializado el plan estratégico seria deseable que el director del
SINAC lo presente a los proyectos de cooperacidn internacional para que
trabajen en la identificacion de sinergias especificas para que las acciones
que los proyectos tienen definidas en el tema de participacion y gobernanza
se ejecuten en el marco de los retos del SINAC y de esta forma hacer mas
efectiva la cooperacion lo que podria resultar coherente para todas las

partes.

En el marco del cambio que promueve SINAC, hacia la gestion por
procesos se recomienda que se elabore la planificacion de las otras
gerencias por medio del pensamiento sistémico, se capacite al equipo
gerencial en la disciplina del pensamiento sistémico y ademas que
desarrollen espacios de dialogo sistémico que rompan con los paradigmas
de la gestion anterior y de esta forma se promueva el aprendizaje en equipo

hacia la gestion del cambio.

Una decision urgente del SINAC debe tomar es la conformacion de una
unidad de comunicacion que posicione la imagen de la institucion, todos
Sus procesos, éxitos, y demas. Esto incide directamente en el tema de

participacion.



133

e A la gerencia de participacion y gobernanza es importante que defina los
mecanismos de posicionamiento de la gerencia y de seguimiento a la

ejecucion del plan estratégico.
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8. ANEXOS
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Anexo 1: ACTA DEL PROYECTO

ACTA DEL PFG

Fecha Nombre del Proyecto

11 de octubre del 2015 Elaboracion del Plan Estratégico de la Gerencia de
Participacion y Gobernanza del Sistema Nacional de
Areas de Conservacion para el Fortalecimiento de la
Gestion Participativa de la Biodiversidad y su Uso

Sostenible.
Areas del Conocimiento /Procesos Areas de Aplicacion (Sector/Actividad)
Grupos de Procesos: Inicio y El proyecto esta relacionado con el Area Ambiental, en la
Planificacién conservacion de la biodiversidad, participacién ciudadana

Areas de conocimiento: Integracion, |y gobernanza en la conservacion
Alcance, Tiempo, Recursos Humanos,
Comunicaciones, e Involucrados
Fecha de inicio del proyecto Fecha Tentativa de finalizacidn del proyecto

05 de octubre del 2015 30 abril 2016

Objetivos del proyecto (general y especificos)

Objetivo General:

Elaborar el Plan Estratégico de la Gerencia de Participacién y Gobernanza del Sistema Nacional de
Areas de Conservacion para el fortalecimiento de la gestion participativa de la Biodiversidad y su
uso sostenible, en los préximos cinco afios

Objetivos especificos.

1. Elaborar un diagndstico preliminar sobre la gestion participativa de la biodiversidad en el
SINAC en los ultimos tres afios para contar con una linea base que permita reconocer los
avances y limitaciones presentes en esa area.

2. Analizar y priorizar los interesados (participantes) como mecanismo para recolectar sus
expectativas y definir estrategias para el fortalecimiento de la participacion y gobernanza
en el SINAC.

3. Elaborar el alcance del proyecto para delimitar el trabajo requerido e identificar los
reguerimientos necesarios para el fortalecimiento de la participacion y gobernanza.

4. Desarrollar la planificacion estratégica (Vision, Mision, resultados estratégicos, acciones y
responsables) para guiar el fortalecimiento de la participacién y gobernanza en el SINAC a
un plazo de cinco afios.

Justificacidn o propdsito del proyecto (Aporte y resultados esperados)

En julio del 2015 que se crea la Gerencia de Participacion Ciudadana y Gobernanza en el SINAC,
con el fin de definir el norte y ordenar los procesos que se desarrollan. Por tanto, es urgente contar
con un documento que oriente el accionar del SINAC en este tema. Definiendo asi los
involucrados, los objetivos de trabajo con dichos involucrados y las metas para los préximos cinco
afos.

El producto del Proyecto final de Graduacion (PFG), es el Plan Estratégico, mismo va a ser el
principal instrumento que dirija el fortalecimiento de la participacidn y gobernanza en los proximo
cinco afos en el SINAC.

El Plan Estratégico de la Gerencia de PyG, debe responder a las siguientes preguntas:
e (Cuédl es el alcance de la participacidon y gobernanza en el SINAC?
e ¢ Quiénes son los involucrados?
e Cudles son las metas?
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e ¢CoOmo lo va lograr?
e Como se va a medir el éxito o impacto sobre la biodiversidad?

Entre los beneficios del PFG se pueden mencionar:
e Contar con un diagndstico que marque la linea base del estado actual de la participacion y
gobernanza
¢ Identificados los interesados de la participacion y gobernanza
e Tener definido el alcance de la participacion y gobernanza
¢ Definidos los lineamientos estratégicos que dirijan la participacién ciudadana y gobernanza
en los proximos cinco afos en el SINAC.

Con lo anterior a largo plazo el SINAC se va a beneficiar en:

e Mayor claridad del marco legal y los vacios para consolidar la participacién y modelos de

gobernanza

Propuestas de mejora del marco legal

Nuevos modelos de gobernanza

Sociedad civil contard con mejor y mayor informacion sobre la participacion.

Miembros de los érganos colegidos estaran empoderados para la toma de decisiones en el

SINAC.

e Funcionarios del SINAC tendran mayores conocimientos, herramientas destrezas para
dirigir la participacion y gobernanza.

e Interesados en la participacion ciudadana y gobernanza con mayores conocimientos,
herramientas y destrezas para el tema

e Cumplimiento de compromisos internacionales.

e Mayor distribucion de los beneficios de la biodiversidad.

Descripcién del producto o servicio que genera el proyecto — Entregables finales del
proyecto

El producto del PFG es un Plan Estratégico para la implementacién del proyecto: “Fortalecimiento
de la Participacion y Gobernanza en la Gestién de la Biodiversidad y la Distribucién Justa y
Equitativa de sus Beneficios, desde el Sistema Nacional de Areas de Conservacion fortalezca la
participacion y gobernanza en el SINAC en los proximos cinco afios”.
Este debe contener los siguientes entregables
1. Documento de diagnéstico
e Sintesis de las principales convenciones ambientales en el tema de participacion y
gobernanza
e Sintesis de las principales responsabilidades del SINAC en el tema de PyG desde la
legislacion ambiental
e Recorrido por las politicas y estrategias del SINAC para identificar compromisos en el tema
de PyG
e Situacion de la participacion y gobernanza dentro del SINAC
e FODA para el fortalecimiento de la participacion y gobernanza en el SINAC
2. Documento de identificacion y clasificacion de los interesados, contiene:
e Listado de los interesados
¢ Clasificacion de los interesados por poder e interés
e Estado actual de los interesados vs estado deseado
3. Documento con el alcance para el fortalecimiento de la Participacion Ciudadana y Gobernanza
en el SINAC. Debe contener:
e Requisitos del alcance para el fortalecimiento de la PyG en el SINAC
e Matriz de trazabilidad de los requisitos en todo el proyecto de fortalecimiento de la PyG
e Enunciado del Alcance
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Estructura de desglose del trabajo (EDT del proyecto de fortalecimiento de la PyG en el
SINAC).

4. Documento de Lineamientos Estratégicos:

Definiciéon de participacion y gobernanza para el SINAC

Misién de la Gerencia de Participacién y Gobernanza

Vision de la Gerencia de Participacién y Gobernanza

Andlisis sistémico para el cumplimiento de la vision

Estructura de efectos de los factores claves para el cumplimiento de la vision
Analisis del esquema Axial

Interpretacién de la Gerencia como un Sistema

Matriz resumen del Plan Estratégico

Cronograma del Plan Estratégico

Estructura de Desglose del Trabajo del Plan Estratégico

Supuestos

Se cuenta con el visto bueno de la Direccion Ejecutiva del SINAC para apoyar el proyecto
propuesto

Se cuenta con los fondos para hacer los talleres de grupo focal

Un 90% de la lista de entrevistados aceptan la entrevista

Los involucrados estdn anuentes a participar en la elaboracion del plan estratégico

Los involucrados seleccionados para participar en la elaboracion del plan estratégico tienen
conocimiento del SINAC y del tema de participacion y gobernanza y asi pueden aportar en
la definicién de los requisitos para su fortalecimiento

Los invitados a los 4 talleres del grupo focal para elaborar el plan estratégico pueden
participar constantemente sin faltar.

Restricciones

El acceso a la informacién relacionada con participacion y gobernanza en el SINAC es
restringido en el sentido que no esta sistematizada, ni recopilada en algun sistema de
monitoreo o base de datos.

El tiempo para desarrollar el PFG es de un maximo de 5.5 meses.

No todos los involucrados se pueden registrar para la elaboracion del plan estratégico por
el corto tiempo para la elaboracion.

Pocos fondos para los talleres.

Dificultad para reunir a los invitados ya que estos se ubican a lo largo y ancho del pais, asi
como la limitacién fondos.

El tiempo dedicado para desarrollar el proyecto es limitado y se puede atrasar el
documento final.

La Gerencia de PyG es nueva en SINAC lo que puede restringir el apoyo al proyecto.

Identificacion de Riesgos

Si el SINAC no define presupuesto para el proyecto, se podria afectar el tiempo estipulado,
provocando asi un atraso en el mismo.

Si se presenta resistencia al cambio de gestién del SINAC hacia fortalecer la participacion
ciudadana, se podia afectar el alcance del proyecto, lo cual puede verse reflejado en poco
involucramiento de los interesados.

Si a la directora del proyecto no se le otorga al menos medio tiempo para dirigirlo, se
podria afectar el tiempo de elaboracion y provocar un atraso.

Presupuesto

Detalle el presupuesto requerido para elaborar el plan del proyecto
Talleres: $1000

Sesiones de trabajo: $200

Horas de Personal: $8879
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Principales Hitos y Fechas

Nombre hito Fechainicio Fecha final
Charter, EDT, Cronograma e 05 de octubre del 2015 12 de octubre de 2015
Introduccién
Marco Metodoldgico y Marco 13 de octubre de 2015 19 de octubre de 2015
Tedrico
Resumen Ejecutivo, 19 de octubre de 2015 26 de octubre de 2015
Bibliografia, Documento
Integrado
Aprobacion del SG 26 de octubre del 2015 31 de octubre del 2015
Desarrollo de PFG con el tutor | 01 de noviembre del 2015 30 de marzo del 2016
Aprobacién final PFG por el 01 de abril del 2016 30 de abril del 2016
tribunal

Informacién Histérica Relevante

Desde la Cumbre de Rio en el afio 1992 se habla de la importancia de la participacion ciudadana
en la toma de decisiones para la conservacion de la biodiversidad y los recursos naturales. Luego
es ratificado en el Convenio Internacional de Diversidad Bioldgica, el cual es la base de la ley de
Biodiversidad de Costa Rica, misma que crea el SINAC en 1998.

Desde entonces se han desarrollado diferentes esfuerzos de abrir la gestion del SINAC a la
participacion ciudadana, algunos de ellos estan definidos por ley y otros han sido el resultado o
respuesta a necesidades de las comunidades o grupos de interés, todo ello sin ninguna definicion
estratégica de como abordar el tema.

No fue hasta julio del 2015 que se crea la Gerencia de Participacion Ciudadana y Gobernanza en
el SINAC, con el fin de definir el norte y ordenar los procesos que se desarrollan. Por tanto, es
urgente contar con un documento que oriente el accionar del SINAC en este tema. Definiendo asi
los involucrados, los objetivos de trabajo con dichos involucrados y las metas para los proximos
cinco afos.

Identificacion de grupos de interés

Involucrados Directos:

e Gerencia de Participacién

e Direccion del SINAC

e Organos Colegiados

e Otras gerencias del SINAC

e Grupos de participacion informales
Involucrados Indirectos:

e ONG’s expertas en el tema

e Otros proyectos del SINAC

Aprobado por Firma
Allan Valverde Blanco
Realizado por Firma
Magalli Castro Alvarez




Anexo 2: EDT

EDT del Plan de Proyecto para el PFG

Construccion de plan
estratégico

=

laboracion de diagndsticol
sobre la gestion
participativa de la

biodiversidad en el SINAC
que permita reconocer los
avances y limitaciones

LRevisic’nn de informacion
bibliografica.

Preparacion de FODA

13
Realizacion de taller con
grupo focal

Preparacion de
documento de FODA

expectativas y definir

fortalecimiento de la

Identificacion de
interesados para
recolectar sus

estrategias para el

participacion

Valoracion de punto de
vista de expertos con
respecto ala gestion

participativa

Disefio de instrumento de
consulta

Entrevistas a interesados
claves

recopilacion de puntos de
vista de entrevistados
Preparacion de documento
de diagnéstico

=
Realizacion de taller con
grupo focal para

[ determinar interesados y
expectativas

Desarrollo de actividad de

| lluvia de ideas para
determinar expectativas

porinveolucrade

Realizacién de consulta a
—expertos para validacién
de expectativas.
Construccion de matriz de
—clasificacion de poder de
los interesados

Elaborar el alcance del
proyecto para delimitar el
trabajo requerido e
identificar los

requerimientos necesarios|
para el fortalecimiento de
la participacion y
gobernanza.

1=
Realizacion y aplicacion de
consultas para
determinacion del alcance

Preparacion de taller con
Grupo focal para validar
insumos aportados por las
consultas

Determinacion final de
aleance de la planificacién

Integracion de documento
de PFG

Cierre del proyecto

Desarrollar la planificacion
estratégica (Vision, Misién,
resultados estratégicos,
acciones y responsables)
para guiar el
fortalecimiento de la
participacion y gobernanza
en el SINAC a un plazo de
cinco afios

Construccion de EDT del
plan estratégico
Estimacion de duraciones
de cada actividad
propuesta

Definicion de costos por
tipo de actividad
Determinacion de
responsables de cada
actividad

Realizacion de tres
talleres de grupe focal

para trabajar con la
metodologia de SINFONIA

Realizacion de tres

talleres de grupo focal
—para trabajar con la
metodologia de SINFONIA
1

Realizacion de tres

talleres de grupe focal
—para trabajar con la

metodologia de SINFONIA

2

Realizacion de tres

talleres de grupo focal
'—para trabajar ¢con la
metodologia de SINFONIA
3




Anexo 3: CRONOGRAMA DEL PFG

0

DIAGRAMA DE GANTT

0 s Elaborar el plan estratégico de la Gerencia de Participacion y Gobernanza del Sistema |97 dias mié jue
Nacional de Areas de Conservacién para el fortalecimiento de la gestion participativa 11/11/15 24/03/16
de la biodiversidad y su uso sostenible, en los proximos cinco afios
1 4 Elaboracién de diagnéstico sobre la gestién participativa de la biodiversidad en el SINAC que 30 dias mié 11/11/15 mar 1
permita reconocer los avances y limitaciones 22/12/15
1.1 Revision de informacion bibliografica 10 dias mié 11/11/15 mar 24/11/15
1.2 4 Preparacion de FODA 6 dias mié 25/11/15 mié 02/12/15 i_l
1.2.1 Realizacion de taller con grupo focal 1 dia mié 25/11/15 mié 25/11/15 2 T
1.2.2 Preparacion de documento de FODA 2 dias mar 01/12/15 mié 02/12/15 4FC+2 dias
1.3 4 Valoracién de punto de vista de expertos con respecto a la gestidn participativa 16 dias mar 01/12/15 mar 22/12/15 [I—I
1.2.1 Disefio de instrumento de consulta 1 dia mar 01/12/15 mar 01/12/15 5CC ‘l
1.2.2 Entrevistas a interesados claves 5 dias lun 07/12/15 vie 11/12/15 7FC+3 dias
1.2.3 recopilacion de puntos de vista de entrevistados 3 dias lun 14/12/15 mié 15/12/15 8
1.3.4 Preparacién de documento de diagnéstico 4 dias jue 17/12/15 mar 22/12/15 9
2 4 ldentificacion de interesados para recolectar sus expectativas y definir estrategias para el 14 dias lun 28/12/15 jue 14/01/16
fortalecimiento de la participacién
2.1 Realizacion de taller con grupo focal para determinar interesados vy expectativas 1 dia lun 28/12/15 lun 28/12/15
2.2 Desarrollo de actividad de lluvia de ideas para determinar expectativas por involucrado 1 dia vie 01/01/16  vie 01/01/16
2.3 Realizacidn de consulta a expertos para validacion de expectativas 5 dias lun 04/01/16  vie 08/01/16 12
2.4 Construccién de matriz de clasificacion de poder de los interesados 4 dias lun 11/01/16  jue 14/01/16 14
3 4 Elaborar el alcance del proyecto para delimitar el trabajo requerido e identificar los requer 16 dias vie 15/01/16 vie 05/02/16
31 Realizacion y aplicacion de consultas para determinacion del alcance 5 dias vie 15/01/16  jue 21/01/16 15
3.2 Preparacion de taller con Grupo focal para validar insumos aportados por las consultas 3 dias vie 29/01/16 mar 02/02/16 17FC+5 dias
3.3 Determinacion final de alcance de la planificacion 3 dias mié 03/02/16 vie 05/02/16 18
a + Desarrollar la planificacion estratégica (Vision, Mision, resultados estratégicos, acciones 13 dias lun 08/02/16 mié 24/02/16 1
y responsables) para guiar el fortalecimiento de la participacion y gobernanza en el
SINAC a un plazo de cinco afios
4.1 4 Realizacidn de tres talleres de grupo focal para trabajar con la metodologia de SINFONIA 1dia lun 08/02/16 lun 08/02/16 19
4.1.1 Realizacién de tres talleres de grupo focal para trabajar con la metodologia de SINFONIA1 1 dia lun 08/02/16 lun 08/02/16
4.1.2 Realizacion de tres talleres de grupo focal para trabajar con la metodologia de SINFONIAZ 1 dia 2/02/16  lun 02/02/16
4.1.3 Realizacién de tres talleres de grupo focal para trabajar con la metodologia de SINFONIAZ 1 dia lun 08/02/16  lun 08/02/16 1
4.2 60n5.truccwén cie EE); d‘ei pian esltraiégico 4 dias mar 09/02/16 vie 12/02/16 24 i
4.3 Estimacion de duraciones de cada actividad propuesta 4 dias lun 15/02/16 jue 18/02/16 25
4.4 Definicidon de costos por tipo de actividad 2 dias vie 19/02/16 lun 22/02/16 26
4.5 Determinacion de responsables de cada actividad 2 dias mar 23/02/16 mié 24/02/15 27
5 Integracion de documento de FFG 20 dias jue 25/02/16 mié 23/03/16 28
G Cierre del proyecto 1 dia jue 24/03/16 jue 24/03/15 29




Anexo 4:

a. Listado de Personas Entrevistadas

En el Marco de la Orientacion Estratégica de la Gerencia de Participacion

Ciudadana y Gobernanza.

Nombre Institucién / Cargo
Patricia Madrigal Viceministra del Ambiente
Julio Jurado Fernandez Director del SINAC
Mario Coto Director Técnico del SINAC
Oscar Zudiga Gerente de Conservacion y Uso Sostenible de la Biodiversidad
Carlos Madriz Gerente de Prevencién, Proteccién y Control
Mauricio Castillo Gerente de Informacion y Regularizacion del Territorio
Miriam Valerio Directora de Recursos Humanos
Zayda Trejos Directora del Area de Planificacion
Roger Villalobos Encargado de la Catedra de Bosques del CATIE
Carlos Hernandez Director del Centro Cientifico Tropical
Gerardo Barrantes Director del Instituto de Politicas para la Sostenibilidad
Michael Schlonvaigt Director Proyecto Corredores Biolégicos —-GIZ




147

b. Principales Resultados de las Entrevistas para el Fortalecimiento de la
participacion y gobernanza

Expectativas en relacion al rol de la Gerencia

Se espera mayor compromiso hacia las plataformas de participacion
(CONAC, CORAC y COLAC). Que se promueva el Trabajo conjunto
con los actores que las conforman o que han participado en ellas para
analizar como mejorarlas. Interinstitucionalmente hay mas apoyo a estas

plataformas a nivel regional, pero no tanto a nivel nacional.

Se espera que se tenga bien definido el alcance de la gerencia, que se

puede esperar de la gerencia y que no.

Menos control y mas fomento, facilitacion y ayuda (servicio al cliente).
Esta gerencia debe analizar cdmo se puede cambiar esta percepcion
gue hoy se tiene de SINAC.

Esta gerencia puede aportar en la construccion de una estrategia de
vinculacion entre el funcionario y otros actores sociales, que mejoren la
imagen del SINAC.

Priorizar interesados. Evaluar y elegir con que plataformas trabajar (se
necesita identificar con quienes resultaria mas efectivo canalizar las

acciones y servicios).

Ante la falta de recursos financieros y de personal, se necesita que se
llame a mas actores a la mesa y compartir la gestiéon. Por ejemplo,

promover gobernanza municipal. El SINAC no puede hacer todo.

Incluir el tema de género, jovenes e indigenas en los procesos de

participacion.
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Ser la “la oreja” del SINAC. Acercar SINAC a la gente, fomentando que

haya mejoramiento continuo hacia dentro.

Tener corredores biologicos urbanos

Fortalecer los Consejos Locales y Regionales (mayor protagonismo

dentro del sistema).

Potenciar las formas en que las personas puedan beneficiarse de los
servicios que producen las ASP en sus comunidades (por ejemplo,

otorgamiento de servicios no esenciales).

Mejorar el instrumento de otorgamiento de servicios no esenciales para
que le sirva a las comunidades, no s6lo desde el punto de vista
normativo, sino como se aplica ese instrumento desde el punto de vista
de la ayuda que pueda darle a las comunidades. Generar la necesaria

coordinacion interinstitucional para hacer eso.

En materia de gobernanza, explorar la posibilidad de que haya un
comanejo de algunas areas. Ver experiencias poco exitosas, PN Marino
Ballena, y experiencia exitosa como Cahuita (analizar esta experiencia,
ver que se puede replicar, si conviene hacer reformas legislativas en

este sentido).

Pensar en modelos de gobernanza, ademas de los Consejos locales y

regionales, estos tienen competencias limitadas.

Necesidades de coordinacion con la Gerencia de Regularizacién del
Territorio: que se apoye con el tema de resolucion de conflictos con la

gente de la zona.
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Contar con una estrategia para que las comunidades aledafias o dentro
de las ASP tengan beneficios de estar en un ASP.

Ayudar a las comunidades a organizarse y que puedan acceder a
permisos de uso, para que puedan aprovechar algunos servicios

ecosistémicos de esa area.

Disefiar una estrategia con los consejos locales y regionales. Estos se
crearon para ayudar al SINAC para identificar las prioridades en la
regidbn y no se estad haciendo. Hay que empoderarlos para que sean

entes pares al director (la toma de decisiones es compartida).

Necesidad de coordinacion con la Gerencia de Prevencion, Proteccion y
Control: Voluntariado no formal y formal. Prevencion: trabajar con las
comunidades. Capacitar al personal en técnicas de participacion y

educacion ambiental.

en los préximos cinco afios (Perspectiva Externa)

Que la gerencia apoye a que la vision muy controladora del SINAC
cambie por una vision que permita a la sociedad u otros actores a sumir

algunas acciones de la conservacion de la biodiversidad.

Las plataformas pueden ser una oportunidad para mejorar la imagen de
SINAC. ¢ Como se les saca el mayor provecho a las distintos Consejos
(locales, de areas protegidas, de corredores biol6gicos) ?, ¢ Como

pueden ser mas efectivas? Los Consejos Regionales tienen problemas

de disefio.

El director de AC tiene ventajas de conocimiento con respecto al resto
de los miembros del CORAC. Lo que requiere un trabajo de coaching
de parte de los directores.
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Aprender a observar lo que pasa en el territorio y fortalecer eso, no
generar algo nuevo, regularlo, no reprimirlo, denle un marco legal

institucional, ver con auditoria como se puede hacer eso.

Al ser novedoso el tema de participacion y gobernanza, probablemente
esta gerencia tenga que encontrar un rol que equilibre lo operativo (en

campo) y generar lineamientos.

Hacia lo interno, generar mecanismos para que las otras gerencias

puedan apoyar la participacion y asi hacer cambios.

Los Consejos locales y regionales no son los Unicos mecanismos de
participacion, hay mesas de didlogos para temas especificos. Innovar

hacia instrumentos voluntarios.

Tener agendas con: pueblos indigenas, con municipalidades, con los

Consejos locales y regionales,

Con el sector privado se recomienda a través de sus programas de RSE

desarrollar alianzas para la participacion.
Hacia los actores externos, abrirse a escuchar lo que la gente necesita.

Innovar en mecanismos de voluntariado, de participacion. Innovar en
formas de participacién (elaborar propuestas, si es necesario de
reformas legislativas para ampliar las formas de participacion y

gobernanza en las AC.

En relacion a los Consejos locales y regionales: el reto es aumentar su

representatividad de la sociedad civil.



