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Resumen Ejecutivo 

 

 

El presente Proyecto Final de Graduación (PFG) denominado “Análisis 
microbiológico e inocuidad de la leche en hatos lecheros proveedores de la planta 
Lácteos Mayoral Colón en el municipio Colón del departamento de Putumayo 
Colombia”, es realizado para optar el título de Máster en Gerencia de Programas 
Sanitarios en Inocuidad de Alimentos (MIA). Este PFG se ha desarrollado en la 
planta mencionada en el título; empresa conformada mediante Resolución N° 
2016005589 de 19 de febrero de 2016 y de conformidad con la reglamentación que 
expide el Ministerio de Salud y Protección Social Colombiano. 
 
En este PFG se elaboró un diagnóstico microbiológico del estado de la inocuidad al 
100% de los hatos proveedores de leche a la planta Lácteos Mayoral Colón 
municipio Colón departamento del Putumayo, que representan la mayoría en 
producción de leche y número de ejemplares productores. Así mismo, este PFG se 
elaboró de acuerdo al Decreto 1880 de 2011 según las BPG que se aplican en la 
producción primaria de leche de acuerdo la Resolución No. 067449 de 2020. Para 
ello, se recopilaron 14 análisis microbiológicos y fisicoquímicos realizados a través 
de leche con AZIDIOL1, en el mes de octubre y con el método AOAC 972.16/2016 
e ID-R-21 versión 6 para noviembre de 2020, efectuado por el Laboratorio de 
Microbiología Pecuaria y Salud Animal de la Corporación Colombiana de 
Investigación Agropecuaria AGROSAVIA en el municipio Colón. Los resultados 
fueron obtenidos de 14 predios productores de leche zonales con 284 ejemplares 
(representa el 100% de hatos proveedores de leche a la planta Lácteos Mayoral 
Colón), a ganado bovino macho y hembra de las razas Holstein y Normando. 
 
Con las pruebas, se realiza un dictamen del estado de inocuidad de la leche cruda 
producida para la planta y sumado a esto, se realiza un análisis de la verificación de 
criterios del estado sanitario actual a proveedores de leche de la planta Lácteos 
Mayoral Colón, Putumayo, para obtener la certificación en Buenas Prácticas 
Ganaderas (BPG) a los mismos 14 proveedores de leche. Con el fin de tener una 
línea base del estado presente del producto, se aplica un cuestionario que recopila 
información que permite analizar diferentes aspectos inmersos en la producción 
primaria de la cadena de leche como lo son: instalaciones pecuarias y bienestar 
animal, alimentación y medio ambiente, sanidad animal y bioseguridad, uso de 
medicamentos veterinarios, saneamiento básico, transporte, registro y 
documentación, almacenamiento de insumos pecuarios y agrícolas, trazabilidad, 
bienestar animal y personal de acuerdo a lo estimado en la Resolución N° 067449, 

                                            
1 Compuesto químico utilizado como bacteriostático. 
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2020 “Por medio de la cual se establecen los requisitos para obtener la certificación 
en Buenas Prácticas Ganaderas BPG en la producción de leche”. 
 
Finalmente, se presentan recomendaciones y conclusiones basadas en los 
resultados obtenidos de las pruebas microbiológicas aplicadas mediante los 
métodos: versión 6 y AOAC 972.16/2016. Es así como se cierra destacándose que 
en la evaluación de los resultados obtenidos para determinar el estado de la calidad 
de la leche suministrada a la planta Lácteos Mayoral Colón en el municipio Colón 
del departamento de Putumayo Colombia por sus proveedores, el análisis 
microbiológico e inocuidad de la leche en hatos lecheros proveedores de la planta 
realizado a los 14 predios equivalentes al 100% de ellos, ha salido en sus 4 
determinantes (Grasa, Proteína, Solidos totales) que no están por fuera de los 
rangos, siendo entonces todos los casos considerados como no atípicos para 
intervalo de calibración; y para la determinación del (Recuento de bacterias 
mesófilos Aerobios), también se halló que cumple con los parámetros normales para 
garantizar la inocuidad de la leche. En cuanto a las recomendaciones, se expresa 
que se debe socializar la información de este documento con los productores de 
leche a cerca de los resultados obtenidos de cada uno de los 14 predios intervenidos 
para que sean tomados en cuenta y se tomen las acciones pertinentes en las 
falencias encontradas y se capaciten más como parte de un plan de mejora 
continua. 
 
Palabras claves: BPG, ICA, Inocuidad, Leche, Microbiológico. 
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Imagen 1. Marca Lácteos Mayoral Colón. 

Fuente: (Planta de Lácteos Mayoral Colón, 2020). 
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1. INTRODUCCIÓN 

 

 

Las Buenas Prácticas Ganaderas BPG en la producción lechera, es un sistema o 

práctica que asegura la calidad e inocuidad de la leche en la producción primaria 

que inicia desde los hatos, fincas o granjas, con el propósito de obtener alimentos 

sanos e inocuos desde el sitio de práctica y disminuir los riesgos biológicos, 

químicos y físicos que puedan afectar la salud del consumidor. 

 

De tal manera, Colombia ha manifestado a través de entidades públicas como el 

Ministerio de La Protección Social, el Ministerio de Salud, el Ministerio de 

Agricultura, el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) y la Federación Colombiana 

de Ganaderos FEDEGÁN, la necesidad e importancia de tecnificar, normalizar y 

certificar los procesos realizados en la ganadería colombiana con la implementación 

de un sistema de producción más competitivo regido mediante la (Resolución N° 

067449, 2020), “Por medio de la cual se establecen los requisitos para obtener la 

certificación en Buenas Prácticas Ganaderas BPG en la producción de leche” de las 

especies bovina, bufalina y caprina para consumo humano. 

 

Es sabido que la visión empresarial, está definida a largo plazo, con una 

organización local que satisfaga las necesidades de los clientes con la calidad de 

los alimentos según el (Acuerdo No.000002, 2020) Sistema de Autorización a 

Terceros, “(…) como el programa y conjunto de procesos definidos por el ICA, para 

ampliar la capacidad y cobertura de los servicios o actividades sanitarias, 

fitosanitarias, de inocuidad y de análisis y diagnóstico a través de esquemas de 

autorización a terceros, para que particulares, bien sea personas naturales o 

jurídicas, con previo cumplimiento de los requisitos establecidos en la Ley y en el 

(Decreto 1880, 2011) por el cual se señalan los requisitos para la comercialización 
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de leche cruda para consumo humano directo en el territorio nacional basado en él 

(Decreto 616, 2006). 

 

De igual manera y teniendo en cuenta que el ICA tiene como función entre otras, 

coordinar y establecer estrategias y directrices para lograr el mejoramiento de la 

inocuidad de alimentos en la cadena agroalimentaria, velar por la implementación 

de sistemas de aseguramiento de la calidad e inocuidad como las BPG en la 

producción primaria de leche en el país; se ha instituido un protocolo que encierra 

la certificación para las empresas ganaderas que cumplan con los estándares 

propuestos durante todo el proceso productivo, con el fin de garantizar la calidad e 

inocuidad del producto final convirtiendo la leche cruda en un alimento inocuo 

sacándolo del señalamiento como producto alimenticio de consumo humano de alto 

riesgo; programa y normativa que es estudiada en esta investigación, con miras a 

que sea implementado en los productores y proveedores de leche para la planta 

Lácteos Mayoral Colón. 

 

 

1.1 Antecedentes 

 

 

El departamento del Putumayo, es uno de los 32 departamentos que configuran a 

Colombia, abarca una pequeña parte de la cordillera Centro-Oriental y gran parte 

de la llanura amazónica dentro de un cuadrángulo geográfico acotado por los 

paralelos 01’ 29’’ N, 00’ 35’’S y los meridianos 077’ 15’’W, 073’ 50’’W. y cuenta con 

una población aproximada de 369.357 donde 254.487 (68.9%) son habitantes 

rurales. 

 

Putumayo, basa su economía en actividades como: agricultura, ganadería de 

propósito lechero, truchicultura, cría de especies menores, explotación forestal, 
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comercio en centros poblados, minería de piedra caliza, oro, arcilla y materiales de 

arrastre. El único producto que se ha logrado industrializar, es el fríjol, pero también, 

existen centros de acopio y enfriamiento de leche de y de derivados lácteos de 

pequeños productores. 

 

Colón, es uno de los 13 municipios que conforman el departamento del Putumayo, 

cuenta con una extensión de área rural de 2231 habitantes con 74,17 km² y está 

situado a 90 kilómetros de la capital departamental Mocoa; su economía predomina 

en la ganadería como actividad económica (Astaíza et al, 2016); es así como el 

departamento de Putumayo en el 2015, cuenta con un aproximado de 2216 

negocios o empresas constituidas como establecimientos de comercio que se 

encuentran con “…alto riesgo epidemiológico, los cuales son vigilados para 

fortalecer la promoción, prevención y control de los riesgos a la salud, en el 

momento de ser consumidos…” (Gobernación de Putumayo, 2015) 

 

Imagen 2: Localización del municipio Colón en Colombia y en el departamento del 

Putumayo. 
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Fuente: (Wikipedia, Colón, Putumayo) 

Por lo anterior, uno de los establecimientos de comercio dedicados a la 

transformación y comercialización de la leche en el municipio Colón, es la planta de 

Lácteos Mayoral Colón, que cuenta con catorce (14) hatos proveedores de leche 

ubicados en diferentes zonas del municipio. 

 

Paralelamente, en el departamento del Putumayo desde los Ministerios de Salud y 

Agricultura, se han venido desarrollando varios programas basados en la 

implementación de BPG y el cumplimiento de la inocuidad de los alimentos; de los 

cuales se hará mención de algunos de ellos muy sobresalientes tales como: 

 

• El desarrollado a través del Instituto Colombiano Agropecuario ICA con el 

nombre de “Producción de leche sana en el Putumayo, una prioridad para el 

ICA”, 2018: en donde el ICA en alianza con la Unidad de Restitución de 

Tierras, realizó en los municipios del Valle del Guamuez, 06 de abril de 2018, 

actividades de educomunicación en donde participaron productores 

ganaderos pequeños y medianos de la región, con el propósito de crear un 

sistema de aseguramiento de la inocuidad en la producción primaria 

contemplando los procesos de producción, ordeño y conservación de leche 

inocua y disminuir los riesgos biológicos, químicos y físicos que puedan 

afectar la salud del consumidor; para que los productores se configuren con 

la normativa de las BPG en su producción ganadera y lechera, en la que tanto 

productores como consumidores, se beneficien con carne y leche sana, 

inocua y de buena calidad.” (AGRONET, ICA, 2018) 

 

• De igual forma, se presentó a los participantes, la normatividad que conforma 

la (Resolución ICA 3585, 2008) por la cual se establece el sistema de 

inspección, evaluación y certificación oficial de la producción primaria de 

leche, de conformidad con lo dispuesto en el Capítulo II del Título I del 
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Decreto 616 de 2006 modificado por el Decreto 1880 de 2011, y se enfatizó 

sobre la importancia de registrar los predios ante el ICA, así como cumplir 

con las medidas sanitarias recomendadas por los programas oficiales que el 

Instituto ejecuta para el control y erradicación de enfermedades de 

declaración obligatoria como la brucelosis, tuberculosis y fiebre aftosa, que 

representan un alto riesgo sanitario. 

 

Posteriormente en el mes de julio de 2020, el ICA anuncia la Resolución N° 067449 

de 2020 expedida por la misma entidad, en donde invita a los ganaderos a que 

certifiquen sus predios o hatos en Buenas Prácticas Ganaderas BPG en la 

producción de leche y así poder cumplir con los requisitos establecidos en la 

normativa que garanticen la inocuidad del procesamiento de la leche desde su inicio. 

 

Es decir, que esta nueva normativa, reemplaza a la Resolución 3585 del 2008 

presentando nuevas condiciones y causales mejoradas y actualizadas que 

responden por la inocuidad de la leche en el ejercicio de las BPG desde la 

producción primaria en el territorio nacional. 

 

Por otro lado en el año en curso, el maestrante de este PFG, realizó una práctica 

en la planta de Lácteos Mayoral Colón en donde se pudo hacer un diagnóstico del 

100% del estado sanitario de los hatos proveedores de leche de la planta Lácteos 

Mayoral Colón, para la implementación de buenas prácticas en la producción 

primaria y dejó planteado que se debe completar el estudio y complementarlo con 

un análisis microbiológico e inocuidad de la leche con el que se pueda definir las 

estrategias necesarias que deben efectuarse y ser expresadas en este PFG 

sirviendo también, como pilar y ejemplo en el resto del municipio y departamento 

del Putumayo. 
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Igualmente se han realizado investigaciones y tesinas de forma local en el 

departamento por profesionales y estudiantes de educación superior; y aunque son 

varias, se destaca la investigación realizada por Astaíza,J., denominada 

“Caracterización técnica y productiva de los sistemas de producción lechera del 

Valle de Sibundoy, Putumayo (Colombia)” en la que se realizó un estudio descriptivo 

de tipo cualitativo, mediante una encuesta dirigida a productores de sistemas 

lecheros especializados para evaluar aspectos técnicos y productivos en la que se 

encontró en la generalidad que la administración y manejo de los predios 

productores de leche, es realizada por los propietarios con grado de escolaridad 

muy bajo, en la mayoría se hacen los procesos de manera empírica y las 

instalaciones no cumplen con la normativa vigente en el período del estudio, de igual 

manera los tratamientos que requiere el ganado, es realizado por personas 

diferentes al médico veterinario y el nivel de asistencia técnica es muy bajo. 

 

Finalmente concluyen que los sistemas de producción evaluados, son en su 

mayoría minifundios2, con una alta carga animal y un grado bajo de asistencia 

técnica, que reflejan baja eficiencia productiva, reproductiva, sanitaria y 

administrativa. (Astaíza et al, 2016) 

 

  

                                            
2 Minifundio es una finca agrícola de extensión muy reducida que dificulta su explotación siendo poco 
rentable para pagar el trabajo realizado en ella. Tomado de https://dpej.rae.es/lema/minifundio 
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1.2 Problemática 

 

 

De acuerdo con la Organización de las Naciones Unidas para la Agricultura y la 

Alimentación (FAO, 2011)3, la ganadería lechera está fundamentada en cuatro 

componentes: “manejo, alimentación, sanidad y mejoramiento genético” en donde 

es transcendental conocer cada uno de ellos y cómo están relacionados entre sí, 

para aumentar la producción y calidad de la leche en hatos y fincas. 

 

En este sentido y de acuerdo a la práctica realizada por el maestrante en la planta 

Lácteos Mayoral Colón en el presente año y basándose en los resultados obtenidos 

en la información recogida, se ha detectado que existen factores que no permiten 

que los sistemas de producción primaria de los proveedores de leche sean 

eficientes en función de la productividad, la calidad y la inocuidad de leche de 

acuerdo a la normatividad colombiana que posteriormente es suministrada a la 

planta de Lácteos Mayoral Colón y demás clientes, en el municipio Colón 

departamento del Putumayo para que sea procesada y destinada para el consumo 

humano. 

 

 

1.2.1 Pregunta problema. 

 

 

Teniendo en cuenta lo anterior, nace la pregunta: ¿de qué manera pueden 

garantizar los pequeños y medianos productores lecheros, la inocuidad de la leche 

                                            
3 La FAO es la agencia de las Naciones Unidas que lidera el esfuerzo internacional para poner fin al 
hambre. Su objetivo, es lograr la seguridad alimentaria para todos, y al mismo tiempo garantizar el 
acceso regular a alimentos suficientes y de buena calidad para llevar una vida activa y sana. Con 
más de 194 Estados miembros, la FAO trabaja en más de 130 países. http://www.fao.org/about/es/ 
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que es suministrada a la planta de Lácteos Mayoral Colón en el municipio Colón del 

departamento del Putumayo? 

 

 

1.3 Justificación 

 

 
La leche es un alimento de consumo humano y de primera necesidad en Colombia 

y en el mundo entero, adicionalmente su tratamiento indebido, puede generar 

alteraciones en ella y un incremento de microorganismos patógenos que en efecto, 

repercutiría en el aumento de enfermedades transmitidas por alimentos ( ETAs) que 

afectan la salud de los consumidores. En este sentido, todos los predios dedicados 

a la producción primaria de leche, deberán garantizar que el producto sea obtenido 

y almacenado en condiciones higiénicas con la implementación y uso de las Buenas 

Prácticas Ganaderas en la producción de leche. 

 

De igual manera, en el departamento del Putumayo, el sector ganadero y lechero 

es de gran importancia dentro de la economía como uno de los primeros renglones 

que la configuran, pero que cuenta con muy poca aplicabilidad normativa para 

asegurar la inocuidad de la leche por desconocimiento, falta de apoyo por parte de 

los entes territoriales y nacionales. 

 

Es así como se enmarca la importancia de la realización de esta investigación 

definida “Análisis microbiológico e inocuidad de la leche en hatos lecheros 

proveedores de la planta Lácteos Mayoral Colón en el municipio Colón del 

departamento de Putumayo Colombia”, con la que se pueden detectar las 

debilidades que presentan los productores lecheros en el uso de las Buenas 

Prácticas Ganaderas en la producción de leche y concientizarlos, seducirlos e 

impulsarlos para que se certifiquen en BPG en producción lechera bajo la 

Resolución N° 067449, 2020; con el objeto de lograr mayor reconocimiento, 
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aumenten su productividad, rendimiento económico y puedan garantizar un 

abastecimiento inocuo de la leche en la región y por ende en la planta de Lácteos 

Mayoral Colón como materia prima para la fabricación y procesamiento de sus 

productos. 

 

1.4 Objetivos 

 

1.4.1 Objetivo general. 

 

Elaborar un diagnóstico microbiológico del estado de la inocuidad al 100% de los 

hatos proveedores de leche a la planta Lácteos Mayoral Colón municipio Colón 

departamento del Putumayo, de acuerdo al Decreto 1880 de 2011 y de acuerdo a 

las BPG que se aplican en la producción primaria de leche como esta en la 

Resolución N° 067449 de 2020. 

 

1.4.2 Específicos. 

 

✓ Evaluar los resultados obtenidos para determinar el estado de la calidad de 

la leche suministrada a la planta Lácteos Mayoral Colón por sus proveedores. 

 

✓ Analizar el estado sanitario actual de los hatos proveedores de leche a la 

planta Lácteos Mayoral Colón, con el fin de tener una línea base del estado 

del cumplimiento de los criterios para la certificación en BPG. 

 

✓ Presentar material de apoyo propio con estrategias de capacitación y 

sensibilización a la planta Lácteos Mayoral Colón para que sea 

implementada en capacitaciones a sus proveedores en temas relacionados 

con la aplicación y el cumplimiento de las BPG en la producción lechera de 



24 

acuerdo a la normatividad vigente colombiana y puedan ser certificados 

según el cumplimiento de la norma.  
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2. MARCO TEÓRICO 

 

 

Para poder dar mayor comprensión al desarrollo de esta investigación, se presentan 

inicialmente en el marco teórico, los conceptos más relevantes utilizados en la 

creación de este documento y posteriormente se presentan estudios importantes 

que sirven como cimientos para el desarrollo de la investigación: 

 

Análisis microbiológico 

 

El análisis microbiológico, es una técnica de diagnóstico con la que se puede 

identificar de forma rápida y simple la presencia de infecciones bacterianas o 

elementos patógenos, mediante técnicas de coloración específicas, con las que se 

pueden visualizar las estructuras bacterianas en el microscopio y de acuerdo con el 

grado de contaminación, se puede determinar si el alimento es apto para el 

consumo humano. (Lemos, 2020) 

 

Este análisis puede realizarse con cualquier material biológico; siendo para este 

caso de la investigación, el Azidiol a una temperatura de 2.1ºC, con los métodos 

AOAC 972.16/2016 e ID-R-21 versión 6. 

 

A todas las muestras de leche, siempre se les debe añadir un conservante para 

evitar posibles contaminaciones bacterianas durante su transporte hacia el 

laboratorio o manipulación. En este sentido, el conservante normalmente utilizado 

es el Azidiol, el cual es un compuesto químico con efecto bacteriostático 

recomendado para la conservación de muestras de leche cruda destinadas tanto al 

análisis composicional como higiénico-sanitario. 

 

Su composición química es la siguiente: 
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Cloranfenicol: 0,75 g 

Etanol Absoluto: 10 ml 

Azul de Bromofenol: 0,35 g 

Sodio Azida: 18 g 

tri-Sodio Citrato 5,5-hidrato: 45 g 

Agua (c.s.p.): 1000 ml. (ApplinChem, s. f.) 

 

Buenas Prácticas Ganaderas (BPG) 

 

De acuerdo con la Federación Colombiana de Ganaderos FADEGAN, cada día el 

mundo ve la importancia y necesidad de reconvertir la ganadería colombiana en 

sistemas de producción más competitivos, con una visión empresarial a largo plazo 

y una organización interna proyectada a satisfacer las necesidades de sus clientes. 

(FADEGAN, 2020) 

 

Entonces, las BPG, son prácticas recomendadas con el propósito de disminuir 

riesgos físicos, químicos y biológicos en la producción primaria de alimentos de 

origen animal que puedan generar riesgo a las personas promoviendo la sanidad, 

el bienestar animal y la protección del medio ambiente. (Resolución N° 067449, 

2020), ellas se enfatizan en todas las acciones involucradas en el eslabón primario 

de la ganadería bovina, y se enfocan en asegurar la inocuidad de los alimentos 

carne y leche, la protección del medio ambiente y de las personas que trabajan en 

la explotación. 

 

Un predio con certificación en BPG, cuenta con un sistema de aseguramiento que 

disminuye los posibles riesgos de sus productos en materia de salud pública y 

brinda herramientas al ganadero para una mayor competitividad, mejora la 

rentabilidad, facilita la inserción de sus productos en mercados con valor agregado 

y propicia un desarrollo sostenible del sistema de producción. (ICA, s, f) 



27 

En Colombia, estas buenas prácticas se normalizan bajo la Resolución 067449 de 

2020 y con ella se verifican los siguientes aspectos: 

 

1. Instalaciones Pecuarias y Bienestar Animal, 

2. Alimentación y Medio Ambiente, 

3. Sanidad Animal y Bioseguridad, 

4. Uso de Medicamentos Veterinarios, 

5. Saneamiento Básico, 

6. Transporte, 

7. Registro y documentación, 

8. Manejo integral de plagas, 

9. Almacenamiento de insumos pecuarios y agrícolas, 

10. Trazabilidad, 

11. Bienestar Animal, 

12. Personal, 

13. Transporte. (FADEGAN, 2020) 

 

Leche 

 

En el Decreto 616 del 2006 expedido por el Ministerio de salud y Protección social, 

la leche está definida como “el producto de la secreción mamaria normal de 

animales bovinos, bufalinos y caprinos lecheros sanos, obtenida mediante uno o 

más ordeños completos, sin ningún tipo de adición, destinada al consumo en forma 

de leche líquida o a elaboración posterior”. Este Decreto también incluye las 

siguientes definiciones: 

 

Leche adulterada: 
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1. Es aquella a la que se le han sustraído parte de los elementos 

constituyentes, reemplazándolos o no por otras sustancias. 

 

2. Que haya sido adicionada con sustancias no autorizadas. 

 

3. Que por deficiencias en su inocuidad y calidad normal hayan sido 

disimuladas u ocultadas en forma fraudulenta sus condiciones originales. 

(Minsalud, 2014) 

 

Para la Real Academia Española, la leche es una secreción nutritiva de color 

blanquecino opaco producida por las glándulas mamarias llamadas ubres en las 

hembras de los mamíferos y en las mujeres pechos. Su objetivo es el de nutrir a los 

hijos hasta que son capaces de digerir otros alimentos. La leche de los mamíferos 

domésticos como el ganado bovino “la vaca”, hace parte de la alimentación humana, 

pero también puede ser de oveja, cabra, yegua, camella, etc. 

 

Su composición nutricional es una mezcla de diferentes sustancias, presentes en 

suspensión o emulsión y otras en forma de solución verdadera. 

 

Las sustancias presentes son: agua grasa, proteína, lactosa, vitaminas, minerales; 

llamadas extracto seco o sólidos totales que pueden ser variantes por diferentes 

factores como lo son: 

 

La raza, el tipo de alimentación, el medio ambiente y el estado sanitario de la vaca 

etc. 

 

A continuación, se presenta la composición general de la leche producida por la 

vaca por cada 100 gramos: 

 



29 

Tabla 1. Composición de la leche de ganado vacuno (%) por cada 100 gramos. 

Calorías 68 

Proteínas 3.5 

Grasas 3.6 

Carbohidratos 4.8 

Agua 83 

Cloro 109 

Calcio 140 

Fosforo 90 

Potasio 140 

Vitamina A 0.03 

Vitamina B 0.04 

Vitamina C 1.0 

Minerales 0.72 

Lactosa 5 

Fuente: (FAO, 2020) 

 

Y sus propiedades físico - químicas son: 

Tabla 2. Propiedades físico - químicas de la leche ganado bovino. 

Densidad 15°C 1,027- 1,040 g/cm3 

pH  6,5-6,7 

Calor específico 0,93 

Punto de congelación 0,55°C 

Fuente: (FAO, 2020) 

 

Con el procesamiento de ella, se pueden obtener numerosos productos lácteos, 

como la mantequilla, el queso, el yogur, leche en polvo, etc. Está compuesta 

principalmente por agua, iones (sal, minerales y calcio), hidratos de carbono 

(lactosa), materia grasa y proteínas. (boletinagrario, s. f.) 

 

Inocuidad de los alimentos 

 

Es la garantía de que los alimentos no causarán daño al consumidor cuando se 

preparen y consuman de acuerdo con el uso al que se destina. (Resolución N° 

067449, 2020) 
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Para el caso de la inocuidad de la leche para el consumo humano y en concordancia 

con lo establecido en el Artículo 6 de dicha resolución, los predios dedicados a la 

producción primaria de leche deberán garantizar que la leche sea obtenida en 

condiciones higiénicas, de manera que garantice como mínimo: 

 

✓ La zona de espera donde se encuentran los animales inmediatamente antes 

del ordeño, deben permanecer en condiciones higiénicas adecuadas, que 

minimicen el riesgo de afectación de los animales o de la inocuidad de la 

leche. 

 

✓ En caso de contar con sala de ordeño fijo con sistema manual o mecánico, 

ésta deberá: 

 

➢ Tener pisos, paredes y techos en buen estado que faciliten su limpieza. 

 

➢ Evitar el acceso de animales de especies diferentes a las inherentes con 

el sistema productivo. 

 

➢ De ser necesario, contar con un sistema de iluminación y ventilación 

apropiado que garantice un buen desempeño de las actividades. Si la 

iluminación es artificial, ésta no debe estar dirigida directamente a los ojos 

de los animales, las fuentes de luz artificial deben contar con protección 

ante el riesgo de ruptura. 

 

➢ Minimizar el riesgo de contaminación de la leche desde el sitio de ordeño 

de ser necesario el traslado al sitio de refrigeración. 

 

✓ En caso de contar con ordeño móvil en potrero, con sistema manual o 

mecánico, este deberá: 
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➢ Contar con un sistema de iluminación apropiado que garantice un buen 

desempeño de las actividades. Si la iluminación es artificial, ésta no debe 

estar dirigida directamente a los ojos de los animales, las fuentes de luz 

artificial deben contar con protección ante el riesgo de ruptura. 

 

➢ Garantizar que su diseño, ubicación temporal, limpieza, desinfección y 

mantenimiento, minimicen el riesgo de contaminación de la leche. 

 

➢ Minimizar el riesgo de contaminación de la leche desde el sitio de  ordeño, 

al sitio de refrigeración. 

 

➢ Estar protegido de la intemperie y evitar que otros animales tengan 

acceso durante el ordeño. 

 

➢ Contar con servicios sanitarios adecuados para el personal vinculado al 

ordeño, separados de la sala de ordeño; deben mantenerse limpios y 

proveerse de los recursos necesarios para garantizar la higiene y 

desinfección del personal. 

 

✓ De la rutina de ordeño: 

 

➢ Contar con un procedimiento de rutina de ordeño documentado e 

implementado. 

 

➢ Que los equipos sean apropiados y de uso exclusivo para el fin al que se 

destinan y se mantengan en óptimas condiciones de funcionamiento. 
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➢ Que los elementos y utensilios empleados en el manejo de leche deben 

estar fabricados en materiales resistentes al uso y a la corrosión, así como 

a la utilización frecuente de los agentes de limpieza y desinfección y que 

sean almacenados de manera que se evite su contaminación. 

 

➢ Que los animales que producen leche anormal y de retiro sean ordeñados 

de manera separada, al final del ordeño y la leche sea descartada 

adecuadamente, que no se destine para consumo animal o humano o 

cause contaminación ambiental. 

 

➢ El agua utilizada para la rutina de ordeño, deberá ser potable o de fácil 

potabilización, garantizando que no altere la calidad de la leche. 

 

➢ Mantener los equipos y utensilios limpios y desinfectados. 

 

➢ Asegurar de que el sistema de almacenamiento es adecuado para 

mantener la leche a una temperatura que minimice la proliferación de 

bacterias. (Resolución N° 067449, 2020) 

 

Ahora bien, los productores de leche también deben cumplir con un protocolo para 

el almacenamiento de ella, el cual también esta descrito en la Resolución 067449 

“Por medio de la cual se establecen los requisitos para obtener la certificación en 

Buenas Prácticas Ganaderas BPG en la producción de leche”: 

 

En su Artículo 7 se expone las mínimas condiciones para el almacenamiento en 

tanques de enfriamiento para garantizar que la leche sea almacenada en 

condiciones higiénicas: 
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✓ Estar ubicado en un cuarto cerrado y dedicado únicamente para tal fin, con 

un diseño que no permita el ingreso de animales. 

 

✓ Los pisos, paredes y techos del cuarto del tanque de enfriamiento deben 

estar en buen estado y ser de fácil limpieza y desinfección. 

 

✓ La ubicación del cuarto del tanque de enfriamiento debe estar alejado de 

fuentes de contaminación, no habrá comunicación directa con sanitarios, sala 

de ordeño, sala de espera y otras áreas que puedan ser fuentes de 

contaminación de la leche. 

 

✓ Contar con un procedimiento documentado y visible para el proceso de 

limpieza y desinfección de las instalaciones y del tanque de enfriamiento. 

 

✓ Contar con registro de temperatura que permita verificar el buen 

funcionamiento del tanque de enfriamiento, manteniendo una temperatura de 

4 grados centígrados más o menos 2 grados. (Resolución N° 067449, 2020) 

 

Método Protocolo de referencia para determinación de grasa, solidos totales 

y proteína método infrarrojo automatizado de acuerdo a la norma AOAC 

972.16/2016.  

 

La AOAC “Association of Official Analytical Chemist”, y en español “La Asociación 

de las Comunidades Analíticas” es una asociación científica privada sin fines de 

lucro fundada en 1884 y reconocida mundialmente, dedicada a la excelencia 

analítica, promueve la calidad de las mediciones y la validación de métodos 

analíticos para alcanzar la visión de “confianza internacional en resultados 

analíticos”, ahora bien, la norma de calidad AOAC 972.16 es una técnica analítica 

o protocolo de referencia para determinación de grasa, proteína y solidos totales en 
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la leche mediante el método espectroscópico de infrarrojo medio; una norma 

reconocida y valida internacionalmente. (Innova, 2011) 

 

 

Método ID-R-21 versión 6 

 

El método ID-R-21 en su versión 6, es una norma analítica que comprueba el 

recuento de bacterias mesófilos Aerobios en la leche.  

Esta prueba se recomienda para la evaluación de rutina de la leche de tanque y 

obtener valores de algunos grupos de organismos por medio del recuento de 

bacterias mesófilos anaerobios. La técnica cuantifica el número de unidades 

formadoras de colonias (UFC) de organismos que crecen en forma aeróbica a 30°C 

al cabo de 72 horas de incubación. Esta prueba también se denomina recuento 

estándar en placa (REP) y es una medida de las condiciones de higiene del 

establecimiento.  

Para la determinación de los diferentes parámetros fisicoquímicos y microbiológicos 

en cada uno de los hatos se tomó una muestra de leche cruda de 200 ml de la 

siguiente forma: de la leche almacenada en diferentes cantinas o recipientes de 

plástico, se obtuvo una muestra por medio de un agitador manual de acero 

inoxidable estéril, se homogenizo durante 3 o 4 minutos y con un cucharón de acero 

inoxidable estéril se obtuvo la muestra de 200 ml. Todas las muestras se 

recolectaron en frascos estériles tapa rosca azul, previamente rotulados, y se 

conservaron en refrigeración (4°C) hasta su procesamiento en el laboratorio de 

microbiología pecuaria y salud animal (Microbiología y fisicoquímica de leche) de 

AGROSAVIA. 
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2.1 Elementos y variables a considerar en el estudio 

 

 

Las variables que se tienen en cuenta para la investigación son:  

 

• Los análisis microbiológicos y fisicoquímicos de leche 2020 de los 14 hatos 

ganaderos proveedores de leche a la planta de Lácteos Mayoral del 

municipio Colón. 

 

• El estado sanitario actual de los hatos proveedores de leche a la planta 

Lácteos Mayoral Colón de acuerdo con la Resolución N° 067449, para el 

sondeo del estado actual del cumplimiento de los criterios para la certificación 

en BPG del predio. 

 

2.2 Relación entre variables y teorización 

 

Las anteriores dos variables planteadas, son congruentes a la investigación, ya que 

hacen parte de la trazabilidad y transversalidad en la producción, control e inocuidad 

de la leche, la disminución de enfermedades y del riesgo sanitario de los hatos 

lecheros y garantizan los estándares de calidad en Buenas Prácticas Ganaderas 

BPG dispuestos en la Resolución N° 067449 “Por medio de la cual se establecen 

los requisitos para obtener la certificación en Buenas Prácticas Ganaderas BPG en 

la producción de leche”. 
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2.3 Formulario – cuestionario 

 

Seguidamente se presenta el formulario cuestionario utilizado para la recolección y 

análisis de la información, realizados y suministrados por la planta de Lácteos 

Mayoral Colón a cada uno de los proveedores (14) en el año en curso que evalúa 

los criterios para la certificación en BPG basado en los requisitos establecidos en la 

Resolución N° 067449 de 2020 “Por medio de la cual se establecen los requisitos 

para obtener la certificación en Buenas Prácticas Ganaderas BPG en la producción 

de leche”; criterios que permiten evaluar en cumplimiento de los exigencias 

determinantes para la certificación en BPG en hatos ganaderos. 

 

El cuestionario está dividido en 11 criterios concluyentes para la certificación en 

BPG: 

 

Tabla 3. Formulario – cuestionario realizado de verificación de criterios del estado 
sanitario actual a proveedores de leche de la planta Lácteos Mayoral Colón, 
Putumayo para obtener la certificación en Buenas Prácticas Ganaderas BPG. 

Verificación de criterios del estado sanitario actual a proveedores de 
leche de la planta Lácteos Mayoral Colón, Putumayo para obtener la 

certificación en Buenas Prácticas Ganaderas BPG. 

Proveedor 
No. ____ de 

14  

1. Instalaciones Pecuarias y Bienestar Animal  

1.1 Ubicadas en área compatible con el uso del suelo, de acuerdo al Plan 
de Ordenamiento Territtorial (POT) del municipio.  

1.2 Cercas funcionales y en buen estado.  

1.3 Infraestructura que permita manejo y bienestar de los animales y 
seguridad de los operarios.  

1.4 Corrales y establos con espacio adecuado por animal, y con pisos que 
eviten caídas, problemas podales, y permitan limpieza y drenaje de 
excretas.  

1.5 Potreros o corrales de aislamiento para animales que necesiten 
tratamiento veterinario o manejo especial (Potrero hospital y Potrero de 
Cuarentena debidamente identificados).  

1.6 Accesos y drenajes bien señalizados que faciliten el adecuado manejo 
y promuevan el bienestar y el rendimiento productivo de los animales en 
todas las etapas.  
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1.7 Áreas de descanso de libre acceso y suficiente espacio  

  

2. Alimentación y Medio Ambiente  

2.1 Todos los alimentos, suplementos y sales deben contar con registro 
ICA.  

2.2 Que pastos trabajan?  

2.3 Los productos y subproductos de cosechas, y de la industria de 
alimentos, que se usen en la dieta animal, debe conocérseles y registrarse 
su origen  

2.4 El agua destinada para uso pecuario debe cumplir con los criterios de 
calidad establecidos.  

2.5 Los plaguicidas, fertilizantes y demás insumos utilizados en forrajes y 
cultivos destinados a la alimentación animal, deben contar con registro ICA 
y respetarse el tiempo de carencia de los mismos.  

2.6 Se deben controlar las condiciones de humedad y temperatura durante 
el almacenamiento de alimentos, productos y subproductos de cosecha 
empleados en la alimentación animal.  

  

3. Sanidad Animal y Bioseguridad  

3.1 Programas de prevención, control y erradicación de enfermedades de 
control oficial, y de otras enfermedades endémicas de la región. RUV 
VIGENTE  

3.2 Identificar individualmente animales tratados con medicamentos 
veterinarios.  

3.3 Lavar y desinfectar todos los vehículos que ingresen al predio.  

3.4 Llevar registro de ingreso y salida del predio, de personas, animales y 
vehículos.  

3.5 Ingreso de animales al predio, sólo con guía sanitaria de movilización 
expedida por el ICA.   

3.6 Tiene vigente la certificación de hato libre de brucelosis bovina  
3.7 Tiene vigente la certificación de hato libre de tuberculosis bovina  

3.8 El personal encargado del cuidado de los animales enfermos debe evitar 
el contacto con otros animales con el fin de minimizar el riesgo de 
transmisión de enfermedades.  

  

4. Uso de Medicamentos Veterinarios  

4.1 Utilizar sólo productos veterinarios con registro ICA.  

4.2 Todos los tratamientos deberán ser formulados por un MV, en fórmula 
escrita.  

4.3 Cumplir estrictamente con el tiempo de retiro.  

4.4 Administrar los medicamentos veterinarios siguiendo las instrucciones 
del MV y las anotadas en el rótulo del mismo.  
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4.5 Registrar en un formato determinado, el uso en el predio, de todos los 
medicamentos veterinarios.  

  

5. Saneamiento Básico  

5.1 Monitoreo de agua para consumo y verificación de su calidad por lo 
menos una vez al año, a través de exámenes fisicoquímicos (Metales 
pesados) y bacteriológicos (Coliformes)  

5.2 Se deben mantener limpias todas las instalaciones y áreas de la finca  

5.3 Manejo de residuos sólidos  

  

6. Transporte  

6.1 El registro de datos demuestra que la empresa ganadera aplica 
procedimientos administrativos adecuados y que conoce sus propios 
resultados para identificar problemas e implementar estrategias correctivas, 
que le permitan alcanzar metas rentables y sostenibles.  

  

7. Registro y documentación  

7.1 Mantener las bodegas de almacenamiento ordenadas, limpias y 
cerradas; disponer los bultos de alimento sobre estibas; evitar el contacto 
de los bultos con las paredes.  

7.2 Mantener los empaques en buen estado; almacenar los alimentos bajo 
condiciones adecuadas de humedad y temperatura.  

7.3 Contar con un sistema para la disposición final y tratamiento de basuras 
y desperdicios que minimice el riesgo de proliferación de plagas.  

7.4 Cuando se identifique la infestación de plagas, se deben implementar 
medidas de control físico, mecánico, biológicas, y en última instancia el uso 
de plaguicidas de uso pecuario con registro ICA  

7.5 Conocimiento de la normatividad del ICA  

  

8. Almacenamiento de insumos pecuarios y agrícolas  

8.1 Áreas cerradas y separadas físicamente, para almacenamiento de 
alimentos y medicamentos, y los equipos usados para su administración.  

8.2 Áreas separadas físicamente para almacenamiento de plaguicidas y 
fertilizantes, y los equipos usados para su aplicación.  

8.3 Las áreas de almacenamiento deben permitir su limpieza y desinfección.  

  

9. Trazabilidad  

9.1 La identificación única e individual de los animales.  

9.2 Registro o ficha individual para cada bovino que se encuentre en el 
predio, en el cual se consignaran todos aquellos procedimientos realizados 
al mismo durante su estadía en el predio.  

  

10. Bienestar Animal  
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10.1 El predio debe disponer de agua a voluntad, de buena calidad y con 
condiciones higiénicas.  

10.2 Evitar maltrato, estrés, dolor y miedo de los animales, mediante un 
manejo adecuado.  

11. Personal  

11.1 Los trabajadores deben permanecer sanos y realizarse un examen 
médico, una vez al año.  

Fuente: Planta de Lácteos Mayoral Colón (2020) 

 

 

2.4 Marco referencial o institucional 

 

Teniendo en cuenta los conceptos básicos anteriores, se presentan varios estudios 

realizados en Colombia tanto a nivel gubernamental desde los Ministerios de Salud 

y Agricultura y entidades como el ICA, y también a nivel individual sobre la inocuidad 

de la leche en hatos y las Buenas Prácticas Ganaderas de las cuales se exponen 

algunas investigaciones destacadas que se tomaron como referente y son el pilar 

fundamental como punto de partida para esta investigación: 

 

El trabajo “Caracterización técnica y productiva de los sistemas de producción 

lechera del valle de Sibundoy, Putumayo (Colombia)” desarrollado por Astaíza et al 

(2016), en el que se caracterizó los sistemas de producción lechera del valle 

haciendo un estudio descriptivo de tipo cualitativo, a través de una encuesta dirigida 

a productores de sistemas lecheros especializados para evaluar aspectos técnicos 

y productivos. 

 

Con ello, encontraron que el 79,26% de los predios tiene menos de 7 ha; el 78,6% 

tiene de 2 a 5 animales; la capacidad de carga animal oscila entre 1,14 y 2,92 

unidades de ganado; el 45,72% de los predios son arrendados; en el 80% de los 

predios la administración y manejo es realizada por los propietarios con grado de 

escolaridad bajo (63,7%); el 48,9% no posee ningún tipo de instalación ganadera y 
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el 100% realiza ordeño manual; en su mayoría no llevan registros contables (57,1 a 

86,7%); del 57,1 al 80% de los tratamientos son realizados por personas diferentes 

al médico veterinario; el grado de asistencia técnica es muy bajo en el manejo 

agrícola de praderas y en el administrativo; hay grado bajo en asociatividad, 

composición del hato, reproducción y manejo de praderas; hay grado medio en uso 

de la tierra, manejo sanitario, de parto y terneras. Se concluye que los sistemas de 

producción evaluados, son en su mayoría minifundios, con una alta carga animal y 

un grado bajo de asistencia técnica, lo cual se refleja en la baja eficiencia productiva, 

reproductiva, sanitaria y administrativa. (Astaíza et al, 2016) 

 

El documento “Implementación política para mejorar la competitividad del sector 

lácteo nacional” presentado por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural 

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo colombiano en 2014, en donde como 

consecuencia de la creciente internacionalización de la economía colombiana y en 

particular, la firma del Acuerdo Comercial entre Colombia y la Unión Europea; el 

sector lácteo se verá enfrentado progresivamente a la competencia externa, donde 

se espera el ingreso progresivo a Colombia de volúmenes de leche y derivados que 

competirán con la producción nacional entre un 2% y un 5%, que no solo 

influenciaran las condiciones del mercado doméstico, sino también las 

oportunidades de nuestros productos en mercados de altos ingresos, como los que 

existen en Europa. 

 

Dice el Gobierno Nacional que para afrontar los retos derivados de esta nueva 

realidad económica y materializar las oportunidades que ésta ofrece, es necesario 

mejorar la competitividad de todos los eslabones de la cadena productiva con el fin 

de minimizar los potenciales impactos negativos y maximizar las oportunidades que 

ofrecerán los nuevos mercados. 
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Procedente de la negociación del Acuerdo Comercial entre Colombia y la Unión 

Europea, el Gobierno Nacional, luego de un proceso de discusión y concertación 

público - privado, procedió a la formulación de los lineamientos de política del sector 

en dos frentes: 

 

1. Productividad y competitividad, a través de la elaboración y aprobación 

del documento Conpes4 3675 del 19 de julio de 2010. 

 

2. Consolidación de la política sanitaria, a través de la elaboración y 

aprobación del documento Conpes 3676 del 19 de julio de 2010. 

 

Estos documentos, constituyeron una herramienta clave en la formulación, 

ejecución y seguimiento de la política sectorial y los anteriores lineamientos 

responden a los planteamientos del Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, 

Prosperidad para Todos. (Minagricultura, 2014) 

 

El documento “Perfil sanitario nacional de leche cruda para consumo humano 

directo” realizado por el Ministerio de Salud en 2014, donde se presentan las 

generalidades de la leche cruda y con el ánimo de establecer estrategias de control 

frente a la comercialización de este producto, instituyó, en el Decreto 1880 de 2011 

“Por el cual se señalan los requisitos para la comercialización de leche cruda para 

consumo humano directo en el territorio nacional”, en el que se estableció la 

necesidad de realizar un perfil sanitario de la leche cruda en todo el territorio 

colombiano. Para ello, inicialmente se realizó un diagnóstico de la comercialización 

de leche en el país donde se estableció que los productores que comercializan leche 

cruda se concentran en municipios pequeños, con volúmenes pequeños y que la 

mayoría de ellos compran la leche directamente al productor”. El documento 

muestra un análisis que se realizó a nivel nacional en 2013 a través de 1526 

                                            
4 CONPES - Consejo Nacional de Política Económica y Social. 



42 

encuestas recibidas de las Direcciones Territoriales de salud colombianas, para la 

realización del perfil sanitario de la comercialización de la leche cruda expendida 

directamente a los consumidores en donde en general, solo el 8,35% de los análisis 

cumplió con los tres parámetros grasa, proteína y sólidos totales, siendo el 

departamento de Antioquia el que presentó el mejor comportamiento. (Minsalud, 

2014) 

 

Por otro lado, en Colombia el Instituto Colombiano Agropecuario ICA, de 

conformidad con su misión, es la encargada de velar por las Buenas Prácticas 

Ganaderas BPG y quien brinda la certificación a los predios enfocados a la 

producción primaria, con el objetivo de minimizar los riesgos biológicos, físicos y 

químicos generados en el predio y que pudieran afectar la salud de los 

consumidores. 

 

Es así como desde el año 2008 y de forma progresiva, el Instituto ha venido 

certificando predios en BPG para la producción de leche, porcinos y bovinos 

destinados al sacrificio para consumo humano. 

 

A continuación se muestra una tabla con las certificaciones dadas por el ICA en 

BPG desde el año 2008 con vigencia al 30 de junio de 2020 en Colombia: (ICA, 

2020) 

 

Tabla 4. Predios con certificación en BPG por el ICA en Colombia vigencia a junio 
30 de 2020. 
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Fuente: (ICA, 2020) 

 

Como se puede ver, el departamento del Putumayo solo cuenta con un solo predio 

certificado en BPG de producción lechera y bovina, situación que llama la atención 

de manera preocupante ya que no se está asegurando la inocuidad lechera y sus 

derivados desde la producción primaria, teniendo en cuenta que la mayor parte de 

la economía del departamento, está basada en la ganadería. 

 

De igual manera, se hace mención de los pilares más importantes para el desarrollo 

de esta investigación, siendo el Decreto 1880 de 2011 “Por el cual se señalan los 

requisitos para la comercialización de leche cruda para consumo humano directo en 

el territorio nacional” y la Resolución N° 067449, 2020 “por medio de la cual se 

establecen los requisitos para obtener la certificación en Buenas Prácticas 

Ganaderas (BPG) en la producción de carne de bovinos y/o bufalinos”, la cual el 
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ICA desde el año 2018 inicia una consulta pública de la resolución para obtener 

certificación en BPG, en la producción de leche y el 20 de mayo de 2020 expide la 

Resolución No. 067449 derogando y reemplazando a la Resolución 3585 del 2008 

“Por la cual se establecía el sistema de inspección, evaluación y certificación oficial 

de la producción primaria de leche, de conformidad con lo dispuesto en el Capítulo 

II del título I del Decreto 616 de 2006”. La Resolución 067449 es aplicada hoy en 

día a las personas naturales o jurídicas de predios productores de leche de las 

especies bovina, bufalina y caprina que voluntariamente soliciten la certificación en 

todo el territorio nacional. 

 

Entre los principales cambios de la nueva resolución se destacan: 

 

✓ Se armonizaron los componentes base de todas las resoluciones de BPG. 

✓ Se eliminaron requisitos que no estaban directamente relacionados con la 

inocuidad. 

✓ Se ajustaron los tiempos de respuesta a las solicitudes, visitas, informes y 

expedición de certificados. 

✓ Se establecieron claramente las causales para expedición, modificación, 

suspensión y cancelación. 

✓ Se amplió la vigencia del certificado de 2 a 3 años. 

✓ Se solicita un cumplimiento de los requisitos mayores de un 80%. Antes era 

del 85%. (CONtextoganadero, 2019) 
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3. MARCO METODOLÓGICO DEL PFG 

 

 

En el desarrollo de la investigación, se realizaron las siguientes actividades: 

 

Se hizo un análisis diagnóstico microbiológico en muestras de leche con Azidiol, a 

temperatura 2.1º C, con los método AOAC 972.16/2016 para el estudio de la Grasa, 

Proteína, Solidos totales e ID-R-21 versión 6 para el Recuento de bacterias 

mesófilos Aerobios, realizados por el laboratorio de microbiología pecuaria y salud 

animal (Microbiología y fisicoquímica de leche) de AGROSAVIA en el mes de 

noviembre de 2020, con el fin de determinar la inocuidad de los hatos proveedores 

de leche a la planta Lácteos Mayoral Colón municipio Colón departamento del 

Putumayo, obtenidas de 14 predios productores de leche y proveedores de la planta 

Lácteos Mayoral del municipio Colón que representan el 100% de los proveedores 

con un total de 284 ejemplares bovinos, 227 hembras y 57 machos; de todas las 

edades. 

 

Sumado a esta investigación, se desarrolla un cuestionario en el primer trimestre 

del año 2020, apoyado en las Resolución 067449 de 2020 a los mismos 14 

proveedores de leche a la planta Lácteos Mayoral Colón con el que se puede 

analizar el estado sanitario actual de los hatos proveedores, la aplicación de las 

BPG y diferentes aspectos inmersos en la producción primaria de la cadena de 

leche en los hatos como lo son: instalaciones pecuarias y bienestar animal, 

alimentación y medio ambiente, sanidad animal y bioseguridad, uso de 

medicamentos veterinarios, saneamiento básico, transporte, registro y 

documentación, almacenamiento de insumos pecuarios y agrícolas, trazabilidad, 

bienestar animal, y personal de acuerdo a lo estimado en la Resolución. 
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De lo anterior, se pudo realizar material didáctico basado en las Resolución 067449 

de 2020 diseñándolo en un procesador de texto Microsoft Word y una la lista de 

chequeo con los requerimientos que exige el ICA para obtener la certificación en 

Buenas Prácticas Ganaderas BPG en la producción de leche”; estos puntos fueron 

tomados literalmente para que en el momento del realizar los controles por parte de 

los proveedores, puedan tener control y conciencia de que puntos deben 

fortalecerse y estar bien. La lista fue diseñada en hoja de cálculo Microsoft Excel y 

las capacitaciones serán programadas a través de la planta de Lácteos Mayoral 

Colon de acuerdo a la programación de la administración. Ver anexo I. Manual de 

Buenas Prácticas Ganaderas y II Anexo II. Lista de chequeo de predios productores 

de leche con destino al consumo humano basada el ICA. 

 

 

3.1 Fuentes de información 

 

3.1.1. Fuentes primarias 

 

Las fuentes primarias para esta investigación, son la planta de Lácteos Mayoral 

Colón, dueños o administradores y hatos ganaderos proveedores de leche, y el 

laboratorio de microbiología pecuaria y salud animal (Microbiología y fisicoquímica 

de leche) de AGROSAVIA el cual cuenta con acreditación ONAC5 vigente a la fecha, 

con código de acreditación 13-LAB-031, bajo la norma ISO/IEC 17025:20056 en los 

ensayos de: Recuento bacterias mesófilas aerobias (métodos: ID-R-21 versión 6), 

                                            
5 Organismo Nacional de Acreditación de Colombia - ONAC es una corporación sin ánimo de lucro, 
regida por el derecho privado, constituida en 2007 y que por disposición estatutaria se organizó bajo 
las leyes colombianas dentro del marco del Código Civil y las normas sobre ciencia y tecnología. 
Tomado de 
https://onac.org.co/presentacion#:~:text=El%20Organismo%20Nacional%20de%20Acreditaci%C3
%B3n,normas%20sobre%20ciencia%20y%20tecnolog%C3%ADa. 
6 La Norma ISO 17025 proporciona los requisitos necesarios que deben cumplir los laboratorios de 
ensayo y calibración, facilitando la armonización de criterios de calidad. El objetivo principal de ésta 
es garantizar la competencia técnica y la fiabilidad de los resultados analíticos. Tomado de 
https://www.icsa.es/laboratorios-analiticos/consultoria-de-laboratorios/norma-iso-17025 
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Solidos totales (métodos: AOAC 972.16/2016), Grasa (métodos: AOAC 972.16/ 

2016), Proteína (métodos: AOAC 972.16/2016). 

 

3.1.2. Fuentes secundarías 

 

Las fuentes secundarias utilizadas en este estudio, son los resultados auténticos 

del laboratorio de microbiología pecuaria y salud animal (Microbiología y 

fisicoquímica de leche) realizados por AGROSAVIA Centro de Investigación 

Obonuco ubicado en el kilómetro 5, vía Pasto-Obonuco7, Nariño Colombia para 

evaluar el estado de la inocuidad de la leche suministrada a la planta Lácteos 

Mayoral Colón por sus proveedores; y los formularios – cuestionarios utilizados para 

analizar el estado sanitario actual de los hatos proveedores de leche a la planta 

Lácteos Mayoral Colón. 

 

3.1.3. Fuentes documentales 

 

Las fuentes documentales utilizadas en este caso, son los parámetros establecidos 

para la realización de los métodos AOAC 972.16/2016 e ID-R-21 versión 6 según la 

AOAC, la normatividad colombiana Decreto 1880 de 2011 "Por el cual se señalan 

los requisitos para la comercialización de leche cruda para consumo humano directo 

en el territorio nacional, la Resolución 067449 de 2020 “Por medio de la cual se 

establecen los requisitos para obtener la certificación en Buenas Prácticas 

Ganaderas BPG en la producción de leche”. 

 

3.1.4. Alcance 

 

Los métodos AOAC 972.16/2016 e ID-R-21 versión 6 en muestras de leche con 

Azidiol a temperatura 2.1ºC cuenta con los siguientes parámetros: 

                                            
7 Obonuco: corregimiento de la ciudad de Pasto departamento de Nariño. 
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✓ Los resultados reportados en este informe para el método AOAC 972.16 que 

se encuentren fuera de los siguientes rangos: (Grasa: 1 – 5.1 g/100 g; 

Proteína: 1 – 5 g/100g; Solidos Totales: 10 – 15 g/100g) serán considerados 

atípicos y no están dentro del intervalo de calibración del método. 

✓ El límite superior de cuantificación del recuento de bacterias mesófitas 

aerobias (ID_R_21) es 44668359, valores superiores están fuera límite de 

precisión del método. 

✓ La información presentada para la toma de laboratorio como (Matriz: Leche, 

Finca: ___, Fecha en que el usuario tomó la muestra: ___) para el informe de 

resultados, es suministrada por el cliente. 

✓ Los resultados expresados en el informe se obtienen de la muestra tal como 

fue suministrada por el usuario del servicio. 

✓ El cliente es responsable del muestreo y traslado de muestras al laboratorio, 

las muestras no son modificadas o alteradas en su composición desde la 

recepción y sus características son las reflejadas en el análisis. 

✓ Los resultados son válidos únicamente para la muestra en referencia. 

✓ Este documento ha sido producido electrónicamente y es válido sin la firma. 

✓ Este documento no puede ser reproducido total ni parcialmente, sin la 

autorización formal de AGROSAVIA. (AGROSAVIA, 2020) 

 

3.2 Método de investigación 

 

Este estudio presenta una naturaleza de investigación mixta, en la que para el 

cumplimiento de los objetivos, se utilizó el método estadístico y documental 

(apoyado en el Análisis microbiológico, en los formularios y normatividad 

colombiana), donde se recoge información primaria producida analizada por 

AGROSAVIA y la planta de Lácteos Mayoral Colón, se afirmó además, con el 

método analítico-sintético estadístico, con la que se analizaron elementos 
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cualitativos y cuantitativos de los hatos estudiados y el cumplimiento de los criterios 

de los predios ganaderos en BPG. 

 

Para el análisis analítico-sintético y estadístico se utilizó la hoja de cálculo Microsoft 

Excel para Windows que facilita el análisis de los datos obtenidos. 
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4. RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN 

 

Este capítulo presenta los resultados de la investigación denominada “Análisis 

microbiológico e inocuidad de la leche en hatos lecheros proveedores de la planta 

Lácteos Mayoral Colón en el municipio Colón del departamento de Putumayo 

Colombia” en la que se da cumplimiento a los objetivos planteados. 

 

En la elaboración del diagnóstico microbiológico del estado de la inocuidad tomado 

al 100% de los hatos proveedores de leche a la planta Lácteos Mayoral Colón 

municipio Colón departamento del Putumayo, basándose en el Decreto 1880 de 

2011 según las BPG que se aplican en la producción primaria de leche de acuerdo 

a la Resolución No. 067449 de 2020, se recopilaron y tabularon los resultados de 

microbiología y fisicoquímica de la leche por medio de la prueba Recuento bacterias 

mesófilas aerobias (métodos: ID-R-21 versión 6), Solidos totales (métodos: AOAC 

972.16/2016), Grasa (métodos: AOAC 972.16/ 2016), Proteína (métodos: AAOAC 

972.16/2016). 

 

Se evaluó un total de 14 hatos productores de leche del municipio de Colón (el 100% 

de los proveedores), 227 hembras y 57 machos para un total de 284 ejemplares en 

todas las edades. Las pruebas fueron tomadas para el laboratorio de microbiología 

pecuaria y salud animal (Microbiología y fisicoquímica de leche) de AGROSAVIA y 

recibidas por ellos el 04 de noviembre de 2020 y en esa misma fecha se realizó el 

análisis microbiológico. 

 

A continuación, se presenta el nombre y ubicación de los 14 predios intervenidos y 

el censo poblacional de ejemplares bovinos de que hacen parte de los hatos 

estudiados: 
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Tabla 5. Nombre de los predios intervenidos 

DEPARTAMENTO MUNICIPIO VEREDA NOMBRE DEL PREDIO N° RUV FECHA 

PUTUMAYO COLÓN CASCO URBANO BAÑOS TERMALES 
GRANJA 

EXPERIMENTAL 
3340199 13/06/2020 

PUTUMAYO COLÓN SAN JOSÉ DE TACANGAYACO EL DERRUMBO 3228989 28/05/2020 

PUTUMAYO COLÓN CAMPO BELLO LA FLORIDA 3579438 22/06/2020 

PUTUMAYO COLÓN PLAYA EL CARMELO EL PROGRESO 1 3380017 14/06/2020 

PUTUMAYO COLÓN CASCO URBANO BAÑOS TERMALES AMBIYACU 3340114 11/06/2020 

PUTUMAYO COLÓN VILLA ROSA VILLA ROSA 20 3287104 6/06/2020 

PUTUMAYO COLÓN SAN JOSÉ DE LAS COCHAS SAN MIGUEL 3379996 12/06/2020 

PUTUMAYO COLÓN MICHOACAN EL PARAÍSO 1 3229805 1/06/2020 

PUTUMAYO COLÓN MICHOACAN EL PROGRESO 3229787 29/05/2020 

PUTUMAYO COLÓN ESPERANZA SAN MIGUEL 3455534 19/06/2020 

PUTUMAYO COLÓN VILLA ROSA EL ROSARIO 2 3287107 7/06/2020 

PUTUMAYO COLÓN VILLA ROSA EL ROSARIO 2 3287087 7/06/2020 

PUTUMAYO COLÓN PLAN JANSASOY SANTA EDUVIGES 3385157 14/06/2020 

PUTUMAYO COLÓN VILLA ROSA EL ROSARIO 2 3287110 7/06/2020 

Fuente: El autor (2020) 
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Tabla 6. Censo de ejemplares de los hatos intervenidos 

HEMBRA   
MENOR 

A 3 
MESES 

HEMBRA 
DE 3 

HASTA 8 
MESES 

HEMBRA 
DE 8 

HASTA 
12 

MESES 

HEMBRA 
DE 1 

HASTA 2 
AÑOS 

HEMBRA 
DE 2 

HASTA 3 
AÑOS 

HEMBRA 
DE 3 

HASTA 5 
AÑOS 

HEMBRA 
MAYOR 

DE 5 
AÑOS 

MACHO 
MENOR 

A 3 
MESES 

MACHO 
DE 3 

HASTA 
8 

MESES 

MACHO 
DE 8 

HASTA 
12 

MESES 

MACHO  
DE 1 

HASTA 
2 AÑOS 

MACHO  
DE 2 

HASTA 
3 AÑOS 

MACHO 
MAYOR 

DE 3 
AÑOS 

1 0 0 1 0 2 2 0 0 1 0 0 0 

0 0 0 0 0 8 0 0 0 1 1 0 0 

0 2 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 

0 0 0 2 0 4 0 0 2 0 0 0 0 

0 2 0 2 0 2 2 1 0 0 0 0 0 

0 4 6 1 0 6 1 0 0 3 0 1 0 

0 0 0 0 6 15 10 0 0 1 0 0 1 

0 0 2 0 0 4 0 0 4 0 2 0 0 

4 2 9 2 0 6 10 2 3 2 1 0 0 

2 4 0 4 3 11 15 0 3 9 0 1 0 

0 0 8 6 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

0 0 0 0 5 8 1 0 0 0 0 0 0 

0 1 0 5 0 5 0 1 0 10 0 7 0 

0 0 0 5 17 3 0 0 0 0 0 0 0 

7 15 25 28 32 79 41 4 12 27 4 9 1 

 

TOTAL HEMBRAS 227 

TOTAL MACHOS 57 

TOTAL EJEMPLARES 284 

Fuente: El autor (2020) 
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Ahora se esboza la determinación analítica del análisis microbiológico e inocuidad de la leche en hatos lecheros 

proveedores de la planta Lácteos Mayoral Colón en el municipio Colón del departamento de Putumayo Colombia 

realizada por el laboratorio de microbiología pecuaria y salud animal (Microbiología y fisicoquímica de leche) 

AGROSAVIA sede CI OBONUCO por medio de la prueba Recuento bacterias mesófilas aerobias (métodos: ID-R-

21 versión 6), Solidos totales (métodos: AOAC 972.16/2016), Grasa (métodos: AOAC 972.16/ 2016), Proteína 

(métodos: AAOAC 972.16/2016). 

Tabla 7. Determinación Analítica 

DETERMINACIÓN ANALÍTICA 

FINCA 
N° DE 

SOLICITUD 
CÓDIGO 

LABORATORIO 

UNIDADES 
MÉTODOS 

IDENTIFICACIÓN 

GRASA   
g/100g   OAC 
972.16/2016 

PROTEÍNA 
g/100g   
AOAC 

972.16/2016 

SOLIDOS 
TOTALES   

g/100g  
AOAC 

972.16/2016 

RECUENTO DE 
BACTERIAS 
MESÓFILOS 

AEROBIOS   UFC/ Ml 
ID-R-21 Versión 6 

GRANJA 
EXPERIMENTAL 

20-00391 

LO20-34830 #P142-F- 979377 

4,15 3,34 12,83 15,015,151 

EL DERUMBO 20-00392 3,13 3,10 13,10 10,171,171 

LA FLORIDA 20-00393 4,11 3,21 12,91 12,171,141 

EL PROGRESO 1 20-00394 3,01 4.01 13,92 16,171,810 

AMBIYACU 20-00395 3,13 2,01 13,20 13,171,814 

VILLA ROSA 20 20-00396 4,60 3,25 12,25 11,171,171 

SAN MIGUEL 20-00397 3,80 2,10 13,01 15,171,171 

EL PARAÍSO 1 20-00398 3,10 2,81 13,21 16,181,181 

EL PROGRESO 20-00399 4,15 3,21 12,25 15,817,871 

SAN MIGUEL 20-00400 3,16 2,91 13,37 13,901,701 

EL ROSARIO 2 20-00401 3,10 3,01 13,41 14,601,702 

EL ROSARIO 2 20-00402 4,10 3,81 12,91 15,801,502 

SANTA EDUVIGES 20-00403 3,91 3,6 13,51 16,301,502 

EL ROSARIO 2 20-00404 3,98 3,2 13.61 13,401,181 

Promedios 3,67 2,83 12,13  

Fuente: El autor (2020) 
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Para este análisis de los resultados microbiológicos, se tiene en cuenta la siguiente 

escala valorativa en los diferentes métodos: 

 
Tabla 8. Escala valorativa y rangos para el método AOAC 972.16/2016 para Grasa 
Proteína y Solidos Totales y método ID-R-21 Versión 6 recuento de bacterias 
mesófitas aerobias. 

Método Rango 

AOAC 972.16 Grasa 1 – 5.1 g / 100 g 

AOAC 972.16 Proteína 1 – 5 g / 100 g 

AOAC 972.16 Solidos Totales 10 – 15 g / 100 g 

ID_R_21 El límite superior de cuantificación del 

recuento de bacterias mesófitas 

aerobias es 44.668.359. 

Los valores superiores están fuera 

límite de precisión del método. 

Fuente: Laboratorio de microbiología pecuaria y salud animal (Microbiología y 

fisicoquímica de leche) AGROSAVIA sede CI Obonuco (2020) 

 

Nota: Los resultados reportados en este informe para el método AOAC 972.16 que 

están por fuera de los rangos, son considerados atípicos y no están dentro del 

intervalo de calibración del método. 

 

Teniendo en cuenta lo anterior, se hace el análisis a las muestras tomadas a los 14 

hatos productores de leche, donde se puedo observar lo siguiente: 

 

Para la determinación de grasa, el menor valor encontrado fue de 3.01 g/100g. 

hallado en la finca El Progreso 1, y el mayor valor fue de 4.60 g/100g. 

correspondiente a la finca Villa Rosa 20. El promedio de las 14 fincas productoras 

fue de 3.67 g/100g.; valor que se encuentra por dentro del rango 1 – 5.1 g/100g. 
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En el caso de la determinación de Proteína, el valor más bajo hallado es de 2.01 

g/100g. en la finca Ambiyacu y el valor más alto fue en la finca El Progreso 1 con 

4.01 con g/100g. El promedio general es de 2.83 g/100g. Estos valores también se 

encuentran dentro del rango de la escala valorativa 1 – 5 g/100g. para la 

determinación de Proteína. 

 

Para los Solidos totales, se obtuvo el menor valor en las fincas Villa Rosa 20 y El 

Progreso con un valor de 12.25 g/100g. y el más alto fue de 13.92 g/100g. de la 

finca El Progreso 1; el promedio de las 14 fincas fue de 12.13 g/100g. estos rangos, 

están por dentro de la escala valorativa 10 – 15 g/100g. para la determinación 

analítica de los Solidos totales según el método AOAC 972.16/2016. 

 

Por último, el recuento bacterias mesófilas aerobias (métodos: ID-R-21 versión 6), 

obtuvo el menor valor con 10.171.171 UFC/ Ml en el hato El Derrumbo y el mayor 

valor en 16.301.502 UFC/ Ml en la finca Santa Eduviges encontrandosen también, 

dentro del Arango aceptable. 

 

En conclusión general, y en la evaluación de los resultados obtenidos para 

determinar el estado de la calidad de la leche suministrada a la planta Lácteos 

Mayoral Colón en el municipio Colón del departamento de Putumayo Colombia por 

sus proveedores, el análisis microbiológico e inocuidad de la leche en hatos 

lecheros proveedores de la planta Lácteos Mayoral Colón realizado a los 14 predios 

equivalentes al 100% de proveedores, ha salido en los 4 determinantes (Grasa, 

Proteína, Solidos totales con el método AOAC 972.16 que los resultados se 

encuentran por dentro de los rangos, siendo entonces todos los casos considerados 

como no atípicos para intervalo de calibración; y para el método ID-R-21 versión 6 

para la determinación del Recuento de bacterias mesófilos Aerobios también 

cumplen con los parámetros normales para garantizar la inocuidad de la leche. 
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Por otro lado, para el análisis del estado sanitario actual de los hatos proveedores 

de leche a la planta Lácteos Mayoral Colón, con el fin de tener una línea base del 

estado del cumplimiento de los criterios para la certificación en BPG, se presenta la 

información recogida y el diagnóstico y análisis de la misma, a través del formulario 

cuestionario (ver tabla 9) suministrado por la planta de Lácteos Mayoral de acuerdo 

con los parámetros de la Resolución Nº 0067449 aplicado en el año en curso a los 

mismos 14 proveedores de leche de la planta de Lácteos Mayoral Colón. 

 

Con el formulario se analizaron diferentes aspectos inmersos en la producción 

primaria de la cadena de leche como lo son: Instalaciones Pecuarias y Bienestar 

Animal, Alimentación y Medio Ambiente, Sanidad Animal y Bioseguridad, Uso de 

Medicamentos Veterinarios, Saneamiento Básico, Transporte, Registro y 

documentación, Almacenamiento de insumos pecuarios y agrícolas, Trazabilidad, 

Bienestar Animal, y Personal de acuerdo a lo estimado en la Resolución N° 067449, 

2020. (ver formulario en Tabla 4) 
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Tabla 9. Tabulación de los datos del formulario - cuestionario aplicado a todos los proveedores de leche de la planta 
Lácteos Mayoral Colón. 

Nº 

P
ro
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r 
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o

. 
1
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. 
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o

. 
3
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v
e
e
d

o
r 

N
o

. 
4
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N
o

. 
5
  

P
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d
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r 
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1
N

o
. 
6
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d
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o

. 
7
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d
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N
o

. 
8
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d
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r 

N
o

. 
9

 

P
ro
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d
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r 

N
o

. 
1
0

 

P
ro

v
e
e
d

o
r 

N
o

. 
1
1

 

P
ro

v
e
e
d

o
r 

N
o

. 
1
2

 

P
ro

v
e
e
d

o
r 

N
o

. 
1
3

 

P
ro

v
e
e
d

o
r 

N
o

. 
1
4

 

BUENAS PRACTICAS DE GANADERAS 

1               

1,1 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

1,2 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

1,3 SI NO NO NO NO SI NO NO NO NO NO NO NO NO 

1,4 SI NO NO NO NO SI NO NO NO NO NO NO NO NO 

1,5 SI NO NO NO NO SI NO NO NO NO NO NO NO NO 

1,6 SI NO NO NO NO SI NO NO NO NO SI SI NO NO 

1,7 SI NO NO NO NO SI NO NO NO NO NO NO NO NO 

2               

2,1 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

2,2 

PASTO 
ESTRELLA, 

PASTOS 
NATIVOS 

PASTO 
NATIVOS 

PASTO 
NATIVOS 

PASTO 
NATIVOS 

PASTO 
NATIVOS 

RYEGRASS, 
PASTO 

ESTRELLA, 
PASTOS 
NATIVOS 

PASTO 
NATIVOS 

PASTO 
NATIVOS 

PASTO 
NATIVOS 

PASTO 
NATIVOS 

PASTO 
NATIVOS 

PASTO 
NATIVOS 

PASTO 
NATIVOS 

PASTO 
NATIVOS 

2,3 NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

2,4 NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

2,5 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

2,6 NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

3               

3,1 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

3,2 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

3,3 NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

3,4 NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

3,5 SI SI SI NO NO SI SI SI SI NO SI NO SI SI 

3,6 NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

3,7 NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

3,8 NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

4               
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Nº 
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. 
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. 
1
0
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N
o

. 
1
1

 

P
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v
e
e
d

o
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N
o

. 
1
2

 

P
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v
e
e
d

o
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N
o

. 
1
3

 

P
ro

v
e
e
d

o
r 

N
o

. 
1
4

 

BUENAS PRACTICAS DE GANADERAS 

4,1 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

4,2 SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

4,3 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

4,4 NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

4,5 SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

5               

5,1 NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

5,2 SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

5,3 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

6               

6,1 NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

7               

7,1 SI NO NO NO NO NO NO SI SI SI NO NO NO NO 

7,2 SI NO NO NO NO NO NO SI SI SI NO NO NO NO 

7,3 NO NO NO NO NO NO NO SI NO NO NO NO NO NO 

7,4 NO SI SI SI NO NO NO SI SI SI NO NO NO NO 

7,5 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

8               

8,1 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

8,2 SI NO NO NO NO SI NO NO NO NO NO NO NO NO 

8,3 SI NO NO NO NO SI NO NO NO NO NO NO NO NO 

9               

9,1 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

9,2 SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

10               

10,1 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

10,2 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

11               

11,1 SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO 

Fuente: El autor (2020) 
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A cada subcriterio, de cada punto del cuestionario formulario, se dividió por el 

número de proveedores para sacar el porcentaje de cada pregunta, posteriormente 

se suman los valores por el sí y por el no independientemente y se dividen por el 

número de preguntas de cada punto y por último, la sumatoria de estos porcentajes 

se divide por el número de puntos para tener como resultado, el porcentaje final de 

cumplimiento de los parámetros establecidos en el acuerdo con la Resolución No. 

067449 de 2020. 

 

Resultados de la tabulación del cuestionario/formulario: 

 

1. Instalaciones Pecuarias y Bienestar Animal 

 

Gráfico 1. Instalaciones Pecuarias y Bienestar Animal 

 

En el ítem 1.1 Ubicadas en área compatible con el uso del suelo, de acuerdo al Plan 

de Ordenamiento Territorial (POT) del municipio. El 100% contestó que sí están 

instaladas en terrenos idóneos para las actividades pecuarias. 

 

100.0% 100.0%
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1. Instalaciones Pecuarias y Bienestar Animal

SI NO
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Para el punto 1.2 Cercas funcionales y en buen estado. La totalidad ha 

implementado el sistema de cercas funcionales. 

 

El punto 1.3 Infraestructura que permita manejo y bienestar de los animales y 

seguridad de los operarios, 1.4 Corrales y establos con espacio adecuado por 

animal, y con pisos que eviten caídas, problemas pódales, y permitan limpieza y 

drenaje de excretas, 1.5 Potreros o corrales de aislamiento para animales que 

necesiten tratamiento veterinario o manejo especial (Potrero hospital y Potrero de 

Cuarentena debidamente identificados) y 1.7 Áreas de descanso de libre acceso y 

suficiente espacio; solo el 14.3% (2) en las respuestas equivalentes, manejan las 

normas de Seguridad y Salud para el Trabajo, convirtiéndose en un alto riesgo para 

la integridad de los empleados y posibles accidentes frecuentemente, también el 

cuidado del ganado bovino respecto al espacio de los animales, no es el adecuado 

para el tratamiento de los mismos. En el mismo sentido, el 14.3% no tienen 

adecuado zonas especiales de cuarentena para el tratamiento de los animales en 

caso de estar infectados, enfermos o heridos y mucho menos ares de descanso. 

 

En el numeral 1.6 Accesos y drenajes bien señalizados que faciliten el adecuado 

manejo y promuevan el bienestar y el rendimiento productivo de los animales en 

todas las etapas; solo 4 proveedores equivalentes al 28.6% manifiestan cumplir con 

este criterio. 

 

En general para el numeral 1, solo el 40.8% cumple 

los criterios de acuerdo con la Resolución N° 

067449, 2020, en la que “Por medio de la cual se 

establecen los requisitos para obtener la 

certificación en Buenas Prácticas Ganaderas BPG 

en la producción de leche”. 

  

40.8%

59.2%

1. Instalaciones Pecuarias 
y Bienestar Animal

SI NO
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2. Alimentación y Medio Ambiente 

 

 

Gráfico 2. Alimentación y Medio Ambiente 

 

En las preguntas 2.1 Todos los alimentos, suplementos y sales deben contar con 

registro ICA y 2.5 Los plaguicidas, fertilizantes y demás insumos utilizados en 

forrajes y cultivos destinados a la alimentación animal, deben contar con registro 

ICA y respetarse el tiempo de carencia de los mismos; la totalidad de los 

proveedores manifiestan que utilizan alimentos, plaguicidas, fertilizantes de 

diferentes marcas pero teniendo en cuenta que todos están registrados y 

certificados por el Instituto Colombiano Agropecuario. 
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Con la pregunta 2.2 Qué pastos trabajan los 

proveedores en sus hatos, manejan el pasto tipo 

Estrella pastos nativos y Ryegrass pasto estrella; 

mientras que el 85% utiliza Pastos nativos. 

 

 

 

 

 

 

En el mismo sentido con las preguntas 2.3 Los productos y subproductos de 

cosechas, y de la industria de alimentos, que se usen en la dieta animal, debe 

conocérseles y registrarse su origen, 2.4 El agua destinada para uso pecuario debe 

cumplir con los criterios de calidad establecidos y 2.6 Se deben controlar las 

condiciones de humedad y temperatura durante el almacenamiento de alimentos, 

productos y subproductos de cosecha empleados en la alimentación animal; el 

100% de los proveedores contesta que no en las tres preguntas, manifiestan que 

no llevan un registro del origen de sus productos para la dieta animal, el agua que 

utilizan no está certifica como de buena calidad ya que la utilizan de reservorios o 

nacimientos de agua, y los alimentos no están almacenados en un lugar que 

controle la temperatura, simplemente los acopian en un almacén creado de forma 

empírica en el hato. 

 

7%
7%

86%

2,2

PASTO ESTRELLA, PASTOS NATIVOS

RYEGRASS, PASTO ESTRELLA,
PASTOS NATIVOS

PASTOS NATIVOS
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En general para el numeral 2 el 40% con la 

minoría, cumplen los criterios de acuerdo con 

la Resolución N° 067449, 2020, en la que 

“Por medio de la cual se establecen los 

requisitos para obtener la certificación en 

Buenas Prácticas Ganaderas BPG en la 

producción de leche”. 

 

 

 

3. Sanidad Animal y Bioseguridad 

 

 

Gráfico 3. Sanidad Animal y Bioseguridad 

 

En el punto tres y las preguntas: 3.1 Programas de prevención, control y 

erradicación de enfermedades de control oficial, y de otras enfermedades 

endémicas de la región. RUV VIGENTE y 3.2 Identificar individualmente animales 

tratados con medicamentos veterinarios; el 100% los proveedores responden que 
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si cumplen con los programas de control prevención y erradicación de 

enfermedades de acuerdo a la oferta que realiza el ICA, además, puede obtener 

una trazabilidad de acuerdo a sus registros los animales que han tenido algún tipo 

de tratamiento veterinario. 

 

En los numerales 3.3 Lavar y desinfectar todos los vehículos que ingresen al predio, 

3.5 Ingreso de animales al predio, sólo con guía sanitaria de movilización expedida 

por el ICA, 3.6 Tiene vigente la certificación de hato libre de brucelosis bovina, 3.7 

Tiene vigente la certificación de hato libre de tuberculosis bovina y 3.8 El personal 

encargado del cuidado de los animales enfermos debe evitar el contacto con otros 

animales con el fin de minimizar el riesgo de transmisión de enfermedades, el 100% 

de los productores de leche niegan tener prácticas de bioseguridad con los 

vehículos y visitantes que ingresan a los hatos, no todos los animales que salen e 

ingresan por compra u otro, tienen guía sanitaria de movilización por el ICA, no 

tienen vigente la certificación de hato libre de brucelosis bovina8 situación de gran 

preocupación porque los animales, la leche y las personas puede estar contaminada 

por esta enfermedad.  

La brucelosis es una zoonosis, ya que se transmite en forma natural de los animales 

vertebrados al hombre, atentando contra la salud de los ganaderos y del personal 

de campo, así como de los consumidores de leche de animales enfermos. Es el 

mismo escenario para la certificación vigente de hato libre de tuberculosis bovina9, 

                                            
8 La brucelosis bovina es una enfermedad infectocontagiosa conocida como aborto infeccioso. Afecta 
a bovinos de todas las edades, pero persiste con mayor frecuencia en animales sexualmente adultos, 
principalmente en ganaderías de cría y leche, además, son susceptibles a la enfermedad otras 
especies como los porcinos, ovinos, caprinos, equinos y búfalos, produciendo en éstas variados 
signos. Tomado textualmente del Instituto Colombiano Agropecuario ICA (definición de Brucelosis 
Bovina). https://www.ica.gov.co/getdoc/1bbc8e4f-12fb-4df0-825a-2f07b8a42367/brucelosis-bovina-
(1).aspx 
 
9 Es una enfermedad muy importante en salud pública y una zoonosis de alto riesgo de salud 
ocupacional. Puede afectar a todos los mamíferos, en los que provoca en términos generales un 
deterioro del estado general de salud. Tomado textualmente del Instituto Colombiano Agropecuario 
ICA (definición de Tuberculosis Bovina). https://www.ica.gov.co/getdoc/37fff3e7-2414-4129-a104-
06f55f7f6c63/tuberculosis-bovina-(1).aspx 

https://www.ica.gov.co/getdoc/1bbc8e4f-12fb-4df0-825a-2f07b8a42367/brucelosis-bovina-(1).aspx
https://www.ica.gov.co/getdoc/1bbc8e4f-12fb-4df0-825a-2f07b8a42367/brucelosis-bovina-(1).aspx
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(enfermedad infectocontagiosa crónica, producida por bacterias de morfología 

bacilar pertenecientes al género Mycobacterium, incluyendo las especies bovis, 

tuberculosis y avium, que guardan una estrecha relación como las bacterias 

causantes de la tuberculosis humana y aviar). 

 

Tampoco se toman las medidas reglamentarias de bioseguridad para la precaución 

por parte del personal encargado del cuidado de los animales enfermos con el fin 

de minimizar el riesgo de transmisión de enfermedades a otros animales y a los 

humanos. 

 

Con la pregunta 3.4 Llevar registro de ingreso y salida del predio, de personas, 

animales y vehículos; aunque no se tiene en cuenta el numeral 3.5, solo el 28.6% 

(4) ganaderos, tienen en cuenta llevar el registro de entrada y salida de animales 

con la documentación expedida por el ICA como lo son las guías sanitarias. 

 

Para finalizar con el numeral N° 3, se analiza 

que el 33.9% de los proveedores de la planta 

Lácteos Mayoral Colón, cumplen los criterios 

de acuerdo con la Resolución N° 067449, 

2020, en la que “Por medio de la cual se 

establecen los requisitos para obtener la 

certificación en Buenas Prácticas Ganaderas 

BPG en la producción de leche”. 

 

 

 

  

33.9%

66.1%

3. Sanidad Animal y 
Bioseguridad

SI NO
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4. Uso de Medicamentos Veterinarios 

 

 

Gráfico 4. Uso de Medicamentos Veterinarios 

 

En las interrogantes 4.1 Utilizar sólo productos veterinarios con registro ICA y 4.3 

Cumplir estrictamente con el tiempo de retiro, los proveedores exteriorizan que, 

aunque compran en diferentes tiendas y diferentes marcas, solo utilizan productos 

veterinarios recomendados y certificados por el ICA, y que están muy atentos a 

cumplir oportunamente con el retiro de los medicamentos utilizados en el momento 

indicado. 

 

Para el subcriterio 4.2 Todos los tratamientos deberán ser formulados por un MV, 

en fórmula escrita, de manera preocupante, el 92% de los ganaderos dicen que ellos 

mismos conocen las enfermedades ganaderas y por lo tanto hacen la medicación, 

mientras que un 7.1% (uno solo) sigue las recomendaciones de los médicos 

veterinarios cuando tienen animales enfermos. 
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En el numeral 4.4 Administrar los medicamentos veterinarios siguiendo las 

instrucciones del MV y las anotadas en el rótulo del mismo, el 100% no hace las 

anotaciones necesarias de las medicaciones suministradas en los mismos rótulos. 

 

Y en la interrogante 4.5 Registrar en un formato determinado, el uso en el predio, 

de todos los medicamentos veterinarios, responden de manera muy similar con solo 

una persona (7.1%) que contesta que si lleva registro en formatos propios. En 

general para la pregunta 4.4 y 4.5, no se llevan registros de ninguna clase de los 

medicamentos suministrados a los animales. 

 

Concluyendo con el numeral N° 4, se analiza 

que el 42.9 % de los proveedores de la planta 

Lácteos Mayoral Colón, cumplen los criterios 

de acuerdo con la Resolución N° 067449, 

2020, en la que “Por medio de la cual se 

establecen los requisitos para obtener la 

certificación en Buenas Prácticas Ganaderas 

BPG en la producción de leche”.  

 

  

42.9%

57.1%

4. Uso de Medicamentos 
Veterinarios
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5. Saneamiento Básico 

 

 

Gráfico 5. Saneamiento Básico 

 

En el subcriterio 5.1 monitoreo de agua para consumo y verificación de su calidad 

por lo menos una vez al año, a través de exámenes fisicoquímicos (Metales 

pesados) y bacteriológicos (Coliformes), concuerdan las respuestas con el criterio 

2. Alimentación y Medio Ambiente, numeral 2.4 en donde se expresa que el agua 

utilizada no tiene control sanitario ya que es utilizada de reservorios, lagos, 

quebradas o ríos cercanos sin ningún control que sea apto para el consumo animal. 

 

El numeral 5.2 se deben mantener limpias todas las instalaciones y áreas de la finca, 

13 de los ganaderos; es decir, el 92.9% cuentan que por falta de tiempo o de 

empleados, no siempre se mantienen los hatos limpios y organizados para la 

producción de leche. 
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Con el ítem 5.3 manejo de residuos sólidos, positivamente el 100% de los 

proveedores dicen que, si practican el manejo de residuos sólidos, incluso algunos 

realizan compostaje en beneficio del mismo hato para las actividades agrícolas. 

 

En general: para el numeral 5, se analiza que 

el 35.7% de los proveedores de la planta 

Lácteos Mayoral Colón, cumplen los criterios 

de acuerdo con la Resolución N° 067449, 

2020, en la que “Por medio de la cual se 

establecen los requisitos para obtener la 

certificación en Buenas Prácticas Ganaderas 

BPG en la producción de leche”. 

 

 

6. Transporte 

 

 

Gráfico 6. Transporte 
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Con la pregunta del criterio 6, 6.1 el registro de datos demuestra que la empresa 

ganadera aplica procedimientos administrativos adecuados y que conoce sus 

propios resultados para identificar problemas e implementar estrategias correctivas, 

que le permitan alcanzar metas rentables y sostenibles, el 100% responden que no, 

e indican que no se aplican estrategias de Buenas Prácticas Ganaderas BPG y que 

no se tiene mucho conocimiento acerca de la Resolución N° 067449, 2020, “Por 

medio de la cual se establecen los requisitos para obtener la certificación en Buenas 

Prácticas Ganaderas BPG en la producción de leche”. 

 

7. Registro y documentación 

 

 

Gráfico 7. Registro y documentación 

 

A las preguntas 7.1 Mantener las bodegas de almacenamiento ordenadas, limpias 

y cerradas; disponer los bultos de alimento sobre estibas; evitar el contacto de los 

bultos con las paredes y 7.2 Mantener los empaques en buen estado; almacenar 

los alimentos bajo condiciones adecuadas de humedad y temperatura; el 71.4% 
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responden que no y concuerdan con el punto 2.6 del criterio 2. Alimentación y Medio 

Ambiente. 

 

La pregunta 7.3 Contar con un sistema para la disposición final y tratamiento de 

basuras y desperdicios que minimice el riesgo de proliferación de plagas, también 

hace parte de la respuesta de la pregunta 5.3 Manejo de residuos sólidos, en la que 

el 100% en esta pregunta y trece para la pregunta 7.3 responden que si realizan 

buenas prácticas en el manejo de los residuos sólidos haciendo parte del control de 

plagas. 

 

Con la pregunta 7.4 Cuando se identifique la infestación de plagas, se deben 

implementar medidas de control físico, mecánico, biológicas, y en última instancia 

el uso de plaguicidas de uso pecuario con registro ICA, el 57.1% de los proveedores 

expresan que utilizan plaguicidas registrados ante el ICA y el 42.9% dice que 

pueden utilizar otros productos extranjeros o de fabricación casera que por ende no 

tienen el registro del ICA. 

 

En la pregunta 7.5 Conocimiento de la normatividad del ICA; aunque el 100% 

manifiesta que si, en las anteriores preguntas se refleja que no practican todas las 

recomendaciones normativas o no les interesa y por algún motivo toman otras 

alternativas que muchas veces no están certificadas por el Instituto Colombiano 

Agropecuario. 
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En general: para el numeral 7, se analiza que 

el 41.4% de los proveedores de la planta 

Lácteos Mayoral Colón, cumplen los criterios 

de acuerdo con la Resolución N° 067449, 

2020, en la que “Por medio de la cual se 

establecen los requisitos para obtener la 

certificación en Buenas Prácticas Ganaderas 

BPG en la producción de leche”. 

 

 

8. Almacenamiento de insumos pecuarios y agrícolas 

 

 

Gráfico 8. Almacenamiento de insumos pecuarios y agrícolas 

 

De acuerdo con el subcriterio 8.1 Áreas cerradas y separadas físicamente, para 

almacenamiento de alimentos y medicamentos, y los equipos usados para su 

administración; manifiestan que, si están las áreas de almacenamiento separadas 
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físicamente, aunque no cuente con las medidas requeridas para su correcto 

almacenaje. 

 

Para los subcriterios 8.2 Áreas separadas físicamente para almacenamiento de 

plaguicidas y fertilizantes, y los equipos usados para su aplicación y 8.3 las áreas 

de almacenamiento deben permitir su limpieza y desinfección el 58.7% ha 

respondido que no cumplen con estos requerimientos concordando con el numeran 

5.2 Se deben mantener limpias todas las instalaciones y áreas de la finca del criterio 

5. Saneamiento Básico. 

 

En general: para el numeral 8, se analiza que 

el 42.9% de los proveedores de la planta 

Lácteos Mayoral Colón, cumplen los criterios 

de acuerdo con la Resolución N° 067449, 

2020, en la que “Por medio de la cual se 

establecen los requisitos para obtener la 

certificación en Buenas Prácticas Ganaderas 

BPG en la producción de leche”. 
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9. Trazabilidad 

 

 

Gráfico 9. Trazabilidad 

 

Con el subcriterio 9.1 La identificación única e individual de los animales; el 100% 

de los pecuarios, manifiestan que todos los animales están identificados en forma 

individual. 

 

Con el subcriterio 9.2 Registro o ficha individual para cada bovino que se encuentre 

en el predio, en el cual se consignaran todos aquellos procedimientos realizados al 

mismo durante su estadía en el predio, el 92.9% (13) ganaderos, cuentan que no 

manejan fichas individuales para cada ejemplar, algunos llevan registros en 

cuadernos sin orden y otros no los llevan, mientras que solo un ganadero realiza la 

tarea de manera correcta. 
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En general: para el numeral 9, se analiza que 

el 53.6% de los proveedores de la planta 

Lácteos Mayoral Colón, cumplen los criterios 

de acuerdo con la Resolución N° 067449, 

2020, en la que “Por medio de la cual se 

establecen los requisitos para obtener la 

certificación en Buenas Prácticas Ganaderas 

BPG en la producción de leche”. 

 

 

10. Bienestar Animal 

 

 

Gráfico 10. Bienestar Animal 

 

Con los ítems 10.1 el predio debe disponer de agua a voluntad, de buena calidad y 

con condiciones higiénicas y 10.2 evitar maltrato, estrés, dolor y miedo de los 

animales, mediante un manejo adecuado; el 100% en ambos casos responden que 

sí, aunque en el punto 2.4 El agua destinada para uso pecuario debe cumplir con 
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los criterios de calidad establecidos y el punto 5.1 Monitoreo de agua para consumo 

y verificación de su calidad por lo menos una vez al año, a través de exámenes 

fisicoquímicos (Metales pesados) y bacteriológicos (Coliformes), se manifestó que 

no se cumplen con los criterios de bioseguridad y manejo para su disposición final 

pecuaria. 

 

11. Personal 

 

Gráfico 11. Personal 

 

El subcriterio 11.1 los trabajadores deben permanecer sanos y realizarse un 

examen médico, una vez al año, el 92.9% manifiesta que no se realizan exámenes 

de control de sanidad y que solo acuden al médico cuando se encuentran en muy 

enfermos. 

 

El análisis de las condiciones sanitarias, nutricionales y productivas de los hatos 

proveedores de leche a la planta, de acuerdo con el formulario - cuestionario de 

criterios a evaluar para verificar estado actual, aplicado a todos los proveedores de 
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leche de la planta Lácteos Mayoral Colón, en todos sus numerales, obtuvo un 

resultado por debajo del 50% de cumplimiento de los requisitos, creando esto una 

gran preocupación que se hace evidente la importancia de implementarlos criterios 

conforme la Resolución N° 067449, 2020, en la que “se establecen los requisitos 

para obtener la certificación en Buenas Prácticas Ganaderas BPG en la producción 

de leche”. ICA. 

 

 

Gráfico 12. Resumen General Porcentual 

 

Ahora, frente al material de apoyo propio con estrategias de capacitación y 

sensibilización para la planta Lácteos Mayoral Colón, para que sean implementados 

en capacitaciones a sus proveedores en temas relacionados con la aplicación y el 

cumplimiento de las BPG en la producción lechera de acuerdo a la normatividad 

vigente colombiana y puedan ser certificados mediante el cumplimiento de la norma, 

se presentan los siguientes recursos: material de apoyo con sus respectiva temática 

basada en la Resolución Colombiana 067449 del 08 de mayo de 2020 “Por medio 

de la cual se establecen los requisitos para obtener la certificación en Buenas 

Prácticas Ganaderas BPG en la producción de leche”. Ver anexo I. Manual de 

Buenas Prácticas Ganaderas.  
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Seguidamente se presenta la tabla o lista de chequeo diseñada por el ICA con la 

cual se verifica el cumplimiento de los criterios para obtener la certificación por ellos 

mismos. Con ella, los productores y proveedores podrán hacer el ejercicio de revisar 

todos los puntos en pro de la preparación y alistamiento de los requerimientos 

exigidos. Es por tal motivo, que se presenta un modelo igual al que el ICA expide. 

Ver anexo II. Lista de chequeo de predios productores de leche con destino al 

consumo humano basada el ICA. 
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Discusión 

 

La investigación “Análisis microbiológico e inocuidad de la leche en hatos lecheros 

proveedores de la planta Lácteos Mayoral Colón en el municipio Colón del 

departamento de Putumayo Colombia”, permite deducir, que los procesos que se 

han venido adelantado con los dueños y/o administradores de los hatos para el 

manejo de la inocuidad de la leche y las BPG con el acompañamiento del ICA de 

acuerdo al Decreto 1880 de 2011 y la Resolución No. 067449 de 2020, obtuvo un 

resultado inferior al 50%. Se rescata los esfuerzos realizados por los proveedores 

para garantizar la inocuidad de la leche con respecto a los resultados 

microbiológicos. 

 

Al evidenciarse fallas en las BPG realizadas en los hatos de los proveedores de la 

planta de Lácteos Mayoral, se debe trabajar más en los puntos que no se han 

cumplido con el apoyo del ICA y la planta, ya que la inocuidad es tan solo uno de 

los requisitos para obtener la certificación.  
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5. CONCLUSIONES 

 

 

1. Si bien es cierto, los hallazgos de las pruebas microbiológicas mediante los 

métodos: ID-R-21 versión 6 y AOAC 972.16/2016 se encuentran en el rango 

aceptable, se requiere implementar en algunos casos planes de mejorar de 

la gestión de los diferentes programas que constituyen las BPG a fin de 

cumplir las medidas sanitarias el Decreto 1880 de 2011 en el que, se señalan 

los requisitos para la comercialización de leche cruda para consumo humano 

directo en el territorio nacional y la Resolución N° 067449 de 2020 por medio 

de la cual se establecen los requisitos para obtener la certificación en Buenas 

Prácticas Ganaderas BPG en la producción de leche. 

 

2. Se ha evidenciado que los proveedores de la planta de Lácteos Mayoral 

Colón requieren mejorar el estatus sanitario de los hatos productores de 

leche ya que no alcanzan a cumplir con el 50% de las BPG y aunque el 

estudio microbiológico de la inocuidad de la leche cumple con el Decreto 

1880 de 2011 en el que, se señalan los requisitos para la comercialización 

de leche cruda para consumo humano directo en el territorio nacional, no se 

está cometiendo la Resolución 067449 que establece los requisitos para 

obtener la certificación en Buenas Prácticas Ganaderas BPG en la 

producción de leche. 

 

3. De igual manera, los puntos más relevantes encontrados para reforzar en los 

proveedores las BPG son: Certificación de hatos como libres de Brucelosis 

Bovina y hatos libres de Tuberculosis Bovina (enfermedades zoonoticas), 

registros productivos y procedimientos operativos estandarizados de 

actividades inmersas en las buenas prácticas ganaderas y realizar 
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sensibilización sobre las consecuencias de presentar enfermedades de 

control oficial. 

 

4. Los resultados de las prueba microbiológicas proponen tomar conciencia y 

acciones inmediatas para mejorar las Buenas Prácticas Ganaderas que 

garanticen las actividades ganaderas lecheras libres de enfermedades y la 

inocuidad alimentaria. 

 

5. Es un deber de toda persona natural o jurídica que desarrolle actividades y 

posea o maneje animales de las especies bovina, bufalina, ovina, caprina, 

porcina y equina (y cualquier otra actividad que tenga que ver con el 

procesamiento de alimentos), en todo el territorio nacional, de concientizarse 

y comprometerse a cumplir con las medidas sanitarias de prevención, control 

y de erradicación de acuerdo Resolución N° 067449, 2020. 

 

6. Las BPG se refieren a todas las acciones involucradas en el eslabón primario 

de la ganadería bovina, encaminadas al aseguramiento de la inocuidad de 

los alimentos carne y leche, la protección del medio ambiente y de las 

personas que trabajan en la explotación. 

 

7. Por medio de esta investigación y frente a la producción y manipulación de 

la leche por parte de los proveedores, se encontró que no se están aplicando 

las normas de bioseguridad en el manejo ganadero, los alimentos y 

medicamentos están expuestos a temperaturas variables no parametrizadas 

ni reguladas de acuerdo al clima, no realizan ni cumplen con los protocolos 

para el manejo de ganado bovino según la Resolución N° 067449, 2020 y no 

cuentan con certificado de Buenas Prácticas Ganaderas convirtiéndose en 

una oportunidad de concientización de emprendimiento para certificar los 

procesos frente a la normas que garanticen la inocuidad delos alimentos. 
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8. Para garantizar la calidad e inocuidad de la leche, esta no debe contener 

ningún residuo ni sedimento; tampoco puede ser insípida ni tener colores 

diferentes, su olor debe ser normal; además su contenido en bacterias, debe 

cumplir con la regulación indicada bajo las normas establecidas de calidad e 

inocuidad; no puede contener sustancias químicas como antibióticos o 

detergentes, y debe tener una composición y acidez normales. 

 

9. En general, la inocuidad de la leche en los hatos despenseros de leche a la 

planta de Lácteos el Mayoral, cumple con la normatividad, pero se necesita 

más trabajo por parte de las instituciones, las empresas y los proveedores a 

cerca de la aplicación de la Resolución N° 067449, 2020 en BPG para 

garantizar la inocuidad de manera permanente a fin de proteger la salud de 

los consumidores. 

 

10. En Colombia, el Instituto Colombiano Agropecuario ICA, es la autoridad 

responsable de proteger la sanidad animal y coordinar las acciones 

relacionadas con programas de prevención, control, erradicación y manejo 

de plagas y enfermedades en el sector agropecuario nacional. 

  



83 

83 
 

6 RECOMENDACIONES 

 

 

1. Se recomienda a la planta de Lácteos Mayoral Colón del municipio de Colón 

departamento del Putumayo. socializar con los proveedores los resultados 

obtenidos en esta investigación que corresponde a cada uno de los 14 

predios intervenidos, para que se tomen las acciones pertinentes en las 

falencias encontradas. 

 

2. Se recomienda a la planta de Lácteos Mayoral Colón, a presentar el material 

de apoyo propio con estrategias de capacitación y sensibilización a los 

proveedores, para que sea divulgado, tenido en cuenta temas relacionados 

con la aplicación y el cumplimiento de las BPG en la producción lechera de 

acuerdo a la normatividad vigente colombiana y puedan ser certificados de 

acuerdo con el cumplimiento de la norma. 

 

3. Se recomienda a todos los productores de leche en el municipio de Colón, 

que tomen acciones inmediatas sobre las debilidades encontradas en el 

estudio, para mejorar las Buenas Prácticas Ganaderas que garanticen las 

actividades ganaderas lecheras libres de enfermedades y la inocuidad 

alimentaria. 

 

4. Se recomienda a todos los productores de leche del municipio de Colón, a 

que se certifiquen bajo la Resolución N° 067449, 2020 en BPG para 

garantizar la inocuidad de manera permanente a fin de proteger la salud de 

los consumidores. 
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5. Se recomienda a la planta de Lácteos Mayoral Colón, que por medio del 

Instituto Colombiano Agropecuario ICA, induzca y exija a los productores y 

proveedores del municipio de Colón Putumayo, a que de conformidad con la 

misión de dicho Instituto , pongan en práctica la prevención y el control de 

riesgos sanitarios, biológicos y químicos, en la producción primaria, es decir 

en la finca; velando de esta manera por la preservación de la seguridad y la 

inocuidad de la leche y puedan certificar sus predios en las producciones de 

leche bovina para consumo humano. 

 

6. Se recomienda también a la planta de Lácteos Mayoral Colón, establecer un 

tiempo prudencial a mediano plazo, para que dichos proveedores obtengan 

la certificación en BPG. 

 

7. Se recomienda a la planta de Lácteos Mayoral Colón, implementar controles 

periódicos a los proveedores para garantizar la inocuidad de la leche que estos le 

suministran. 

 

8. Se recomienda a todos los productores de leche del municipio de Colón, que 

aseguren las condiciones sanitarias y de inocuidad de la producción primaria 

de leche de la especie bovina para consumo humano como una 

responsabilidad de todos los productores, apoyándose en las capacitaciones 

que brinda el ICA y las empresas compradoras de leche, coordinar y 

establecer estrategias y directrices para lograr el mejoramiento de su proceso 

en la cadena agroalimentaria. 

 

9. Se recomienda a todos los productores de leche del municipio de Colón, 

Llevar un registro o ficha individual para cada animal, en el cual se 

consignarán todos aquellos eventos relacionados con los animales durante 

su estadía en el predio de producción primaria. 
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10. Se recomienda a todos los productores de leche del municipio de Colón, 

utilizar únicamente productos veterinarios con Registro ICA. 
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ANEXOS 

 

Anexo I. Manual de Buenas Prácticas Ganaderas 
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Anexo II. Lista de chequeo de predios productores de leche con destino al consumo humano basada el ICA 
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ANEXO III Charter 


